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บทสรุปผู้บริหาร 

 แผนการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

(พ.ศ. 2561-2565) จัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน าแนวทางในแผนการ

ขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไปใช้เป็นกรอบในการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

ก าหนดไว้ สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานตามภารกิจประจ า แผนงาน/โครงการ ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารภายใต้วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กร  รวมทั้งเพ่ือการก ากับ ดูแล 

ติดตามประเมิลผล และตรวจสอบการปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งกรอบเนื้อหาจะเกี่ยวข้องกับทิศทางการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament 

ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ตามวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 โดยให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานมีความสอดคล้อง เป็นไปตามแนวคิดของการออกแบบระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับการก้าวสู่การเป็นรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) ทั้ง 5 มิติ ซึ่งประกอบด้วย 

 1. การบริหารจัดการประชุมที่ทันสมัยและครบวงจร 

 2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม 

 3. การเผยแพร่ข้อมูล 

 4. การให้บริการสมาชิกรัฐสภา เจ้าหน้าที่ และประชาชน และ 

 5. การใช้งาน Smart Device สามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการได้จากทุกท่ี ทุกเวลา และมีความปลอดภัย 
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โดยมีเป้าหมายในการขับเคลื่อนส าหรับการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ซึ่งมีกรอบ

ระยะเวลาการด าเนินการ 5 ปี ประกอบด้วยการพัฒนาระบบงานสารสนรเทศข้ึนใหม่ในระยะแรก (ระหว่างปีที ่1 - 

2)  และการจัดหาอุปกรณ์ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย สนับสนุน

ภารกิจหลักและการบริหารจัดการของส านักงานฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และการจัดหาระบบรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย ที่ตอบสนองและจัดการกับเหตุการณ์ความมั่นคง

ปลอดภัยด้านสารสนเทศ (Incident Response) เพ่ิมความมั่นคงปลอดภัยและสร้างความเข้มแข็งของระบบ

สารสนเทศและโครงสร้างพ้ืนฐานภายในที่ส าคัญ และจะมีการโอนย้ายระบบงานเดิมไปยังศูนย์ข้อมูลหลักอาคาร

รัฐสภาแห่งใหม่ ระยะที่ 2 (ระหว่างปีที่ 2-5) เน้นการพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่และการบูรณาการสารสนเทศ

และฐานข้อมูล และในระยะที่ 3 (ระหว่างปีที่ 4-5) ด าเนินการบ ารุงรักษาระบบงานที่ได้ด าเนินการพัฒนาระบบ

เสร็จเรียบร้อยแล้ว ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดเก็บรวบรวมข้อมูลในการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูลสารสนเทศ 

โดยมุ่งเน้นที่การด าเนินงานโดยขับเคลื่อนองค์กรด้วย Big data เพ่ือมุ่งมุ่งหน้าสู่ paperless เต็มรูปแบบ เพ่ือให้

ส านักงานฯ สามารถลดการใช้กระดาษโดยสิ้นเชิง  และมีเป้าหมายในการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานโดยเน้น

พัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากรด้านการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มี

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาด้าน

นวัตกรรมและเทคโนโลยี รองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชน ตามเป้าหมายการขับเคลื่อน ดังภาพ
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เป้าหมายโดยรวมของการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

(พ.ศ. 2561-2565) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การติดตามและประเมินผล 

 ก าหนดการติดตามประเมินผลการด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 

 1. การติดตามความก้าวหน้าในระหว่างปี (ตามไตรมาส) จะมีการติดตามผลการด าเนินงานเป็นระยะ ตาม

ไตรมาส อย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับผู้บริหาร และระดับหน่วยงาน ซึ่งจะมุ่งเน้นการติดตามเพ่ือให้ทราบถึง

ความก้าวหน้าของโครงการ กิจกรรมส าคัญต่าง ๆ 

 2. การติดตามและสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี เป็นการติดตามและประเมินผลงาน รวมทั้งจัดท า

รายงานสรุปผลการด าเนินงานในแต่ละปี ซึ่งจะเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญและสอดคล้องกับการจัดท าแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี 

 3. การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน เป็นการประเมินผลแบบรวบยอด เพ่ือสรุปผลการ

ด าเนินงานตามแผนฯ ซึ่งจะสามารถน ามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของข้อมูลน าเข้าในการจัดท าแผนฯ ในระยะต่อไป 
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ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 

 ในการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้บรรลุผล

ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมนั้น คณะผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกส่วนจ าเป็นต้องมีความเข้าใจ ให้

ความส าคัญ และความตระหนักอย่างจริงจังในการร่วมมือ ร่วมใจขับเคลื่อนไปด้วยกัน  โดยมีปัจจัยความส าเร็จ 

ได้แก่  

 1. บทบาทของผู้บริหาร ที่ต้องให้ความส าคัญ สนใจในการติดตามความก้าวหน้าในการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปิดโอกาส และรับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชา ให้การสนับสนุน

งบประมาณ และมอบนโยบายที่ชัดเจน 

 2. ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ต้องมีความร่วมมือกันอย่างเข้มแข็ง รวมถึงส านักงานฯ ต้อง

จัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอส าหรับการพัฒนาและประสานงาน รวมทั้งมีการเฝ้าติดตามการพัฒนาโครงการใน

ระยะต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ที่ส าคัญต้องมีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย 

 3. การสนับสนุนด้านงบประมาณ มีส่วนส าคัญอย่างมากที่จะท าให้การขับเคลื่อนแผนงานโครงการต่าง ๆ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถด าเนินงานไดส้ าเร็จซึ่งต้องมีการจัดสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ โดย

ค านึงถึงการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 4. การติดตามประเมินผล ประเมินผลถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการช่วยตรวจสอบการด าเนินงานว่า

บรรลุผลส าเร็จ หรือติดขัดปัญหาในส่วนใดบ้าง ดังนั้นการประเมินผล ควรด าเนินการเป็นระยะๆ อย่างสม่ าเสมอ มี

ความต่อเนื่อง 

 

 

 

 



 
 

ค าน า 

 ในยุคที่ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีด้านอินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ การใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และเครือข่ายสังคม (Social Network) ท าให้ทั่วโลกก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
Economy) ซึ่งจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกลจักรส าคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ  และเป็นยุคที่มีการ
สร้างสรรค์ความรู้ และน าความรู้มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อน เพ่ือการพัฒนาองค์กร ซึ่งเราต้อง
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ด้วยการสร้างบุคลากรและองค์ความรู้ต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัว
ขับเคลื่อน ดังนั้น เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาด้านดิจิทัล ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้
ก าหนดแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนว
ทางการด าเนินงานพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทั้งสองส่วนราชการ และใช้เป็นกรอบนโยบายและทิศทาง
ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีการเชื่อมโยงและบูรณาการภารกิจในกระบวนการนิติบัญญัติ
ร่วมกันของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือมุ่งไปสู่การเป็น Digital Parliament ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก าหนด
ไว้ และเพ่ือให้การขับเคลื่อนแผนดังกล่าวบรรลุตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนด จ าเป็นต้องมีกิจกรรม แผนงาน/โครงการ 
ผู้รับผิดชอบ และหลักในการประเมินผลการด าเนินงานที่มีความชัดเจน น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมตาม
วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องตามทิศทางและนโยบายขององค์กร 
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บทที่ 1  

บทน ำ 

1.1 สำระส ำคัญ 

 ประเทศไทยก ำลังก้ำวเข้ำสู่กำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ เนื่องมำจำกกำรเปลี่ยนแปลงในระดับโลกเข้ำสู่ 
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่มีกำรสร้ำงสรรค์ควำมรู้ และน ำควำมรู้มำใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพใน
กำรขับเคลื่อนกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจและสังคม นอกจำกนั้นควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
โดยเฉพำะเทคโนโลยีด้ำนอินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ กำรวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ กำรใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และเครือข่ำยสังคม (Social Network) ท ำให้ทั่วโลกก้ำวเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (Digital Economy) ซึ่งจะมีเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นกลจักรส ำคัญในกำรขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ
ควำมเปลี่ยนแปลงเหล่ำนี้ได้ส่งผลกระทบอย่ำงมำกกับหลำยองค์กร ซึ่งต้องปรับตัวให้ทันกับกำรเปลี่ยนแปลง 
ด้วยกำรสร้ำงบุคลำกรและองค์ควำมรู้ต่ำง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อน ในกำรนี้มีนโยบำย
ส ำคัญในระดับชำติ อำทิ ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี , นโยบำย Thailand 4.0 และระดับกระทรวงหลำยประกำร
ออกมำรองรับควำมเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว  

 รัฐสภำมีหน่วยงำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศท ำหน้ำที่เป็นหน่วยงำนหลักที่รับผิดชอบงำนด้ำน

บริหำรจัดกำรและบ ำรุงรักษำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัลและระบบสำรสนเทศ ซึ่งรัฐสภำมีกำรกระจำย

งบประมำณให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้บริหำรจัดกำรเอง 

ดังนั้น เพ่ือให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของกำรพัฒนำด้ำนดิจิทัล รัฐสภำจึงมีกำรจัดท ำแผนพัฒนำ Digital 

Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำนพัฒนำ

ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของทั้งสองส่วนรำชกำร และใช้เป็นกรอบนโยบำยและทิศทำงในกำรพัฒนำ

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่มีกำรเชื่อมโยงและบูรณำกำรภำรกิจในกระบวนกำรนิติบัญญัติร่วมกัน

ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เพ่ือมุ่งไปสู่กำรเป็น Digital Parliament ตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก ำหนดไว้  

ในกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) ให้

บรรลุตำมยุทธศำสตร์ที่ก ำหนดไว้ข้ำงต้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจ ำเป็นต้องจัดท ำแผนปฏิบัติ

กำรของหน่วยงำน ที่มีควำมชัดเจน และต่อเนื่องในทิศทำงที่สอดคล้องกันของทั้งสองส่วนรำชกำร เพ่ือให้รอง

รับกำรปฏิบัติงำน ณ อำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ที่เน้นกำรออกแบบระบบเชิงบูรณำกำร ประกอบกับค ำรับรองกำร

ปฏิบัติรำชกำร ของทั้งสองส่วนรำชกำรในมิติด้ำนประสิทธิผลกำรปฏิบัติรำชกำร ได้ก ำหนดให้ตัวชี้วัดระดับ

ควำมส ำเร็จในกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament เป็นตัวชี้วัดร่วมของหน่วยงำนด้ำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศสังกัดรัฐสภำ ดังนั้น กำรจัดท ำแผนเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament จึงถูกก ำหนดขึ้น 

เพ่ือเป็นกลไกในกำรก ำกับและขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 

- 2565)  
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1.2 วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้ผู้บริหำร ผู้ปฏิบัติงำน และผู้ที่ เกี่ยวข้องสำมำรถน ำแนวทำงในแผนกำรขับเคลื่อน

แผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปใช้เป็นกรอบในกำรปฏิบัติงำนให้

บรรลุเป้ำหมำยตำมที่แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ก ำหนดไว้ 

 2. เ พ่ือใช้แผนกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ

ผู้แทนรำษฎรเป็นเครื่องมือในกำรปฏิบัติงำนในภำรกิจประจ ำ แผนงำน/โครงกำร ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ

และกำรสื่อสำรภำยใต้วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กร 

 3. เพ่ือแปลงแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ไปสู่กำร

ปฏิบัติ และขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กับยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้บรรลุผลส ำเร็จ

ตำมเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ 

 4. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในกำรก ำกับ ดูแล ติดตำมประเมิลผล และตรวจสอบกำรปฏิบัติงำน และกำร

ใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร



บทที่ 2 

ทิศทำงกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 ในกำรพัฒนำส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้มีควำมก้ำวหน้ำมุ่งสู่ Digital Parliament 

หน่วยงำนควรเร่งน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนำองค์กร โดยใช้

ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงเต็มศักยภำพด้ำนกำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูล กำรพัฒนำโครงสร้ำง

พ้ืนฐำน กำรพัฒนำบุคลำกรซึ่งมีเป้ำหมำยและทิศทำงของกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของ

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ดังต่อไปนี้ 

2.1 กรอบแนวทำงกำรพัฒนำของแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-

2565) 

แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ซึ่งเป็นกรอบแนวทำงที่

ส ำคัญของกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร มี

สำระส ำคัญ ประกอบด้วย 

1. วิสัยทัศน์ “รัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) หมำยถึง องค์กรที่สำมำรถสร้ำงสรรค์และใช้

ประโยชน์จำกเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่ำงเต็มศักยภำพในกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ 

และทรัพยำกรอื่นใด เพ่ือสนับสนุนงำนด้ำนนิติบัญญัติ”   

2. ประเด็นยุทธศำสตร์ และกลยุทธ์ มีดังนี ้

   ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำระบบและบูรณำกำรฐำนข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น Digital Parliament 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
  1.1 พัฒนำระบบข้อมูลและสำรสนเทศของรัฐสภำมีกำรเชื่อมโยงและบูรณำกำรเพ่ือให้บริกำร
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
   1.2 พัฒนำระบบบริกำรด้ำนสำรสนเทศ ให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย รองรับควำมต้องกำรของ
ผู้บริกำรและประชำชน 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน และระบบควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
   2.1 พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ 
   2.2 พัฒนำระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้ 
เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลรองรับกำรให้บริกำรได้อย่ำงทั่วถึงและเท่ำเทียม 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมำชิกรัฐสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ มี

ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะในกำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ คือ 
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   3.1 พัฒนำสมรรถนะบุคลำกรของรัฐสภำด้ำนกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร 
   3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สมำชิกรัฐสภำและบุคลำกรในวงงำนของรัฐสภำใช้ระบบ 
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
   3.3 ส่งเสริม สนับสนุน บุคลำกร ให้มีกำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำทำงด้ำนนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี รองรับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและประชำชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพกรอบแนวทำงกำรพัฒนำของแผนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2561-2565) 

 

2.2 ทิศทำงกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

 กำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้มีขีด

ควำมสำมำรถในกำรรองรับ และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติ แนวนโยบำยรัฐบำล 

กรอบทิศทำงกำรพัฒนำประเทศตำมแผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และ

แผนพัฒนำรัฐบำดิจิทัล ของประเทศไทย ตลอดจนผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งแต่ละแผนได้ก ำหนด

ยุทธศำสตร์ที่มีควำมเชื่อมโยง สัมพันธ์ระหว่ำงกันดังภำพควำมสัมพันธ์ระหว่ำงยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี แผนพัฒนำ

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนำรัฐสภำดิจิทัลของประเทศไทย และแผนพัฒนำ Digital Parliament ของ

รัฐสภำ 
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ภำพควำมสัมพันธ์ระหว่ำงยุทธศำสตร์ชำติ 20 ป ีแผนพัฒนำดิจทิัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนำรัฐสภำดิจิทัล

ของประเทศไทย และแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
 

 ดังนั้น ในกำรขับเคลื่อนเพ่ือด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ให้บรรลุตำมเป้ำหมำย

ในกำรพัฒนำ มีควำมพร้อมรองรับกับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จะเกิดขึ้น ที่มีผลกระทบต่อ

องค์กร รวมทั้งรองรับกับอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ และสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศของกระบวนกำรนิติบัญญัติได้

อย่ำงมีประสิทธิภำพ มีควำมทันสมัย และสอดคล้องกับแนวนโยบำยของรัฐสภำนั้น ได้มีกำรก ำหนดกรอบ

ทิศทำงในกำรพัฒนำเพื่อให้บรรลุตำมเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ในแต่ละปีงบประมำณ ดังภำพ 
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ภำพกรอบทิศทำงกำรพัฒนำตำมยุทธศำสตร์ 

กรอบทิศทำงกำรพัฒนำตำมยุทธศำสตร์ 

ยุทธศำสตร์ ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำ
ระบบและบูรณำกำร
ฐำนข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น 
Digital Parliament 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำ
โครงสร้ำงพื้นฐำน และ
ระบบควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำรให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล 
 

     

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริม
และสนับสนุนให้สมำชิก
รัฐสภำ และบุคคลในวง
งำนรัฐสภำมีควำมรู้
ควำมสำมำรถ และ
ทักษะในกำรประยุกต์ใช้
ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

     

ระบบสำรสนเทศบรหิำรทรัพยำกรรัฐสภำ 

ระบบสำรสนเทศบรหิำรข้อมลูและกำรประชุมรัฐสภำ 

ระบบสำรสนเทศนิติบญัญตัิรัฐสภำ 

ระบบสำรสนเทศส ำนักงำนดิจิทัล 

กำรบูรณำกำรระบบสำรสนเทศบริหำรจดักำรเผยแพร่ข้อมูล

และงำนบริกำรประชำชน 

กำรบูรณำกำรข้อมลูผำ่นระบบเชือ่มโยงข้อมูลกลำง หรือแบบหน่วยงำนต่อหน่วยงำน 

กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน ICT 

กำรพัฒนำระบบควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้น ICT 

กำรยกระดับควำมสำมำรถและสรำ้งควำมพร้อมของบุคลำกร เพื่อสง่เสริมรัฐสภำดิจิทลั 
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ด้วยภำรกิจหลักของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ซึ่งมีหน้ำที่สนับสนุนสถำบันนิติบัญญัติตำม

บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองและเผยแพร่กำรปกครอง

ในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือให้สำมำรถบรรลุพันธกิจข้ำงต้น กำร

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่เหมำะสมจึงถือเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนองค์กรยุค

ดิจิทัลในปัจจุบัน ซึ่งจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ และอ ำนวยควำมสะดวกในกำร

เข้ำถึงข้อมูลให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกวุฒิสภำ บุคลำกรในวงงำน

รัฐสภำ ประชำชนทั่วไป และหน่วยงำนภำครัฐอื่น ๆ ที่ เกี่ยวข้อง โดยเพ่ือให้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ของรัฐสภำสำมำรถรองรับกำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) ดังนั้น จึงได้มีแนวคิดกำร

ออกแบบและพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศของรัฐสภำ ซึ่งครอบคลุม 5 มิติ ประกอบด้วย 

 

แนวคิดกำรออกแบบระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

เพื่อรองรับกำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) 

 

ภำพแนวคิดกำรออกแบบระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 



8 
 

 1. กำรบริหำรจัดกำรกำรประชุมที่ทันสมัยและครบวงจร 

  กำรบริหำรและกำรจัดกำรกระบวนงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมถือเป็นภำรกิจหลักที่ส ำคัญ

ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ เนื่องจำกมีหน้ำที่หลักในกำร

สนับสนุนกระบวนงำนของสถำบันนิติบัญญัติตำมบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำร

กระบวนงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมได้รับกำรบูรณำกำรในกำรออกแบบและพัฒนำให้สำมำรถรองรับกำร

ปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ได้อย่ำงครบวงจร รองรับกำรเชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมนั้น ตั้งแต่ก่อน

เริ่มมีกำรประชุม ระหว่ำงกำรประชุม จนเสร็จสิ้นกำรประชุม ท ำให้สมำชิกรัฐสภำและเจ้ำหน้ำที่สำมำรถสืบค้น 

เรียกดูข้อมูล และเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมผ่ำนอุปกรณ์ Smart Device ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 2. กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมำะสม 

  กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมำะสมกับกระบวนกำรท ำงำนของส ำนักงำนเลขำธิกำร

สภำผู้แทนรำษฎร และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ สำมำรถผลักดันกำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital 

Parliament) ให้ประสบควำมส ำเร็จได้ เช่น เทคโนโลยีกำรรู้จดจ ำเสียง เพ่ือสนับสนุนงำนด้ำนกำรจัดท ำ

รำยงำนกำรประชุม เทคโนโลยีกำรรู้จดจ ำภำพและใบหน้ำ ( Image and Facial Recognition) เพ่ือสนับสนุน

งำนด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย เทคโนโลยีสมำร์ทกำร์ดและ Biometric เพ่ือรองรับกระบวนงำนด้ำนกำร

ประชุม เทคโนโลยีกำรประมวลผลและวิเครำะห์ข้อมูล (Big Data) เพ่ือรองรับกำรประมวลผลและวิเครำะห์

ข้อมูลด้ำนงบประมำณแผ่นดิน เทคโนโลยีกำรบริหำรจัดกำรไฟล์ และกำรแก้ไขเอกสำรร่วมกัน 

 3. กำรเผยแพร่ข้อมูล 

  กำรเผยแพร่ข้อมูลสู่ภำคประชำชน และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นส่วนที่ส ำคัญส ำหรับ

แนวคิดกำรออกแบบรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีส่วนร่วม

ทำงกำรเมืองและเผยแพร่กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข ข้อมูลที่

ได้รับอนุญำตให้มีกำรเผยแพร่ต้องเป็นข้อมูลที่มีควำมถูกต้องและเป็นปัจจุบัน มีศูนย์กลำงกำรเผยแพร่และกำร

ให้บริกำรข้อมูล เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้จำกแหล่งเดียว นอกจำกนี้ สำมำรถประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี Social Media เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลสู่ภำคประชำชนอีกช่องทำงหนึ่ง 

 4. กำรให้บริกำรสมำชิกรัฐสภำ เจ้ำหน้ำที่ และประชำชน 

  กำรให้บริกำรสมำชิกรัฐสภำ อำทิ กำรเข้ำถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรประชุม กำรให้บริกำรแก่

เจ้ำหน้ำที่เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และกำรให้บริกำรประชำชนรวมถึง

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นส่วนส ำคัญของกำรก้ำวสู่กำรเป็นรัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) ระบบ

เทคโนโลยีสำรสนเทศของรัฐสภำจะต้องสำมำรถรองรับกำรให้บริกำรต่ำง ๆ ได้อย่ำงรวดเร็วและมีประสิทธิภำพ 
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 5. กำรใช้งำน Smart Device สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลและบริกำรได้จำกทุกที่ ทุกเวลำ และมีควำม

ปลอดภัย 

  ในปัจจุบันอุปกรณ์ Smart Device เข้ำมำมีบทบำทในชีวิตประจ ำวัน โดยสำมำรถเข้ำถึงข้อมูล

บริกำรต่ำง ๆ บนอินเทอร์เน็ตได้จำกทุกที่และทุกเวลำผ่ำนอุปกรณ์เหล่ำนี้ จะเห็นได้ว่ำกำรเข้ำถึงข้อมูล และ

บริกำรต่ำง ๆ ไม่ได้ถูกจ ำกัดอยู่บนกำรใช้งำนเครื่องคอมพิวเตอร์เท่ำนั้น ดังนั้นระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศของ

รัฐสภำจึงต้องสำมำรถรองรับกำรเข้ำถึงข้อมูล และบริกำรต่ำง ๆ ได้จำกหลำกหลำยอุปกรณ์  ทั้งเครื่อง

คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ Smart Devices และสำมำรถเข้ำถึงได้จำกทุกที่ และทุกเวลำ ด้วยกำรเชื่อมต่อที่

ปลอดภัยตำมมำตรฐำนสำกล ซึ่งจำกกรอบแนวคิดดังกล่ำวจึงมีควำมสัมพันธ์ กับยุทธศำสตร์ของแผนพัฒนำ 

Digital Parliament ดังแผนภำพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพควำมสัมพันธ์ระหว่ำงแนวคิดกำรออกแบบระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพื่อรองรับกำรก้ำวสู่กำรเป็น

รัฐสภำดิจิทัล (Digital Parliament) กับยุทธศำสตร์แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ 
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2.3 ควำมสอดคล้องและควำมสัมพันธ์เชื่อมโยงของแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำกับ

แผนงำนที่เกี่ยวขอ้ง 

 2.3.1 แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2559 – 2561 

 แผนพัฒนำดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) เป็นแผนที่ตอบสนองต่อนโยบำย
ของรัฐบำล คือกำรปรับเปลี่ยนภำครัฐสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัล ซึ่งเป็นหนึ่งในยุทธศำสตร์หลักของ แผนดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งมีทิศทำงกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 9 ประกำร ดังนี้ 

- กำรบูรณำกำรข้อมูลประชำชนให้เป็นภำพเดียว 
- กำรให้บริกำรภำครัฐแบบเฉพำะเจำะจงรำยบุคคล 
- กำรให้บริกำรภำครัฐแบบครบวงจร ณ จุดเดียว 
- กำรเชื่อมต่ออุปกรณ์เคลื่อนที่ 
- กำรจัดกำรข้อมูลขนำดใหญ่และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึก 
- กำรใช้บริกำรเทคโนโลยีร่วมกัน 
- กำรสร้ำงสมดุลระหว่ำงควำมปลอดภัยและกำรอ ำนวยควำมสะดวก 
- กำรเปลี่ยนแปลงโดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
- ภำวะผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง 

 วิสัยทัศน์   

“ใน 3 ปีข้ำงหน้ำ ภำครัฐไทยจะยกระดับสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลที่มีกำรบูรณำกำรระหว่ำง

หนว่ยงำน มีกำรด ำเนินงำนแบบอัจฉริยะ ให้บริกำรโดยมีประชำชนเป็นศูนย์กลำง และขับเคลื่อนให้เกิดกำร

เปลี่ยนแปลงได้อย่ำงแท้จริง ” 

 ยุทธศำสตร์รัฐบำลดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ยุทธศำสตร์ 
  1. กำรพัฒนำและยกระดับขีดควำมสำมำรถรองรับกำรไปสู่รัฐบำลดิจิทัล  มุ่งเน้นกำรพัฒนำ

ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศภำครัฐเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำนให้สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพมำกขึ้น  

  2. กำรยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน มุ่งเน้นกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ภำครัฐเพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน 

  3. กำรยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของภำคธุรกิจ มุ่งเน้นกำรพัฒนำระบบ

เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของภำคธุรกิจในด้ำนต่ำง ๆ  

  4. กำรยกระดับควำมมั่นคงและเพ่ิมควำมปลอดภัยของประชำชน  มุ่งเน้นกำรพัฒนำระบบ

เทคโนโลยีสำรสนเทศภำครัฐเพ่ือเสริมสร้ำงควำมแข็งแกร่งในกำรรักษำควำมปลอดภัย  จำกทั้งภัย

ภำยในประเทศ ภัยนอกนอกประเทศ และภัยธรรมชำติ 
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 2.3.2 แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ 3  (พ.ศ. 2561-

2565) 

 แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ 3  (พ.ศ. 2561-2565) เป็น

แผนระยะเวลำ 5 ปี เพ่ือก ำหนดกรอบทิศทำงและแนวทำงกำรพัฒนำงำนด้ำนทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร

สังกัดรัฐสภำ ให้สอดรับกับกำรปฏิบัติภำรกิจหลักด้ำนกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ รวมทั้งสำมำรถ

รองรับสภำพแวดล้อมและบริบทขององค์กรที่เปลี่ยนแปลง สร้ำงบุคลำกรของรัฐสภำให้เป็นบุคลำกรที่ทันสมัย 

อีกทั้งเป็นคนดี คนเก่ง สำมำรถปฏิบัติงำนเพ่ือบรรลุเป้ำหมำยของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ 

วิสัยทัศน์ (VISION) 

  “บริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำตำมหลักธรรมำภิบำลให้เป็นคนดี 

คนเก่ง และมีคุณภำพชีวิตที่ดี” 

 พันธกิจ (MISSION) 

  1. ส่งเสริมระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ 

  2. ขับเคลื่อนและผลักดันกำรด ำเนินกำรด้ำนคุณธรรม จริยธรรมและกำรปฏิบัติตำมวินัย

ข้ำรำชกำร 

  3. พัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้เป็นผู้เชี่ยวชำญและมีศักยภำพสูง 

  4. สร้ำงควำมผำสุกและพัฒนำคุณภำพชีวิตของทรัพยำกรบุคคลตำมหลักปรัชญำเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 เป้ำประสงค์หลัก 

  1. มีระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลเชิงรุก โดยยึดหลักธรรมำภิบำล มีควำมคล่องตัว สำมำรถ

รองรับกำรเปลี่ยนแปลงของบทบำทและภำรกิจของรัฐสภำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  2. ทรัพยำกรบุคคลยึดมั่นต่อกำรปฏิบัติตำมหลักคุณธรรม มำตรฐำนทำงจริยธรรมและวินั ย

ข้ำรำชกำร 

  3. ทรัพยำกรบุคคลเป็นผู้มีศักยภำพสูงรวมทั้งสำมำรถน ำระบบเทคโนโลยีมำสนับสนุนภำรกิจ

ด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  4. ทรัพยำกรบุคคลมีคุณภำพ ชีวิตที่ดี มีควำมสุข มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตส่วนตัว มีควำมรัก 

ควำมสำมัคคี และควำมผูกพันต่อองค์กร 
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 ยุทธศำสตร์ 

  1. ส่งเสริมระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ และยึดหลักธรรมำภิบำล 

  2. ขับเคลื่อนและผลักดันให้ทรัพยำกรบุคคลเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม และกล้ำยืนหยัดใน

สิ่งที่ถูกต้อง 

  3. พัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้เป็นผู้มีควำมเชี่ยวชำญ มีศักยภำพสู ง และน ำเทคโนโลยีมำ

สนับสนุนภำรกิจด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  4. สร้ำงควำมผำสุกและพัฒนำคุณภำพชีวิตของทรัพยำกรบุคคลให้มีควำมสุขอย่ำงสมดุลตำม

หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 

 

2.3.3 แผนยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2561-2564 

 แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 25561 – 2564  เป็นแผนที่จัดท ำขึ้น
เพ่ือให้กำรปฏิบัติหน้ำที่เกี่ยวกับรำชกำรประจ ำทั่วไปของสภำผู้แทนรำษฎรและรัฐสภำตำมพระรำชบัญญัติ
ระเบียบบริหำรรำชกำรรัฐสภำ พ.ศ. 2554 กฎหมำย ข้อบังคับ กฎและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อย มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถำบันนิติบัญญัติ ประเทศชำติ และประชำชน 
รวมทั้งกำรประกำศใช้แผนยุทธศำสตร์เป็นกรอบก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนฯ เพ่ือรองรับและ
สนับสนุนบทบำทภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติและของประเทศให้สอดคล้องกับบริบทและสภำพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในด้ำนกำรเมือง เศรษฐกิจ สังคม ซึ่งมีสำระส ำคัญ ประกอบด้วย 
 วิสัยทัศน์ 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) เพ่ือสนับสนุนบทบำทภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชำชน 
 พันธกิจ 
  1. สนับสนุนสถำบันนิติบัญญัติตำมบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญให้มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 
  2. สนับสนุนสถำบันนิติบัญญัติในเวทีประชำคมอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
  3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองและพัฒนำประชำธิปไตยอันมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่กำรเป็น Digital Parliament & Smart Parliament 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 เสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีและควำมร่วมมือในเวทีประชำคมอำเซียนและ
รัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
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  ยุทธศำสตร์ที่ 3 เสริมสร้ำงประชำรัฐและควำมเป็นพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยตำม
แนวทำงปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 ยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมำภิบำลและควำมผำสุก
ในกำรปฏิบัติงำน 

 

2.3.4 แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2560-2564) 

 แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2560 – 2564) ได้ก ำหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศำสตร์ทั้ง 6 ด้ำน ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ 
  “องค์กรที่เป็นเลิศในกำรส่งเสริม สนับสนุนงำนฝ่ำยนิติบัญญัติ” 
 พันธกิจ 
  “ส่งเสริมและสนับสนุนงำนฝ่ำยนิติบัญญัติตำมรัฐธรรมนูญและกฎหมำย” 
 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่ดีและมีประสิทธิภำพ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรพัฒนำควำมเป็นเลิศด้ำนกฎหมำยและวิชำกำร 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรให้ก้ำวหน้ำและทันสมัย 
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรประชำสัมพนัธ์และกำรสร้ำงภำพลักษณ์องค์กร 
  ยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้มีควำมเป็นเลิศ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 6 กำรพัฒนำเครือข่ำยและควำมร่วมมือทั้งในและต่ำงประเทศ 

 

ควำมสัมพันธ์ยุทธศำสตร์ของแผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ กับยุทธศำสตร์ของ

แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  

ฉบับที่ 3 แผนยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2561-2564 และแผนยุทธศำสตร์

ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2560-2564) มีดังนี้ 
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ภำพกำรเชื่อมโยงยุทธศำสตร์แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ยุทธศำสตร์แผนพัฒนำ

รัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย ยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และยุทธศำสตร์ส ำนักงำนวุฒิสภำ 



15 
 

ประเด็นกำรเชื่อมโยงกำรเชื่อมโยงยุทธศำสตร์แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ยุทธศำสตร์แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศไทย ยุทธศำสตร์กำร

บริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และยุทธศำสตร์ส ำนักงำนวุฒิสภำ 

แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ 
รัฐสภำดิจิทัล (Digital 
Parliament) หมำยถึงองค์กรที่
สำมำรถสร้ำงสรรค์และใช้ประโยชน์
จำกเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่ำงเต็ม
ศักยภำพในกำรพัฒนำโครงสร้ำง
พื้นฐำน นวัตกรรม ข้อมลู ทุน
มนุษย์ และทรัพยำกรอื่นใด เพื่อ
สนับสนุนงำนด้ำนนติิบัญญัต ิ

- พัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อให้
ผู้รับบริกำรและประชำชนไดร้ับ
ข้อมูลสำรสนเทศของรัฐสภำที่
ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมยั ตรง
กับควำมต้องกำร 

1. พัฒนำระบบและบรูณำกำร
ข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น Digital 
Parliament 

แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล
ของประเทศไทย  
 
 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำและยกระดับขีด
ควำมสำมำรถรองรับกำรไปสูร่ัฐบำลดิจิทลั 
- กำรบูรณำกำรข้อมลูระหว่ำงหน่วยงำนท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อบริหำรจดักำรในภำวะวิกฤต 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรยกระดับควำมมั่นคง
และเพิ่มควำมปลอดภัยของประชำชน  

แผนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 มีระบบบริหำรทรพัยำกร
บุคคลเชิงรุก โดยยึดหลักธรรมำภบิำล มี
ควำมคล่องตัว สำมำรถรองรับกำร
เปลี่ยนแปลงของบทบำทและภำรกิจของ
รัฐสภำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
กลยุทธ์ : ข้อ 5 ส่งเสริมกำรจัดกำรระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและข้อมูลดำ้น
ทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่
กำรเป็น Digital & Smart Parliament 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน
เลขำธิกำรวุฒิสภำ  
 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรให้ก้ำวหน้ำและ
ทันสมัย 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ 
กลยุทธ์ : 
1. พัฒนำระบบและบ ำรุงรักษำเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร เพื่อสนับสนุน
ภำรกิจของวุฒิสภำ และส ำนักงำน
เลขำธิกำรวุฒสิภำใหม้ีประสิทธิภำพ 
2. บูรณำกำรเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำร
สื่อสำร เพื่อสนับสนุนภำรกจิของวุฒิสภำ 
และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
3. กำรพัฒนำนวัตกรรม เพื่อเพิ่มศกัยภำพ
ด้ำนกำรใช้งำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 

2. พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน และ
ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้น
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร ให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล 

แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล
ของประเทศไทย  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำและยกระดับขีด
ควำมสำมำรถรองรับกำรไปสูร่ัฐบำลดิจิทลั 
- โครงสร้ำงพื้นฐำนกำรให้บริกำร
อิเล็กทรอนิกส ์
- กำรยืนยันตัวตนและบริหำรจัดกำรสิทธิ
โดยใช้ Smart Card หรือผ่ำนบัญชีผู้ใช้
อิเล็กทรอนิกส์กลำง 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่
กำรเป็น Digital & Smart Parliament 

- พัฒนำและส่งเสริมสมำชิกรัฐสภำ 
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำให้รู้เท่ำ

3. ส่งเสรมิและสนับสนุน ให้สมำชิก
รัฐสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

แผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล
ของประเทศไทย  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำและยกระดับขีด
ควำมสำมำรถรองรับกำรไปสูร่ัฐบำลดิจิทลั 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ 
ทัน กำรใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร อย่ำง
สร้ำงสรรค ์

มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทักษะ
ในกำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

 - ยกระดับศักยภำพบุคลำกรภำครฐั 
แผนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ  

ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้
เป็นผู้มีควำมเช่ียวชำญ มีศักยภำพสูงและ
น ำเทคโนโลยีมำสนับสนุนภำรกจิด้ำน
กระบวนกำรนติิบัญญัติอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
กลยุทธ์ : ข้อ 2 น ำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมำใช้ในกำรปฏิบตัิงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่
กำรเป็น Digital & Smart Parliament 

แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน
เลขำธิกำรวุฒิสภำ  
 

ยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลให้มีควำมเป็นเลิศ 
กลยุทธ์ : 
- พัฒนำบุคลำกรให้เป็นไปตำมที่องค์กร
คำดหวังอย่ำงเป็นระบบและหลำกหลำย 
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2.4 เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 ส ำหรับกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament เพ่ือรองรับกำรปฏิบัติงำนของอำคำรรัฐสภำแห่ง

ใหม่ซึ่งมีกรอบระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 5 ปี มีกำรพัฒนำระบบงำนในระยะแรก(ระหว่ำงปีที่ 1 - 2)  จะมีกำร

จัดหำอุปกรณ์ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ทันสมัย สนับสนุนภำรกิจหลัก

และกำรบริหำรจัดกำรของส ำนักงำนฯ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และกำรจัดหำระบบรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำน

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรที่ทันสมัย ที่ตอบสนองและจัดกำรกับเหตุกำรณ์ควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน

สำรสนเทศ (Incident Response) เพ่ิมควำมมั่นคงปลอดภัยและสร้ำงควำมเข้มแข็งของระบบสำรสนเทศและ

โครงสร้ำงพื้นฐำนภำยในที่ส ำคัญ รวมทั้งกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศใหม่ และจะมีกำรโอนย้ำยระบบงำนเดิมไปยัง

ศูนย์ข้อมูลหลักอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ ระยะที่ 2 (ระหว่ำงปีที่ 2-5) เน้นกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศใหม่และ

กำรบูรณำกำรสำรสนเทศและฐำนข้อมูล และในระยะที่ 3 (ระหว่ำงปีที่ 4-5) ด ำเนินกำรบ ำรุงรักษำระบบงำนที่ได้

ด ำเนินกำรพัฒนำระบบเสร็จเรียบร้อยแล้ว ศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือจัดเก็บรวบรวมข้อมูลในกำรขับเคลื่อนองค์กร

ด้วยข้อมูลสำรสนเทศ โดยมุ่งเน้นที่กำรด ำเนินงำนโดยขับเคลื่อนองค์กรด้วย Big data เพ่ือมุ่งมุ่งหน้ำสู่ paperless 

เต็มรูปแบบ เพ่ือให้ส ำนักงำนฯ สำมำรถลดกำรใช้กระดำษโดยสิ้นเชิง  และมีเป้ำหมำยในกำรพัฒนำบุคลำกรของ

หน่วยงำนโดยเน้นพัฒนำทักษะและสมรรถนะของบุคลำกรด้ำนกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรส่งเสริม

สนับสนุนบุคลำกรให้มีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงสร้ำงสรรค์ รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนบุคลำกรให้มี

กำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำด้ำนนวัตกรรมและเทคโนโลยี รองรับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและประชำชน ตำม

เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ดังภำพเป้ำหมำยโดยรวมของกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของ

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (พ.ศ. 2561-2565) 
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ภำพเป้ำหมำยโดยรวมของกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (พ.ศ. 2561-2565) 
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เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (แยกรำยป)ี 

เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ 
2561 

ปีงบประมำณ 
2562 

ปีงบประมำณ 
2563 

ปีงบประมำณ 
2564 

ปีงบประมำณ 
2565 

ยุทธศำสตร์ที ่1 พัฒนำระบบ
และบูรณำกำรฐำนข้อมูลมุ่งสู่
กำรเป็น Digital Parliament 
 

ผลผลิต 
1) กำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมลู
ภำยใน 
2) กำรบูรณำกำรเช่ือมโยงข้อมลู
ภำยนอก 
3) กำรพัฒนำแอปพลิเคชัน
คลังข้อมูลค ำศัพท์ 
4) กำรขยำยกำรใช้งำนระบบกำร
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลูระบบสำร
บรรณอิเล็กทรอนิกส ์
 
 
 
 
 
ผลลัพธ ์
1) ระบบข้อมูลและสำรสนเทศของ
รัฐสภำมีกำรเชื่อมโยงและบูรณำกำร
ทั้งภำยในและภำยนอก เพื่อ
ให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ผลผลิต 
พัฒนำระบบสำรสนเทศ
รองรับกำรปฏบิัติงำนอำคำร
รัฐสภำแห่งใหม่ 
ประกอบด้วย  
1) ระบบบริหำรทรัพยำกร
รัฐสภำ จ ำนวน 2 ระบบ  
2) ระบบสำรสนเทศบริหำร
ข้อมูลและกำรประชุม
รัฐสภำ จ ำนวน 6 ระบบ  
3)ระบบสำรสนเทศ
ส ำนักงำนดิจิทัล จ ำนวน 4 
ระบบ รวมท้ังสิ้นจ ำนวน 
12 ระบบ 
 
ผลลัพธ ์
ส ำนักงำนฯ มีระบบรองรับ
กำรปฏิบัติงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพเพิ่มขึ้นด้ำน
กำรบริหำรทรัพยำกรรัฐสภำ 
กำรบริหำรข้อมูลกำรประชุม 

ผลผลิต 
พัฒนำระบบสำรสนเทศรองรับกำรปฏิบัติงำนอำคำรรัฐสภำแห่งใหม ่ประกอบด้วย  
1) ระบบบริหำรทรัพยำกรรัฐสภำ จ ำนวน 3 ระบบ 
2) ระบบสำรสนเทศบริหำรส ำนักงำน จ ำนวน 6 ระบบ  
3) ระบบสำรสนเทศบริหำรข้อมูลและกำรประชุมรัฐสภำ จ ำนวน 1 ระบบ 
4) ระบบสำรสนเทศนติิบัญญัติรัฐสภำ จ ำนวน 3 ระบบ  
5) ระบบสำรสนเทศบริหำรจัดกำรกำรเผยแพร่ข้อมูลและงำนบริกำรประชำชน จ ำนวน 
10 ระบบ รวมท้ังสิ้นจ ำนวน 24 ระบบระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
ผลลัพธ ์
ส ำนักงำนฯ มีระบบที่ทันสมยั เพิม่ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนในดำ้นกำรบริหำร
ทรัพยำกรรัฐสภำ บริหำรส ำนักงำน บริหำรข้อมลูและกำรประชุมและกำรเผยแพร่
ข้อมูลและงำนด้ำนบริกำรประชำชน 
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เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ 
2561 

ปีงบประมำณ 
2562 

ปีงบประมำณ 
2563 

ปีงบประมำณ 
2564 

ปีงบประมำณ 
2565 

2) ระบบด้ำนกำรบริหำรจัดกำร
สำรสนเทศ ข้อมูลถูกต้อง ทันสมัย 
รองรับควำมต้องกำรของผูร้ับบริกำร
และประชำชน 

และด้ำนระบบสำรสน
สนเทศส ำนักงำนดิจิทัล 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำน และระบบ
ควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล   
 

ผลผลิต 
1) มีระบบโครงสร้ำงพื้นฐำนดำ้น
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรที่ครอบคลุมทุกพันธกิจของ
ส ำนักงำนฯ ประกอบด้วย ศูนย์
ข้อมูลหลักศูนย์ปฏิบตัิกำรเครือข่ำย 
(Network Operation Center)   
ศูนย์ปฏิบัติกำรกำรรักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัย (Security Operation 
Center) ระบบเครือข่ำยสื่อสำร 
(Wire) ระบบเครือข่ำยสื่อสำรไร้สำย 
(Wireless) และระบบโทรศัพท์ IP 
Phone  
2) มีระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร ประกอบด้วย ระบบรักษำ
ควำมปลอดภัยดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ระบบป้องกันกำรบุกรกุ
และระบบป้องกันกำรโจรกรรม

ผลผลิต 
มีศูนย์ส ำรองข้อมูลและ
ระบบป้องกันกำรบุกรุกและ
ระบบป้องกันกำรโจรกรรม
ข้อมูลที่รองรับสถำนกำรณ์
ฉุกเฉินกรณีศูนย์ข้อมูลหลัก
ไม่สำมำรถให้บริกำรได ้
 
 
 
ผลลัพธ ์
ระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนฯ สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้อย่ำงต่อเนื่อง
ในสภำวะฉุกเฉิน ลดควำม
เสี่ยง เกิดควำมมั่นคง
ปลอดภัยของระบบ
สำรสนเทศ 

ผลผลิต 
1) บุคลำกรมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจในระบบรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัตำม
มำตรฐำน ISO/IEC 
27001: 2013 
2) บุคลำกรปฏิบตัิตำม
มำตรฐำน ISO/IEC 
27001: 2013 
 
ผลลัพธ ์
บุคลำกรในส ำนักงำนฯ 
กำรปฏิบัตติำมมำตรฐำน 
ISO/IEC 27001: 2013 

ผลผลิต 
มีกำรตรวจประเมินจำก
ภำยในและภำยนอก 
 
 
  
 
 
 
 
ผลลัพธ ์
ได้รับกำรรับรองตำม
มำตรฐำน ISO/IEC 
27001: 2013 
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เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ 
2561 

ปีงบประมำณ 
2562 

ปีงบประมำณ 
2563 

ปีงบประมำณ 
2564 

ปีงบประมำณ 
2565 

ข้อมูล ระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน และระบบจัดเก็บข้อมลู
กำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ รวมทัง้
มีแผนกำรรักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ของรัฐสภำ ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-
2564) เพื่อเป็น แนวทำงในกำร
ปฏิบัติงำน  
ผลลัพธ ์
1) ระบบโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรที่ทันสมัย สนับสนุนภำรกิจ
หลักและกำรบริหำรจัดกำรของ
ส ำนักงำนฯ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
2) ระบบรักษำควำมมั่นคงปลอดภยั
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำร
สื่อสำรที่ทันสมัย ที่ตอบสนองและ
จัดกำรกับเหตุกำรณ์ควำมมั่นคง
ปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ (Incident 
Response) เพิ่มควำมมั่นคง
ปลอดภัยและสรำ้งควำมเข้มแข็งของ
ระบบสำรสนเทศและโครงสรำ้ง
พื้นฐำนภำยในท่ีส ำคญั 
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เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ 
2561 

ปีงบประมำณ 
2562 

ปีงบประมำณ 
2563 

ปีงบประมำณ 
2564 

ปีงบประมำณ 
2565 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้สมำชิกรัฐสภำ 
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำมี
ควำมรู้ควำมสำมำรถ และ
ทักษะในกำรประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

ผลผลิต 
กำรพัฒนำสมรรถนะบคุลำกรของ
ส ำนักงำนฯ ด้ำนกำรใช้ระบบ ICT 
จ ำนวน 200 คน 
 
ผลลัพธ ์
บุคลำกรสำมำรถน ำเทคโนโลยีดิจทิัล
มำช่วยในกำรปฏิบัติงำนใหม้ี
ประสิทธิภำพเพิ่มข้ึน 

ผลผลิต 
กำรให้ควำมรู้ สมำชิกรัฐสภำ และบุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ และกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำนฯ ดำ้นกำรใช้ระบบ 
ICT ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 ตำมกลุ่มเป้ำหมำยที่ก ำหนดในแต่ละปีงบประมำณ  
 
 
ผลลัพธ ์
สมำชิกรัฐสภำ และบุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเทคโนโลยดีิจิทัล สำมำรถน ำเทคโนโลยดีิจิทัล และ
นวัตกรรมมำช่วยในกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพเพิ่มขึ้น 
 

 

 



บทที่ 3  

แผนกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

3.1 แผนปฏิบัติกำรเพื่อขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (พ.ศ. 2561-2565) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำระบบและบูรณำกำรฐำนข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น Digital Parliament 

เป้ำหมำย : 1. ระบบข้อมูลและสำรสนเทศของรัฐสภำมีกำรเชื่อมโยงและบูรณำกำรเพ่ือให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
              2. ผู้รับบริกำรและประชำชนได้รับข้อมูลสำรสนเทศของรัฐสภำที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย ตรงกับควำมต้องกำร 

แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 1.1 พัฒนำระบบข้อมูลและสำรสนเทศของรัฐสภำมีกำรเชือ่มโยงและบูรณำกำรเพ่ือให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ   
1) กำรบูรณำกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลภำยใน 
- ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำง
ระบบบรหิำรจดักำร
สำรสนเทศด้ำนทรัพยำกร
บุคคลกับระบบสนับสนุน
กำรปฏิบัติงำน (ระบบ
บริหำรแผนงำน โครงกำร 
งำนคลังและงบประมำณ) 
ในส่วนของระบบเงินทุน
หมุนเวียน 100 ล้ำน 
 

ผลผลิต :  
ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูล
ระหว่ำงระบบบริหำร
จัดกำรสำรสนเทศดำ้น
ทรัพยำกรบุคคลกับ
ระบบสนบัสนุนกำร
ปฏิบัติงำน (ระบบ
บริหำรแผนงำน 
โครงกำร งำนคลังและ
งบประมำณ) ในส่วน
ของระบบเงินทุน
หมุนเวียน 100 ล้ำน 
 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 

ส ำนัก
สำรสนเทศ 
กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบ 
ส ำนักกำรคลัง
และ
งบประมำณ 
กลุ่มงำน
สวัสดิกำร 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ผลลัพธ์ :   
ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบ 

 
ร้อยละ 65 

 

 
ร้อยละ 70 

 

 
ร้อยละ 75 

 

 
ร้อยละ 80 

 

 
ร้อยละ 85 

 
2) กำรบูรณำกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลภำยนอก 
2.1) ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำง
ระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ในส่วนของ
ระบบกองทุนเพื่อผู้เคยเป็น
สมำชิก กับฐำนข้อมูล
ทะเบียนประวัติรำษฎรจำก
ฐำนข้อมูลทะเบยีนกลำงของ
กรมกำรปกครอง (ส ำนัก
ทะเบียนกลำง) 

ผลผลิต :  
มีกำรเช่ือมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูล
สำรสนเทศกับ
หน่วยงำนภำยนอก 
จ ำนวน 1 ระบบงำน 
 
ผลลัพธ์ :  
ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบ 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 65 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 70 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 75 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 85 
 

- 
 

- ส ำนัก
สำรสนเทศ 
- กรมกำร
ปกครอง 

2.2) ขยำยกำรใช้งำนระบบ
กำรเช่ือมโยงแลกเปลีย่น
ข้อมูลระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ผ่ำน e CMS Version 2.0 

ผลผลิต : 
ร้อยละของหน่วยงำน
ที่มีควำมพร้อม
เชื่อมโยงและ
แลกเปลีย่นข้อมูลผ่ำน

 
ร้อยละ 50 

 
 
 
 

 
ร้อยละ 55 

 
 
 
 

 
ร้อยละ 60 

 
 
 
 

 
ร้อยละ 65 

 
 
 
 

 
ร้อยละ 70 

 
 
 
 

 
ใช้เงิน

งบประมำณ
ด ำเนินกำร

ของ 
ส ำนักงำนฯ 

ส ำนัก
สำรสนเทศ 
ส ำนักงำน
รัฐบำล
อิเล็กทรอนิกส์
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

บน G-Cloud กับระบบสำร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงำนภำครัฐ  
 
 

ระบบระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ์
 
ผลลัพธ์ :  
ร้อยละของ
ประสิทธิภำพกำรรบั
เอกสำรผ่ำนระบบสำร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์
กับหน่วยงำนที่มีควำม
พร้อมเชื่อมโยงตำม
หลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 

 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 85 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 90 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 95 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 100 
 

 (องค์กำร
มหำชน) 
หน่วยงำน
ภำครัฐ 

กลยุทธ์ 1.2 พัฒนำระบบบริกำรด้ำนสำรสนเทศ ให้มีข้อมูลทีถู่กต้อง ทันสมัย รองรับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและประชำชน   
1) กำรพัฒนำแอปพลิเคชัน 
 

ผลผลิต :  
พัฒนำแอปพลิเคชั่น
อย่ำงน้อย 1 
ระบบงำนต่อป ี
ผลลัพธ์ :  
ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบ 

แอปพลิเคชั่น
คลังข้อมูลค ำศัพท์ 1 

ระบบงำน 
 
 
ร้อยละ 65 
 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
ร้อยละ 70 
 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
ร้อยละ 75 
 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
ร้อยละ 80 
 

 
1 ระบบงำน 

 
 
 
ร้อยละ 85 
 

 
ใช้เงิน

งบประมำณ
ด ำเนินกำร

ของ 
ส ำนักงำนฯ 

 

ส ำนัก
สำรสนเทศ 
กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบงำน
คอมพิวเตอร ์

2) โครงกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศส ำหรับอำคำร
รัฐสภำแห่งใหม่ ระยะที่ 1 

ผลผลิต : 
มีระบบสำรสนเทศ
ตำมแผนกำรพัฒนำ

 
- 

 
จ ำนวน 5 ระบบ 

 

 
จ ำนวน 7 ระบบ 

 

 
 
 

 
 
 

 
364,247,978.26  

 

สผ./สว. 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

ระบบสำรสนเทศ 
จ ำนวน 12 ระบบ 
 
ผลลัพธ์ :  
ร้อยละเฉลีย่ของควำม
พึงพอใจของผู้ใช้งำน
ระบบท่ีมีกำรใช้งำน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 79 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 80 

 
 
 
 

ร้อยละ 80 

3) โครงกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศของอำคำร
รัฐสภำแห่งใหม่ ระยะที่ 2 

ผลผลิต :  
มีระบบสำรสนเทศ
ตำมแผนกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศ 
จ ำนวน 24 ระบบ 
 
ผลลัพธ์ : 
ร้อยละเฉลีย่ของควำม
พึงพอใจของผู้ใช้งำน
ระบบที่มีกำรใช้งำน 
 

 
- 

 
- 

 
จ ำนวน 2 ระบบ 

 
 
 
 
 
  

 
จ ำนวน 7 ระบบ 

 
 
 
 
 

 
จ ำนวน 15 ระบบ 

 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 

 
449,250,970  

 

 
สผ./สว. 
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ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน และระบบควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล 

เป้ำหมำย :  ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ มีประสิทธิภำพ และมีควำมมัน่คงปลอดภัย เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล 

แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 2.1 พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ   
โครงกำรระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ของอำคำรรัฐสภำแห่งใหม ่
  

ผลผลิต : 
ระบบโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำร
สื่อสำรส ำหรับอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ ปีงบประมำณ 
2561-2562 ประกอบด้วย 
1. ระบบศูนย์ข้อมลูหลัก (Main Data Center)  
2. ระบบศูนย์ปฏบิัติกำรเครือข่ำย (Network Operation 
Center) และศูนย์ปฏิบตัิกำรกำรรกัษำควำมมั่นคง
ปลอดภัย (Security Operation Center) 
3. ระบบเครือข่ำยสื่อสำร (Wire) 
4. ระบบเครือข่ำยสื่อสำรไรส้ำย (Wireless) 
5. ระบบโทรศัพท์ IP Phone 
ปีงบประมำณ 2562-2563 ประกอบด้วย ศูนย์ข้อมูล
ส ำรอง (Backup Data Center) 

 
 

     
 
 
 

560,315,240 
 

19,379,797 
 

427,437,933 
79,207,660 

137,454,944 
230,623,391 

กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร ์

 ผลลัพธ ์: 
1. ร้อยละของระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ของโครงสร้ำงพื้นฐำนฯ ใน 5 ระบบ มีควำมพร้อมรองรับ
กำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรและบุคลำกรในวงงำน
รัฐสภำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และสนับสนุนเป้ำหมำย
กำรเป็นรัฐสภำดิจิตอล 

  
ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 

    

5 ระบบ 1 ระบบ 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

2. ร้อยละของระบบศูนย์ข้อมูลส ำรองมีควำมพร้อมรองรับ
สถำนกำรณ์ฉุกเฉินท่ีเกดิกับศูนย์ขอ้มูลหลักได้อยำ่งเต็ม
ประสิทธิภำพ และสนับสนุนเป้ำหมำยกำรเป็นรัฐสภำ
ดิจิตอล 

ร้อยละ 100 

กลยุทธ์ 2.2 พัฒนำระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลรองรับกำรให้บริกำรได้อย่ำงท่ัวถึงและเท่ำเทียม   
1. แผนกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร ของรัฐสภำ 
ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-
2565) 

ผลผลิต : 
มีแผนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ของรัฐสภำ ระยะ 4 ปี (พ.ศ.
2562-2565) 
ผลลัพธ์ : แผนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยฯ ตอบสนอง
ต่อยุทธศำสตร์ฯ ของส ำนักงำนฯ 

1 แผน     - 1. กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร์  
2. ส ำนักเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำร สว. 

2. โครงกำรระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรของอำคำร
รัฐสภำแห่งใหม ่

ผลผลิต : 
ระบบควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรส ำหรับอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ ปีงบประมำณ 
2561-2562 ประกอบด้วย 
1. ระบบรักษำควำมปลอดภัยดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(IT Security) 
2. ระบบป้องกันกำรบุกรุกและระบบป้องกันกำรโจรกรรม
ข้อมูล พร้อมน ำเสนอเป็น Security Matrix ของฮำร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูลหลัก 
3. ระบบบริหำรจัดกำรตัวตนผู้ใช้งำน (Identity 
Management) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 

115,518,000 
 

121,010,000 
 
 

23,860,000 
 

กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร ์4 ระบบ 1 ระบบ 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

4. ระบบจัดเก็บข้อมูลกำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ ซึ่ง
สอดคล้องและเป็นไปตำมปี พ.ศ.2550 พระรำชบัญญัติว่ำ
ด้วยกำรกระท ำผดิทำงคอมพิวเตอร์ 
ปีงบประมำณ 2562-2563 ประกอบด้วย ระบบป้องกัน
กำรบุกรุกและระบบป้องกันกำรโจรกรรมข้อมูล พร้อม
น ำเสนอเป็น Security Matrix ของฮำร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูลส ำรอง 
 
ผลลัพธ ์: 
ร้อยละของระบบควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับอำคำรรัฐสภำแห่งใหม ่
มีควำมทันสมัย เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนเจ้ำหน้ำที่ของ
ส ำนักงำนฯ ในกำรประมวลผล วิเครำะห์ และสรุปข้อมลู
ธุรกรรมหรือข้อมลูอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งตลอดจนเพิ่มควำม
น่ำเชื่อถือของระบบ เพิ่มควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
สำรสนเทศ และสนับสนุนเป้ำหมำยกำรเป็นรัฐสภำ
ดิจิตอล 
2. ร้อยละของระบบควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรส ำหรับศูนย์ข้อมูลส ำรองมี
ควำมทันสมัย เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนเจ้ำหนำ้ที่ของ
ส ำนักงำนฯ ในกำรประมวลผล วิเครำะห์ และสรุปข้อมลู
ธุรกรรมหรือข้อมลูอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งตลอดจนเพิ่มควำม
น่ำเชื่อถือของระบบ เพิ่มควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 100 

23,860,000 
 
 

98,000,000 



31 
 

แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

สำรสนเทศ และสนับสนุนเป้ำหมำยกำรเป็นรัฐสภำ
ดิจิตอล  

3. โครงกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพระบบรักษำ
ควำมปลอดภัยเครือข่ำย
คอมพิวเตอร์ของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร 

ผลผลิต : 
ระบบรักษำควำมปลอดภัยเครือข่ำยส ำหรับอำคำร 
ส ำนักงำนฯ ถนนประดิพัทธ์ มีควำมมั่นคงปลอดภัยมำกขึ้น  
ผลลัพธ ์: 
ร้อยละระบบเครือข่ำยสำมำรถใช้งำนได้อย่ำงต่อเนื่อง 

  
1 ระบบ 

 
 

ร้อยละ 100 

   13,260,000  

4. โครงกำรพัฒนำและ
ตรวจประเมินระบบ
บริหำรจดักำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ตำม
มำตรฐำนสำกล  ISO/IEC 
27001:2013 ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรของอำคำร
รัฐสภำแห่งใหม ่
(ปี 2563 – 2564) 

ผลผลิต : 
1. บุคลำกรที่รับผิดชอบงำนด้ำนระบบเครือข่ำยของ
องค์กรได้รับควำมรูค้วำมเข้ำใจในระบบรักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001: 2013 
 
2) บุคลำกรปฏิบตัิตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001:2013  
 
3) มีกำรตรวจประเมินจำกภำยในและภำยนอก 
 
ผลลัพธ ์: 
1) บุคลำกรที่ผ่ำนกำรอบรมสำมำรถน ำควำมรู้ทีไ่ดร้ับมำ
ปฏิบัติเป็นแนวทำงกำรขอตรวจกำรประเมิน 
2) ได้รับกำรรับรองตำมมำตรฐำน ISO/IEC 27001:2013 

   
ร้อยละ 80 

 
 
 

ร้อยละ 100 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใบรับรอง
มำตรฐำน 
ISO/IEC 
27001:2013 

 4,800,000  
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ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมำชิกรัฐสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำมีควำมรู้ควำมสำมำรถ และทักษะในกำรประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร

สื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

เป้ำหมำย :  บุคลำกรในวงงำนรัฐสภำรู้เท่ำทัน สำมำรถใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 3.1 พัฒนำสมรรถนะบุคลำกรของรัฐสภำด้ำนกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  ส ำนักสำรสนเทศ 

กลุ่มงำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร ์

1) โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

กิจกรรมที่1 กำรจดั
ฝึกอบรมหลักสตูร“กำรใช้
งำน Google Classroom เพื่อ
กำรเรยีนกำรสอน ” 

ผลผลิต : 
ผู้เข้ำรับกำรอบรม
มีควำมรู้ควำม
เข้ำใจด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรเพิม่ขึ้น 

ผลลัพธ์ :  
ผู้เข้ำรับกำรอบรม
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรน ำ
ควำมรู้ที่ได้รับไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ผลผลิต : จ ำนวนผู้
เข้ำรับกำรฝึกอบรม
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
80 

 

ผลลัพธ์ : ผู้เข้ำรับ
กำรฝึกอบรมมี
ควำมรู้ และควำม
เข้ำใจ เพิ่มขึ้นและ
น ำควำมรู้ที่ได้รับไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้
 
 
 

 

    - 

กิจกรรมที่ 3 กำร
ฝึกอบรมกำรน ำเข้ำข้อมลู
เพื่อเตรียมควำมพร้อมสู่
กำรย้ำยไปรัฐสภำแห่งใหม ่

ร้อยละ 83 ร้อยละ 86 ร้อยละ 89 ร้อยละ 90 - 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

2)โครงกำรพัฒนำทักษะและสมรรถนะ
บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรด้ำนกำรใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

      ส ำนักสำรสนเทศ 

กลุ่มงำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร ์

กิจกรรมที่ 1    
โครงกำรฝึกอบรมเพื่อ
เสรมิสร้ำงศักยภำพสำย
งำนคอมพิวเตอร์ให้มี
ควำมเป็นมืออำชีพท่ีมีขีด
สมรรถนะสูง 

ผลผลิต:  
1. จ ำนวนผู้เข้ำ
ฝึกอบรมทีผ่่ำน
เกณฑ์กำรประเมิน 
ผลลัพธ:์  
1. ผู้เข้ำฝึกอบรมมี
ทักษะ ควำมรู้
ควำมเข้ำใจท่ี
เพิ่มขึ้น 
2. ผู้เข้ำฝึกอบรม
สำมำรถน ำควำมรู้ 
และทักษะไป
ประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได ้
 

 ร้อยละ 80 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 

 

ร้อยละ 80 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 83 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้เขำ้
ร่วมโครงกำรฯ 

 

ร้อยละ 83 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 86 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 

 

ร้อยละ 86 
กลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
น ำมำใช้งำนได้
สำรสนเทศไปปรับ
ใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 90 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 

 

ร้อยละ 90 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

2,000,000 

กิจกรรมที่ 2  
ฝึกอบรมหลักสตูร
ผู้บริหำรเทคโนโลยี

ผลผลิต: 

ผู้บริหำร
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ

  

1 หลักสูตร 
 

1 หลักสูตร 

 

1 หลักสูตร 

 

1 หลักสูตร 

 

1,000,000 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

สำรสนเทศระดับสูง CIO 
(Chief Information) 

ระดับสูง CIO (Chief 

Information) ผ่ำน
กำรอบรมตำม
หลักสตูรที่ก ำหนด 

 
ผลลัพธ:์ 

ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมมีควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจใน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรเพิม่ขึ้น 

กิจกรรมที่ 3  
ฝึกอบรมเตรยีมควำม
พร้อมส ำหรับผู้บริหำร
จัดกำรงำนด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำร 

ผลผลิต: 

จ ำนวนผู้ผ่ำนกำร
ฝึกอบรม 

 
 

ผลลัพธ:์  

1. ผู้เข้ำฝึกอบรมมี
ทักษะควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจท่ี
เพิ่มขึ้น 

 ร้อยละ 80 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 80 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี

ร้อยละ 83 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้เขำ้
ร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 83 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี

ร้อยละ 86 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 86 
กลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจด้ำน

ร้อยละ 90 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 90 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี

1,200,000 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

2. ผู้เข้ำฝึกอบรม
สำมำรถน ำควำมรู้
และทักษะไป
ประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
น ำมำใช้งำนได้
สำรสนเทศไปปรับ
ใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

กิจกรรมที่ 4  
กำรพัฒนำทักษะและ
สมรรถนะด้ำน ICT ให้แก่
บุคลำกรสำยงำนวิชำกำร
ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส ์

ผลผลิต: 

จ ำนวนผู้ผ่ำนกำร
ฝึกอบรม 

 
 

ผลลัพธ:์  

1. ผู้เข้ำฝึกอบรมมี
ทักษะควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจท่ี
เพิ่มขึ้น 

2. ผู้เข้ำฝึกอบรม
สำมำรถน ำควำมรู้
และทักษะไป
ประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

 ร้อยละ 80 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 80 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 83 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้เขำ้
ร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 83 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 86 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 86 
กลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
น ำมำใช้งำนได้
สำรสนเทศไปปรับ
ใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 90 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
 
ร้อยละ 90 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

600,000 

กิจกรรมที่ 5  
กำรพัฒนำทักษะและ
สมรรถนะด้ำน ICT ให้แก่
บุคลำกรสำยงำนทั่วไป
ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส ์

400,000 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สมำชิกรัฐสภำและบุคลำกรในวงงำนของรัฐสภำใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงสร้ำงสรรค์  ส ำนักสำรสนเทศกลุ่ม
งำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร ์

1) โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  

 
 

 
 

 
 

 
 

กิจกรรมที่ 4  
กำรสัมมนำเพื่อเสรมิสรำ้ง
รู้ ควำมเข้ำใจเกีย่วกับ
รัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรไทย 
พุทธศักรำช 2560 และ
แผนพัฒนำ Digital 
Parliament กับกำร
พัฒนำงำนด้ำนไอซีที 

ผลผลิต :จ ำนวน
ผู้เข้ำร่วมสัมมนำ
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
80 
 
ผลลัพธ์ : 
ผู้เข้ำร่วมสัมมนำมี
ควำมรู้ และควำม
เข้ำใจด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
น ำมำใช้งำนได้
สำรสนเทศไปปรับ
ใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

 ร้อยละ 80 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วม 
กำรสัมมนำฯ 
 
 
ร้อยละ 80 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมสมัมนำฯ มี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

    17,000 

2) โครงกำรส่งเสริม สนับสนุนให้สมำชกิรัฐสภำและบุคลำกรในวงงำนของรัฐสภำใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ส ำนักสำรสนเทศ 

กลุ่มงำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร ์

กิจกรรมที่ 1  
เสรมิสร้ำงควำมรู้ ควำม
เข้ำใจด้ำน ICT ส ำหรับ
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร

ผลผลิต: 

 จ ำนวนครั้งของ
กำรให้บริกำร 

 

ไม่น้อยกว่ำ 50 ครั้ง
ต่อป ี
 
 

ไม่น้อยกว่ำ 50 ครั้ง
ต่อป ี
 
 

ไม่น้อยกว่ำ 50 ครั้ง
ต่อป ี
 
 

ไม่น้อยกว่ำ 50 
ครั้งต่อป ี
 
 

ไม่น้อยกว่ำ 50 ครั้ง
ต่อป ี
 
 

- 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

และบุคลำกรในวงงำนของ
รัฐสภำผ่ำนกำรให้บริกำร
จุดเดยีวเบ็ดเสรจ็ (ICT 
One Stop Service) 

ผลลัพธ:์ 

 ร้อยละควำมพึง
พอใจของ
ผู้รับบริกำร 

ร้อยละ 80 

 
ร้อยละ 80 

 
 

ร้อยละ 82 

 
ร้อยละ 85 

 
 

ร้อยละ 90 

 
 

กิจกรรมที่ 2  
สัมมนำเปิดบ้ำน ICT 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร 

ผลผลิต: 
1. จ ำนวนผู้ผ่ำน
กำรสัมมนำ 

ผลลัพธ์:  
1. ผู้เข้ำรับกำร
สัมมนำมีทักษะ
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจท่ีเพิ่มขึ้น 

2. ผู้เข้ำฝึกอบรม
สำมำรถน ำควำมรู้
และทักษะไป
ประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได ้

 ร้อยละ 80 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
ร้อยละ 80 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 83 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้เขำ้
ร่วมโครงกำรฯ 
 
ร้อยละ 83 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศไป
ปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 86 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
ร้อยละ 86 
กลุ่มเป้ำหมำยที่
เข้ำร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำม
เข้ำใจด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
น ำมำใช้งำนได้
สำรสนเทศไปปรับ
ใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

ร้อยละ 90 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยได้
เข้ำร่วมโครงกำรฯ 
 
ร้อยละ 90 
กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำ
ร่วมโครงกำรมี
ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
ด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศน ำมำใช้
งำนได้สำรสนเทศ
ไปปรับใช้กับกำร
ปฏิบัติงำนได ้

400,000 

กิจกรรมที่ 3  
สัมมนำเผยแพร่วิทยำกำร
ควำมก้ำวหน้ำด้ำน

ผลผลิต : 

จ ำนวนกำรจัด
กิจกรรม 

 

  

จ ำนวน 3 ครั้งต่อป ี

 
 

 

จ ำนวน 3 ครั้งต่อป ี

 
 

 

จ ำนวน 3 ครั้งต่อป ี

 
 

 

จ ำนวน 3 ครั้งต่อป ี

 
 

 

120,000 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร 

 
 
 

ผลลัพธ ์: 

ร้อยละควำม      
พึงพอใจของผู้เข้ำ
รับกำรสัมมนำ 

และผูเ้ข้ำร่วม
กิจกรรมมีควำมรู้
ควำมเข้ำใจท่ี
เพิ่มขึ้น 

 
 
 
 

ร้อยละ 80  
 
 
 
 

 
 
 
 

ร้อยละ82  
 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 85 
 
 
 
 

 
 
 
 

ร้อยละ 90  
 
 
 
 

กิจกรรมที่ 4 กำรเผยแพร่ 
องค์ควำมรู้ด้ำน ICT ผ่ำน
ศูนย์กำรจัดกำรควำมรู้
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
(CITKM) 

ผลผลิต :  
จ ำนวน องค์
ควำมรู้ด้ำน ICT มี
กำรเผยแพร่ผำ่น
ศูนย์กำรจัดกำร
ควำมรู้ด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
(CITKM)  

ผลลัพธ์ :  
ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 

 
จ ำนวน 5 เรื่องต่อปี 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 75 

 
จ ำนวน 5 เรื่องต่อป ี
 
 
 
 
 
 
ร้อยละ 80 

 
จ ำนวน 5 เรื่องต่อป ี
 
 
 
 
 
 
 
ร้อยละ 85 

 
จ ำนวน 5 เรื่องต่อ
ปี 
 
 
 
 
 
 
ร้อยละ 90 

 
จ ำนวน 5 เรื่องต่อปี 
 
 
 
 
 
 
 
ร้อยละ 95 

 

- 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กลยุทธ์ 3.3 ส่งเสริม สนับสนุนบุคลำกร ให้มีกำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำทำงด้ำนนวัตกรรมและเทคโนโลยี รองรับควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและประชำชน 
1) โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร 

     ส ำนักสำรสนเทศกลุ่ม
งำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร ์กิจกรรมที่ 2 ควำมรู้สู่

กำรถ่ำยทอด : IoT & Chat 

Bot 

ผลผลิต : 
จ ำนวนบุคลำกรที่
ผ่ำนเกณฑ์กำร
อบรมตำม
เป้ำหมำยรำยปีที่
ก ำหนด 

ผลลัพธ์ :  
ร้อยละควำมพึง
พอใจของผู้เข้ำรับ
กำรอบรมต่อกำร
ให้บริกำร 

ร้อยละ 80  
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 

    - 

2)โครงกำรส่งเสริม สนับสนนุบุคลำกร ให้มีกำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำทำงด้ำนนวัตกรรมและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
กิจกรรมที่ 1 กำรพัฒนำ
สื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ์

ผลผลิต : 
 จ ำนวนบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์  
 
ผลลัพธ์ :  
ร้อยละควำมพึง
พอใจของผู้ใช้งำน 

 
3 เรื่องต่อปี 
 
 
 

ร้อยละ 75 

 
3 เรื่องต่อป ี
 
 
 
ร้อยละ 80 

 
3 เรื่องต่อปี 
 
 
 
ร้อยละ 85 

 
3 เรื่องต่อป ี
 
 
 
ร้อยละ 90 

 
3 เรื่องต่อปี 
 
 
 
ร้อยละ 95 

 

800,000 
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แผนงำน/โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติกำร 

งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 

กิจกรรมที่ 2 กำรเขียน
บทควำมทำงวิชำกำรด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร 
 

ผลผลิต  :  
จ ำนวนบทควำม
เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สำรสนเทศท่ีได้รับ
กำรเผยแพร่ผำ่น
ศูนย์กำรจัดกำร
ควำมรู้ด้ำน
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
(CITKM)   
ผลลัพธ์ :  
ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

32 เรื่องต่อปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 75 
 

 

32 เรื่องต่อป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 

32 เรื่องต่อปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 85 

32 เรื่องต่อป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 90 

32 เรื่องต่อปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 95 

- 

กิจกรรมที่ 3 ควำมรูสู้่     
กำรถ่ำยทอด 

ผลผลิต : 
จ ำนวนครั้งของ
กำรจัดกิจกรรม
ผลลัพธ์ : 
ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

1 ครั้งต่อป ี
 
 
 

ร้อยละ 75 
 

 

1 ครั้งต่อป ี
 
 
 

ร้อยละ 80 

1 ครั้งต่อป ี
 
 
 

ร้อยละ 85 

1 ครั้งต่อป ี
 
 
 

ร้อยละ 90 

1 ครั้งต่อป ี
 
 
 

ร้อยละ 95 

84,000 
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3.2 แผนปฏิบัติกำรเพื่อขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

ยุทธศำสตร์ที่ 1  
พัฒนำระบบและบูรณำ
กำรข้อมูลมุ่งสู่กำรเป็น 
Digital Parliament 

1.1 ระบบข้อมลูและ
สำรสนเทศของรัฐสภำมี
กำรเช่ือมโยงและบูรณำ
กำรเพื่อให้บริกำรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
1.2 ผู้รับบริกำรและ
ประชำชนไดร้ับข้อมูล
สำรสนเทศของรัฐสภำที่
ถูกต้อง รวดเร็ว และ
ทันสมัย ตรงกับควำม
ต้องกำร 

กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
จ ำนวน 3 ระบบ 
1. กำรบูรณำกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลภำยใน 
- ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำง
ระบบบรหิำรจดักำร
สำรสนเทศด้ำนทรัพยำกร
บุคคลกับระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำน (ระบบบริหำร
แผนงำน โครงกำร งำนคลัง
และงบประมำณ) ในส่วน
ของระบบเงินทุนหมุนเวียน 
100 ล้ำน 

 
 

1 ระบบงำน 

 
 
ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 65 

 
 

- 

 
 
กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์  
ส ำนักสำรสนเทศ 

  2. กำรบูรณำกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลภำยนอก 
- ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่ำง
ระบบสำรสนเทศของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ในส่วนของ

1 ระบบงำน ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 65 

- กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์  
ส ำนักสำรสนเทศ
ร่วมกับบริษัทผู้พัฒนำ
ระบบ 
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ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

ระบบกองทุนเพื่อผู้เคยเป็น
สมำชิกรัฐสภำกับฐำนข้อมลู
ประชำชนและบริกำรภำครัฐ 

  3. กำรพฒันำแอปพลิเคชัน
คลังข้อมูลค ำศัพท์ 

ระบบคลังข้อมูลค ำศัพท์
รัฐสภำผ่ำนมือถือที่
พร้อมใช้งำน 

ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้งำนระบบไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 65 

- กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์  
ส ำนักสำรสนเทศ 

  4. กำรจ้ำงเหมำบ ำรุงรักษำ
เว็บไซต์ของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

มีกำรด ำเนินกำร
บ ำรุงรักษำเว็บไซต์ของ
ส ำนักงำนฯ 

เว็บไซต์ของส ำนักงำนฯ 
สำมำรถให้บริกำรได้
อย่ำงต่อเนื่อง 

2,000,000 
 

กลุ่มงำนบริกำรระบบ
คอมพิวเตอร ์

  5. กำรขยำยกำรใช้งำน
ระบบกำรเชื่อมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระบบสำร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ผ่ำน e CMS 
Version 2.0 บน G-Cloud 
กับระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของ
หน่วยงำนภำครัฐ 

ร้อยละ 50 ของ
หน่วยงำนท่ีมีควำม
พร้อมเชื่อมโยงและ
แลกเปลีย่นข้อมูลผ่ำน
ระบบระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ์
 
 

ร้อยละ 80 ของ
ประสิทธิภำพกำรรบั
เอกสำรผ่ำนระบบสำร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์กับ
หน่วยงำนทีม่ีควำม
พร้อมเชื่อมโยงตำม
หลักเกณฑ์ที่ก ำหนด 

- กลุ่มงำนพัฒนำ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์  
ส ำนักสำรสนเทศ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  
พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน 
และระบบควำมมั่นคง

2.1 ระบบโครงสร้ำง
พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร

โครงกำรระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร

1. ข้อเสนอโครงกำร
ได้รับกำรอนุมัติ  
2. มีขอบเขตของงำน  

อุปกรณ์ในระบบ
โครงสร้ำงพื้นฐำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ

 
 
 

กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร ์
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ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

ปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำร ให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล 

สื่อสำรของรัฐสภำ มี
ประสิทธิภำพ และมี
ควำมมั่นคงปลอดภัย 
เป็นไปตำม
มำตรฐำนสำกล 

ของอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ 
ประกอบด้วย  
- ระบบศูนย์ข้อมลูหลัก 
(Main Data Center)  
- ระบบศูนย์ปฏิบตัิกำร
เครือข่ำย (Network 
Operation Center) และ
ศูนย์ปฏิบัติกำรกำรรักษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัย 
(Security Operation 
Center)  
- ระบบเครือข่ำยสื่อสำร 
(Wire) ส ำหรับอำคำรรัฐสภำ
แห่งใหม่ 
- ระบบเครือข่ำยสื่อสำรไร้
สำย (Wireless)  
- ระบบโทรศัพท์ IP Phone  

3. ผ่ำนขั้นตอน
กระบวนกำรจดัซื้อจัด
จ้ำง 
4. ตรวจรับตำมงวดงำน 

และกำรสื่อสำรมีควำม
ทันสมัย พร้อมสนับสนุน
กำรปฏิบัติงำนของ
ข้ำรำชกำรและบุคลำกร
ในวงงำนรัฐสภำได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

 
 

560,315,240 
 

19,379,797 
 
 
 
 
 
 

427,437,933 
 
 

79,207,660 
 

137,454,944.84 
 2.2 พัฒนำระบบควำม

มั่นคงปลอดภยัด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร ให้
เป็นไปตำม

1. กำรจัดท ำแผนกำรรักษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร ของรัฐสภำ 

แผนกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร ของ

แผนกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภยัฯ มี
กรอบแนวทำงสำมำรถ
น ำไปปฏิบตัิงำนด้ำนกำร

- กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร ์
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ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

มำตรฐำนสำกลรองรับ
กำรให้บริกำรได้อย่ำง
ทั่วถึงและเท่ำเทียม 

ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-
2565) 
 

รัฐสภำ ระยะ 4 ปี (พ.ศ.
2562-2565) 

รักษำควำมมั่นคง
ปลอดภัยฯ 

  2. โครงกำรระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ของอำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ 
ประกอบด้วย 
- ระบบรักษำควำมปลอดภัย
ด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ 
(IT Security)  
- ระบบป้องกันกำรบุกรุก
และระบบป้องกันกำร
โจรกรรมข้อมลู พร้อม
น ำเสนอเป็น Security 
Matrix ของฮำร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูล
หลัก  
- ระบบบริหำรจัดกำรตัวตน
ผู้ใช้งำน (Identity 
Management)  
- ระบบจัดเก็บข้อมลู
กำรจรำจรทำงคอมพิวเตอร์ 

1. ข้อเสนอโครงกำร
ได้รับกำรอนุมัติ  
2. มีขอบเขตของงำน  
3. ผ่ำนขั้นตอน
กระบวนกำรจดัซื้อจัด
จ้ำง 
4. ตรวจรับตำมงวดงำน 

อุปกรณ์ในระบบควำม
มั่นคงปลอดภยัด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรมีควำม
ทันสมัย พร้อมให้บริกำร
กำรปฏิบัติงำนของ
ข้ำรำชกำรและบุคลำกร
ในวงงำนรัฐสภำได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

 
 
 
 

115,518,000 
 
 

121,010,000 
 
 
 
 
 
 

98,000,000 
 
 

23,860,000 

กลุ่มงำนบริหำรระบบ
เครือข่ำยคอมพิวเตอร ์
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ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตำม
ปี พ.ศ.๒๕๕๐ 
พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำร
กระท ำผดิทำงคอมพิวเตอร์  

ยุทธศำสตร์ที่ 3  
ส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้สมำชิกรัฐสภำ และ
บุคคลในวงงำนรัฐสภำ มี
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
และทักษะในกำร
ประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

- บุคลำกรในวงงำน
รัฐสภำรู้เท่ำทัน สำมำรถ
ใช้ระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำร
สื่อสำรอย่ำงสรำ้งสรรค ์

โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร ประจ ำปี
งบประมำณ 2561 
1. กิจกรรมกำรจัดฝึกอบรม
หลักสตูร“กำรใช้งำน 
Google Classroom เพื่อ
กำรเรยีนกำรสอน ”   
2. กิจกรรมควำมรู้สู่กำร
ถ่ำยทอด : IOT & Chat Bot 
3. กำรฝึกอบรมกำรน ำเข้ำ
ข้อมูลเพื่อเตรียมควำมพร้อม
สู่กำรย้ำยไปรัฐสภำแห่งใหม ่
4. กิจกรรมกำรสัมมนำเพื่อ
เสรมิสร้ำงรู้ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรไทย 
พุทธศักรำช 256 และ

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม/สัมมนำไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 80 

- ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำมรู้
เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
80 
- ผู้เข้ำรับกำรอบรมมีควำม
พึงพอใจไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
80 

 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 
 

17,000 

กลุ่มงำนวิทยำกำร
คอมพิวเตอร์  
ส ำนักสำรสนเทศ 
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ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย แผนงำน/ โครงกำร 
ตัวชี้วัด 

งบประมำณ หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
ผลผลิต ผลลัพธ ์

แผนพัฒนำ Digital 
Parliament กับกำรพัฒนำ
งำนด้ำนไอซีที 

 



บทที่ 4 

กำรติดตำมและประเมินผล 

 กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนในกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของ

รัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ทรำบควำมก้ำวหน้ำของโครงกำรตำมแผนปฏิบัติ

กำร ทรำบปัญหำอุปสรรคที่เกิดขึ้นและร่วมกันหำแนวทำงแก้ไขปัญหำอุปสรรค ให้สำมำรถด ำเนินกำรให้บรรลุ

เป้ำหมำยต่อไป อีกทั้งเพ่ือทรำบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำรตำมแผน โดยเฉพำะผลผลิต (Output) 

และ ผลลัพธ์ (Outcome) ในมิติต่ำง ๆ ซ่ึงในกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนในกำรขับเคลื่อนแผนฯ  

สำมำรถแบ่งออกเปน็ 3 ระยะ คือ 

 1. กำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำในระหว่ำงปี (ตำมไตรมำส)  

  กำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำระหว่ำงปี จะมีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเป็นระยะ ตำมไตรมำส 

อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งในระดับผู้บริหำร และระดับหน่วยงำน ซึ่งจะมุ่งเน้นกำรติดตำมเพ่ือให้ทรำบถึงควำมก้ำวหน้ำ

ของโครงกำร กิจกรรมส ำคัญต่ำง ๆ รวมทั้งเป็นกำรประเมินควำมเบี่ยงเบนแปรปรวนระหว่ำงผลงำนที่เกิดขึ้น

จริงกับเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ซึ่งจะน ำไปสู่กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอุปสรรคที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินงำนให้

บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ 

 2. กำรติดตำมและสรุปผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 

  กำรติดตำมและสรุปผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี เป็นกำรติดตำมและประเมินผลงำน รวมทั้ง

จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนในแต่ละปี ซึ่งจะเป็นกิจกรรมที่มีควำมส ำคัญและสอดคล้องกับกำรจัดท ำ

แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี เนื่องจำก เป็นกำรเปิดโอกำสให้ทบทวนถึงผลส ำเร็จของยุทธศำสตร์ ตัวชี้วัด  

เป้ำหมำย ตลอดจนมำตรกำร โครงกำร หรือกิจกรรมส ำคัญตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ตลอดจนเป็นกำร

ทบทวนถึงปัญหำและอุปสรรค รวมทั้งกำรประเมินสถำนกำรณ์ทั้งภำยในและภำยนอกที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือ

เป็นข้อมูลน ำเข้ำที่ส ำคัญในกำรก ำหนดค่ำเป้ำหมำยของตัวชี้วัด กลยุทธ์ ตลอดจนมำตรกำร โครงกำร หรือ

กิจกรรมส ำคัญของกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรในปีถัดไป 

 3. กำรประเมินผลเมื่อสิ้นสุดระยะเวลำของแผน 

กำรประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผน เป็นกำรประเมินผลแบบรวบยอด เพ่ือสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำม

แผนฯ ซึ่งจะสำมำรถน ำมำใช้เป็นส่วนหนึ่งของข้อมูลน ำเข้ำในกำรจัดท ำแผนฯ ในระยะต่อไป 

เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

(พ.ศ. 2561-2565) เกิดประสิทธิภำพตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดต้องมีกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผล  

กำรด ำเนินงำนโครงกำรอย่ำงต่อเนื่องและจริงจัง เพ่ือน ำไปสู่กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐที่ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ 
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กลไกกำรขับเคลื่อนและติดตำมประเมินผล
- คณะกรรมกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ

และกำรสื่อสำร
- คณะกรรมกำรขับเคลื่อนแผนฯ

ทิศทำงกำรพัฒนำ

เป้ำหมำย แผนงำน/โครงกำรต่ำง ๆ ที่จะขับเคลื่อนแต่ละยุทธศำสตร์

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจและควำมตระหนัก

- แผนพัฒนำ Digital Parliament - แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนฯ

กำรปฏิบัติงำนเป็นหลัก โดยตอบสนองอย่ำงรวดเร็วเพ่ือผลักดันให้เกิดผลตำมแผนกำรด ำเนินงำนที่ก ำหนดไว้ 

ให้ทุกฝ่ำยได้มีส่วนร่วมในกำรผลักดันโครงกำรและมีควำมเข้ำใจไปในทิศทำงเดียวกัน เพ่ือเพ่ิมควำมโปร่งใสใน

กำรด ำเนินงำน ตลอดจนกำรพัฒนำระบบและกลไกกำรติดตำมประเมินผลที่มีประสิทธิภำพ สำมำรถติดตำม

ควำมก้ำวหน้ำและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ตำมกรอบระยะเวลำที่ก ำหนดอย่ำงสม่ ำเสมอ  

และท ำให้ผู้บริหำรสำมำรถทรำบสถำนภำพและสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้บริหำร

สำมำรถปรับปรุงระบบกำรวำงแผน กำรแก้ไขปัญหำได้ตรงจุด โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรลดต้นทุนค่ำใช้จ่ำย

และเพ่ิมประสิทธิภำพ ใช้จ่ำยงบประมำณอย่ำงคุ้มค่ำและเหมำะสม โดยมีกรอบแนวคิดในกำรผลักดันเพ่ือ

ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ นั้น จะต้องเริ่มจำกกำรสร้ำงควำมตระหนักให้กับบุคลำกรในหน่วยงำน  

ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกำรน ำแผนฯ ไปปฏิบัติ กำรก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำ และกลไกกำรขับเคลื่อนและติดตำมผล 

แสดงดังภำพ 

กลไกกำรขับเคลื่อนและติดตำมประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



บทที่ 5 

ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 

 ในกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้

บรรลุผลส ำเร็จอย่ำงเป็นรูปธรรมนั้น คณะผู้บริหำร ผู้ปฏิบัติงำน และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกส่วนจ ำเป็นต้องมีควำม

เข้ำใจ ให้ควำมส ำคัญ และควำมตระหนักอย่ำงจริงจังในกำรร่วมมือ ร่วมใจขับเคลื่อนไปด้วยกัน  โดยมีปัจจัย

ควำมส ำเร็จ ได้แก่  

1. บทบำทของผู้บริหำร 
ด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีพัฒนำกำรเติบโตอย่ำงรวดเร็ว ส่งผลให้มีบทบำทและ

ควำมส ำคัญมำกในปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบำทมำกยิ่งขึ้นในอนำคต ดังนั้น ผู้บริหำรต้องให้ควำมสนใจ 
ติดตำมควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรต่ำงๆ และเปิดโอกำสในกำรรับ
ฟังควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้ใต้บังคับบัญชำ ให้กำรสนับสนุนงบประมำณอยู่บนพ้ืนฐำนของเหตุผลและ
ควำมถูกต้อง เนื่องจำกเทคโนโลยีเป็นงำนที่มีควำมเคลื่อนไหว (พลวัติ) ไม่หยุดนิ่ง กำรมีนโยบำยที่ชัดเจน และ
ต่อเนื่องจำกผู้บริหำรสูงสุดของส ำนักงำนฯ เป็นปัจจัยที่ส ำคัญ ที่จะช่วยให้มีกำรปรับเปลี่ยนกำรด ำเนินงำนด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศให้เหมำะสมกับสภำพแวดล้อม และสถำนกำรณ์อย่ำงเหมำะสม กำรประกำศนโยบำยที่
ชัดเจนจำกผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำน เช่น นโยบำยกำรลดกระดำษ พร้อมทั้งกำรเผยแพร่ข้อมูลให้ผู้ปฏิบัติ
รับรู้ รับทรำบอย่ำงทั่วถึงทั้งองค์กร ซึ่งจะเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ ควำมร่วมมือ และข้อตกลงร่วมกันเพ่ือ
ส่งเสริมให้เกิดรำกฐำนแห่งควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำย และบรรลุตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด 

 
 2. ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
  กำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital Parliament ให้ประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยนั้น 
จ ำเป็นที่ทุกหน่วยงำนในสังกัดของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ต้องมีควำมร่วมมือกันอย่ำงเข้มแข็ง 
รวมถึงส ำนักงำนฯ ต้องจัดสรรทรัพยำกรอย่ำงเพียงพอส ำหรับกำรพัฒนำและประสำนงำน รวมทั้งมีกำรเฝ้ำ
ติดตำมกำรพัฒนำโครงกำรในระยะต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง ที่ส ำคัญต้องมีกำรบูรณำกำรร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้อง เช่น ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ เพ่ือให้กลไกกำรท ำงำนต่ำง ๆ สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงสมดุลและ
มีประสิทธิภำพ มีกำรท ำงำนร่วมกันหรือเชื่อมโยงกัน เพ่ือลดภำรกิจที่ทับซ้อน/ซ้ ำซ้อน ก ำหนดเจ้ำภำพหลักใน
แต่ละภำรกิจ โดยหน่วยงำนที่เป็นเจ้ำภำพหลักต้องได้รับกำรสนับสนุนทำงด้ำนนโยบำยที่เหมำะสม มีอ ำนำจ
หน้ำที่ตำมกฎหมำย มีทรัพยำกรด้ำนงบประมำณและบุคลำกรที่เพียงพอ ที่ส ำคัญคือต้องมีบุคลำกรหลัก 
(Project Champion) ที่ท ำหน้ำที่เสมือนเป็นเจ้ำของโครงกำรที่คอยให้กำรสนับสนุนช่วยเหลือ และผลักดันให้
โครงกำรประสบผลส ำเร็จด้วย เนื่องจำกกำรด ำเนินงำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเป็นรูปแบบ
กำรปฏิบัติงำนที่ต้องอำศัยควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนหลำยส่วน ดังนั้น กำรผลักดันให้ผู้แทนจำกหน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำระบบในทุกระยะของโครงกำร  ตั้งแต่กำรจัดท ำวัตถุประสงค์ของโครงกำร 
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กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ต่ำง ๆ กำรออกแบบ ตลอดจนกำรพัฒนำระบบ จึงเป็นปัจจัยส ำคัญท่ีจะท ำให้มั่นใจได้
ว่ำระบบงำนต่ำง ๆ จะได้รับกำรพัฒนำอย่ำงถูกต้อง ตำมกระบวนกำรท ำงำน ตรงตำมควำมต้องกำรของ
ผู้รับบริกำร และได้รับประโยชน์สูงสุด 
  
 3. กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณ 
  งบประมำณเป็นปัจจัยหลักในกำรด ำเนินงำน และมีส่วนส ำคัญอย่ำงมำกที่จะท ำให้กำร
ขับเคลื่อนแผนงำนโครงกำรต่ำง ๆ ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศสำมำรถด ำเนินงำนได้ส ำเร็จซึ่งต้องมีกำรจัดสรร
งบประมำณท่ีเหมำะสมและเพียงพอ โดยค ำนึงถึงกำรใช้งบประมำณอย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ รวมทั้งเกิด
กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนซึ่งต้องพิจำรณำถึงประโยชน์ที่หน่วยงำนจะได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำรทั้งทำงด้ำน
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผลและคุณภำพชีวิตของบุคลำกรที่ดีขึ้น เนื่องจำกหำกมีปัจจัยเอ้ืออ ำนวยที่พร้อมและ
เพียงพอก็จะส่งผลให้เกิดควำมมั่นคงและมีประสิทธิผลสูงสุดโดยเฉพำะงบประมำณด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ
ซึ่งมีควำมจ ำเป็นเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพแวดล้อมภำยนอก หำกกำรจัดสรรไม่
เพียงพออำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำนขององค์กรได้ เช่น กำรพัฒนำระบบที่ไม่ต่อเนื่องอำจท ำให้
กำรบริหำรจัดกำรงำนได้ไม่ครอบคลุม หรือขำดอุปกรณ์ที่จ ำเป็นในกำรรักษำควำมปลอดภัยซึ่งอำจส่งผลต่อ
กำรรั่วไหลของข้อมูลในองค์กร เป็นต้น 
 
 4. กำรติดตำมประเมินผล 

กำรติดตำมประเมินผลถือเป็นปัจจัยที่ส ำคัญในกำรช่วยตรวจสอบกำรด ำเนินงำนว่ำบรรลุผล
ส ำเร็จ หรือติดขัดปัญหำในส่วนใดบ้ำง ดังนั้นกำรประเมินผล ควรด ำเนินกำรเป็นระยะๆ อย่ำงสม่ ำเสมอ มี
ควำมต่อเนื่อง เนื่องจำกวิวัฒนำกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศจะมีกำรเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และไม่ได้มีรอบ
ของกำรเปลี่ยนแปลงที่แน่นอน จึงควรจะได้ติดตำมผลเป็นระยะๆ ซึ่งส ำนักสำรสนเทศในฐำนะผู้รับผิดชอบ
หลักจะก ำหนดให้มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนอยู่เป็นระยะ ๆ ในแต่ละรอบไตรมำส กำรติดตำมระหว่ำงปี 
หรือกำรติดตำมเมื่อสิ้นสุดระยะเวลำของแผน ซึ่งจะท ำให้รับทรำบถึงปัญหำอุปสรรคก่อนที่จะส่งผลเสียต่อกำร
ด ำเนินงำนที่ไม่เป็นไปตำมแผนกำรปฏิบัติงำน และเนื่องจำก แผนกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำ Digital 
Parliament ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (พ.ศ. 2561-2565) เป็นกำรวำงทิศทำงและกำร
พัฒนำทรัพยำกรเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในระยะ 5 ปีข้ำงหน้ำ ดังนั้น แผนฯ ฉบับนี้ จึงจะต้องถูก
น ำไปก ำหนดรำยละเอียดในแผนปฏิบัติงำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรแบบปีต่อปี ซึ่งจะต้องมี
กำรทบทวน ปรับปรุง แก้ไขตัวชี้วัด เป้ำหมำยในแต่ละยุทธศำสตร์ เพ่ือให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์และปัจจัย
ต่ำง ๆ ทั้งภำยในและภำยนอกท่ีเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อส ำนักงำนฯ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมตามแผนการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament 

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

  



แผนงาน/ โครงการ /กิจกรรม ที่ด าเนินการระหว่างปี 2561- 2565 

 
ยุทธศาสตร์ แผนงาน / โครงการ /กิจกรรม 61 62 63 64 65 งบประมาณ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
พัฒนาระบบและบูรณา
การฐานข้อมูลมุ่งสู่การ
เป็น Digital 
Parliament 

1. การบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลภายใน ระบบ
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระหว่างระบบ
บริหารจดัการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล
กับระบบสนบัสนุนการปฏิบตัิงาน (ระบบบริหาร
แผนงาน โครงการ งานคลังและงบประมาณ) ใน
ส่วนของระบบเงินทุนหมุนเวยีน 100 ล้าน 

     

- 

2. การบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลภายนอก ระบบ
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระหว่างระบบ
สารสนเทศของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ในส่วนของระบบกองทุนเพื่อผู้เคย
เป็นสมาชิกรัฐสภากับฐานข้อมูลประชาชนและ
บริการภาครัฐ 

     

- 

3. การพัฒนาแอปพลิเคชันคลังข้อมูลค าศัพท์       
4. การจ้างเหมาบ ารุงรักษาเว็บไซต์ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร      

2,000,000 

5. การขยายการใช้งานระบบการเช่ือมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่าน 
e CMS Version 2.0 บน G-Cloud กับระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 

     

- 

6. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม ่(เพื่อรองรับการกา้วสู่การเป็น 
Digital Parliament) 

     

754,000,995 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และระบบ
ความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

โครงการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 1 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลหลัก 
(Main Data Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่ง
ใหม่ 
กิจกรรมที่ 2 ติดตั้งอุปกรณ์ของศนูย์ข้อมูล
ส ารอง (Backup Data Center) ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 3 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ปฏิบัติการ
เครือข่าย (Network Operation Center) และ
ศูนย์ปฏิบัติการการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

560,315,240 
 
 

230,623,391 
 
 

19,379,797 
 
 



ยุทธศาสตร์ แผนงาน / โครงการ /กิจกรรม 61 62 63 64 65 งบประมาณ 
(Security Operation Center) ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่  4 ติดตั้ งระบบเครือข่ายสื่อสาร 
(Wire) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 5 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย 
(Wireless) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 6 ติดตั้งระบบโทรศัพท์ IP Phone 
ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

427,437,933 
 

79,207,660 
 

137,454,944 

2. จัดท าแผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของ
รัฐสภา ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2562-2565) 

 

    - 

3. โครงการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ (ด้านระบบ
เครือข่าย) 
กิจกรรมที่ 7 ติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Security) 
ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 8 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและ
ระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมลู พร้อมน าเสนอ
เป็น Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูลหลัก ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 9 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและ
ระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมลู พร้อมน าเสนอ
เป็น Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ ของศูนย์ข้อมูลส ารอง ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 10 จัดหาและตดิตั้งระบบบริหาร
จัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) 
ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 11 จัดหาและตดิตั้งระบบจัดเก็บ
ข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร ์ซึ่งสอดคล้อง
และเป็นไปตามปี พ.ศ.2550 พระราชบัญญตัิว่า
ด้วยการกระท าผดิทางคอมพิวเตอร์ ส าหรับ
อาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 

115,518,000 
 
 

121,010,000 
 
 
 
 

98,000,000 
 
 
 
 

23,860,000 
 
 

23,860,000 

 
 



ยุทธศาสตร์ แผนงาน / โครงการ /กิจกรรม 61 62 63 64 65 งบประมาณ 
4. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบรักษาความ
ปลอดภัยเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

  

    

5. โครงการเตรียมความพร้อมเพื่อพัฒนาระบบ
บริหารจดัการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 27001/2013 ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภา
แห่งใหม่ 

  

    

6. โครงการพัฒนาและตรวจประเมินระบบ
บริหารจดัการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามมาตรฐานสากล  
ISO/IEC 27001/2013  
ปี 2564 - 2565 

  

    

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ส่งเสริมและสนับสนนุ 
ให้สมาชิกรัฐสภา และ
บุคคลในวงงานรัฐสภา 
มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในการ
ประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปี
งบประมาณ 2561 
กิจกรรมที่ 1 การจัดฝึกอบรมหลกัสูตร        
“การใช้งาน Google Classroom เพื่อการเรียน 
การสอน ”   
กิจกรรมที่ 2  กิจกรรมความรูสู้่การถ่ายทอด : 
IOT & Chat Bot 
กิจกรรมที่ 3 การฝึกอบรมการน าเข้าข้อมูลเพื่อ
เตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ 
กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมการสมัมนาเพื่อเสรมิสร้าง
รู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรัฐธรรมนญูแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และ
แผนพัฒนา Digital Parliament กับการพัฒนา
งานด้านไอซีที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17,550 

2. โครงการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรด้านการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
กิจกรรมที่ 1   โครงการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพสายงานคอมพิวเตอร์ใหม้ีความเป็น 
มืออาชีพท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 

      
 
 
 

2,000,000 
 
 



ยุทธศาสตร์ แผนงาน / โครงการ /กิจกรรม 61 62 63 64 65 งบประมาณ 
กิจกรรมที่ 2 ฝึกอบรมหลักสตูรผูบ้ริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง CIO (Chief 
Information) 
กิจกรรมที่ 3 ฝึกอบรมเตรยีมความพร้อมส าหรับ
ผู้บริหารจัดการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
กิจกรรมที่ 4 การพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
ด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสายงานวิชาการด้วยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์
กิจกรรมที่ 5 การพัฒนาทักษะและสมรรถนะ
ด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสายงานทั่วไปด้วยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์

1,000,000 
 
 

1,200,000 
 
 

600,000 
 
 

400,000 
 
 
 

3. โครงการส่งเสริม สนับสนนุให้สมาชกิ
รัฐสภาและบุคลากรในวงงานของรัฐสภาใช้
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กิจกรรมที่ 1 เสรมิสร้างความรู้ ความเข้าใจด้าน 
ICT ส าหรับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและ
บุคลากรในวงงานของรัฐสภาผ่านการให้บริการ
จุดเดยีวเบ็ดเสรจ็ (ICT One Stop Service) 
กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเปิดบ้าน ICT ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
กิจกรรมที่ 3 สัมมนาเผยแพร่วิทยาการ
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร 

      
 
 
 
 
 
 

400,000 
 

120,000 

 4. โครงการส่งเสริม สนับสนนุบคุลากร ให้มี
การศึกษา วิจัย และพัฒนาทางด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี รองรับความต้องการของ
ผู้รับบริการและประชาชน 
กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาสื่อบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส ์
กิจกรรมที่ 2 การเขียนบทความทางวิชาการ
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
กิจกรรมที่ 3 ความรูสู้่การถ่ายทอด 

      
 
 
 

800,000 
 
- 
 

84,000 

 

  



ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament 

 

[ด าเนินการ ปี 2561] 

1. โครงการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างฐานข้อมูลระบบบริหารจัดการสารสนเทศ

ด้านทรัพยากรบุคคล กับ ฐานข้อมูลระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน (ระบบบริหารแผนงาน โครงการ งาน

คลังและงบประมาณ) ในส่วนของระบบเงินทุนหมุนเวียน 100 ล้าน  

 

1. หลักการและเหตุผล 

ด้วยรัฐบาลมีนโยบายส าคัญในการปฏิรูปประเทศไทยไปสู่การเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ และยก

ระดับประเทศไทยไปสู่การเป็น Thailand 4.0 น าพาประเทศไทย ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ซึ่งส านัก

สารสนเทศเป็นหน่วยงานหลักในการศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมใน

การปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และมีหน้าที่ในการ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ตาม

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament และกลยุทธ์ของ

แผนพัฒนาฯ คือ พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศของรัฐสภาให้มีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือให้บริการ

อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาระบบบริการด้านสารสนเทศ ให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย รองรับความ

ต้องการของผู้รับบริการและประชาชน อีกทั้งเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ คือ ระบบข้อมูล

และสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้รับบริการและ

ประชาชนได้รับข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย ตรงกับความต้องการ  

ปัจจุบันส านักงานฯ มีระบบบริหารการจัดการสารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

แต่ละหน่วยงานภายในส านักงานฯ ที่แตกต่างกันในการจัดเก็บข้อมูลประเภทต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 

หากระบบสารสารสนเทศของหน่วยงานภายในที่มีความจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลร่วมกันแต่ไม่มีการเชื่อมโยง

บูรณาการเพื่อใช้ข้อมูลร่วมกัน จะท าให้เจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าที่ดูแลระบบสารสนเทศของแต่ละหน่วยงาน

ต้องด าเนินการบริหารจัดการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมข้อมูลของระบบสารสนเทศของหน่วยงานภายในที่มี

การเปลี ่ยนแปลงไปของแต่ละระบบสารสารสนเทศทุกครั้งที่ข้อมูลหลักมีการเปลี่ยนแปลงไป ท าให้

เส ีย เวลาในการปร ับปร ุงข ้อมูลที ่ม ีความซ้ าซ้อนกัน แต่ทั ้งนี ้หากทั ้งสองระบบได้ม ีการเชื ่อมโยง

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันแล้ว ด้วยเทคโนโลยี Web Service  ท าให้สามารถลดความซ้ าซ้อนในขั้นตอน

การปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บข้อมูล ข้อมูลมีความถูกต้อง ทันสมัย น่าเชื่อถือ รองรับต่อการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ยิ่งขึ้น  



ดังนั้น ในปีงบประมาณ 2561 จึงมีแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาระบบให้สามารถบูรณาการ

เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกันได้ภายในองค์กรเพิ่มขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ตัวชี้วัด 1.2 

ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  และ

สามารถขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการมุ่งไปสู่การเป็นรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) ในด้านการ

ให้บริการข้อมูลสารสนเทศที่รองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงานกับเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร ได้อย่างสะดวก

รวดเร็ว ทุกที่ ทุกเวลา ปลอดภัย และข้อมูลมีความถูกต้อง เพ่ือให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา 

Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565 ในยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและ 

บูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament และกลยุทธ์ของแผนพัฒนาฯ ดังที่กล่าวไว้ 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

 2.1 เพ่ือให้มีการบูรณาการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันได้ภายใน

องค์กร และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลตามมาตรฐานกลางได้ 

2.2 เพ่ือลดระยะเวลา ความซ้ าซ้อนในขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูล 

2.3 เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย น่าเชื่อถือ รองรับต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เกี่ยวข้องภายใน

หน่วยงาน  

3. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มงานสวัสดิการ ส านักการคลังและงบประมาณสามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ร่วมกับระบบ

เงินทุนหมุนเวียน 100 ล้าน ได้อย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ 

 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

4.1 ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย  

ตรงกับความต้องการ 

4.2 ระบบข้อมูลและสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือให้บริการอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

 5.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ :  มีการบูรณาการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศ

ร่วมกันได้ภายในองค์กร และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลตามมาตรฐานกลางได้ระหว่างระบบบริหารจัดการ

สารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลกับระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน (ระบบบริหารแผนงาน โครงการ งานคลัง

และงบประมาณ) ในส่วนของระบบเงินทุนหมุนเวียน 100 ล้าน 

 



 5.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : 

  5.2.1 สามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันได้ภายในองค์กร และสามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูลตามมาตรฐานกลางได ้

  5.2.2 ลดระยะเวลา ความซ้ าซ้อนในขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูล 

  5.2.3 มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย น่าเชื่อถือ รองรับต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เกี่ยวข้องภายใน

หน่วยงาน 

 

6. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ  

  กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

  



[ด าเนินการ ปี 2561] 

 

2. โครงการการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างฐานข้อมูลระบบกองทุนเพื่อผู้เคยเป็นอดตี

สมาชิกรัฐสภากับฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ 

 

1. หลักการและเหตุผล  

รัฐบาลมีนโยบายส าคัญในการปฏิรูปประเทศไทยไปสู่ การ เป็นดิ จิทัล ไทยแลนด์  และ 

ยกระดับประเทศไทยไปสู่การเป็น Thailand 4.0 น าพาประเทศไทย ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

ซึ่งสอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2559 เห็นชอบแนวทางการด าเนินการบูรณาการ

ฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ มีสาระส าคัญคือ ให้จัดท าระบบเชื่อมโยงฐานข้อมูลประชาชนกลาง 

(Population Information Linkage Center) โดยเชื่อมโยงฐานข้อมูลประชาชนของทุกส่วนราชการกับ

ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎรให้เป็นระบบเดียวกัน พร้อมทั้งปรับปรุงระบบการบริการประชาชนให้รองรับการใช้

บัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart Card) เพ่ือตรวจสอบยืนยันตัวตนและคุณสมบัติของ 

ผู้ขอรับบริการแทนการเรียกส าเนาเอกสาร โดยมีคณะกรรมการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการ

ภาครัฐ กรมการปกครอง เป็นหน่วยงานเจ้าภาพหลักในการขับเคลื่อนการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและ

การบริการภาครัฐ มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนการบูรณาการ

ฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ขึ้น ซึ่งมีส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรอยู่ในแผนการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนดังกล่าว และที่ผ่านมาส านักงานฯ ได้มีการติดต่อ

ประสานงานกับฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการฯ อย่างต่อเนื่อง โดยมีการบันทึกชื่อฐานข้อมูลระบบกองทุนเพ่ือ

ผู้เคยเป็นอดีตสมาชิกสภาไว้ในระบบบูรณาการฐานข้อมูลกลางภาครัฐ พร้อมคุณลักษณะของฐานข้อมูล 

จ านวนข้อมูล 10,070 รายการ ปีที่จัดเก็บข้อมูลสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ตั้งแต่ชุดที่ 1 ปี พ.ศ. 2475 – ชุดที่ 

24 ปี พ.ศ. 2555 และสมาชิกวุฒิสภาจัดเก็บตั้งแต่ปี พ.ศ. 2476 จนถึงปัจจุบันมีการจัดเก็บรายชื่อพร้อม

หมายเลขประจ าตัวประชาชน 13 หลัก เมื่อปี พ.ศ. 2543 ถึงปัจจุบัน และได้ก าหนดระยะเวลาปีที่พร้อมให้

สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนการใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกันอย่างมีมาตรฐานกับฐานข้อมูลประชาชนและการ

บริการภาครัฐภายในปีงบประมาณ 2561 นี้ โดยท่านเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ทราบและเห็นชอบให้

ส านักบริหารงานกลางปรับปรุงข้อมูลในระบบกองทุนเพ่ือผู้เคยเป็นอดีตสมาชิกให้ครบถ้วนถูกต้องสมบรูณ์และ

เป็นปัจจุบัน  และส านักสารสนเทศบริหารจัดการด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถเป็นไปตาม

แนวทางการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการกลางภาครัฐต่อไป 

 

 



2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

2.1  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการพัฒนาฐานข้อมูลระบบกองทุนเพ่ือผู้เคยเป็นอดีต

สมาชิกรัฐสภาให้สามารถรองรับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนการใช้ประโยชน์ข้อมูลอย่างมีมาตรฐานผ่านระบบ

การบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ  

2.2  เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติหน้าที่เบิกจ่ายเงินสวัสดิการต่าง ๆ ให้กับอดีตสมาชิกรัฐสภา

สามารถสร้างมาตรฐานการตรวจสอบสถานภาพการมีชีวิตอยู่ของอดีตสมาชิกรัฐสภาจากหน่วยงานภาครัฐผ่าน

ระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลบริการกลางภาครัฐได้ตลอดเวลาเมื่อต้องการ 

3. กลุ่มเป้าหมาย   

กลุ่มงานสวัสดิการ ส านักการคลังและงบประมาณสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลได้

ทันทีทันใด 

 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

4.1 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการจัดท าบันทึกข้อตกลงร่วมกับส านักทะเบียนกลาง 
กรมการปกครอง 

4.2 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลร่วมกับ
ฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐ ในการตรวจสอบความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน เพ่ือให้รองรับและ
สนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ทันทีทันใด 
 

5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

 5.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  :  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถพัฒนาระบบกองทุนเพ่ือผู้

เคยเป็นอดีตสมาชิกรัฐสภาให้รองรับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนการใช้ประโยชน์ข้อมูลได้อย่างมีมาตรฐานผ่าน

ระบบการบูรณาการฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐกับกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  

ได้จ านวน 1 ฐานข้อมูล 

 5.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ :  ระบบกองทุนเพ่ือผู้เคยเป็นอดีตสมาชิกรัฐสภาสามารถรองรับการตรวจสอบ

ความถูกต้องของข้อมูลได้จากฐานข้อมูลประชาชนและการบริการภาครัฐได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและ

เป็นปัจจุบัน 

6. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ  

  กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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3. โครงการการพัฒนาแอปพลิเคชั่นคลังข้อมูลค าศัพท์ 

 

1. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีส่วนเข้ามาปรับเปลี่ยนกระบวนการปฏิบัติงานและการ
บริหารราชการภายในองค์กร ให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีการน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน ปัจจุบันส านักงานฯ ได้น าระบบสารสนเทศเข้ามาใช้ในการ
บริหารงานด้านต่างประเทศ ซึ ่งเป็นระบบงานที่ต้องมีการใช้ค าศัพท์เฉพาะส่วนราชการ และหาก
ส านักงานฯ มีระบบงานที่เป็นคลังข้อมูลค าศัพท์เฉพาะงานในวงงานรัฐสภาแล้ว จะท าให้ สามารถลด
ความซ้ าซ้อนในขั้นตอนการปฏิบัติงานด้านการจัดเก็บข้อมูล ท าให้ข้อมูลมีความถูกต้อง ทันสมัย  น่าเชื่อถือ 
รองรับต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ยิ่งขึ้น  

ดังนั้น ในปีงบประมาณ 2561 จึงมีแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาแอปพลิเคชั่นคลังข้อมูลค าศัพท์ 
ให้สามารถรองรับการเรียกใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือได้ทุกที่ ทุกเวลา เพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์ตัวชี้วัด 1.2 
ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  และ
สามารถขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการมุ่งไปสู่การเป็นรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) ในด้าน 
การให้บริการข้อมูลสารสนเทศที่รองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงานกับเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว ทุกที่ ทุกเวลา ปลอดภัย และข้อมูลมีความถูกต้อง เพ่ือให้เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565 ในยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบ
และบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament และกลยุทธ์ของแผนพัฒนาฯ ดังที่กล่าวไว้ 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

2.1 เพ่ือน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานด้านข้อมูลค าศัพท์รัฐสภา 

ให้สามารถค้นหาค าศัพท์ได้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท าให้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  

 2.2 เพ่ือให้มีระบบคลังข้อมูลค าศัพท์รัฐสภา ผ่านมือถือที่จะช่วยลดภาระ ลดขั้นตอน และ 

ลดระยะเวลาในค้นหาข้อมูล 

 2.3 เพ่ือให้มีระบบคลังข้อมูลค าศัพท์รัฐสภามีการจัดเก็บข้อมูลได้อย่างเป็นหมวดหมู่ และอ านวย

ความสะดวกการใช้งานเฉพาะอย่างเป็นระบบ  

3. กลุ่มเป้าหมาย 

ข้าราชการบุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนทั่วไป 

 



4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

4.1 มีระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านคลังข้อมูลค าศัพท์รัฐสภาให้กับหน่วยงานเจ้าของข้อมูล
สามารถจัดเก็บข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ 

4.2 มีช่องทางส าหรับให้ข้าราชการ บุคคลในวงงานรัฐสภาและประชาชนทั่วไป สามารถสืบค้น
ข้อมูลค าศัพท์รัฐสภาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ได้ทุกที่ ทุกเวลา และถูกต้อง 
 
5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

 5.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  : มีระบบคลังข้อมูลค าศัพท์รัฐสภาที่สามารถใช้งานได้ผ่านมือถือที่พร้อมใช้

งาน จ านวน 1 ระบบ 

 5.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ผู้ใชง้านสามารถ สืบค้นข้อมูลในระบบคลังข้อมูลค าศัพท์รัฐสภา ที่รองรับ

การใช้งานผ่านมือถือและสนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับผู้ใช้งานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
6. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ  

  กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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4. โครงการจ้างเหมาบ ารุงรักษาเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 

 

1. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจาก ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีความจ าเป็นต้องให้บริการข้อมูลผ่านสื่อเว็บไซต์

ของส านักงานฯ ตามความต้องการของบุคคลในวงงานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย 
ได้แก่ บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และประชาชน จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการจัดท า ปรับปรุง และ
ดูแล สื่อเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้สามารถรองรับความต้องการดังที่กล่าวในข้างต้น 
โดยให้กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการบนเว็บไซต์ของส านักงานฯ ผ่านคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์
พกพา (smart device) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

2.1 เพ่ือให้บริการข้อมูลผ่านสื่อเว็บไซต์ของส านักงานฯ ตามความต้องการของบุคคลในวงงานสภา
ขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีเสถียรภาพ  

2.2 หน่วยงานเจ้าของข้อมูลของส านักงานฯ สามารถน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักงานฯ 
ได้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

2.3  ให้บริการข้อมูลผ่านสื่อเว็บไซต์ของส านักงานฯ ในรูปแบบที่เหมาะสมกับอุปกรณ์พกพา 
(smart device) 

3. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และประชาชนทั่วไป  

4. ระยะเวลาด าเนินการ 

 1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561 

5. งบประมาณโครงการ 

2,000,000 บาท (สองล้านบาทถ้วน) 

6. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีระบบการให้บริการข้อมูลผ่านสื่อเว็บไซต์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และ
ประชาชน  



7. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

7.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ือให้บริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติแก่บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และประชาชน 

 
7.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ระบบเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถให้บริการ

ไปยังบุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ และประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง  
 
8. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ 
 กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ 
 
9. ข้อก าหนดคุณลักษณะของโครงการ (Term of Reference)  

เอกสารข้อก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ (Term of Reference) โครงการจัดจ้างบ ารุงรักษาเว็บไซต์ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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5. การขยายการใช้งานระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่าน e CMS Version 2.0 บน G-Cloud กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

ของหน่วยงานภาครัฐ 
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6. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ (เพื่อรองรับการก้าวสู่การเป็น Digital 

Parliament) 

 

1. หลักการและเหตุผล 

ตามที่ภารกิจหลักของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

มีหน้าที่สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติในเวที

ประชาคมอาเซียน และรัฐสภาระหว่างประเทศ ส่งเสริม และสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง

และพัฒนาประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายส าคัญของ

รัฐบาลในการปฏิรูปประเทศไทยไปสู่การเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ และยกระดับประเทศไทยไปสู่การเป็น 

Thailand 4.0 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมถือเป็นกลไกส าคัญในการ

ขับเคลื่อนองค์กรยุคดิจิทัลในปัจจุบัน ระบบสารสนเทศ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่จึงควรออกแบบและ

พัฒนาใหม่ ซึ่งจะช่วยเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และอ านวยความสะดวกใน

การเข้าถึงข้อมูลให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อาทิ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ประชาชนทั่วไป และ

หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง  

เพ่ือให้ระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่สามารถรองรับการก้าวสู่การเป็น Digital 

Parliament (รัฐสภาดิจิทัล) แนวคิดการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ได้มี

การพิจารณาให้ครอบคลุม 5 มิติ ประกอบด้วย (ดังภาพ 1) 

 



 

 
ภาพ 1 แนวคิด Digital Parliament 

 

1. การใช้งาน Smart Device สามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการได้จากทุกที่ ทุกเวลา และ 
มีความปลอดภัย 

ในปัจจุบันอุปกรณ์ Smart Device เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน บุคคลสามารถเข้าถึงข้อมูล

บริการต่าง ๆ บนโลกอินเทอร์เน็ตได้จากทุกที่และทุกเวลาผ่านอุปกรณ์เหล่านี้ จะเห็นได้ว่าการเข้าถึงข้อมูล 

และบริการต่าง ๆ ไม่ได้ถูกจ ากัดอยู่บนการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น ดังนั้นระบบสารสนเทศของอาคาร

รัฐสภาแห่งใหม่ต้องสามารถรองรับการเข้าถึงข้อมูล และบริการต่าง ๆ ได้จากหลากหลายอุปกรณ์ (Any 

Devices) อาทิ เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์  Smart Devices สามารถเข้าถึงได้จากทุกที่ และทุกเวลา 

(Anywhere and Anytime) เพ่ือให้สมาชิกรัฐสภา เจ้าหน้าที่  และประชาชน สามารถเข้ าถึงข้อมูลได้

ตลอดเวลา และสามารถรองรับการเชื่อมต่อที่ปลอดภัยผ่านการเข้ารหัสข้อมูลตามมาตรฐานสากล 

2. การให้บริการสมาชิกรัฐสภา เจ้าหน้าที่ และประชาชน 
การให้บริการสมาชิกรัฐสภา อาทิ การเข้าถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประชุม วาระการประชุม 

ตารางการประชุม การให้บริการแก่เจ้าหน้าที่เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

การให้บริการประชาชนรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นหัวใจส าคัญของการก้าวสู่การเป็น  Digital 



Parliament ระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ต้องสามารถรองรับการให้บริการต่าง ๆ ได้อย่ าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

3. การเผยแพร่ข้อมูล 
การเผยแพร่ข้อมูลสู่ภาคประชาชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ถือเป็นหัวใจส าคัญยิ่งส าหรับ

แนวคิด Digital Parliament เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและพัฒนา

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ข้อมูลที่ได้รับอนุญาตให้มีการเผยแพร่ต้องเป็นข้อมูลที่มี

ความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน มีศูนย์การเผยแพร่และการให้บริการข้อมูลแบบรวมศูนย์ ภาคประชาชนสามารถ

เข้าถึงข้อมูลได้จากแหล่งเดียว นอกจากนี้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  Social Media เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล 

สู่ภาคประชาชนอีกช่องทางหนึ่ง ทั้งนี้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Social Media ต้องมีการพิจารณาให้รอบด้าน

ถึงความเหมาะสม เนื้อหาข้อมูลที่จะเผยแพร่ การให้สิทธิ์ในการน าข้อมูลเผยแพร่ เพ่ือป้องกันการน าข้อมูล  

ที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่ได้รับอนุญาตไปเผยแพร่บน Social Media ซ่ึงจะส่งผลต่อชื่อเสียงของรัฐสภาได้ 

4. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับกระบวนการท างานของส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา สามารถผลักดันการก้าวสู่การเป็น Digital Parliament ให้

ประสบความส าเร็จรวดเร็วยิ่งขึ้น เทคโนโลยีดิจิทัลรูปแบบใหม่ที่มีการพัฒนาและใช้งานอยู่ในปัจจุบันสามารถ

น ามาประยุกต์ใช้กับกระบวนการท างานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา อาทิ เทคโนโลยีการรู้จดจ าเสียงเพ่ือสนับสนุนกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการประชุม อ านวยความ

สะดวกให้แก่เจ้าหน้าที่ในการจัดท ารายงานการประชุม เทคโนโลยีการรู้จดจ าภาพและใบหน้า (Image and 

Facial Recognition) เพ่ือสนับสนุนงานด้านการรักษาความปลอดภัย เทคโนโลยีสมาร์ทการ์ดและ Biometric 

รองรับกระบวนงานด้านการประชุม เทคโนโลยีการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล (Big Data) เพ่ือรองรับการ

ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้านงบประมาณแผ่นดิน เทคโนโลยีการบริหารจัดการไฟล์ และการแก้ไข

เอกสารร่วมกัน โดยเทคโนโลยีดิจิทัลเหล่านี้เป็นส่วนประกอบของระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

5. การบริหารจัดการการประชุมที่ทันสมัยและครบวงจร 
การบริหารและการจัดการการประชุมถือเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เนื่องจากมีหน้าที่สนับสนุนกระบวนงานของสถาบันนิติบัญญัติ

ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ เพ่ือให้การบริหารจัดการกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการประชุมตั้งแต่ก่อนการ

ประชุม อาทิ การสร้างวาระการประชุม เอกสารประกอบ และการจัดล าดับการอภิปราย การบริหารจัดการ

กระบวนงานระหว่างการประชุม อาทิ การลงทะเบียนเข้าประชุม การสื่อสารบนบัลลังก์ การเรียกลงมติ  

การลงมติ และการบริหารจัดการกระบวนงานหลังการประชุม อาทิ การจัดท ารายงานการประชุม การเผยแพร่

ข้อมูลการประชุม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับกระบวนงานการประชุมต้อง



ได้รับการบูรณาการในการออกแบบและพัฒนา เพ่ือให้สามารถรองรับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่างครบ

วงจร รองรับการเชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประชุมนั้น ๆ ที่เกิดขึ้นตั้งแต่ก่อนเริ่มมีการประชุม ระหว่าง

การประชุม จนเสร็จสิ้นการประชุม ท าให้สมาชิกรัฐสภาและเจ้าหน้าที่สามารถสืบค้น เรียกดูข้อมูล และ

เอกสารที่เกี่ยวกับการประชุม อาทิ วาระการประชุม เอกสารประกอบการประชุม รายงานการประชุม (ตาม

สิทธิที่ตนเองได้รับ) ซึ่งสามารถเข้าถึงข้อมูลและเอกสารเหล่านี้ผ่านอุปกรณ์ Smart Device ลดการใช้กระดาษ 

(Paperless) 

ดังนั้น การพัฒนาระบบสารสนเทศให้ครอบคลุมทั้ง 5 มิติ จะมีส่วนผลักดันให้อาคารรัฐสภาแห่งใหม่

สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี ( พ.ศ. 2561 – 

2565) ระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ได้รับการออกแบบใหม่ มีการบูรณาการระบบสารสนเทศ

เดิมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือพัฒนาเป็นระบบ

สารสนเทศในลักษณะแพลตฟอร์มเดียวสามารถใช้งานร่วมกันได้ระหว่างทั้งสองส านักงานฯ โดยระบบ

สารสนเทศที่ได้รับการออกแบบประกอบด้วย 5 กลุ่ม ระบบสารสนเทศ ได้แก่ 

1.  กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารทรัพยากรรัฐสภา 
2.  กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารส านักงาน 
3.  กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารข้อมูลและการประชุมรัฐสภา  
4.  กลุ่มระบบสารสนเทศนิติบัญญัติรัฐสภา  
5.  กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารจัดการเผยแพร่ข้อมูลและงานบริการประชาชน  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ช่วงระยะเวลาในการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

ส าหรับแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่มีระยะเวลาการด าเนินการ 5 ปี 
โดยให้ด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศที่มีความจ าเป็นในอันดับแรก เพ่ือให้อาคารรัฐสภาแห่งใหม่มีความ
พร้อมในการให้บริการภายใน 31 ธันวาคม 2561 โดยระบบสารสนเทศที่ควรด าเนินการพัฒนาในระยะแรก 
(ระหว่างปีที ่1 - 2) ประกอบด้วย 

1. กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารทรัพยากรรัฐสภา โดยพัฒนาระบบดังนี ้
1.1  ระบบบริหารจัดการบัตรรัฐสภา 
1.2  ระบบบันทึกการลงเวลาปฏิบัติราชการ 

2 กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารข้อมูลและการประชุมรัฐสภา โดยพัฒนาระบบดังนี้  
2.1  ระบบบริหารจัดการห้องประชุมอัจฉริยะ 
2.2  ระบบบริหารเอกสารการประชุมดิจิทัล 
2.3  ระบบบริหารการประชุมรัฐสภา 
2.4  ระบบรายงานการประชุมดิจิทัล 
2.5  ระบบเผยแพร่ข้อมูลการประชุมรัฐสภา 
2.6  ระบบบริหารการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ 

3 กลุ่มระบบสารสนเทศส านักงานดิจิทัล โดยพัฒนาระบบดังนี้ 
3.1  ระบบบริหารจัดการไฟล์อัจฉริยะ 
3.2  ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลรัฐสภา 
3.3  ระบบบริหารจัดการทรัพยากรที่จอดรถ 
3.4  ระบบจัดการข้อมูลป้ายประกาศดิจิทัล 

 

หมายเหตุ   ในปีงบประมาณ 2561 ระหว่างที่มีการพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่ จะมีการโอนย้าย

ระบบงานเดิมไปยังศูนย์ข้อมูลหลักอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เมื่อมีการ

เปิดใช้งานอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

ส าหรับในระยะที่สอง (ระหว่างปีที่ 2 - 5) ของการพัฒนาระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่ง

ใหม่ ประกอบด้วย 

1. กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารทรัพยากรรัฐสภา โดยพัฒนาระบบดังนี ้
1.1 ระบบบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคล 
1.2 ระบบบริหารแผนงาน โครงงาน งานคลัง และงบประมาณ 
1.3 ระบบรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

2. กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารส านักงาน 



2.1 ระบบส านักงานดิจิทัล (Digital Office) 
2.2  ระบบศูนย์รับแจ้งซ่อมงาน ICT 
2.3 ระบบบริหารการนัดหมายดิจิทัล 
2.4 ระบบ Security Video Service 
2.5 ระบบบริหารเครื่องคอมพิวเตอร์เสมือน 
2.6 ระบบสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลและวิจัยส าหรับองค์กรดิจิทัล (Big Data) 

3. กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารข้อมูลและการประชุมรัฐสภา โดยพัฒนาระบบดังนี้  
3.1 ระบบถอดความเสียงการประชุมด้วยเทคโนโลยีการรู้จ าเสียงพูด 

4. กลุ่มระบบสารสนเทศนิติบัญญัติรัฐสภา โดยพัฒนาระบบดังนี้ 
4.1 ระบบนิติบัญญัติ ญัตติ กระทู้ถาม 
4.2 ระบบสรรหา แต่งตั้ง ถอดถอน 
4.3 ระบบข้อมูลสนับสนุนพิจารณางบประมาณแผ่นเดิน 

5 กลุ่มระบบสารสนเทศบริหารจัดการการเผยแพร่ข้อมูลและงานบริการประชาชน โดยพัฒนา
ระบบดังนี้ 

5.1 ระบบศูนย์เผยแพร่ข้อมูลรัฐสภา 
5.2 ระบบจัดการข่าวประชาสัมพันธ์บนอุปกรณ์ Smart Device 
5.3 ระบบบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
5.4 ระบบบริการรับเรื่องราวร้องทุกข ์
5.5 ระบบบริการห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ และจดหมายเหตุดิจิทัล 
5.6 ระบบ e-Learning 
5.7 ระบบบริหารจัดการสารานุกรมรัฐสภา 
5.8 ระบบบริหารสคริปต์ข่าวดิจิทัล 
5.9 ระบบ Event Streaming Service 
5.10  ระบบการให้บริการข้อมูลทางกฎหมายแก่สมาชิกรัฐสภา 
5.11  ระบบคลังข้อมูลค าศัพท ์ 

ส าหรับการด าเนินงานในปีที่ 4 - 5 มีรายละเอียดที่ต้องด าเนินการรวมไปถึงการบ ารุงรักษา

ระบบงานที่ได้ด าเนินการพัฒนาระบบเสร็จเรียบร้อยแล้ว มีระยะเวลาการบ ารุงรักษาระบบอย่างต่อเนื่อง

ประมาณ 1 ปี หลังจากนั้นควรมีการสร้างทีมงานขึ้นมาเพ่ือศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลที่

เป็นประโยชน์ใช้ส าหรับการขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูลสารสนเทศ  โดยมุ่งเน้นที่การด าเนินงานโดยขับเคลื่อน

องค์กรด้วย Big data เพ่ือมุ่งหน้าสู่ Paperless เต็มรูปแบบ เพ่ือส่งเสริมให้ส านักงานฯ สามารถลดการใช้

กระดาษโดยสิ้นเชิง ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงและใช้บริการข้อมูลผ่าน Smart Device มีการก าหนดช่องทาง

ส าหรับการเผยแพร่ข้อมูลของรัฐสภาที่เป็นประโยชน์ผ่านศูนย์เผยแพรข้อมูลรัฐสภาทางเว็บไซต์ เพ่ือลดการ



เผยแพร่ด้วยวิธีการจัดพิมพ์เอกสาร ทั้งนี้ในการมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทัล ซึ่งมีเป้าหมายการด าเนินงานภายในระยะ 5 

ปี นั้น จะส าเร็จได้ต้องมีผู้บริหารขององค์กรให้การสนับสนุนทั้งเรื่องเงินงบประมาณ และมีส่วนร่วมในการ

ก าหนดโนบายแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุตามยุทธศาสตร์และเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ (ภาพท่ี 2) 

 

ภาพที่ 2 ผลลัพธ์ที่ได้จากการพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2561 – 2565) 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ   

1. เพ่ือบูรณาการระบบสารสนเทศเดิมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา พัฒนาเป็นระบบบริหารจัดการสารสนเทศในลักษณะแพลตฟอร์มเดียวสามารถใช้งาน
ร่วมกันได้ระหว่างทั้งสองส านักงานฯ 

2. เพ่ือให้มีระบบบริหารจัดการสารสนเทศท่ีสามารถรองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับ
เจ้าหน้าที่ภายในส านักงานฯ เมื่อย้ายไปยังอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

 
3. กลุ่มเป้าหมาย   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

4. งบประมาณ  รวมเงินงบประมาณหมวดงานระบบสารสนเทศ   754,000,995.00   บาท  มีดังนี้ 

 ค่าใช้จ่ายระยะแรก 
- ค่าพัฒนาระบบ+ค่าโอนย้ายระบบ           236,940,025.00  บาท 

 - ค่า Software License           67,810,000.00  บาท  



                    รวม     633,260,195.00  บาท  
 ค่าใช้จ่ายระยะท่ีสอง 

- ค่าพัฒนาระบบ+ค่า Data migration+PMO+อบรม           396,320,170.00  บาท 
  - ค่า Software License                          52,930,800.00  บาท 
   รวม       120,740,800.00  บาท 
 
5. ผลที่คาดว่าจะได้รับ   

 5.1  มีระบบบริหารจัดการสารสนเทศที่สามารถรองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่
ภายในส านักงานฯ เมื่อย้ายไปยังอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 5.2  ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และอ านวยความสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูลให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อาทิ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ประชาชนทั่วไป และหน่วยงาน
ภาครัฐอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง  
 

6. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

 6.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  : ระบบสารสนเทศ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ได้รับการออกแบบและ

พัฒนาระบบสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ได้ครอบคลุมกระบวนการปฏิบัติงานทั้ง 5 มิติ 

 6.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ระบบบริหารจัดการสารสนเทศ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  ช่วยให้

ผู้ใช้งานที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์เนื่องจาก

ข้อมูลถูกจัดเก็บและบริหารอย่างเป็นระบบ ท าให้ผู้บริหารสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็วในรูปแบบที่

เหมาะสมและสามารถน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ทันต่อความต้องการ 

7. หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ส านักสารสนเทศ 

  



ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

 

[ด าเนินการระหว่าง ปี 2561-2565] 

1. โครงการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  
 ขอบเขตของงานตามยุทธศาสตร์ที่ 2 ประกอบด้วย 
 กิจกรรมที่ 1 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลหลัก (Main Data Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 กิจกรรมที่ 2 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลส ารอง (Backup Data Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่ง
ใหม ่
 กิจกรรมที่ 3 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (Network Operation Center) และศูนย์
ปฏิบัติการการรักษาความม่ันคงปลอดภัย (Security Operation Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 กิจกรรมที่ 4 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสาร (Wire) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 กิจกรรมที่ 5 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย (Wireless) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 กิจกรรมที่ 6 ติดตั้งระบบโทรศัพท์ IP Phone ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 กิจกรรมที่ 7 ติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Security) ส าหรับ
อาคารรัฐสภาแห่งใหม ่
 กิจกรรมที่ 8 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น 
Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูลหลัก ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 กิจกรรมที่ 9 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น 
Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ของศูนย์ข้อมูลส ารอง ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 กิจกรรมที่ 10 ติดตั้งระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน ( Identity Management) ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม ่
 กิจกรรมที่ 11 ติดตั้งระบบจัดเก็บข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามปี 
พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 
หลักการและเหตุผล 

โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นสถานที่ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา ซึ่ง
อาคารรัฐสภาแห่งใหม่ มีความสูง 11 ชั้น และมีพ้ืนที่ใช้สอยโดยประมาณมากกว่า 400,000 ตารางเมตร เป็น
การก่อสร้างอาคารใหม่ ดังนั้นจะมีการติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยภายในอาคารฯ เพ่ือรองรับ
การใช้งาน ตั้งแต่การก่อสร้างศูนย์ข้อมูลหลัก (Main Data Center) ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (NOC) ศูนย์
ปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (SOC) รวมถึงการก่อสร้างศูนย์ข้อมูลส ารอง 
(Disaster Recovery Center : DR Site) งานติดตั้งระบบไฟฟ้า งานประกอบอาคาร งานระบบรักษาความ



ปลอดภัยอาคาร งานโสตทัศนูปกรณ์ งานเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและซอฟต์แวร์สนับสนุน งานระบบ
เครือข่ายสื่อสาร งานระบบสารสนเทศ และงานเครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือด าเนินการจัดหาและติดตั้งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
 

เป้าหมายโครงการ  
อาคารรัฐสภาแห่งใหม่มีระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรหลักในการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ ตามกรอบ
แผนการด าเนินงานแบบดิจิทัลอย่างบูรณาการ 
 
งบประมาณโครงการ (ภายใต้ขอบเขตของงานในยุทธศาสตร์ที่ 2) 

หน่วย : บาท 
ปีงบประมาณ เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 

ปี 2561 1,582,183,574.84  1,582,183,574.84 
ปี 2562 654,270,021.00  654,270,021.00 

รวมทั้งสิ้น   2,236,453,595.84 
 
เป้าหมายการด าเนินโครงการ 
 

งานที่ท า 
กิจกรรมหลัก 

หน่วยนับ 
ปี 2561 

แผน 
ปี 2562 

แผน 
กิจกรรมที่ 1 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลหลัก (Main Data Center) 
ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1  

กิจกรรมที่ 2 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลส ารอง (Backup Data Center) 
ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม  1 

กิจกรรมที่ 3 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (Network 
Operation Center) และศูนย์ปฏิบัติการการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
(Security Operation Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1  

กิจกรรมที่ 4 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสาร (Wire) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่ง
ใหม่ 

กิจกรรม 1 

กิจกรรมที่ 5 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย (Wireless) ส าหรับอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1 



งานที่ท า 
กิจกรรมหลัก 

หน่วยนับ 
ปี 2561 

แผน 
ปี 2562 

แผน 
กิจกรรมที่ 6 ติดตั้งระบบโทรศัพท์ IP Phone ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ กิจกรรม 1 
กิจกรรมที่ 7 ติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Security) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1  

กิจกรรมที่ 8 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรม
ข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ของ
ศูนย์ข้อมูลหลัก ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1  

กิจกรรมที่ 9 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรม
ข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 
ของศูนย์ข้อมูลส ารอง ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม  1 

กิจกรรมที่ 10 ติดตั้งระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity 
Management) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1 

กิจกรรมที่ 11 ติดตั้งระบบจัดเก็บข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ซึ่ง
สอดคล้องและเป็นไปตามปี พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิด
ทางคอมพิวเตอร์ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

กิจกรรม 1  

ค่าใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณ 2561-2562 (แยกตามงบประมาณ) 
ค่าใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณ 2561 
กิจกรรมที่ 1 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลหลัก (Main Data Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 

560,315,240.00 บาท 
กิจกรรมที่ 3 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (Network Operation Center) และศูนย์ปฏิบัติการ

การรักษาความมั่นคงปลอดภัย (Security Operation Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม ่เป็นเงิน 19,379,797.00 
บาท 

กิจกรรมที่ 4 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสาร (Wire) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 427,437,933.00 บาท 
กิจกรรมที่ 5 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย (Wireless) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 

79,207,660.00 บาท 
กิจกรรมที่ 6 ติดตั้งระบบโทรศัพท์ IP Phone ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 137,454,944.84 

บาท 
กิจกรรมที่ 7 ติดตั้งระบบรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) ส าหรับอาคารรัฐสภา

แห่งใหม่ เป็นเงิน 115,518,000.00 บาท 
กิจกรรมที่ 8 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น 

Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ของศูนย์ข้อมูลหลัก ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 
121,010,000.00 บาท 



กิจกรรมที่ 10 ติดตั้งระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) ส าหรับอาคารรัฐสภา
แห่งใหม่ เป็นเงิน 98,000,000.00 บาท 

กิจกรรมที่ 11 ติดตั้งระบบจัดเก็บข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามปี พ.ศ.
2550 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดทางคอมพิวเตอร์ ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 23,860,000.00 
บาท 

ค่าใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณ 2562 
กิจกรรมที่ 2 ติดตั้งอุปกรณ์ของศูนย์ข้อมูลส ารอง (Backup Data Center) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็น

เงิน 230,623,391.00 บาท 
กิจกรรมที่ 4 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสาร (Wire) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 214,992,550.00 บาท 
กิจกรรมที่ 5 ติดตั้งระบบเครือข่ายสื่อสารไร้สาย (Wireless) ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 

121,591,140.00 บาท 
กิจกรรมที่ 6 ติดตั้งระบบโทรศัพท์ IP Phone ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 38,090,500.00 บาท 
กิจกรรมที่ 9 ติดตั้งระบบป้องกันการบุกรุกและระบบป้องกันการโจรกรรมข้อมูล พร้อมน าเสนอเป็น 

Security Matrix ของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ของศูนย์ข้อมูลส ารอง ส าหรับอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นเงิน 
27,088,000.00 บาท 

กิจกรรมที่ 10 ติดตั้งระบบบริหารจัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) ส าหรับอาคารรัฐสภา
แห่งใหม่ เป็นเงิน 21,884,440.00 บาท 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

รัฐสภามีระบบโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กร เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรหลักในการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ ตามกรอบ
แผนการด าเนินงานแบบดิจิทัลอย่างบูรณาการ 

 
ตัวช้ีวัดโครงการ 

เชิงปริมาณ 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครบถ้วนตามข้อก าหนดในโครงการนี้ 

เชิงคุณภาพ 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ มีความทันสมัย 

โดยมีเป้าหมายที่จะพัฒนารัฐสภาให้เป็นรัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) 



ระยะเวลาด าเนินงาน 
ระยะเวลาด าเนินการโครงการทั้งสิ้น 24 เดือน (พ.ศ. 2561 – 2562) 

 
กิจกรรม ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2562 ปี พ.ศ. 2563 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 
การเสนอโครงการ                            

๑. เสนอคณะกรรมการบริหารและ
จัดหาระบบคอมพิวเตอร ์

                           

๒. เสนอคณะกรรมการจัดหา
คอมพิวเตอร์ของรัฐ ส านักงบประมาณ 
และ คณะอนุกรรมาธิการฯ 

                           

ด าเนินการจัดจ้าง                            

๑. การด าเนินการจัดจ้าง                            

๒. การด าเนินงานตามโครงการฯ                            

๓. โครงการเสรจ็สมบูรณ ์                            

กิจกรรมการด าเนินการ                            

๑. ศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบ                            

๒. ติดตั้งอุปกรณ์ครภุัณฑ์ท่ีจัดหา                            

๓. ทดสอบและปรับปรุงระบบ                            

๔. ฝึกอบรม                            

๕. ส่งมอบระบบพร้อมท าสอบการ
ท างานระบบ 

                           

๖. ตรวจรับตามงวดงาน                            



กิจกรรม ปี พ.ศ. 2561 ปี พ.ศ. 2562 ปี พ.ศ. 2563 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 
๗. เบิกจ่ายเงินตามงวดงาน                            

 

 



2. จัดท าแผนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของรัฐสภา ระยะ 4 

ปี (พ.ศ.2562-2565) 

 

หลักการและเหตุผล 

ภัยคุกคามความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Threat) เป็นประเด็นปัญหาที่ท าให้ประเทศต่าง ๆ 

ทั่วโลกเกิดการตื่นตัวและตระหนักถึงปัญหา ซึ่งกลุ่มก่อการร้ายต่างๆ จะใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 

Twitter, Facebook ฯลฯ เป็นเครื่องมือส าคัญในการปลุกระดมมวลชน เป็นต้น จากรายงานของ World 

Economic Forum แสดงให้เห็นว่า ทั่วโลกก าลังวิตกกังวลกับภัยคุกคามความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์เป็น

อย่างมาก โดยภัยคุกคามความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ถูกจัดให้อยู่ในอันดับที่ 4 ใน 10 Trends ของโลก ดังนั้น 

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) จึงเป็นเรื่องที่จ าเป็นขององค์กรทุกองค์กรที่ต้องให้ความส าคัญ

เป็นอันดับต้น 

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) คือ กระบวนการหรือการกระท าทั้งหมดที่จ าเป็น 

เพ่ือท าให้องค์กรปราศจากความเสี่ยง และความเสียหายที่มีผลต่อความปลอดภัยของข้อมูลข่าวสาร 

(Information) ในทุกรูปแบบ รวมถึงการระวังป้องกันต่อการอาชญากรรม การโจมตี การบ่อนท าลาย การจาร

กรรม และความผิดพลาดต่าง ๆ โดยควรค านึงถึงองค์ประกอบพ้ืนฐานของความปลอดภัยของข้อมูล หรือ CIA 

3 ประการ ได้แก่ 

1. การรักษาความลับของข้อมูล (Confidentiality) 

2. การรักษาความคงสภาพของข้อมูลหรือความสมบูรณ์ของข้อมูล (Integrity) 

3. และความพร้อมใช้งานของข้อมูล (Availability) 

ซึ่งกล่าวได้ว่าความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการปกป้องทรัพยากรของ

องค์กร ดังนั้นการที่จะท าให้เทคโนโลยีสารสนเทศมีความมั่นคงปลอดภัยจะต้องมีกร ะบวนการในการ

ด าเนินการ ซึ่งกระบวนการเหล่านั้นได้ถูกก าหนดเอาไว้เป็นมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ โดยมีองค์กรหรือสถาบันที่

มีชื่อเสียงเป็นผู้ก าหนดเกณฑ์และแนวทางในการปฏิบัติ ซึ่งองค์กรสามารถเลือกมาตรฐานที่มีความเหมาะสม

กับหน่วยงานของตน และอาจเพ่ิมเติมหรือยกเว้นการปฏิบัติในบางส่วนได้หากมีเหตุผลเพียงพอจากเหตุผล

ข้างต้น จึงน ามาสู่การจัดท าแผนจัดท าแผนความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

รัฐสภาระยะเวลา 4 ปี (พ.ศ. 2562–2565) ซึ่งเป็นการพัฒนามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

(Cyber Security) ของรัฐสภา โดยมีเป้าหมายเพ่ือศึกษานโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ

รัฐสภา ศึกษามาตรฐานการด าเนินงานด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ในระดับสากล เพ่ือเสนอ

แนวทางในการพัฒนามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของรัฐสภาให้ได้มาตรฐานระดับสากล 

อันจะเป็นไปตามที่รัฐสภาได้ประกาศใช้แผนพัฒนา Digital Parliament ของ รัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561–
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2565) เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทั้งสองส่วนราชการ

โดยภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล กลยุทธ์ที่ 2.2 พัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล รองรับการให้บริการได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

ดังนั้นเพ่ือเป็นการยกระดับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภาให้

อยู่ในระดับแนวหน้าและเป็นที่ยอมรับในระดับมาตรฐานสากล และตอบสนองต่อแผนพัฒนา Digital 

Parliament ของรัฐสภา ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562 - 2565) จึงได้มีการด าเนินการจัดท าแผนการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ทั้งสองหน่วยงานร่วมกันจัดท าแผนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร รัฐสภา ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562–2565) เป็นกรอบก าหนดทิศทางการด าเนินการด้านการรักษา

ความปลอดภัยเป็นที่ยอมรับในระดับมาตรฐานสากล  

2. เพื่อให้ทั้งสองหน่วยงานมีแผนโครงการที่ชัดเจนในการด าเนินงานในปีงบประมาณ  

3. เพื่อให้สมาชิกรัฐสภา ผู้ใช้บริการ รวมถึงประชาชน มีความเชื่อม่ันพอใจในด้านการให้บริการ 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

ข้าราชการและบุคคลในวงงานรัฐสภา 

 

งบประมาณ ไม่มี 

 

ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

รัฐสภามีแผนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รัฐสภา ระยะ 4 

ปี (พ.ศ. 2562–2565) เป็นกรอบก าหนดทิศทางการด าเนินการด้านการรักษาความปลอดภัยเป็นที่ยอมรับใน

ระดับมาตรฐานสากล 
 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

เชิงปริมาณ 

มีแผนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของรัฐสภา ระยะ 4 ปี 

(พ.ศ.2562-2565) 
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เชิงคุณภาพ 

แผนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยฯ ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ฯ ของส านักงานฯ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภา มีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

 
[ด าเนินการ ปี 2561] 

 โครงการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ 2561 
  1) กิจกรรมการจัดฝึกอบรมหลักสูตร “การใช้งาน Google Classroom เพ่ือการเรียน 

การสอน ”   

  2) กิจกรรมความรู้สู่การถ่ายทอด : IOT & Chat Bot 

  3) การฝึกอบรมการน าเข้าข้อมูลเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ 

  4) กิจกรรมการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 และแผนพัฒนา Digital Parliament กับการพัฒนางานด้านไอซีที 
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โครงการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี 2561 

 

กิจกรรมที่ 1 การจัดฝึกอบรมหลักสูตร“การใช้งาน Google Classroom เพื่อการเรียนการสอน ”  

หลักการเหตุผล 

                ปัจจุบันการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้รับความสนใจ และน ามาใช้งานกันอย่างแพร่หลาย

เนื่องจากผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ได้ทุกที่ ทุกเวลา ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่ง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการพัฒนานวัตกรรมที่สนับสนุนการเรียนการสอนให้สามารถน ามาปรับ

ให้สะดวก รวดเร็ว เหมาะสมตอบสนองความต้องการเรียนรู้ได้อย่างไม่มีข้อจ ากัด ด้านเวลาสถานที่ ของผู้เข้า

เรียน เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้งานด้านการเผยแพร่ให้ความรู้ ทักษะ แก่บุคลากร ซึ่ง

ส านักสารสนเทศในฐานะรับผิดชอบหลักด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร จึงเห็นว่าการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มีความน่าสนใจเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง  

                 ดังนั้น ส านักสารสนเทศ ซึ่งเป็นหน่วยงานในการน าเทคโนโลยีสารเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร รวมถึงด้านการฝึกอบรมเพ่ิมพูนความรู้ให้กับบุคลากรภายในองค์กร

สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ จึงได้จัดโครงการ จัดฝึกอบรมหลักสูตร “การใช้งาน Google 

Classroom เพ่ือการเรียนการสอน” นี้ขึ้นโดยน าเทคโนโลยี Google Classroom ที่สามารถจัดฝึกอบรม

หลักสูตรต่างๆ ได้โดยผ่านอินเทอร์เน็ต การสร้างห้องเรียนออนไลน์ การให้ผู้เรียน เรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

การมอบหมายชิ้นงาน และการตรวจงาน เป็นต้น ซึ่งจะท าให้การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมี

ความสมบูรณ์และทันสมัย และมีความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน 

2.วัตถุประสงค์  

               1.เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแอปพลิเคชั่น Google Classroom 

                2.เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าไปพัฒนา และประยุกต์ใช้ แอปพลิเคชั่น Google 

Classroom เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงานฯ  

3.กลุ่มเป้าหมาย 

      ข้าราชการส านักสารสนเทศ จ านวน  20 คน   

4. กิจกรรม/แผนด าเนินงาน  มีรายละเอียด ดังนี้ 
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รายการ 
ปี 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การวางแผนงานโครงการ    

   1.1  ศึกษา และวิเคราะห์ความต้องการการจัดฝึกอบรม    

   1.2 จัดท ารายละเอียดโครงการ    

2. การออกแบบกิจกรรมโครงการ    

   2.1 ก าหนดหัวข้อการจัดฝึกอบรม    

   2.2 ก าหนดสถานที่ส าหรับการจัดฝึกอบรม    

   2.3 ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย    

   2.4 ประสานงานด้านสถานที่เพ่ือจัดฝึกอบรม    

3. การด าเนินงานโครงการ    

   3.1 ขออนุมัติโครงการฯ และงบประมาณเสนอต่อเลขาฯ    

   3.2 ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย    

   3.3 ประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุ    

   3.4 ด าเนินการฝึกอบรม     

   3.5 วัด/ประเมินผลโครงการฯ    

4. จัดท ารายงานและสรุปผลการด าเนินงานโครงการฯ    

 

5. ระยะเวลาการด าเนินงาน   

           วันที่ 18 ธันวาคม 2560  ระหว่างเวลา 09.00 – 16.00 น. 

6. สถานที่ด าเนินการ 

            ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

7. วิธีด าเนินการ 

           จัดให้มีการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมี

รายละเอียดหัวข้อการฝึกอบรม ดังนี้ 

           7.1  ท าความเข้าใจเกี่ยวกับแอปพลิเคชั่น Google Classroom 

           7.2  การสร้างชั้นเรียนและการจัดการชั้นเรียน 

           7.3  การเชิญครูเข้าร่วมชั้นเรียน และการเพ่ิมผู้เข้าอบรมในชั้นเรียน 

           7.4  การจัดการเนื้อหาในชั้นเรียน เช่น การลงประกาศ การสร้างงานและการตรวจงาน 
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           7.5  การใช้งานในมุมมองของผู้เข้าอบรม 

8. งบประมาณโครงการ  

  ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ตัวช้ีวัด 

 1.จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

                  2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80และมีความพึงพอใจในการ

ฝึกอบรมร้อยละ 80   

10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

                 1. ผู้เข้าอบรมได้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชั่น Google Classroom มี

ความรู้ความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

                  2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

11.  การประเมินผล 

 แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ 

12.  หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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โครงการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี 2561      

 

กิจกรรมที่ 2 ความรู้สู่การถ่ายทอด : IoT & Chat Bot 

หลักการเหตุผล 

           ปัจจุบัน ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ความรู้เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการพัฒนาอย่างกว้างขวางและหลากหลาย รูปแบบของช่องทางในการถ่ายทอด

ความรู้มีเพ่ิมมากขึ้นตามพัฒนาการของเทคโนโลยีและการสื่อสาร การถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้ผ่านการ

ฝึกอบรม ถือเป็นอีกช่องทางหนึ่งส าหรับผู้ที่ไม่มีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรมโดยตรง ณ สถานฝึกอบรมภายนอก

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ทราบถึงความก้าวหน้าเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ อันเกี่ยวเนื่อง

กับการปฏิบัติราชการโดยตรง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เทคโนโลยีที่ที่เกี่ยวข้องกับ Internet of Things และการใช้

งาน Chat Bot  

 โดยการมาของ Internet of Things ส่งผลต่อการพัฒนา Smart City ในยุค Thailand 4.0 เป็นการ

ใช้เทคโนโลยีอย่างหลากหลาย สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตของคนไทย ท าให้ระบบต่างๆ สามารถเชื่อมต่อ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกับไฮบริดคลาวด์ (Hybrid Cloud) รวมถึงการใช้งาน Chat Bot เพ่ือเป็นช่องทาง

หนึ่งในการสื่อสาร และน ามาประยุกต์ใช้งานในด้านต่างๆ ส่งผลให้สามารถพัฒนาต่อยอดเพ่ือสร้างนวัตกรรมที่

เป็นประโยชน์ต่อประเทศ จึงเป็นอีกหัวข้อหนึ่งที่มีการฝึกอบรมและให้ความรู้อย่างแพร่หลาย 

 ทั้งนี้ การฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีดังกล่าวมีลักษณะเฉพาะตัว เป็นเทคโนโลยีใหม่ ผู้ที่เข้ารับการ

ฝึกอบรม ต้องมีคุณสมบัติเบื้องต้นที่เหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรม สถานที่ฝึกอบรมต้องมีความเหมาะสม 

ความสามารถของวิทยากร บุคลากร อุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆที่จ าเป็นในการฝึกอบรม ส่งผลให้ข้าราชการ

ส านักสารสนเทศจ านวนหนึ่ง ไม่มีโอกาสเข้าร่วมฝึกอบรมได้ตามความต้องการ การถ่ายทอดความรู้ จึงเป็นอีก

แนวทางหนึ่งที่ข้าราชการส านักสารสนเทศผู้สนใจและต้องการโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพ สามารถเข้าร่วม

กิจกรรมเพื่อรับการถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวได้  

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่

ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการฝึกอบรมด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ รวมถึงให้ค าแนะน าและตอบปัญหาด้าน

วิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ผู้ใช้บริการและหน่วยงาน ได้เล็งเห็นความส าคัญของการ

ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ อันเป็นการส่งเสริมให้ข้าราชการส านักสารสนเทศมีความรู้ความ

เข้าใจในความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศผ่านผู้ผ่านการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอกส านักงาน
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เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จึงได้พัฒนาโครงการความรู้สู่การถ่ายทอดเพ่ือเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดความรู้ 

คาดว่าจะส่งผลให้ข้าราชการส านักสารสนเทศได้รับความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ิมเติม มีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติ

ราชการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมต่อไป   

 

2.วัตถุประสงค์ 

            เพ่ือถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ข้าราชการส านัก

สารสนเทศเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานในวงงานรัฐสภา 

 

3.กลุ่มเป้าหมาย 

             ข้าราชการส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  จ านวน 20 คน 

 

4.  กิจกรรม/แผนการด าเนินงาน 

 ด าเนินโครงการตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานการบริหารจัดการด้านการฝึกอบรม ส านัก

สารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดการฝึกอบรม ดังนี้ 

 

5. กิจกรรม/แผนด าเนินงาน  มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

รายการ 
ปี 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การวางแผนงานโครงการ    

   1.1  ศึกษา และวิเคราะห์ความต้องการการจัดฝึกอบรม    

   1.2 จัดท ารายละเอียดโครงการ    

2. การออกแบบกิจกรรมโครงการ    

   2.1 ก าหนดหัวข้อการจัดฝึกอบรม    

   2.2 ก าหนดสถานที่ส าหรับการจัดฝึกอบรม    

   2.3 ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย    

   2.4 ประสานงานด้านสถานที่เพ่ือจัดฝึกอบรม    

3. การด าเนินงานโครงการ    
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รายการ 
ปี 2560 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

   3.1 ขออนุมัติโครงการฯ และงบประมาณเสนอต่อเลขาฯ    

   3.2 ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมาย    

   3.3 ประสานงานกับเจ้าหน้าที่พัสดุ    

   3.4 ด าเนินการฝึกอบรม     

   3.5 วัด/ประเมินผลโครงการฯ    

4. จัดท ารายงานและสรุปผลการด าเนินงานโครงการฯ    

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  

หัวข้อ วัน เวลา 

1.“พัฒนาฮาร์ดแวร์บนซอฟต์แวร์ 

Internet of Things” 

อังคารที่ 29 สิงหาคม 2560  10.00 – 12.00 นาฬิกา 

2. “แนะน าวิธีใช้งาน Smart 

Template เทมเพลตอัจฉริยะส าหรับ

เอกสารราชการ” 

พุธที่ 30 สิงหาคม 2560  10.00 – 12.00 นาฬิกา 

3. “ศิลปะการใช้วิทยาศาสตร์ข้อมูลใน

ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Art of Data 

Science : ADS)” 

พุธที่ 30 สิงหาคม 2560  13.00 – 15.00 นาฬิกา 

4. “ประยุกต์การใช้ Google Service 

และความปลอดภัยในการใช้บริการ

ออนไลน์” 

ศุกร์ที่ 1 กันยายน 2560  13.00 – 15.00 นาฬิกา 

 

7. สถานที่ด าเนินการ 

 ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ชั้น 2 อาคารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ 

 

8. วิธีด าเนินการ   

           ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

9.  งบประมาณ  

 ไม่มี 
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10. ตัวชี้วัด 

 1.จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

                  2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80และมีความพึงพอใจในการ

ฝึกอบรมร้อยละ 80   

11. การประเมิน 

 ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม 

12. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

13. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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โครงการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี 2561 

 

กิจกรรมที่ 3  การฝึกอบรมการน าเข้าข้อมูลเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่  

หลักการเหตุผล 

        ปัจจุบัน ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไปอย่างรวดเร็ว ข้อมูลหรือสารสนเทศ     ที่

ได้รับมักมาจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย รูปแบบของข้อมูลที่แตกต่างกัน ถูกประมวลเป็นสารสนเทศ ที่

แตกต่างกัน นอกจากนี้ ข้อมูลด้านสารสนเทศมักเกิดขึ้นท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่มี การเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา ส่งผลให้การน าเข้าข้อมูลส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญมากข้ึนตามล าดับ  

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นองค์กรที่มีวิสัยทัศน์ด้านการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ

เพ่ือประเทศชาติและประชาชน การผลิตเอกสารและการน าเข้าข้อมูลต่างๆ เข้าสู่ ระบบของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีปริมาณมาก หากมีการน าเข้าข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน มีการ

เปลี่ยนแปลงของข้อมูลตลอดเวลา หากผู้น าเข้าข้อมูลไม่มีความเข้าใจหรือมีความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง อาจท าให้

เกิดความความเสียหายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและเกิดผลกระทบต่อองค์กรได้ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องให้

ความรู้ที่ถูกต้องแก่ผู้น าเข้าข้อมูลได้ทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการน าเข้าข้อมูลอย่างถูกต้องเพ่ือ

เตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ต่อไป 

 การให้ความรู้เกี่ยวกับการน าเข้าข้อมูลนี้ เป็นการเตรียมข้อมูลด้านสารสนเทศที่ถูกต้องและเหมาะสม

เนื่องจากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ 

เพ่ิมมากขึ้นตามความจ าเป็นและความต้องการขององค์กร ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับเอกสารต่างๆ และมีภารกิจ

โดยตรงในการน าเข้าข้อมูลจ าเป็นต้องมีการเพ่ิมพูนความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการน าเข้าข้อมูล

อย่างถูกต้องและเป็นระบบ อันเป็นการลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการน าเข้าข้อมูลที่ไม่ถูกต้องหรือไม่

เหมาะสม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมระบบสารสนเทศ เป็นการเพ่ิมความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือของ

ข้อมูลสารสนเทศนั่นเอง 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับการฝึกอบรมด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ รวมถึงให้ค าแนะน าและตอบปัญหาด้านวิทยาการ

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ผู้ใช้บริการและหน่วยงาน ได้เล็งเห็นความส าคัญของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม จึงเห็นควรจัดโครงการน าเข้าข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อม

สู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ เพ่ือตอบสนองต่อความท้าทายที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ความ

ซับซ้อนที่เพ่ิมขึ้น รวมถึงภัยคุกคามที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและความจ าเป็นในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติราชการของข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
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2. วัตถุประสงค์ 

 2.1 เพ่ือเตรียมความพร้อมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

ข้อมูล 

 2.2 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าเข้าข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่ง

ใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

3. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มงานบริหารทั่วไป จ านวน 100 คน  

 

4.  กิจกรรม/แผนการด าเนินงาน 

 ด าเนินโครงการตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานการบริหารจัดการด้านการฝึกอบรม ส านัก

สารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดการฝึกอบรม ดังนี้ 

 

5. แผนการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม/การด าเนินงาน 
2560 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. 

1 วางแผนงานโครงการน าเข้าข้อมูลเพื่อเตรียมความพร้อมสู่

การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์

ข้อมูลและกิจกรรมในการจัดท าโครงการฯ จัดท าข้ันตอน

การด าเนินโครงการ  

   

2 ประสานส านักพัฒนาบุคลากร เพื่อพิจารณาการจัดกิจกรรม

ฝึกอบรม/สัมมนา 

   

3 ขออนุมัติโครงการ    

4 จัดเตรียมเอกสารประกอบการด าเนินโครงการ    

5 จัดท า/น าส่งหนังสือเชิญกลุ่มเป้าหมาย    

6 จัดเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินโครงการ    

7 อ านวยการและอ านวยความสะดวกในการด าเนินโครงการ    

8 ด าเนินด าเนินโครงการ    

9 สรุปประเมินผล และรายงานผลโครงการ    
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 

รุ่นที่ วันฝึกอบรม เวลาฝึกอบรม 

1 วันจันทร์ที่ 26 มิถุนายน 2560 10.00 – 12.00  นาฬิกา 

2 วันอังคารที่ 27 มิถุนายน 2560 10.00 – 12.00  นาฬิกา 

3 วันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 2560 10.00 – 12.00  นาฬิกา 

4 วันศุกร์ที่ 30 มิถุนายน 2560 10.00 – 12.00  นาฬิกา 

 

7. สถานที่ด าเนินการ 

            ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

8. วิธีด าเนินการ 

  การบรรยาย และการฝึกปฏิบัติ 

9. งบประมาณโครงการ  

  ไม่ใช้งบประมาณ 

10. ตัวชี้วัด 

 1.จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

                  2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้และความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80และมีความพึงพอใจในการ

ฝึกอบรมร้อยละ 80   

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

                 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพร้อมเกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูล 

                 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าเข้าข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การย้ายไปรัฐสภาแห่งใหม่ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

12. การประเมิน 

 1. ประเมินผลระหว่างการเข้าร่วมโครงการ โดยใช้แบบประเมินและการสังเกตการณ์ 

                  2.  ติดตามประเมินผลหลังจากการเข้าร่วมโครงการแล้ว 3 เดือน 

1.  หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภา มีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

 

[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 
โครงการพัฒนาทักษะและสมรรถนะบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด้านการใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งมีหน้าที่ในการสนับสนุนบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติ

บัญญัติ และตามนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนหน่วยงานของภาครัฐให้เป็น Thailand 4.0 สอดคล้องกับ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งได้จัดท ายุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ระหว่างปี 2561 -2564 ขึ้น โดยมีเป้าหมายขององค์กร คือ “ประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถเข้าถึงการบริการที่ดีของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย และ

ตรงต่อความต้องการ” ซึ่งในการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุผลนั้น บุคลากรของส านักงานฯ มีบทบาท และเป็น

หัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร จึงจ าเป็นต้องเป็นผู้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามที่ส านักงานฯ 

ก าหนดเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดังนั้น เพ่ือยกระดับศักยภาพของ

บุคลากรในด้านทักษะความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานความรู้ ความสามารถ ทักษะและ

สมรรถนะที่ก าหนด ส านักสารสนเทศ จึงด าเนินการจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของรัฐสภาด้านการ

ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น ประกอบด้วย 5 กิจกรรม คือ 

กิจกรรมที่ 1 โครงการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพสายงานคอมพิวเตอร์ให้มีความเป็นมืออาชีพ

ที่มีขีดสมรรถนะสูง 

กิจกรรมที่ 2 ฝึกอบรมหลักสูตรผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง CIO (Chief Information 

Officer) 

กิจกรรมที่ 3 ฝึกอบรมเตรียมความพร้อมส าหรับผู้บริหารจัดการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 

กิจกรรมที่ 4 การพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสายงานวิชาการด้วยสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

กิจกรรมที่ 5 การพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสายงานทั่วไปด้วยสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 
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2. วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ และพัฒนาทักษะสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกระดับ / ทุกสายงาน ให้เป็นไปตามมาตรฐานความรู้ 

ความสามารถที่ส านักงานฯ ก าหนด 

 2. เพ่ือให้ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สามารถน าองค์ความรู้ใหม่ ๆ  ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริม พัฒนา และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้มากยิ่งขึ้น 

3. ระยะเวลาด าเนินการ   

 ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริม่ต้นปีงบประมาณ  2562  สิ้นสุดปีงบประมาณ  2565 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกระดับ ทุกสายงาน 

กิจกรรรม กลุ่มเป้าหมาย จ านวนคนต่อปี 

กิจกรรมที่  1 โครงการฝึกอบรมเพ่ือ

เ ส ริ ม ส ร้ า ง ศั ก ย ภ า พ ส า ย ง า น

คอมพิวเตอร์ให้มีความเป็นมืออาชีพที่มี

ขีดสมรรถนะสูง 

 

ข้าราชการสายงานคอมพิวเตอร์  

(นักวิชาการคอมพิวเตอร์/เจ้า

พนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์/เจ้า

พนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป) 
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กิจกรรมที่ 2 ฝึกอบรมหลักสูตรผู้บริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง CIO 

(Chief Information Officer) 

 

ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับสูง (CIO) หรือ ผู้อ านวยการ

ส านักสารสนเทศ 

2 

กิจกรรมที่  3 ฝึกอบรมเตรียมความ

พร้อมส าหรับผู้บริหารจัดการงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ข้าราชการส านักสารสนเทศ 

ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์

ระดับช านาญการพิเศษขึ้นไป 

4 

กิจกรรมที่  4 การพัฒนาทักษะและ

สมรรถนะด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสาย

งานวิชาการด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 

ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรสายงานวิชาการ 
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กิจกรรมที่  5 การพัฒนาทักษะและ

สมรรถนะด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสาย

งานทั่วไปด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 

ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรสายงานทั่วไป 
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5. งบประมาณโครงการ  

 

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565 

กิจกรรมที่ 1     

กิจกรรมที่ 2     

กิจกรรมที่ 3     

กิจกรรมที่ 4     

กิจกรรมที่ 5     

รวมทั้งสิ้น     

 

7.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ิม

มากขึ้น 

 2. ผู้เข้าฝึกอบรมเกิดแนวคิดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และน าไปปรับใช้ในการพัฒนา 

หรือ แก้ไขในการปฏิบัติงานของตนได้ 

 

8.  ตัวช้ีวัดโครงการ 

 8.1 ผลผลิต 

  - เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 

 8.2 ผลลัพธ์ 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 

9. ติดตามและประเมินผล 

 9.1 การประเมินผล 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 

9.2 การติดตามโครงการ 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 
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10.  ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 
กิจกรรมที่ 1  : โครงการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพสายงานคอมพิวเตอร์ให้มีความเป็น 
มืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง 
1. หลักการและเหตุผล 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดท ายุทธศาสตร์ ปี 2561 – 2564 ขึ้น เพ่ือให้สอดรับกับ

ยุทธศาสตร์ประเทศไทย โดยก าหนดวิสัยทัศน์ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นองค์กรที่มีขีด

สมรรถนะสูง (High Performance Organization) เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจสถาบันนิติบัญญัติให้เกิด

ประโยชน์สุขต่อประชาชน จะเห็นว่าส านักงานฯ จ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา

สนับสนุนและพัฒนากระบวนงานต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

เพ่ือก้าวไปสู่การเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง ภายในปี 2564  ซึ่งส านักสารสนเทศเป็นหน่วยงานที่เป็น

เจ้าภาพหลักในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่ 1  คือ พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament & 

Smart Parliament ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผน Smart Parliament  และ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง  มีธรรมาภิบาล และความผาสุกในการ

ปฏิบัติงาน ตัวชี้วัดที่ 4.2 ร้อยละความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง และมีความเป็นมือ

อาชีพในการปฏิบัติงาน  

 ทั้งนี้ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นอาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูงให้สอดคล้องและเป็นไปตามเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวดที่ 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะต้องเป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐาน ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะของบุคลากรตามที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ก าหนด เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับเป็นบุคลากรที่  SMART อันประกอบด้วย มีทักษะ (Skill) มีขวัญก าลังใจ 

(Moral) มีความรับผิดชอบ (Accountability) มุ่งผลลัพธ์  (Result) มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้  

(Transparency) เพ่ือขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายการให้บริการที่ดีขององค์กรและเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

องค์กรไปสู่การเป็น Smart Parliament ให้บรรลุวิสัยทัศน์  ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 ส าหรับสายงานคอมพิวเตอร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในปัจจุบัน มี 3 สายงานหลัก

คือ สายงานวิชาการคอมพิวเตอร์ สายงานปฏิบัติงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และสายงานปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์

ทั่วไป  ซึ่งจ าเป็นต้องมีมาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะของสายงานคอมพิวเตอร์ตามที่

ส านักงานฯ ก าหนด และต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ  และเนื่องจากความจ าเป็นของ

หน่วยงานในส านักงานฯ ที่ต้องการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน โดยเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษาหาความรู้ต่าง ๆ ต้องท า

อย่างต่อเนื่อง และต้องเกิดความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้  เพ่ือจะสามารถวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมในการ
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น ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ โดยโครงการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพสายงานคอมพิวเตอร์ให้มี

ความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูงนี้ ประกอบด้วย 2 หลักสูตร คือ   

 1 )  หลั ก สู ต ร ฝึ ก อบรมส า ห รั บนั ก วิ ช าก า รคอม พิ ว เตอร์ ใ ห้ มี ค ว าม เป็ น มื ออ าชี พที่ มี 

ขีดสมรรถนะสูง  

 2) หลักสูตรฝึกอบรมส าหรับเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป ให้

มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง 

 ซึ่งจะเป็นการพัฒนาความรู้ ทักษะที่จ าเป็นให้แก่นักวิชาการคอมพิวเตอร์ เจ้าพนักงานเครื่อง

คอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป อย่างต่อเนื่องและเหมาะสม เพ่ือรองรับภารกิจในอนาคต 

และสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีกรอบแนวคิดตามยุทธศาสตร์

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564  และแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) หลักสมรรถนะของสายงานคอมพิวเตอร์ และความเป็นมืออาชีพของสายงาน

คอมพิวเตอร์  

 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือให้ข้าราชการต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์  เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้า

พนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไปของส านักสารสนเทศ มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่เพ่ิมมากขึ้น 

2.2  เพ่ือให้ข้าราชการต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์  เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้า

พนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไปของส านักสารสนเทศ เป็นบุคลากรที่มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง 

3. ระยะเวลาด าเนินการ   

 ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริ่มต้นปีงบประมาณ 2562 สิ้นสุดปีงบประมาณ 2565 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

1 .  จั ดหลั กสู ต รฝึ กอบรมส าหรั บนั กวิ ช าการคอมพิว เตอร์ ให้ มี คว าม เป็ นมื ออาชี พที่ มี 

ขีดสมรรถนะสูง ประกอบด้วยนักวิชาการคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร จ านวน 40  คน จ านวน 1 หลักสูตร  

2. จัดหลักสูตรฝึกอบรมส าหรับเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์

ทั่วไปให้มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง ประกอบด้วยข้าราชการส านักสารสนเทศ จ านวน  21 คน 

จ านวน 1 หลักสูตร 
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5. รายละเอียดหลักสูตร 

 จากกรอบมาตรฐานความรู้ ความสามารถและสมรรถนะส าหรับสายงานคอมพิวเตอร์ที่ส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก าหนด และเกณฑ์ความเป็นมืออาชีพของสายงานคอมพิวเตอร์  จึงก าหนดหัวข้อ

การฝึกอบรมดังนี้ 

 5.1 หลักสูตรฝึกอบรมส าหรับนักวิชาการคอมพิวเตอร์ให้มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง มี

หัวข้อการฝึกอบรม จ านวน 8 หมวดวิชา ดังนี้ 

หมวดที่ 1  ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภาครัฐ  
หมวดที่ 2  ความรู้เกี่ยวกับระบบงานด้านนิติบัญญัติของรัฐสภา และกฎระเบียบต่าง ๆ ด้านเทคโนโลยี

สารสารสนเทศและการสื่อสาร 
หมวดที่ 3  จริยธรรมที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานของนักวิชาการคอมพิวเตอร์  
หมวดที่ 4  การพัฒนาทักษะด้านบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หมวดที่ 5  การพัฒนาทักษะด้านระบบงานคอมพิวเตอร์ 
หมวดที่ 6  การพัฒนาทักษะด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และระบบรักษาความมั่นคง 

หมวดที่ 7  การเตรียมความพร้อมในการสอบมาตรฐานวิชาชีพไอที 
วิธีการฝึกอบรม : บรรยาย ฝึกปฏิบัติในชั้นเรียนและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และศึกษาดูงาน  

 5.2 หลักสูตรฝึกอบรมส าหรับเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์

ทั่วไป ให้มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง มีหัวข้อการฝึกอบรม ดังนี้ 

หมวดที่ 1  ความรู้เกี่ยวกับระบบงานด้านนิติบัญญัติของรัฐสภา และกฎระเบียบต่าง ๆ ด้าน
เทคโนโลยีสารสารสนเทศและการสื่อสาร 

หมวดที่ 2  จริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงาน
คอมพิวเตอร์ทั่วไป 

หมวดที่ 3  การพัฒนาทักษะด้านการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หมวดที่ 4  การพัฒนาทักษะด้านระบบงานคอมพิวเตอร์ 
หมวดที่ 5  การพัฒนาทักษะด้านระบบรักษาความมั่นคง 
หมวดที่ 6  การเตรียมความพร้อมในการสอบใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพไอที   
วิธีการฝึกอบรม  : บรรยาย ฝึกปฏิบัติในชั้นเรียนและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และศึกษาดูงาน 
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6. งบประมาณโครงการ  

 

ปีงบประมาณ งบประมาณ  (บาท) 

2562 500,000 

2563 500,000 

2564 500,000 

2565 500,000 

รวมทั้งสิ้น 2,000,000 

 

7.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

7.1 นักวิชาการคอมพิวเตอร์  เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป 

ส านักสารสนเทศมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่เพ่ิม

มากขึ้น 

7.2 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ และเจ้าพนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป 

ส านักสารสนเทศ เป็นบุคลากรที่มีความเป็นมืออาชีพที่มีขีดสมรรถนะสูง  

7.3 เตรียมความพร้อมให้แก่ข้าราชการสายงานคอมพิวเตอร์ในการสอบใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพ

ด้านไอท ี

 

8.  ตัวช้ีวัดโครงการ 

 8.1 เชิงปริมาณ 

  8.1.1 ผลผลิตเชิงปริมาณ : - มีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมจ านวน 2 หลักสูตรต่อปี 

          - มีจ านวนผู้เข้าอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ์ 

       การประเมิน 

8.1.2 ผลลัพธ์เชิงปริมาณ : - ผู้เข้าฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 มีทักษะ ความรู้ ความเข้าใจที่เพ่ิมข้ึน 

    - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ และทักษะไป 

  ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้

8.2 เชิงคุณภาพ 

8.2.1 ผลผลิตเชิงคุณภาพ : - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสอบใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพไอทีได้ 

8.2.2 ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ : - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้พัฒนาตนเองให้มีความเป็นมืออาชีพสอดคล้อง

ตามเป้าหมายขององค์กรได ้
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9.  การติดตามและประเมินผล 

 การประเมินผล 

9.1  มีการวัดผลโดยการสอบประมวลความรู้ (Comprehensive) ก่อนและหลังเรียน  

9.2  ผู้ผ่านการฝึกอบรมต้องส่งผลงานทางวิชาการเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่

ผู้บังคับบัญชา จ านวน 1 เรื่อง 

การติดตามโครงการ 

9.3  ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมด้วยแบบสอบถาม ภายหลัง 

การฝึกอบรม 6 เดือน 

10.  ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 

กิจกรรมที่ 2 ฝึกอบรมหลักสูตรผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง CIO (Chief Information) 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO: Chief Information Officer) เป็นผู้บริหารระดับสูงที่มี

พ้ืนฐานด้านการบริหารจัดการและด้านเทคโนโลยี มีความรู้ด้านเทคนิคที่จ าเป็นในการสร้างความพึงพอใจตาม

ความต้องการด้านระบบสารสนเทศขององค์กร รวมถึงมีความช านาญในด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 

และสร้างแผนงาน พัฒนากรอบโครงสร้างของ IT โดยน าประสบการณ์เกี่ยวกับ IT มาพัฒนาตัวชี้วัดเพ่ือติดตาม

และประเมินผลการบรรลุวัตถุประสงค์ ช่วยให้องค์กรบรรลุภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 ดังนี้แล้ว CIO จ าต้องพัฒนาเทคโนโลยีและองค์ความรู้ที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนวิสัยทัศน์และการ

เปลี่ยนแปลงองค์กร ด าเนินงาน IT ตามงบประมาณที่ได้ โดยจัดล าดับตามความต้องการตามเป้าหมายกลยุทธ์ 

ตลอดจนวัดผลกิจกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และพัฒนาแผนต่างๆ ที่เก่ียวข้องด้าน IT ขององค์กร รวมถึง

ปรับปรุงให้เหมาะสมต่อเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว 
    

2. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO)  
 

3. ระยะเวลาด าเนินการ            

ปีงบประมาณ  2562 - 2565 
 

4. เป้าหมายโครงการ 

 พัฒนาบุคลากรระดับ CIO ปีละ 1 หลักสูตร 

5. งบประมาณ โครงการ 

ปีงบประมาณ เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 
ปี 2562  - 250,000.00 
ปี 2563  - 250,000.00 
ปี 2564  - 250,000.00 
ปี 2565  - 250,000.00 

รวมทั้งสิ้น   1,000,000.00 
 

 

 



 
 

66 
 

6. ข้ันตอนการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน ระยะเวลา 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. กิจกรรมก่อนการจัดโครงการ 
    1.1  การวิเคราะหห์ลักสูตร           
    1.2 จัดท าโครงการฝึกอบรม 
(1)  - รวบรวมหลักสูตรที่เปิดอบรม 
     - เสนอบันทึกไปยังผู้บังคับบญัชากลุ่มงาน  

 
         

(2)  วิเคราะห์และสรุปผลความต้องการในการ
ฝึกอบรม 
- พิจารณาข้าราชการ หลักสูตร ระยะเวลา
ฝึกอบรมและงบประมาณ 

 
 

        

(3)  เสนอขออนุมัติโครงการฯ  
 

        
(4)  การจัดเตรียมความพร้อมเพื่อการด าเนิน
โครงการ 
 - จัดส่งส าเนาบันทึกอนุมตัิและรายละเอยีด
ขั้นตอนการฝึกอบรมไปส่งยังข้าราชการที่มี
รายชื่อ 

          

2. กิจกรรมระหว่างการจัดโครงการ 
   การบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม  
(1)  ด้านหลักสูตร 
(2)  ด้านเอกสารที่เกี่ยวข้องในการฝึกอบรม 

   
 

      

3. กิจกรรมภายหลังการจัดโครงการ 
(1) รวบรวมองค์ความรู ้        

 

  
(2)  สรุปประเมินผล           
(3)  รายงานการฝึกอบรม           
(4)  รายงานการติดตามผลหลังการฝึกอบรม           

  

7. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (CIO) ได้รับประโยชน์ ประสบการณ์ และความรู้
เพ่ิมเติม  

2.  ได้เยี่ยมชมและศึกษาการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจากหน่วยงานใน
ประเทศ 
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3.  ได้เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้มาพัฒนา
ระบบบริหารจัดการการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

4. เป็นการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศให้เกิดความร่วมมือในด้านต่างๆ ได้ในอนาคต 
 

8. ตัวชี้วัดโครงการ 

 เชิงปริมาณ : จ านวนหลักสูตรที่ได้เข้ารับการฝึกอบรมตามเป้าหมาย 

 เชิงคุณภาพ : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรการฝึกอบรม 

9. การติดตามประเมิลผล 

1.  หลังจากผ่านการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการอบรมจัดท าสรุปผลการศึกษา การดูงาน และน าความรู้ที่

ได้รับเผยแพร่และประยุกต์ใช้อย่างเป็นรูปแบบให้เกิดประโยชน์เหมาะสมกับหน่วยงานตามแบบบันทึกเหตุผล

และความจ าเป็น และส่งรายงานผลการฝึกอบรม ตามแบบ อน. 2   

2.  ผู้เข้ารับการอบรมด าเนินการส่งเอกสารประกอบการฝึกอบรมให้กับกลุ่มงานวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ เพ่ือเตรียมให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมน าเข้าสู่ระบบการจัดการองค์ความรู้ด้านไอที   

    3. ผู้จัดท าโครงการรายงานการฝึกอบรม : วิเคราะห์และสรุปผล เพ่ือจัดท ารายงานสรุปผลการ

ฝึกอบรมเสนอผู้บริหารตามล าดับสายบังคับบัญชา 

    4. ติดตามประเมินผลหลังการฝึกอบรม 1 - 3 เดือน  

 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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กิจกรรมที่ 3 ฝึกอบรมเตรียมความพร้อมส าหรับผู้บริหารจัดการ 

งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 เพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างนักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับช านาญการพิเศษขึ้นไป เพ่ือเป็นการเตรียม

ความพร้อมส าหรับการเป็นผู้บริหารระดับต้นในหน่วยงานไอซีทีของส านักสารสนเทศ ให้ได้รับความรู้สามารถ

สนับสนุน CIO และ ICT Director ได้อย่างสอดคล้อง และมีความพร้อมที่จะก้าวหน้าในสายไอซีทีในอนาคต 

 

2. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือเป็นการศึกษาหาความรู้และติดตามเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหม่ๆ ด้วยหลักสูตรของ 

สถาบันวิทยาการ สวทช. ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ และเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กับ

ข้าราชการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ ระดับช านาญการพิเศษ   ขึ้นไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าประสบการณ์

จากการเรียนรู้มาพัฒนาระบบบริหารจัดการการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้

เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งเป็นการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศให้เกิดความร่วมมือในด้านต่างๆ ได้ใน

อนาคต 

 

3. ระยะเวลาด าเนินการ            

ปีงบประมาณ  2562 - 2565 

 

4. เป้าหมายโครงการ 

 พัฒนาบุคลากรเพ่ือฝึกอบรมเตรียมความพร้อมส าหรับผู้บริหารจัดการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารได้ไม่น้อยกว่าปีละ 2 คน 

 

5. งบประมาณ โครงการ 

ปีงบประมาณ เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 
ปี 2562  - 300,000.00 
ปี 2563  - 300,000.00 
ปี 2564  - 300,000.00 
ปี 2565  - 300,000.00 
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ปีงบประมาณ เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 
รวมทั้งสิ้น   1,200,000.00 

 

6. ข้ันตอนการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน ระยะเวลา 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. กิจกรรมก่อนการจัดฝึกอบรม 
    1.1  การวิเคราะหห์ลักสูตร           
    1.2 จัดท าโครงการฝึกอบรม 
      (1)  - รวบรวมหลักสูตรที่เปดิอบรม 
          - เสนอบันทึกไปยังผู้บังคบับัญชากลุ่ม
งานเพื่อรวบรวมรายชื่อข้าราชการ  

 
         

      (2)  วิเคราะห์และสรุปผลความต้องการ
ในการฝึกอบรม 
           - พิจารณาข้าราชการ หลักสูตร 
ระยะเวลาฝึกอบรมและงบประมาณ 

 
 

        

      (3)  เสนอขออนุมัติโครงการฯ  
 

        
      (4)  การจัดเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ฝึกอบรม 
 - จัดส่งส าเนาบันทึกอนุมตัิและรายละเอยีด
ขั้นตอนการฝึกอบรมไปส่งยังข้าราชการที่มี
รายชื่อ 

  
 

       

2. กิจกรรมระหว่างการจัดฝึกอบรม 
   การบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม  
    (1)  ด้านหลักสูตร 
    (2)  ด้านเอกสารที่เกี่ยวข้องในการ
ฝึกอบรมนอกสถานท่ี 

  
  

      

3. กิจกรรมภายหลังการจัดฝึกอบรม 
(1) รวบรวมองค์ความรู ้        

 

  
(2)  สรุปประเมินผล          

 

(3)  รายงานการฝึกอบรม          
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7. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  ผู้เข้ารับการอบรมจะได้รับประโยชน์ ประสบการณ์ และการหาความรู้เพ่ิมพูนให้กับตนเอง  
2.  ได้เยี่ยมชมและศึกษาการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจากหน่วยงานใน

ประเทศ/ต่างประเทศ 
3.  ได้เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้มาพัฒนา

ระบบบริหารจัดการการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
4. เป็นการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศให้เกิดความร่วมมือในด้านต่างๆ ได้ในอนาคต 

 

8. ตัวชี้วัดโครงการ 

 เชิงปริมาณ : จ านวนบุคลากรผ่านเกณฑ์การฝึกอบรมตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 เชิงคุณภาพ : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรการฝึกอบรมที่ก าหนด 

 

9. การติดตามประเมิลผล 

1.  หลังจากผ่านการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการอบรมจัดท าสรุปผลการศึกษา การดูงาน และน าความรู้ที่

ได้รับเผยแพร่และประยุกต์ใช้อย่างเป็นรูปแบบให้เกิดประโยชน์เหมาะสมกับหน่วยงานตามแบบบันทึกเหตุผล

และความจ าเป็น และส่งรายงานผลการฝึกอบรม ตามแบบ อน. 2   

2.  ผู้เข้ารับการอบรมด าเนินการส่งเอกสารประกอบการฝึกอบรมให้กับกลุ่มงานวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ เพ่ือเตรียมให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมน าเข้าสู่ระบบการจัดการองค์ความรู้ด้านไอที   

    3. ผู้จัดท าโครงการรายงานการฝึกอบรม : วิเคราะห์และสรุปผล เพ่ือจัดท ารายงานสรุปผลการ

ฝึกอบรมเสนอผู้บริหารตามล าดับสายบังคับบัญชา 

 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 

กิจกรรมที่ 4  : การพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้าน ICT ให้แก่บุคลากรสายงานวิชาการด้วย 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่สนับสนุนการด าเนินงาน บทบาท 

และภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติ ซึ่งในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนภารกิจในด้านต่าง ๆ ของสถาบันนิติบัญญัติ รวมทั้งขับเคลื่อน

การปฏิบัติงานของหน่วยงานหลัก และหน่วยงานสนับสนุนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เกิดผล

สัมฤทฺธิ์อย่างมีประสิทธิภาพ และพึงพอใจต่อสมาชิกรัฐสภา และผู้รับบริการ 

 ซึ่งในการพัฒนาบุคลากรให้เกิดความรู้ ทักษะ ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานนั้น ส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดมาตรฐานความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการ

ปฏิบัติงาน (หนังสือ ก.ร.ที่ 44/2555 (ว17) ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2555) โดยส านักสารสนเทศ ซึ่งมีหน้าที่ใน

การสนับสนุน และพัฒนาทักษะด้านคอมพิวเตอร์ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรนั้น 

จึงมีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมพัฒนาทักษะให้แก่ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอย่างต่อเนื่อง

ทุกปี แต่เนื่องจากมีงบประมาณที่จ ากัด  และสถานที่ในการฝึกอบรมไม่เพียงพอ ท าให้การจัดฝึกอบรมไม่

สามารถตอบสนองได้ทันต่อความต้องการของบุคลากรฯ และความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่

รวดเร็วขึ้น ดังนั้นเพ่ือให้การพัฒนาทักษะของบุคลากรเป็นไปตามเป้าหมายที่ส านักงานฯ ก าหนด จึงมีการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการฝึกอบรม ได้แก่ การพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการเรียนการสอน

เพ่ือเสริมทักษะให้แก่ผู้เข้าฝึกอบรม ให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ได้ทุกที่ ทุกเวลา รวมทั้งสามารถ

ประเมินผลการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  

 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือให้ข้าราชการสายงานวิชาการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้รับความรู้ความ

เข้าใจ และมีทักษะคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานที่เพ่ิมมากข้ึน 

2.2  เพ่ือให้ข้าราชการสายงานวิชาการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถน าความรู้ที่

ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได ้

3. ระยะเวลาด าเนินการ   

 ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริ่มต้นปีงบประมาณ 2562  สิ้นสุดปีงบประมาณ 2565 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

ฝึกอบรมข้าราชการสายงานวิชาการทุกสายงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

5. งบประมาณโครงการ  

 

ปีงบประมาณ งบประมาณ  (บาท) 

2562 150,000 

2563 150,000 

2564 150,000 

2565 150,000 

รวมทั้งสิ้น 600,000 

 

6.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

6.1 ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานที่เพ่ิมมากข้ึน 

6.2 ผู้เข้าฝึกอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

 

7.  ตัวช้ีวัดโครงการ 

 7.1  ผลผลิต 

1. มีการจัดหลักสูตรในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบุคลากรสายงานวิชาการจ านวน 2 

หลักสูตรต่อปี 

2. มีจ านวนผู้เข้าอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ์การประเมิน  

 7.2  ผลลัพธ์ 

 1.  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ และทักษะไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

 2. ผู้เข้าฝึกอบรมมีแนวคิดหรือการสร้างนวัตกรรมจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

พัฒนางานของตนเองได้ 

 

8.  การติดตามและประเมินผล 

 การประเมินผล 

8.1  มีการวัดผลโดยการทดสอบประเมินความรู้ก่อนและหลังเรียน  
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8.2  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดฝึกอบรม 

การติดตามโครงการ 

8.3  ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ผ่านการฝึกอบรมด้วยแบบสอบถาม ภายหลัง  

การฝึกอบรม 3 เดือน 

9.  ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

 

------------------------------- 
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โครงการพัฒนาทักษะและสมรรถนะบุคลากรของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรด้านการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กิจกรรมที่ 1.5 การพัฒนาทักษะและสมรรถนะบุคลากรสายงานทั่วไปด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

1. หลักการและเหตุผล  

    ปัจจุบันเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีซึ่งส่งผลกระทบ

ต่อวิถีชีวิตและวิถีการท างาน ท าให้ทรัพยากรมนุษย์ต้องปรับตัวและยกระดับสมรรถนะของตน เ พ่ือให้ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง ตลอดจนสามารถเป็นก าลังส าคัญของการขับเคลื่อนสู่ประเทศ 4.0 ส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร เป็นหนึ่งหน่วยงานภาครัฐที่ต้องเร่งด าเนินการยกระดับสมรรถนะของบุคลากรให้ก้าวทันต่อ

เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง  

ดังนั้น การน าเทคโนโลยีสารเทศเข้ามาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรภายใน

องค์กรจึงมีความส าคัญอย่างมากในการส่งเสริมการปฏิบัติงานให้รวดเร็ว ทันสมัย ลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ 

ทั้งนี้จึงต้องมีการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ

นโยบาย การขับเคลื่อนสู่ประเทศ 4.0 และแผนการพัฒนา Digital Parliament (พ.ศ. 2561 – 2565) โดยการ

พัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคลากรในสายงานทั่วไปให้มีความเชียวชาญใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแบบมืออาชีพโดยการศึกษาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสม 

กับบุคลาการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยเฉพาะ 

 

2. วัตถุประสงค์ 

 1)  เพื่อให้บุคลากรสายงานทั่วไปพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแบบมืออาชีพ 
2)  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
3)  เพื่อยกระดับองค์กรเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของการขับเคลื่อนสู่ประเทศ 4.0 

 

3. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการสายงานทั่วไปของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ

จ านวน 316 คน ต าแหน่งเจ้าพนักงานบันทึกข้อมูลจ านวน 245 คน รวม 561 คน 

 

4. กิจกรรม/แผนการด าเนินงาน 

      รายละเอียดหลักสูตร การพัฒนาต าแหน่งบันทึกข้อมูลและธุรการแบบมืออาชีพด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

4.1 ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

4.2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  (Microsoft Word ,Excel และ Power point)



แผนการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม 2561 2562 2563 2564 2565 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 
4.1 ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์

1 ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน 

เพื่อจัดท าโครงการ 

                    

2 เสนอขออนุมัติโครงการ                     

3 ขออนุมัติงบใช้ประมาณ                     

4 วิเคราะหห์ลักสูตร                     

5 พัฒนาหลักสตูรวิชา

ระบบงานสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส ์

                    

6 พัฒนาระบบบทเรยีน

ออนไลน์วิชาระบบงานสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส ์

                    

7 ด าเนินการอบรม/กิจกรรม                     

8 สรุปประเมินผล                     

9 บทสรุปผูบ้ริหาร                     

10 รายงานผลการฝึกอบรม                     

 

 



 
 

๗๖ 
 

ล าดับ กิจกรรม 2561 2562 2563 2564 2565 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 

ไตร

มาส 

1 

ไตร

มาส 

2 

ไตร

มาส 

3 

ไตร

มาส 

4 
 

หลักสูตรที่ 2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  (Microsoft Word ,Excel และ Power point) 

1 ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน 

เพื่อจัดท าโครงการ 

                    

2 เสนอขออนุมัติโครงการ                     

3 ขออนุมัติงบใช้ประมาณ                     

4 วิเคราะหห์ลักสูตร                     

5 พัฒนาหลักสตูรโปรแกรม

ส าเรจ็รูปพ้ืนฐาน Microsoft 

Office 2016  

                    

6 พัฒนาระบบบทเรยีน

ออนไลน์วิชา Microsoft Office 

2016  

                    

7 ด าเนินการอบรม/กิจกรรม                     

8 สรุปประเมินผล                     

9 บทสรุปผูบ้ริหาร                     

10 รายงานผลการฝึกอบรม                     
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5. ระยะเวลาด าเนินการ 

 ระหว่างเดือนตุลาคม 2561  – เดือนกันยายน 2565 โดยแบ่งเป็น 2 หลักสูตร ได้แก่ 

                     หลักสูตรที่ 1 ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  มีนาคม 2561 – กุมภาพันธ์ 2563 โดยมี

ผู้เข้าอบรมจ านวน 561 คน 

                     หลักสูตรที่ 2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  (Microsoft Office 2016) มีนาคม 2563 – 

กุมภาพันธ์ 2565 โดยมีผู้เข้าอบรมจ านวน 561 คน 

 

6. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ อาคารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ถนนประดิพัทธ์ 

 

7. วิธีด าเนินการ 

1) กิจกรรมก่อนการฝึกอบรม 

               - ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน เพ่ือจัดท าโครงการ 

        - จัดท าโครงการอบรม 

        - เสนอขออนุมัติโครงการและขออนุมัติการใช้งบประมาณต่อผู้บริหาร 

 - วิเคราะห์หลักสูตร 

 - พัฒนาหลักสูตร 

 - พัฒนาระบบบทเรียนออนไลน์ 

  2) กิจกรรมการฝึกอบรม 

   - ท าแบบทดสอบก่อนอบรม 

        - การจัดอบรมผ่านระบบออนไลน์ 

                      - ท าแบบทดสอบหลังอบรม 

 

  3) กิจกรรมภายหลังการฝึกอบรม 

       - การสรุปประเมินผล 

            - รายงานผลการอบรม             

 

8. งบประมาณ 

 400,000 (สี่แสนบาทถ้วน) 
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9. ตัวช้ีวัด 

 เชิงปริมาณ  :  ส านักงานมีบทเรียนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน 2 หลักสูตร 

 เชิงคุณภาพ :  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้นหลังการฝึกอบรม และมีคะแนนผลการ 

                            ทอสอบหลังอบรมที่มากขึ้น 

 

10. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 1)  บุคลากรสายงานทั่วไปพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแบบมืออาชีพ 
2)  บุคลากรสามารถศึกษาเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

จ านวน 2 หลักสูตร 
3)  ยกระดับองค์กรสู่ประเทศ 4.0 

 

11. การติดตามและประเมินผลโครงการ 

ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจ และการประเมินผลจากชิ้นงาน รวมถึงผลการทดสอบ

ก่อนเรียน-ผลการทดสอบหลังเรียน 

 

12. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 

โครงการส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และบุคลากรในวงงานของรัฐสภาใช้ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบันโลกได้เข้าสู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ทิศทางการพัฒนาประเทศไปสู่การเป็น

ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว โดยมีโมเดล ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่นยืน ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแนวคิด

การพัฒนาประเทศไทย 4.0 ดังนั้น เทคโนโลยีดิจิทัลจึงถูกน ามาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาเพ่ิม

ประสิทธิภาพการบริหารราชการและการยกระดับการพัฒนาบุคลากร ซึ่งส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรได้มีการพัฒนา เตรียมความพร้อม การเปลี่ยนแปลงเพ่ือเข้าสู่ยุคดิจิทัล โดยการให้บริการทั้งด้าน

ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และการบริการต่าง ๆ ให้มีความก้าวหน้า ทันสมัย รองรับการให้บริการที่เชื่อถือ ถูกต้อง 

และมีความสะดวกรวดเร็ว ดังนั้นเพ่ือให้การเข้าถึงสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎรจึงจัดโครงการเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และบุคลากรในวงงานรัฐสภา

สามารถใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศให้

มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนรวมทั้งการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ และกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการให้บริการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงานฯ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมที่ 1 เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้าน ICT 

ส าหรับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและบุคลากรในวงงานของรัฐสภาผ่านการให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ( ICT 

One Stop Service) กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเปิดบ้าน ICT ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กิจกรรมที่ 3 

สัมมนาเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  และกิจกรรมที่ 4 การ

เผยแพร่ องค์ความรู้ด้าน ICT ผ่านศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (CITKM)  

 

2. วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และบุคลากรในวงงานรัฐสภา มีความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

 2. เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศของส านักงานฯ 

 

3. ระยะเวลาด าเนินการ            

ปีงบประมาณ 2562-2565 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการ และบุคคลในวงงานรัฐสภาที่เกี่ยวข้อง  

 

5. งบประมาณโครงการ  

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565 

กิจกรรมที่ 1  

เสรมิสร้างความรู้ ความ

เข้าใจด้าน ICT ส าหรับ

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร

และบุคลากรในวงงานของ

รัฐสภาผ่านการให้บริการ

จุดเดยีวเบ็ดเสรจ็ (ICT 

One Stop Service) 

- - - - 

กิจกรรมที่ 2 

สัมมนาเปิดบ้าน ICT 

ส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 

100,000 100,000 100,000 100,000 

กิจกรรมที่ 3 

สัมมนาเผยแพร่วิทยาการ

ความก้าวหน้าด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 

30,000 30,000 30,000 30,000 

กิจกรรมที่ 4 

การเผยแพร่ องค์ความรู้

ด้าน ICT ผ่านศูนย์การ

จัดการความรู้ดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(CITKM) 

300,000 300,000 300,000 300,000 

รวมทั้งสิ้น 430,000 430,000 430,000 430,000 
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7.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. บุคลากรของรัฐสภาและบุคคลในวงงานของรัฐสภามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ิมมากข้ึน 

 2. บุคลากรของรัฐสภาและบุคคลในวงงานของรัฐสภาเกิดแนวคิดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร และน าไปปรับใช้ในการพัฒนา หรือ แก้ไขในการปฏิบัติงานของตนได้ 

 

8.  ตัวช้ีวัดโครงการ 

 8.1 ผลผลิต 

  - เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรมย่อย 

 8.2 ผลลัพธ์ 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรมย่อย 

9. ตดิตามและประเมินผล 

 9.1 การประเมินผล 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรมย่อย 

9.2 การติดตามโครงการ 

-  เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรมย่อย 

10.  ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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กิจกรรมที่ 1 เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้าน ICT ส าหรับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและบุคลากรในวงงาน

รัฐสภาผ่านการให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ICT One Stop Service) 

1. หลักการและเหตุผล 

 One Stop Service หมายถึงการน าเอางานบริการทั้งหมดที่เก่ียวข้องกันมาท าร่วมกันอยู่ในสถานที่

และจุดเดียวกัน ในลักษณะที่ส่งต่องานระหว่างกันทันทีหรือเสร็จทุกขั้นตอนในจุดบริการเดียวกัน โดย

จุดประสงค์เพ่ือให้มีการบริการที่สะดวกและรวดเร็ว ลดความยุ่งยากในการส่งต่อหรือประสานงานกันระหว่าง

หน่วยหรืองานที่ท าอยู่ต่างจุด ต่างสถานที่ 

ซึ่งข้อดีของการให้บริการในรูปแบบดังกล่าว ทางส านักสารสนเทศ จึงได้น ามาประยุกต์เกี่ยวกับการ

ให้บริการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในส่วนของการให้บริการแนะน า ให้ความรู้ความเข้าใจด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมทั้งการให้บริการทางด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์รวมไปถึงฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 

แบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (ICT One Stop Service) 

 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้บริการแนะน าความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงให้ค าแนะน าการใช้งาน

ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ต่าง ๆ ของทางส านักงานฯ 

2.2 เพ่ือให้บริการติดตั้งเชื่อมต่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เข้ากับระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์           ของ

ส านักงานฯ  

2.3 เพ่ือแก้ไขปัญหาการใช้งานฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 

3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริม่ต้นปีงบประมาณ 2562 สิ้นสุดปีงบประมาณ 2565   

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เพ่ือให้บริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและบุคลากรในวงงานรัฐสภา

ผ่านการให้บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (ICT One Stop Service) 

5. รายละเอียดการด าเนินการ 
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ด าเนินการตั้งจุดให้บริการ ICT One Stop Service บริเวณอาคารรัฐสภาในวันที่มีการประชุมสภา

ผู้แทนราษฎร และด าเนินการจัดเจ้าหน้าที่ส านักสารสนเทศเข้าไปประจ าจุดบริการกลุ่มงานละ 1 คน ประกอบ

ไปด้วย 

1. กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

2. กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์  

3. กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  

4. กลุ่มงานพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 

 

6.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

6.1 บุคลากรในวงงานรัฐสภา สามารถเข้ารับบริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้ง่าย สะดวก  

และรวดเร็ว 

6.2 การใหบ้ริการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทุกอย่าง สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จได้ภายในจุด

ให้บริการเดียว 

6.3 การประสานงานการท างานบริการด้านต่าง ๆ ภายในส านักสารสนเทศมีความคล่องตัว สามารถ

ให้บริการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

7. ตัวชี้วัดโครงการ 

เชิงปริมาณ :  มีจ านวนผู้เข้ารับบริการด้าน ICT  

เชิงคุณภาพ :  - บุคลากรในวงงานรัฐสภามีความพึงพอใจในการให้บริการ 

        - การให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศมีความรวดเร็วทันต่อความต้องการของ

ผู้รับบริการ 

8.  การติดตามและประเมินผล 

ประเมินผลด้วยแบบสอบถามประเมินผลความพึงพอใจหลังจากการให้บริการ  

9.  ผู้รับผิดชอบโครงการ 

กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 
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โครงการส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกรัฐสภาและบุคลากรในวงงานของรัฐสภา 

ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเปิดบ้าน ICT ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

1. หลักการและเหตุผล 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งมีเป้าหมายในการพัฒนาและส่งเสริมบุคลากรของ

ส านักงานฯ ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ รอบรู้ มีประสบการณ์และมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล สามารถ

ประมวลผล  ส าคัญในการขับเคลื่อนแผนการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงาน

รัฐสภามีความรู้ความสามารถ และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล คือ การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งเป็นหนึ่งใน

ยุทธศาสตร์หลักของแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจเพ่ือเศรษฐกิจ  ส่งเสริมการใช้ดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และ

รับผิดชอบต่อสังคม รณรงค์และเสริมสร้างทักษะดิจิทัลให้สามารถเข้าถึงเรียนรู้และได้ประโยชน์จากการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยสร้างสรรค์มีจริยธรรมและตระหนักถึงผลกระทบต่อสังคม เพ่ือเตรียมความ

พร้อมของประชาชนไทยสู่การเป็นพลเมืองดิจิทัลในอนาคตต่อไปโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรมีความเป็น

มืออาชีพควบคู่กับการสร้างความผาสุกและความมีคุณธรรมจริยธรรม มีความรักความสามัคคีในองค์กร และ

สามารถสนับสนุนงานของฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

 กิจกรรมสัมมนาเปิดบ้าน ICT ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นการสื่อสารประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข่าวสารข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่บุคลากรในวงงานรัฐสภาให้รู้เท่าทัน 

สามารถใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อย่างสร้างสรรค์จึงนับได้ว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ

ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ใ น อ ง ค์ ก ร ใ ห้ เ ป็ น ผู้ มี ศั ก ย ภ า พ 

มีขีดความสามารถสูงในการตอบสนองต่อเป้าหมายขององค์กรให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด  

2. วัตถุประสงค์ 

1.เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศมาสนับสนุนและปรับประยุกต์เพ่ือพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของในวงงานรัฐสภา 

2.เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการท างานของข้าราชการรัฐสภา 

3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ด าเนินการระหว่างปีงบประมาณ 2562-2565   
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกหน่วยงาน 

 

5. งบประมาณโครงการ 

ปีงบประมาณ รวม 
ปี 2562 100,000 
ปี 2563 100,000 
ปี 2564 100,000 
ปี 2565 100,000 

รวมทั้งสิ้น 400,000 
 

6. ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน ระยะเวลา  2562-2565 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. กิจกรรมก่อนการจัดกิจกรรม 
    1.1  การวิเคราะห์การจดักิจกรรม           
    1.2 จัดท าโครงการสัมมนา 
          - เขียนโครงการ รายละเอียดกิจกรรม 
            สัมมนา 
          - เสนอบันทึกไปยังผู้บังคบับัญชากลุ่ม
งานเพื่อรวบรวมรายชื่อข้าราชการ  
 

 
         

    1.3 วิเคราะห์และสรุปผลความต้องการใน
การจัดกิจกรรมสัมมนา 
          - พิจารณาข้าราชการ กิจกรรม 
ระยะเวลาสัมมนาและงบประมาณ 

 
 

        

    1.4  เสนอขออนุมัติโครงการฯ 
 

 
 

        

    1.5  การจัดเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ฝึกอบรม 
       - จัดส่งส าเนาบันทึกอนุมตัิและ
รายละเอียดขั้นตอนการสัมมนาไปส่งยัง
ข้าราชการที่มีรายชื่อ 
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การด าเนินงาน ระยะเวลา  2562-2565 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

 
 
 

2. กิจกรรมระหว่างการจัดฝึกอบรม 
   การบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม  
    2.1  ด้านหลักสตูร 
    2.2  ด้านเอกสารที่เกีย่วข้องในการ
ฝึกอบรมนอกสถานท่ี 

  
 

       

3. กิจกรรมภายหลังการจัดฝึกอบรม 
     3.1 รวบรวมองค์ความรู ้        

 

  
3.2   สรุปประเมินผล          

 

3.3  รายงานการฝึกอบรม          
 

7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 7.1 ผู้เข้ารับการสัมมนาได้รับความรู้เท่าทันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 7.2 ได้รับข่าวสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ

ภารกิจสนับสนุนในวงงานรัฐสภา 

8.ตัวชี้วัดโครงการ 

 8.1 เชิงปริมาณ : รอ้ยละ 80 ของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี   

 สารสนเทศและการสื่อสาร   

 8.2 เชิงคุณภาพ : 1.ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

       2. ผู้เข้าร่วมสัมมนาสามารถน าความรู้ที่ไดร้ับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 

9. การติดตามและประเมินผล: 

 9.1  ตอบแบบสอบถามประเมินผล และ ติดตามผลหลังการฝึกอบรม 

 9.2  ผู้จัดท าโครงการรายงานการฝึกอบรม : วิเคราะห์และสรุปผล เพ่ือจัดท ารายงานสรุปผลการ

ฝึกอบรมเสนอผู้บริหารตามล าดับสายบังคับบัญชา 

10. หน่วยงานที่รับผิดชอบ :  ส านักสารสนเทศ กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
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โครงการส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกรัฐสภาและบุคลากรในวงงานของรัฐสภา 

ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ 3 : สัมมนาเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

1. หลักการและเหตุผล 

 สืบเนื่องจากความก้าวหน้าของวิทยาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่รวดเร็ว 

กอปรกับแนวนโยบายภาครัฐ ในการสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐ มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร์ ที่สนับสนุนให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาพัฒนากระบวนการต่าง ๆ ของ

ส านักงานฯ ตามยุทธศาสตร์ที่  1  พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament & Smart 

Parliament  ตัวชี้วัดที่ 1.2 ร้อยละความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผน Smart Parliament  ซึ่งการติดตาม

ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศนี้ ส านักสารสนเทศมีหน้าที่รับผิดชอบในการศึกษา และน าความรู้

วิทยาการก้าวหน้ามาเผยแพร่ให้แก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส่งเสริมให้เกิด

ความรู้ ความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานภายนอกที่มีนวัตกรรมใหม่ ๆ  เพ่ือให้บุคลากรของ

ส านักงานฯ มีความรู้เท่าทันกับวิทยาการความก้าวหน้าที่ทันสมัย จนเกิดแนวคิดในการสร้างสรรค์ พัฒนา

นวัตกรรม หรือ ปรับกระบวนการปฏิบัติงานของตนให้ทันสมัยสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 

 โครงการสัมมนาเผยแพร่วิทยาการความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนี้จะเป็น

กิจกรรมส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ 

หน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนในการน านวัตกรรมความรู้ ความก้าวหน้าด้าน ICT ที่ทันสมัย 

รวมถึงมุมมองของนักเทคโนโลยีสารสนเทศรุ่นใหม่ต่อบทบาทและการปรับตัวของภาครัฐในอนาคต ส านัก

สารสนเทศจึงเห็นว่ากิจกรรมสัมมนาฯ ดังกล่าว จะมีบทบาทส าคัญในการผลักดันให้บุคลากรของส านักงานฯ 

ตระหนักถึงความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และเตรียมความพร้อมในการปรับตัวให้เท่าทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของประเทศในอนาคต 

2. วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้มี

ความรู้อันทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

 2. เพ่ือให้ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สามารถน าองค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริม พัฒนา และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้มากยิ่งขึ้น 
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 3. เพ่ือให้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนความคิดเห็นระหว่าง

ภาครัฐ และภาคเอกชน 

4. เพ่ือรวบรวมเทคโนโลยีที่ได้น าเสนอไว้ใช้เป็นฐานข้อมูลในการศึกษาวิเคราะห์และประกอบการ

ตัดสินใจที่จะน ามาใช้ในการพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ของส านักงานฯ 

3. ระยะเวลาด าเนินการ   

 ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริม่ต้นปีงบประมาณ  2562  สิ้นสุดปีงบประมาณ  2565 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

4 .1  จั ดกิจกรรมบรรยายความรู้  และสาธิ ตนวัตกรรมด้ าน เทคโนโลยีสารสน เทศ และ 

การสื่อสาร  จ านวน 3 ครั้งต่อปี 

4.2 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 240 คน ต่อปี 

5. แผนการด าเนินงาน 

 5.1 จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้วิทยาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน ๓ ครั้งต่อปี 

 5.2 หัวข้อเรื่อง ด้านวิทยาการดังนี้ 
   - วิทยาการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทีส่มัยใหม่ 

   - ความรู้ด้านการพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา 

   - ระบบ โปรแกรม หรือความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะสามารถน ามาแก้ไขปัญหาที่เกิด
จากการปฏิบัติงานของส านักงานฯ 
 4. ประเมินผลโครงการ 

 5. รวบรวมข้อมูลการบรรยาย สาธิตจัดเก็บในฐานข้อมูลเพื่อใช้ในโอกาสต่อไป 
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6. งบประมาณโครงการ  

ปีงบประมาณ งบประมาณ  (บาท) 

2562 30,000 

2563 30,000 

2564 30,000 

2565 30,000 

รวมทั้งสิ้น 120,000 

 

7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ผู้ เข้าร่วมสัมมนามีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร 

 2. ผู้เข้าร่วมสัมมนาเกิดแนวคิดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และน าไปปรับใช้ในการ

ปฏิบัติงานของตนได้ 

 

8. ตัวช้ีวัดโครงการ 

 8.1 ผลผลิต 

  - มีจ านวนผู้เข้าร่วมสัมมนาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 8.2 ผลลัพธ์ 

- ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 

- ผู้เข้าร่วมสัมมนาสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

9. ตดิตามและประเมินผล 

 9.1 การประเมินผล 

     -แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม 
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9.2 การติดตามโครงการ 

     -ประเมินผลด้วยแบบสอบถาม ภายหลังการจัดกิจกรรมสัมมนา  3  เดือน 

10. ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

--------------------------------------------- 
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โครงการส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกรัฐสภาและบุคลากรในวงงานของรัฐสภา 
ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ 4 การเผยแพร่ องค์ความรู้ด้าน ICT ผ่านศูนย์การจัดการความรู้ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. หลักการและเหตุผล 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้พัฒนาและเกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องและรวดเร็ว จึงท าให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เห็นความส าคัญในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้า
มาใช้งานเพ่ือให้ทันต่อการแข่งขันและเกิดการได้เปรียบในการด าเนินกิจกรรมขององค์กรของตนเอง ซึ่ง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ก็ได้เล็งเห็นความส าคัญดังกล่าว จึงได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนากระบวนการท างานในด้านต่าง ๆ ขององค์กร เพ่ือให้องค์กรบรรลุความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทรัพยากรบุคคล ที่ต้องให้
ความส าคัญต่อการขับเคลื่อน สนับสนุนและรองรับการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของส านักงานจึงต้องให้
ความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้มองเห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้
เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ อีกทั้งเพ่ือเป็นการให้บริการสนับสนุนสมาชิกรัฐสภา ในการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ ท าให้เกิดศูนย์การจัดการความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ Center for Information Technology Knowledge management : CITKM ซึ่งมี
ระบบการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่อยู่ภายใต้ศูนย์ดังกล่าวในการบริหารจัดการบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ ให้สามารถเรียนรู้ออนไลน์ผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ตได้ ตอบสนองความต้องการเรียนรู้ให้แก่
บุคลากร และส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ของสมาชิกรัฐสภา ให้มีความหลากหลาย และเกิดเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ จึงควรมีการจัดหาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ิม เพ่ือให้ทันสมัยกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศในปัจจุบัน 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ิมบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ทันกับความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน 

2.2 เพ่ือแนะน าเผยแพร่การใช้งานศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากร
ภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริ่มต้นปีงบประมาณ 2562 สิ้นสุดปีงบประมาณ 2565   
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4. เป้าหมาย 
4.1 จัดหาบทเรียนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถใช้งานผ่านระบบการจัดการความรู้ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศได้ เป็นจ านวนดังนี้ 
4.1.1 บทเรียนเพ่ือการเรียนรู้ จ านวน 1 บทเรียน ต่อปี 
4.1.2 บทเรียนเพ่ือฝึกทักษะ จ านวน 4 บทเรียน ต่อปี 

4.2 เพ่ือจัดท าการประชาสัมพันธ์ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เจ้าหน้าที่
ภายในส านักงานได้เข้าเรียนรู้มากยิ่งข้ึน 

5. รายละเอียดการด าเนินการ 

ศูนย์การจัดการความรู้ด้ านเทคโนโลยีสารสนเทศ Center for Information Technology 
Knowledge management : CITKM ประกอบไปด้วย 1) ระบบการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และ 2)  ระบบการบริหารจัดการกระบวนการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งในส่วนของการด าเนินการ
ในกิจกรรมที่ 4 จะกล่าวถึงระบบการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งประกอบไปด้วยการจัดหา
และพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 

5.1 บทเรียนเพ่ือการเรียนรู้ เป็นบทเรียนที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมเฉพาะที่ใช้งานอยู่ภายในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือวิชาการที่ได้จัดฝึกอบรมขึ้นในส านักงานฯ เช่น Project Management,  
Computer & Office syndrome ซึ่งจะต้องมีการรวบรวมความรู้ที่เกิดขึ้นภายในส านักงานฯ หรือมีการจ้าง
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านวิชา มาด าเนินการจัดท าชุดวิชาดังกล่าว 

5.2 บทเรียนเพ่ือฝึกทักษะ จะเป็นวิชาประเภททั่วไปที่มีการใช้งานเป็นมาตรฐานสากลและเป็น
โปรแกรมที่มีขายอยู่ในท้องตลาดทั่วไป โดยได้เน้นวิชาที่เป็นเครื่องมือในการท างานของเจ้าหน้าที่ภายใน
ส า นั ก ง านฯ  เ ช่ น  Microsoft word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Adobe Photoshop, 
Adobe Acrobat เป็นต้น และต้องเป็นวิชาที่มีการสอนเป็นรูปแบบวิดิโอที่จ าหน่ายอยู่แล้วในท้องตลาด โดยได้
จัดซื้อลิขสิทธิ์แล้วน ามาตัดต่อให้เป็นลิขสิทธิ์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

5.3 ในการจัดท าหรือตัดต่อชุดวิชาทั้ง 2 ประเภทนั้น มีการด าเนินการคือ  
1) ใน 1 ชุดบทเรียน ให้แยกหัวข้อเป็น บท/เรื่อง เป็นจ านวน 1 คลิป และมีความยาวไม่เกิน 20 

นาที ต่อคลิป  
2) ถ้ามีเนื้อหาเยอะเกินเวลา 1 คลิป/20 นาที ก็ให้ท าเป็นคลิปวิดีโอใหม่ โดยระบุหัวเรื่องใน

ระบบฯ เป็นเรื่องเดียวกัน เช่น  “บทที่ 1 เรื่อง........... คลิปที่ 1, 2, 3” 
5.4 การจัดท าประชาสัมพันธ์ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการโดยจัดท า

แผ่นพับประชาสัมพันธ์ /การท าหนังสือราชการเวียนไปทางส านักต่าง ๆ /การประชาสัมพันธ์ทางสื่อออนไลน์ 
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6. งบประมาณการด าเนินการ 

  ปีงบประมาณ งบประมาณ (บาท) 

2562 300,000 

2563 300,000 

2564 300,000 

2565 300,000 

รวมทั้งสิ้น 1,200,000 

 
7.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

7.1  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ิมขึ้น ตอบสนองความ
ต้องการเรียนรู้ใหม่ ๆ ส าหรับเจ้าหน้าที่ในส านักงานฯ 

7.2  ส านักงานฯ มีบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นปัจจุบันและทันกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหม่ ๆ ที่
เกิดข้ึน 

7.3  เพ่ือลดข้อจ ากัด ในการเรียนรู้ในห้องฝึกอบรม แก้ปัญหาด้านเวลาและสถานที่ของการฝึกอบรม 
โดยใช้ช่องทางการสื่อสารออนไลน์ผ่านระบบการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักงานฯ ที่มี
อยู่แล้ว ให้มากข้ึนกว่าเดิม 

8. ตัวช้ีวัดโครงการ 

เชิงปริมาณ :   
8.1 ส านักงานฯ มีบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เผยแพร่ผ่านระบบฯ ประกอบด้วยชุดบทเรียนเพ่ือฝึก

ทักษะ จ านวน 4 ชุดวิชา และชุดวิชาเพ่ือการเรียนรู้ จ านวน 1 ชุดวิชา ต่อปี 
เชิงคุณภาพ :   
8.2 บุคลากรของส านักงานฯ ได้รับความรู้ผ่านบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับมาตรฐานตามหลัก

วิชาการ 

9.  การติดตามและประเมินผล 
ใช้แบบสอบถามประเมินออนไลน์ผ่านศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

10  ผู้รับผิดชอบโครงการ 
กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ  
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[ด าเนินการระหว่างปี 2562-2565] 

โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากร ให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาทางด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
รองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชน 
 
1. หลักการและเหตุผล 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งมีหน้าที่ในการสนับสนุนบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติ

บัญญัติ และตามนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนหน่วยงานของภาครัฐให้เป็น Thailand 4.0 สอดคล้องกับ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งได้จัดท ายุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ระหว่างปี 2561 -2564 ขึ้น โดยมีเป้าหมายขององค์กร คือ “ประชาชน ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สามารถเข้าถึงการบริการที่ดีของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย และ

ตรงต่อความต้องการ” ซึ่งในการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายนั้น จึงควรมีการส่งเสริม และ

สนับสนุนบุคลากรให้มีแนวคิดในการพัฒนากระบวนงานของตนด้วยการพัฒนานวัตกรรมกระบวนการ หรือ

การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการลดขั้นตอนการด าเนินงาน หรือ เพ่ิม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของตนได้  

 ส านักสารสนเทศ จึงมีแนวคิดในการจัดโครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากร ให้มีการศึกษา วิจัย 

และพัฒนาทางด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี รองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชนเพ่ือยกระดับ

ศักยภาพของบุคลากรให้เกิดแนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมฯ ด้วยการศึกษา วิจัย และเรียนรู้ด้วยตนเอง จน

เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือกระบวนการในการปฏิบัติการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้

ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบาย

ภาครัฐ Thailand 4.0  โดยในโครงการฯ ดังกล่าว จะประกอบด้วย 3 กิจกรรม คือ 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

กิจกรรมที่ 2 การเขียนบทความทางวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กิจกรรมที่ 3 ความรู้สู่การถ่ายทอด 

2. วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของส านักงานฯ ให้เกิดแนวคิดในการวิจัย และพัฒนาทาง

นวัตกรรมและเทคโนโลยี รองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชน 
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 2. เพ่ือให้ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สามารถน าองค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริม พัฒนา และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้มากยิ่งขึ้น 

3. ระยะเวลาด าเนินการ   

 ระยะเวลาด าเนินการ 4 ปี เริม่ต้นปีงบประมาณ  2562  สิ้นสุดปีงบประมาณ  2565 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

4.1 ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกระดับ ทุกสายงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

กิจกรรรม เป้าหมาย จ านวนเร่ืองต่อปี 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาสื่อบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส ์

มีสื่อบทเรยีนอิเล็กทรอนิกส์ที่เผยแพร่

ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ต หรือ 

ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (CITKM)  

3 

กิจกรรมที่ 2 การเขียนบทความทางวิชาการ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มีบทความทางวิชาการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่เผยแพร่ผ่าน

ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (CITKM)  

32 

กิจกรรมที่ 3 ความรู้สู่การถ่ายทอด จัดกิจกรรมความรู้สู่การถ่ายทอด 1 

5. งบประมาณโครงการ  

 งบประมาณโครงการรวมทั้งสิ้น 884,000 บาท (แปดแสนแปดหมื่นสี่พันบาทถ้วน)  มีรายละเอียดดังนี้ 

ปีงบประมาณ 2562 2563 2564 2565 

กิจกรรมที่ 1 200,000 200,000 200,000 200,000 

กิจกรรมที่ 2 - - - - 

กิจกรรมที่ 3 21,000 21,000 21,000 21,000 

รวม 221,000 221,000 221,000 221,000 
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6.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 6.1 ผู้เข้าฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ

น าไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได ้

 6.2 ผู้เข้าฝึกอบรมเกิดแนวคิดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนานวัตกรรมใน

กระบวนการปฏิบัติงานของตนได้ 

7.  ตัวช้ีวัดโครงการ 

 เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 

8. ตดิตามและประเมินผล 

 เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดกิจกรรม 

9.  ผู้รับผิดชอบโครงการ : 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

 

--------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

97 
 

โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากร ให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาทางด้านนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

 

1. หลักการและเหตุผล 

โดยที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์สานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 ในการพัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น “Smart Parliament”กล่าวคือ เป็น
องค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือยกระดับการส่งเสริมบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติ
บัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรมก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อองค์กร ประชาชนและ
ประเทศชาติได้มีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 
เพ่ือให้รัฐสภามีกรอบและทิศทางในการด าเนินนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 
เหมาะสม ทันสมัยและทันต่อการใช้งาน  

ทั้งนี้ หากพิจารณายุทธศาสตร์ที่ก าหนดในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
รัฐสภาฯ โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ดังต่อไปนี้ 

“...ยุทธศาสตร์ที่ 3  Smart Security เป็นยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการและพัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความพร้อมในการใช้งานตลอดเวลา มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล  

ยุทธศาสตร์ที่   Smart People  เป็นยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์
ของบุคลากรในวงงานรัฐสภาให้มีความรู้ความสามารถในการใช้ระบบงาน ICT  ได้อย่างสร้างสรรค์  
มีประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ...”     

ในการด าเนินการตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาฯ ดังกล่าวจะเห็น
ได้ว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้น าระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาด้วยเทคโนโลยี 
Web Application มาใช้สนับสนุนงานด้านสารบรรณ เมื่อปี 2558  โดยใช้งานส าหรับการลงทะเบียนรับและ
ส่งหนังสือส าหรับการติดต่อสื่อสารราชการภายในผ่านระบบเครือข่ายของส านักงานฯ  ซึ่งผู้ใช้สามารถติดตาม
ตรวจสอบความเคลื่อนไหวหรือสถานะ การรับและการส่ง รวมทั้งการเปิดอ่านได้ นอกจากนี้ ระบบสามารถ
ให้บริการสืบค้นข้อมูลและจัดท ารายงานผลการสืบค้นข้อมูลได้ ซึ่งระบบดังกล่าวสามารถสนับสนุนการใช้งาน
ได้ในระดับหนึ่ง   ต่อมาส านักงานฯ ได้พัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพเป็น“ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
เวอร์ชั่น 2557” ซ่ึงมีโมดูล (Module) การใช้งานผ่านระบบที่ง่าย สะดวก และรวดเร็ว ได้แก่ การสร้างหนังสือ
ด้วยแบบฟอร์มบันทึกอิเล็กทรอนิกส์  การออกเลขที่รับ – ส่งหนังสือ  การส่งหนังสือ การลงลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ด้วยระบบลงนามอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signature ) การติดตามหนังสือและรายงาน
ทะเบียนการรับ-ส่งหนังสือ รวมทั้งยังสามารถปฏิบัติงานด้านงานสารบรรณผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ได้ทุกขั้นตอน นอกจากนี้ ยังได้พัฒนาระบบให้สามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์ประเภท Smart  Device ได้แก่ 
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Smart Phone , IPad และTablet ได้อีกด้วย และสามารถเปิดใช้งานระบบผ่านเครือข่ายได้ทั้งระบบเครือข่าย 
Intranet  และเครือข่าย Internet  เป็นการเพ่ิมความสะดวกในการใช้งานระบบให้แก่ผู้ใช้งานได้ทุกที่ทุกเวลา  
ด้วยประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้นของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เวอร์ชั่น 2557  ส านักงานฯ จึงมีการสนับสนุน
และผลักดันที่จะน าระบบงานสารบรรณฯ  มาใช้ในการปฏิบัติงานด้านสารบรรณแทนระบบเดิม  

ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของส านักงานฯ  ให้มีความรู้ความสามารถในการใช้

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เวอร์ชั่น 2557 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ ส านัก

สารสนเทศ มีหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งในการด าเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมและจัดท าเอกสารคู่มือการ

ฝึกอบรมด้านวิทยากรคอมพิวเตอร์ อันเป็นสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน

ราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 – 2565) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในกลยุทธ์ที่ 2 น าเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ ที่

จ าเป็นส าหรับการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับบริบทความเปลี่ยนแปลง

ทั้งภายในและภายนอกและมีภาพลักษณ์ท่ีทันสมัย เป็นไปตามทิศทางและนโยบายการพัฒนาองค์กร และเป็น

การส่งเสริมให้บุคลากรในส านักงานฯ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยด้วยตนเองและเป็นการประหยัดเงินงบประมาณใน

การจัดอบรม จึงได้วางแผนการด าเนินการการจัดท าคลิปวีดีโอวิธีการเรียนรู้ด้วยการใช้งานระบบงานสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ เวอร์ชั่น 2557 และด าเนินการต่อเนื่องไปจนถึง ปี 2565 

โดยการจัดสร้างสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ดังกล่าว ด้วยโปรแกรม Camtasia Studio 

ซึ่งเป็นโปรแกรมส าหรับผลิตสื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในกลุ่มงาน
วิทยาการคอมพิวเตอร์ เมื่อด าเนินการตามแผนงานในแต่ละตอนเป็นที่เรียบร้อยแล้ว จึงจะน าขึ้นเผยแพร่ผ่าน
ระบบการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (KMITS) ผ่าน https://citkm.parliament.go.th และ
ระบบอินทราเน็ตต่อไป  
 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือเสนอแผนงานในการสร้างสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) เรื่อง วิธีการเรียนรู้การ
ใช้งานระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เวอร์ชั่น 2557 และต่อเนื่องถึง ปี พ.ศ. 2565 และชุดวิชา Microsoft 
Office และวิชาตามสมัยนิยม ปีละ รวม 3 เรื่อง 

2.2 เพ่ือเป็นส่งเสริมให้บุคลากรในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่าน
สื่อออนไลน์ได้ในทุกท่ี ทุกเวลา นอกเหนือจากเวลาปฏิบัติราชการ  

2.3 เพ่ือเป็นการเป็นส่งเสริมการสร้างสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) และเป็นการ
ประหยัดงบประมาณในการจัดอบรมได้อีกทางหนึ่ง 
3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ระหว่างปีงบประมาณ  2562 - 2565 
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4. เป้าหมายโครงการ 

 ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยจัดท าสื่อการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เวอร์ชั่น 2557และ

ต่อเนื่องไป และชุดวิชา Microsoft Office 2516 และคัดเลือกชุดวิชาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามสมัย

นิยม ต่อเนื่องอย่างน้อย 3 เรื่องต่อปี  

 

5. งบประมาณ โครงการ 

ปีงบประมาณ รวม 
ปี 2562 200,000 
ปี 2563 200,000 
ปี 2564 200,000 
ปี 2565 200,000 

รวมทั้งสิ้น 800,000 
 

6. ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

 
   การด าเนินงาน 

ระยะเวลา (2562-2565) 
มค. กพ. มีค. เม.ย พ.ค. มิย. กค. สค. ก.ย. ตค. พย. ธค. 

ขั้นตอนด าเนินงาน 
1.  การวิเคราะหห์ลักสูตร             
2. จัดท า Story Board              
3. ตรวจสอบการจัดท า Story 
Board 

            

4. จัดท าคลิปวีดโีอตามหัวข้อ
ที่ก าหนด 

            

5. ใส่เสียงลงในวีดีโอ             
6. เผยแพร่วีดโีอ             
7. ติดตามผลการประเมิน
ความพึงพอใจ 

            

8.  สรุปประเมินผล             
9.  รายงานผลการด าเนินงาน
ต่อผู้บังคับบัญชา 

            

 

 



 
 

100 
 

7. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

7.1 ผู้เข้ารับการอบรมจะได้รับประโยชน์ ประสบการณ์ และการหาความรู้เพิ่มพูนให้กับตนเอง  
7.2 ได้เรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย และสามารถน าประสบการณ์จากการเรียนรู้มาพัฒนา

ระบบบริหารจัดการการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
 

8. ตัวชี้วัดโครงการ 

 8.1 เชิงปริมาณ : มีการจัดท าสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เผยแพร่ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

หรือ ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (CITKM) จ านวน 3 เรื่อง

ต่อปี 

 8.2 เชิงคุณภาพ : ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อสื่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 

9. การติดตามประเมิลผล 

9.1 หลังจากผ่านการฝึกอบรมเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เข้ารับการอบรมประเมินความพึงพอใจจาก

แบบสอบถามออนไลน์  

 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

 

----------------------------------------------------- 
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โครงการส่งเสริม สนับสนุนบุคลากร ให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาทางด้านนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กิจกรรมที่ 2 การเขียนบทความทางวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

1. หลักการและเหตุผล 

  
โดยที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์สานักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 ในการพัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็น “Smart Parliament”กล่าวคือ เป็น
องค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือยกระดับการส่งเสริมบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติ
บัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรมก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อองค์กร ประชาชนและ
ประเทศชาติได้มีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 
เพ่ือให้รัฐสภามีกรอบและทิศทางในการด าเนินนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง 
เหมาะสม ทันสมัยและทันต่อการใช้งาน  

ทั้งนี้ หากพิจารณายุทธศาสตร์ที่ก าหนดในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา
ฯ โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ดังต่อไปนี้ 

“..ยุทธศาสตร์ที่  3  Smart Security เป็นยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการและพัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความพร้อมในการใช้งานตลอดเวลา มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล  

ยุทธศาสตร์ที่   Smart People  เป็นยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์
ของบุคลากรในวงงานรัฐสภาให้มีความรู้ความสามารถในการใช้ระบบงาน ICT  ได้อย่างสร้างสรรค์ มี
ประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ..”     

ทั้งนี้ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของนักวิชาการคอมพิวเตอร์ได้ใช้ความรู้ที่มีอยู่เผยแพร่ข้อมูลทางด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส านักสารสนเทศ
จึงมีนโยบายให้ข้าราชการในส านักสารสนเทศ ผลิตงานเขียนบทความทางวิชาการ มี รูปแบบที่เป็นมาตรฐาน 
และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาของส านักสารสนเทศ ในการน าองค์กรไปสู่การเป็น Smart 
Parliament เพ่ือเผยแพร่ให้ความรู้อีกทางหนึ่ง 

 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 ผลิตบทความทางวิชาการของส านักสารสนเทศ ที่ได้มาตรฐานถูกต้องตามรูปแบบทางวิชาการ 
เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างต่อเนื่อง 

2.2 เพ่ือเป็นการเป็นส่งเสริมแนวทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
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3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ระหว่างปีงบประมาณ  2562 - 2565 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทุกหน่วยงาน 

5. ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน ระยะเวลา (2562-2565) 
มค. กพ. มีค. เม.ย พ.ค. มิย. กค. สค. ก.ย. ตค. พย. ธค. 

ขั้นตอนด าเนินงาน 
1.  ศึกษาหาข้อมูลจาก
สิ่งพิมพ์ หนังสือ วารสาร 
ต าราวิชาการ 

            

2. วิเคราะห์ รวบรวม 
น าเสนอ  

            

3. เขียนบทความ             
4. เผยแพรผ่่านอินเตอร์เน็ต
ผ่านระบบการจดัการความรู้
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

            

5. ติดตามและประเมินความ
พึงพอใจ 

            

6. รายงานผลต่อ
ผู้บังคับบัญชา 

            

 

7. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

7.1  ผู้เขา้เยี่ยมชม เปิดบทความอ่านได้ความรู้จากบทความที่เผยแพร่  
7.2  กลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้ได้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมากขึ้น 

8. ตัวชี้วัดโครงการ 

 8.1 เชิงปริมาณ : มีบทความทางวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เผยแพร่ผ่าน

ศูนย์การจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (CITKM) จ านวน 32 เรื่องต่อปี 

 8.2 เชิงคุณภาพ : บุคลากรได้รับความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

9. การติดตามประเมิลผล 

9.1 ประเมินผลด้วยแบบสอบถาม 
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9.2 จัดท ารายงานสรุปผลเสนอผู้บริหารตามล าดับสายบังคับบัญชา 

 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

------------------------------------------- 
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โครงการพัฒนาทักษะและสมรรถนะบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ด้านการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กิจกรรมที่ 3 ความรู้สู่การถ่ายทอด 

 

1. หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบัน ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ความรู้เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการพัฒนาอย่างกว้างขวางและหลากหลาย รูปแบบของช่องทางในการถ่ายทอด

ความรู้มีเพ่ิมมากขึ้นตามพัฒนาการของเทคโนโลยีและการสื่อสาร การถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้ ผ่านการ

ฝึกอบรม ถือเป็นอีกช่องทางหนึ่งส าหรับผู้ที่ไม่มีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรมโดยตรง ณ สถานฝึกอบรมภายนอก

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ทราบถึงความก้าวหน้าเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ อันเกี่ยวเนื่อง

กับการปฏิบัติราชการโดยตรง  

 การฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการฝึกอบรมที่มีลักษณะเฉพาะตัว ผู้ที่เข้ารับการ

ฝึกอบรม นอกจากจะต้องมีคุณสมบัติเบื้องต้นที่เหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมในแต่ละหลักสูตรแล้ว 

สถานที่ฝึกอบรมยังต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินการฝึกอบรม ความสามารถของวิทยากร บุคลากร 

อุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆที่เกี่ยวข้อง รวมถึงงบประมาณในการจัดฝึกอบรม ดังนั้น ส านักสารสนเทศ 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงสามารถเสนอข้าราชการส านักสารสนเทศเข้าร่วมฝึกอบรมด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายนอกส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในแต่ละปีงบประมาณได้จ านวนจ ากัด 

ตามกรอบของบุคลากรและงบประมาณท่ีได้รับ ส่งผลให้ข้าราชการส านักสารสนเทศจ านวนหนึ่ง ไม่มีโอกาสเข้า

ร่วมฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามต้องการได้ท้ังหมด 

 ดังนั้น การถ่ายทอดความรู้ จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง ที่ข้าราชการส านักสารสนเทศผู้สนใจและต้องการ

โอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพ สามารถเข้ารับความรู้ได้ ทั้งนี้ การถ่ายทอดความรู้เป็นการท าให้ความรู้เรื่องใด

เรื่องหนึ่งขยายไปสู่แหล่งใหม่ๆ ขณะที่ความรู้นั้น ยังคงอยู่ที่ตัวผู้ถ่ายทอดหรือวิทยาการ ซึ่งมีลักษณะพิเศษคือ

เป็นการเคลื่อนที่ของความรู้จากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง ผ่านวิธีการต่างๆ ส่งผลให้มีการเรียนรู้ร่วมกัน   

ท าให้ความรู้นั้นได้รับการพิสูจน์และทบทวน มีการพิจารณาหรือปรับปรุงความรู้ที่ได้รับ ท าการดัดแปลงให้

เหมาะสมกับบริบทได้หลากหลายขึ้น ความรู้ได้รับการเผยแพร่ และพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง เป็นธรรมชาติ 

2. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ข้าราชการส านักสารสนเทศ 

3. ระยะเวลาด าเนินการ  

ระหว่างปีงบประมาณ  2562 – 2565 
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4. เป้าหมายโครงการ 

 ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่ข้าราชการส านักสารสนเทศ 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

5. งบประมาณ โครงการ 

ปีงบประมาณ รวม 
ปี 2562 21,000 
ปี 2563 21,000 
ปี 2564 21,000 
ปี 2565 21,000 

รวมทั้งสิ้น 84,000 
 

6. ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน ระยะเวลา 
มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. กิจกรรมก่อนการจัดโครงการ 
    1.1  การวิเคราะหโ์ครงการ      
    1.2 จัดท าโครงการฝึกอบรม 
(1)  รวบรวมหัวข้อฝึกอบรม  

 

    

(2)  วิเคราะห์และสรุปผลความต้องการในการจัดโครงการ            

(3)  เสนอขออนุมัติโครงการฯ      
(4)  การจัดเตรียมความพร้อมเพ่ือการจัดโครงการ      
2. กิจกรรมระหว่างการจัดฝึกอบรม 
   การบริหารจัดการโครงการฝึกอบรม  
(1)  ด้านหัวข้อฝึกอบรม 
(2)  ด้านเอกสารที่เกี่ยวข้องในการโครงการ 

     

3. กิจกรรมภายหลังการจัดฝึกอบรม 
(1)รวบรวมองค์ความรู้      
(2)  สรุปประเมินผล      
(3)  รายงานการฝึกอบรม      
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7. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

8. ตัวชี้วัดโครงการ 

 8.1 เชิงปริมาณ : : 1. มีการจัดกิจกรรม จ านวน 1 ครั้งต่อปี 

  2. จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมาย 

 8.2 เชิงคุณภาพ :  1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 มีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม 
 

9. การติดตามประเมิลผล 

  ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม 
 

10. หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์  ส านักสารสนเทศ 

 

------------------------------------- 

 

 

 

 




