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คู่มือการจัดท า 
แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (IDP) เชื่อมโยงระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน (PMS) 

และการติดตามผลการพัฒนา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
การเข้าสู่ระบบ 
๑. การเข้าระบบการจัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคลแบบออนไลน์  โดยเข้าระบบอินทราเน็ตของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กดเลือกระบบด าเนินการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) การติดตาม
ผลการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

๒. เข้าสู่ระบบโดยใช้ User name และ Password กลางของส านักงาน หรือ PIS  
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สามารถตรวจสอบ User name และ Password ได้โดยเข้าระบบ e-office หน้าสารบรรณ 
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ขั้นตอนการจัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคลแบบออนไลน์  
ส าหรับผู้ปฏิบัติ 

๑. เลือกหมายเลข 1 แบบจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 2565  

 
 

ตรวจสอบข้อมูลส่วนตัว และกรอกข้อมูลการพัฒนาของตนเอง 
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 ข้อ ๒.๑ การพัฒนาตามผลการปฏิบัติงาน (PMS) เป็นการพัฒนาตามความรู้ ทักษะ สมรรถนะ (ว 17/255๗) 
โดยน าข้อมูลจากผลการประเมินการปฏิบัติราชการ (PMS) รอบที่ 1/2565 และกรอกรายละเอียดข้อมูล 
การพัฒนา โดยผู้ปฎิบัติหารือกับผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในการกรอกแบบฟอร์มแผนขั้นตอนนี้ โดยกรอกตาม
แนวคิดการเรียนรู้ 70:20:10 (รายละเอียดตามแนบ)    
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ข้อ 2.2 การพัฒนาตามความจ าเป็นตามภารกิจองค์กร โดยเป็นการพัฒนาตามยุทธศาสตร์/ภารกิจของ ส านัก/
กลุ่มงานของตนเอง หรือสามารถหารือกับผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานเพ่ือก าหนดหัวข้อการพัฒนา โดยกรอก
รายละเอียดข้อมูลการพัฒนา ตามแนวคิดการเรียนรู้ 70:20:10  
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รวมจ านวนวันการพัฒนาทั้งข้อ ๒.๑ และ ๒.๒ (อย่างน้อย ๑๐ วัน) ระบุชื่อผู้บังคับบัญชา (ผู้บังคับบัญชากลุ่ม
งาน/ผู้อ านวยการส านัก) โดยเลือกจากกล่องเมนู กดบันทึกข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องและกดส่งข้อมูลให้
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือท าการอนุมัติ หากผู้บังคับบัญชาไม่เห็นชอบแผนพัฒนาตามเสนอจะส่งกลับมาเพ่ือแก้ไข  
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๒. เลือกหมายเลข ๒ แบบรายงานความคืบหน้าการพัฒนารายบุคคล เพ่ือบันทึกการพัฒนาของตนเอง
ตามท่ีก าหนดไว้ในแผน (หมายเลข ๑) โดยไม่ต้องเสนอให้ผู้บังคับบัญชาอนุมัติ โดยผู้บังคับบัญชาตามระดับชั้น
สามารถเข้าระบบตรวจสอบความคืบหน้าการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคลได้  
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๓. จัดท าแบบติดตามผลการพัฒนารายบุคคลหมายเลข ๓ เมื่อครบก าหนดการพัฒนา (ภายในเดือนกันยายน 
๒๕๖๕) ให้ท าการประเมินผลการพัฒนาของตนเอง และเสนอให้ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นพิจารณาเพ่ือ
อนุมัติผลการพัฒนา หากไม่เห็นชอบผู้บังคับบัญชาสามารถแก้ไขในแบบติดตามได้โดยไม่ต้องส่งกลับให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาแก้ไข ทั้งนี้ผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถเข้าระบบและตรวจสอบแบบติดตามผลการพัฒนาของ
ตนเองที่ได้รับการแก้ไขจากผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นได้ 
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ขั้นตอนการจัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคลแบบออนไลน์  
ส าหรับผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงาน 

๑. เลือกหมายเลข 1 แบบจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 2565 โดยจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลของตนเอง  
    ตามขั้นตอนเหมือนผู้ปฏิบัติ ข้อ ๑  
๒. เลือกหมายเลข ๒ แบบรายงานความคืบหน้าการพัฒนารายบุคคล โดยจัดท ารายงานของตนเองตาม 
    ขั้นตอนเหมือนผู้ปฏิบัติ ข้อ ๒ 

 
 

๓. จัดท าแบบติดตามผลการพัฒนารายบุคคลหมายเลข ๓ เมื่อครบก าหนดการพัฒนา (ภายในเดือนกันยายน 
๒๕๖๕) โดยปฏิบัติตามขั้นตอนเหมือนผู้ปฏิบัติ ในข้อ ๓ ทั้งนี้ ส าหรับผู้บังคับบัญชากลุ่มงานจะมีการประเมิน
พฤติกรรมหลังการพัฒนาจ านวน ๑๘ ข้อ  
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๔. เลือกหมายเลข ๔ อนุมัติแบบแผนพัฒนารายบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บังคับบัญชากลุ่มงานจะ
เห็นหน้าจอแสดงสถานะแผนของผู้ใต้บังคับบัญชา เลือกรายละเอียดแผนพัฒนารายบุคคลเพื่อพิจารณาแผนที่
ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอ หรือสามารถเลือกกดอนุมัติได้บนหน้าจอนี้ 
 

 
 

 

กรณตี้องการพิจารณารายละเอียดแผนรายบุคคล ให้กดรายละเอียดแผนของ แผนรายบุคคลที่ผู้ใต้บังคับบัญชา
จัดท าจะปรากฏบนหน้าจอ หากเห็นด้วย ให้เลือก “อนุมัติแผนพัฒนา” เพ่ือเสนอแผนให้ผู้บังคับบัญชาเหนือ
ขึ้นไปพิจารณา หากต้องการแก้ไขให้เลือก “ส่งกลับแก้ไข” เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแก้ไขตามค าแนะน าหรือ
ข้อตกลงที่ผ่านการหารือกับผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานเรียบร้อยแล้ว และเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น
อีกครั้ง 
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๕. เลือกแบบหมายเลข ๕ แบบติดตามความคืบหน้าการพัฒนารายบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา  
ผู้บังคับบัญชาสามารถเลือกช่องรายละเอียดการพัฒนา เพ่ือติดตามรายงานความคืบหน้าการพัฒนาของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล  ซึ่งเป็นการบันทึกรายละเอียดการพัฒนาเพ่ือให้ผู้บังคับบัญชารับทราบข้อมูล
ความคืบหน้าที่เป็นปัจจุบันของผู้ใต้บังคับบัญชา โดยไม่มีการเสนอผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปเห็นชอบหรือ
อนุมัต ิ
 

 
 

๖. เลือกแบบหมายเลข ๖ อนุมัติแบบติดตามผลการพัฒนารายบุคคล  
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานจะเห็นหน้าจอแสดงสถานะแบบติดตามของผู้ใต้บังคับบัญชา สามารถเลือกรายละเอียด
แบบติดตามรายบุคคลเ พ่ือพิจารณาแบบที่ผู้ ใต้บั งคับบัญชาเสนอ หรือสามารถเลือกกดอนุมัติ ได้  
บนหน้าจอนี้ 
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กรณีต้องการพิจารณารายละเอียดแบบติดตามรายบุคคล ให้กด “รายละเอียด” แบบติดตามท่ีผู้ใต้บังคับบัญชา
จัดท าจะปรากฏบนหน้าจอ หากเห็นด้วยให้เลือก “อนุมัติผลการพัฒนา” เพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป  
หากไม่เห็นชอบตามที่ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอ สามารถแก้ไขแบบติดตามไดโ้ดยไม่ต้องส่งกลับให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
แก้ไข ทั้งนี้ผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถเข้าระบบและตรวจสอบแบบติดตามผลการพัฒนาของตนเองที่ได้รับการ
แก้ไขจากผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นได้  
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ขั้นตอนการจัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคลแบบออนไลน์ 
ส าหรับผู้บังคับบัญชาเหนือกลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นไป 

 

๑. เลือกแบบหมายเลข ๑ เพื่ออนุมัติแผนพัฒนารายบุคคล ๒๕๖๕ 

 
 

หน้าจอจะแสดงสภานะการอนุมัติของแผนสามารถเลือก “รายละเอียด” เพ่ือพิจารณาแผนที่ผู้ใต้บังคับบัญชา
เสนอเป็นรายบุคคล หรือเลือกอนุมัติได้โดยตรงบนหน้าจอนี้  
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กรณีเลือกรายละเอียดเพื่อพิจารณาแผนรายบุคคล หากเห็นด้วย เลือก “อนุมัติแผนพัฒนา” หากต้องการแก้ไข
ให้เลือก “ส่งกลับแก้ไข” โดยผู้ใต้บังคับบัญชาจะเป็นผู้แก้ไขตามค าแนะน าหรือข้อตกลงที่ผ่านการหารือกับ
ผู้บังคับบัญชาเรียบร้อยแล้ว และเสนอกลับผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น 

 
 
๒. เลือกแบบหมายเลข ๒ แบบติดตามความคืบหน้าการพัฒนารายบุคคลของผู้ใต้บังคับบัญชา  
แบบติดตามความคืบหน้าเป็นการบันทึกความก้าวหน้าการพัฒนาตามที่ก าหนดไว้ในแผน (หมายเลข ๑) โดยไม่
ต้องเสนอให้ผู้บังคับบัญชาอนุมัติ โดยผู้บังคับบัญชาตามระดับชั้นสามารถเข้าระบบตรวจสอบความคืบหน้าการ
พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคลได้ตลอดเวลา 
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๓. เลือกแบบหมายเลข ๓ อนุมัติแบบติดตามผลการพัฒนารายบุคคล  
หน้าจอจะแสดงสภานะการอนุมัติแบบติดตาม โดยสามารถเลือก “รายละเอียด” เพ่ือพิจารณาแบบติดตามท่ี
ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอเป็นรายบุคคล หรือเลือกอนุมัติได้โดยตรงบนหน้าจอนี้  

 
 

กรณีต้องการพิจารณารายละเอียดแบบติดตามรายบุคคล ให้กด “รายละเอียด” แบบติดตามท่ีผู้ใต้บังคับบัญชา
จัดท าจะปรากฏบนหน้าจอ หากเห็นด้วยให้ เลือก “อนุมัติผลการพัฒนา”  หากไม่ เห็นชอบตามที่
ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอ สามารถแก้ไขได้โดยไม่ต้องส่งกลับให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแก้ไข ทั้งนี้ผู้ใต้บังคับบัญชาจะ
สามารถเข้าระบบและตรวจสอบแบบติดตามผลการพัฒนาของตนเองที่ได้รับการแก้ไขจากผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับชั้นได ้
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                                                              ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



19 

แนวคิดการเรียนรู้แบบ ๗๐:๒๐:๑๐ (70:20:10 Learning Model) 
 

 แนวคิดการเรียนรู้แบบ ๗๐:๒๐:๑๐ (70:20:10 Learning Model) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่มีต้น
ก าเนิดจากการวิจัยเชิงประจักษ์และการสังเกตการณ์ของนักวิชาการ ตั้งแต่ปี ค.ศ. ๑๙๘๐ โดย Morgan 
McCall และทีมงาน ณ Center for Creative Leadership (CCL) เป็นผู้ คิ ดค้นวิ ธี การพัฒนาบุ คลากรที่ 
มีประสิทธิภาพ เกิดการเรียนรู้และพัฒนาได้จริง ซึ่งต้องอาศัยการก าหนดรูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน  
โดยแบ่งสัดส่วนการพัฒนาเป็น ๗๐:๒๐:๑๐ คือ ประสิทธิภาพของการเรียนรู้เป็นผลจากประสบการณ์ใน 
การปฏิบัติงานจริง ประมาณ ๗๐%  ในขณะที่การเรียนรู้เกิดจากผู้อ่ืนมีประสิทธิภาพประมาณ ๒๐% และการ
เรียนรู้จากการเข้ารับการฝึกอบรมหรือสัมมนารวมถึงการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีประสิทธิภาพเพียง ๑๐%   
โดยมีวิธีการพัฒนาในแต่ละสัดส่วนการเรียนรู้ ตามรายละเอียดดังนี้ 

  การเรียนรู้แบบ ๗๐% (Learn by Experience)  
  เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์ที่เกิดจากการลงมือปฏิบัติงานจริง ในสถานที่
ท างานจริง ซึ่งเป็นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ ไม่เป็นทางการ ไม่มีโครงสร้างและรูปแบบที่แน่นอน มุ่งเน้นการ
เรียนรู้จากการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืนจากการปฏิบัติงานจริง และเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้  โดยมีตัวอย่าง
วิธีการพัฒนาส าหรับการเรียนรู้แบบ ๗๐% ที่สามารถน ามาใช้ในองค์กร ดังนี้ 
 

วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๗๐%  
(Learn by Experience) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
๑) การติดตามแม่แบบ 
    (Job Shadow) 
 
 

การติดตามแม่แบบที่เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับนับถือ หรือเป็นต้นแบบ 
(Role Model) ในเรื่องที่ต้องการติดตาม 
   - เลือกบุคคลที่เป็นต้นแบบ (Role Model) 
   - รูปแบบครูพักลักจ า 

๒) การมอบหมายงานพิเศษ   
    (Job Assignment) 

การมอบหมายงานพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานประจ า หรือเป็นงานที่ท้าทาย  
ไม่เคยท ามาก่อน แบ่งเป็น ๒ ประเภท ดังนี้ 
   (๑) การเพิ่มปริมาณงาน (Job Enlargement) คือ การมอบหมายงาน  
ที่มีความยากง่ายไม่ต่างจากงานประจ า เป็นการเพ่ิมปริมาณงาน 
   (๒) การเพิ่มคุณค่างาน (Job Enrichment) คือ การมอบหมายงาน 
ที่มีความยากหรือท้าทาย ไม่เคยท ามาก่อน เป็นการเพ่ิมคุณค่างาน 

๓) การมอบหมายโครงการพิเศษ 
    (Project Assignment) 

การมอบหมายโครงการพิเศษท่ีนอกเหนือจากงานหรือโครงการประจ า  
เหมาะส าหรับการมอบหมายให้ผู้มีศักยภาพสูง (Talent)  
   - เน้นการมอบหมายโครงการพิเศษ 
   - เน้นการท างานร่วมกันเป็นทีม 

๔) การหมุนเวียนงาน 
    (Job Rotation) 
 

การเรียนรู้งานเพ่ิมเติมด้วยการหมุนเวียนงานจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่ง 
หรือจากหน่วยงานหนึ่งไปยังอีกหน่วยงาน 
   - เน้นหมุนเวียนงานในแนวราบ คือ หมุนเวียนงานในต าแหน่งเดียวกัน 
ระหว่างกลุ่มงาน หรือระหว่างส านัก 
   - เน้นพัฒนาทักษะที่หลากหลาย (Multi-Skills) 
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วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๗๐%  
(Learn by Experience) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
๕) การดูงานนอกสถานที่  
    (Site Visit) 
 

การศึกษาดูงานนอกสถานที่เพ่ือเรียนรู้แนวทางปฏิบัติ ขั้นตอนการท างาน 
ขององค์กรที่เป็น Best-Practice ในเรื่องที่ต้องการดูงาน และน ามาประยุกต์ใช้ 
   - เลือกองค์กรที่เป็น Best-Practice ในเรื่องที่ต้องการเรียนรู้ 
   - จัดท าฐานข้อมูลองค์กรที่เป็น Best-Practice 

๖) การฝึกปฏิบัติงานจริง  
    (On the Job Training) 
 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง ในสถานที่ท างานจริง ได้พบกับสถานการณ์
และผู้ร่วมงานจริง 
   - เน้นการลงมือปฏิบัติงานจริง ในสถานที่ท างานจริง 
   - อาจจะมีคนสอนงานควบคู่ไป 

๗) การท ากิจกรรมกลุ่ม  
    (Group Activity) 
 

การมอบหมายหรือเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มหรือชมรมที่จัดขึ้น  
โดยมีเป้าหมายเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนางาน 
   - เน้นการเรียนรู้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม ซึ่งมีอยู่ในองค์กร  
(ไม่ใช่งานหรือโครงการพิเศษ) เช่น กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ (CoPs) เป็นต้น 
 

 

  การเรียนรู้แบบ ๒๐% (Learn by Others)  
  เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่ท างานอยู่รอบตัว ผ่านการพูดคุย
การแลกเปลี่ยนมุมมอง ความรู้ ประสบการณ์ และทัศนคติ  ซึ่งเป็นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ ไม่เป็นทางการ 
สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและทุกสถานที่ อาศัยการมีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ให้การเรียนรู้และผู้เรียน 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกร่วมและมีความพร้อมที่จะเรียนรู้และแลกเปลี่ยนระหว่างกัน โดยมีตัวอย่างวิธีการ
พัฒนาส าหรับการเรียนรู้แบบ ๒๐% ที่สามารถน ามาใช้ในองค์กร ดังนี้ 
 

วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๒๐%  
(Learn by Others) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
๑) การสอนงาน  
    (Coaching) 
 

การสอนแนะเพ่ือจุดประกายให้เกิดการเรียนรู้โดยผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน 
แบ่งเป็น ๒ ประเภท ดังนี้ 
   (๑) การสอนงานแบบดั้งเดิม (Classical Coaching) 
         - เน้นอธิบายเป็นหลัก (Instruct) คือ อธิบายกระบวนการ ขั้นตอน 
การปฏิบัติเรียงตามล าดับอย่างละเอียด (เป็นการพัฒนาพัฒนาความรู้และทักษะ) 
   (๒) การสอนงานแบบสมัยใหม่ (Modern Coaching) 
         - เน้นตั้งค าถามปลายเปิด (Inquire) คือ ใช้การตั้งค าถามปลายเปิด
ในเชิงบวก เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ได้รับการสอนได้ใช้ความคิด และแสดงความคิดเห็น
ของตนเอง (เป็นการพัฒนาทัศนคติและพฤติกรรม) 

๒) การเป็นพี่เลี้ยง 
    (Mentoring) 

การพูดคุยกันระหว่างพ่ีเลี้ยงและบุคคลที่พ่ีเลี้ยงต้องดูแล โดยเน้นเรื่องจิตใจ 
อารมณ์ความรู้สึก และการปรับตัวเมื่อต้องท างานร่วมกับผู้อ่ืนภายในองค์กร 
   - เน้นด้านจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก : ท าหน้าที่เป็นเพื่อนคู่คิด  
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วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๒๐%  
(Learn by Others) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
ให้ค าปรึกษา ให้ก าลังใจ กระตุ้นเตือน จูงใจ  
   - เน้นให้สามารถปรับตัวเพื่ออยู่ร่วมกับคนในองค์กรได้ 
 

๓) การประชุม 
    (Meeting) 
 

การเข้าร่วมประชุมเพ่ือเรียนรู้จากการรับฟังและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ความคิดเห็นร่วมกับผู้เข้าร่วมประชุมอื่นๆ 
   - เน้นเรียนรู้จากการรับฟังแนวคิด หารือ แลกเปลี่ยน และระดม 
ความคิดเห็น  

๔) การให้ข้อมูลป้อนกลับ 
    (Feedback) 
  

การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการท างานโดยรวบรวมผลงานที่ผ่านมาในช่วงเวลาใด 
เวลาหนึ่ง เช่น ภายใน ๑ สัปดาห์ หรือ ๑ เดือน เพ่ือสรุปว่า มีเรื่องใด 
เป็นผลงานที่ดีซึ่งควรรักษาไว้เป็นมาตรฐาน และมีเรื่องใดที่ต้องปรับปรุง 
หรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
   - เน้นการพูดคุย ส่ือสาร ๒ ทาง เพ่ือให้แนวทาง แนะน า พัฒนา 
   - ส่วนใหญ่มักเป็น “การให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับผลงาน” 
(Performance Feedback) เพ่ือให้รับรู้และปรับปรุงหรือพัฒนาผลงาน 
 

 

  การเรียนรู้แบบ ๑๐% (Learn by Courses) 
  เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบเป็นทางการ ที่มีการก าหนดรูปแบบการเรียนรู้เฉพาะเจาะจง  
ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ผ่านสื่อการเรียนรู้ หรือการฝึกอบรมที่ก าหนดเนื้อหาหลักสูตรและระยะเวลาไว้ล่วงหน้า 
อย่างชัดเจน รวมถึงการเรียนรู้แบบผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ที่ต้องพบปะกันกับการเรียนรู้แบบออนไลน์  
ที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย เช่น การเรียนรู้ผ่าน Webinar, Facebook, Line, e-Learning, e-Book  
เป็นต้น  โดยมีตัวอย่างวิธีการพัฒนาส าหรับการเรียนรู้แบบ ๑๐ % ที่สามารถน ามาใช้ในองค์กร ดังนี้ 
 

วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๑๐%  
(Learn by Courses) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
๑) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
    (Self-Learning) 

การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งในรูปแบบของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และการอ่านหนังสือ บทความ งานวิจัย คู่มือ ซึ่งสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา
และทุกสถานที่ 
   - เน้นการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ตลอดเวลา โดยผ่านช่องทาง 
การเรียนรู้รูปแบบต่างๆ  
   - เน้นการเรียนรู้จากสื่อท่ีเป็นรูปธรรม ได้แก่ 
      (๑) การเรียนรู้จากหนังสือ/คู่มือ/เอกสารการวิจัย และอ่ืนๆ 
      (๒) การเรียนรู้จากข้อมูลในระบบอินทราเน็ตขององค์กร 
      (๓) การเรียนรู้จากอินเทอร์เน็ตจากเว็บไซต์ท่ีมีการเรียนการสอน 
ออนไลน์ฟรี หรือหลักสูตร e-Learning เช่น 
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วิธีการพัฒนาบุคลากรตามการเรียนรู้แบบ ๑๐%  
(Learn by Courses) 

วิธีการพัฒนา รายละเอียดของวิธีการพัฒนา 
           - https://www.ocsc.go.th 
           - http://thaimooc.org 
           - http://mux.mahidol.ac.th 
           - https://mooc.chula.ac.th 
           - https://space.cbs.chula.ac.th 
           - https://www.edx.org 
           - https://www.coursera.org 
           - https://www.khanacademy.org 
           - http://cuir.chula.ac.th 
           - www.graduate.su.ac.th/dspace  เป็นต้น 

๒) การฝึกอบรม 
    (Classroom Training) 
 

การเรียนรู้ที่ผู้เรียนมาจากองค์กรเดียวกันหรือต่างองค์กร ได้เรียนรู้ร่วมกัน 
ในหลักสูตรที่มีการก าหนดเนื้อหาหลักสูตร ระยะเวลาไว้ล่วงหน้าอย่างชัดเจน 
ทั้งลักษณะการฝึกอบรมภายในและภายนอกองค์กร 
   - เรียนรู้จากการฝึกอบรมที่มีลักษณะเป็นทางการ 
   - เป็นการเรียนรู้ระยะสั้น ผู้เรียนต้องมีวินัยในการเรียน และน าความรู้ 
ไปปรับใช้ประโยชน์ 
  

 
 

 

 

 

 

http://www.thaimooc.org/
http://mux.mahidol.ac.th/
https://mooc.chula.ac.th/
https://space.cbs.chula.ac.th/
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https://www.coursera.org/
https://www.khanacademy.org/
http://cuir.chula.ac.th/
http://www.graduate.su.ac.th/dspace
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