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บทสรุปผู้บริหาร 
 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 

๒๕๖๒ มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมิน
ความคุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ก าหนดให้หน่วยงานที่เป็นเจ้าของ
โครงการด าเนินการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร จ านวน ๕ โครงการ  

ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ด าเนินการประเมินผลลัพธ์และความ
คุ้มค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2562 จ านวน ๕ โครงการ โดยสามารถสรุปผล
การประเมินตนเอง (Self – Assessment) ได้ ดังนี้ 

๑. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี ได้คะแนนรวมร้อยละ 95.78 ผลการประเมิน
ตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 
มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนน
ประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๒. โครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษาความปลอดภัยเพ่ือรองรับ
รัฐสภาแห่งใหม่ ได้คะแนนรวมร้อยละ 94.41 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติ
ประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเอง
ถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ           
5 คะแนน 

๓. โครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) การประชุมภายใต้
กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี พ.ศ. 2562 ได้คะแนนรวมร้อยละ 96.63 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ   
5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผล   
ได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเอง
ถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๔. โครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับต่างประเทศ ได้คะแนน
รวมร้อยละ 100 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมิน
ตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  
และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๕. โครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร ได้คะแนนรวมร้อยละ 93.00  ผลการ
ประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ      
5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้
คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

 

 

 

 



ค าน า 

ตามที่ได้มีพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖    
ซึ่งเป็นพระราชกฤษฎีกาที่ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการปฏิบัติราชการ การสั่งการให้ส่วนราชการ
และข้าราชการปฏิบัติราชการเพื่อให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  โดยได้ก าหนดหลักเกณฑ์ และ
วิธีการในการปฏิบัติงานของส่วนราชการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และสามารถวัดความคุ้มค่าในการปฏิบัติ
ภารกิจให้ส่วนราชการต้องปฏิบัติตามหลักความคุ้มค่าที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ที่ก าหนดแนวทางการปฏิบัติราชการที่
มุ่งเน้นประชาชนให้เกิดประโยชน์สุข ตอบสนองความต้องการของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภาครัฐ 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินความคุ้มค่าของ
โครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ เป็นต้นมา โดยรายงานการ
ประเมินความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25๖๒    
ได้ด าเนินการตามแนวทางการประเมินความคุ้มค่าของโครงการตามที่สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี (หน่วยบริการพิเศษในสังกัดส านักงาน ก.พ.ร.) ก าหนด โดยแสดงความสอดคล้องของภารกิจกับ
ยุทธศาสตร์ระดับชาติ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลกระทบของการด าเนินโครงการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อการน าไปใช้ ประกอบการพิจารณาจัดล าดับความส าคัญในการทบทวนภารกิจ/โครงการ และงบประมาณ
ด าเนินการ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและสนับสนุนต่อการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่และ
นโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนระดับต่างๆ ได้อย่างสอดคล้องกับสถานการณ์ 

 
กลุ่มงานวิชาการและประสานการพัฒนา 

ส านักพัฒนาบุคลากร 
 กันยายน ๒๕๖๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

                   หน้า 

บทที่ ๑   บทน า 

         ๑.๑ ความเป็นมา         ๑ 

       ๑.๒ วัตถุประสงค์ในการประเมินความคุ้มค่า     ๑ 

  ๑.๓ กรอบการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า     ๒ 

บทที่ ๒   หลักการและเหตุผล 

  ๒.๑ หลักการและเหตุผล        ๕ 

  ๒.๒ ความสอดคล้องของโครงการที่น ามาประเมินความคุ้มค่า จ านวน ๕ โครงการ ๖ 
      กับยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

บทที่ ๓   ผลการประเมินความคุ้มค่า 

  ๓.๑ ผลการประเมินโครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี  ๑๓ 

  ๓.๒ ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา  ๑๗ 

      ในการรักษาความปลอดภัยเพื่อรองรับรัฐสภาแห่งใหม่   

๓.๓ ผลการประเมินโครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน  ๑๙ 

      (Liaison Officer) การประชุมภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี 

      พ.ศ. 2562 

๓.๔ ผลการประเมินโครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการ  ๒๒ 

      สภาผู้แทนราษฎรกับต่างประเทศ 

๓.๕ ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร  ๒๔ 

บทที่ ๔   บทสรุปข้อเสนอแนะ 

  ๕.๑  สรุปผลการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ๒๘ 

  ๕.๒  ข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการการประเมินความคุ้มค่า  ๓๔ 

ภาคผนวก 

  ๑. ภาพกิจกรรมโครงการ 

  ๒. แบบติดตามโครงการ 

  3. แบบส ารวจความพึงพอใจ/แบบส ารวจความเชื่อมั่น 



สารบัญภาพ 

           หน้า 

แผนภาพที่ ๑ ความหมายความคุ้มค่า และความคุ้มทุน        ๒ 

แผนภาพที่ ๒ การประเมินความคุ้มค่า          ๒ 

แผนภาพที่ ๓ กรอบการประเมินความคุ้มค่า         ๓ 

แผนภาพที่ ๔ ความเชื่อมโยงระหว่างการประเมินการปฏิบัติราชการตาม      ๔ 
                 ค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการประเมินความคุ้มค่า 

แผนภาพที่ ๕ เปรียบเทียบคะแนนประเมินตนเองระหว่างปีงบประมาณ 2561    ๓๓  
                 กับปีงบประมาณ 2562 
 
 



 

 

บทที่ ๑  

     บทน ำ 
 

๑.๑ ควำมเป็นมำ 

 การบริหารจัดการภาครัฐในปัจจุบัน มุ่งเน้นการตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของ
ประชาชนด้วยการบริหารจัดการแบบมืออาชีพ มีแนวทางการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
มีความโปร่งใสองค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ จึงต้องปรับปรุงการบริหารจัดการให้มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ มากขึ้น     
โดยสะท้อนผ่านการประเมินผลการบริหารจัดการและการด าเนินงานว่า เกิดความคุ้มค่าของเงิน (Value for 
Money) มากน้อยเพียงใด ประกอบกับ มาตรา ๗๖ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐       
ได้ระบุไว้ว่า “....รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น
และงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐต้องร่วมมือ
และช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการสาธารณะและการใช้
จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชน์ของของประชาชน รวมตลอดทั้งพัฒนาเจ้าหน้าที่ของ
รัฐให้มีความซื่อสัตย์สุจริต และมีทัศนคติเป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติ 
และปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ....” 
 นอกจากนั้น พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
ซึ่งเป็นพระราชกฤษฎีกาที่ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการปฏิบัติราชการ การสั่งการให้ส่วนราชการและ
ข้าราชการปฏิบัติราชการเพ่ือให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   โดยได้ก าหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการใน
การปฏิบัติงานของส่วนราชการเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และสามารถวัดความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจ       
ให้ส่วนราชการต้องปฏิบัติตามหลักความคุ้มค่าท่ีมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จึงต้องมีการบริหารจัดการองค์กรที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์กรและ
บุคลากร เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ โปร่งใสตามหลักธรรมภิบาล 
และตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของประชาชน 
 
๑.๒ วัตถุประสงค์ในกำรประเมินควำมคุ้มค่ำ 

 การประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติภารกิจด้วยตนเอง (Self-assessment) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้    
ส่วนราชการ 
 ๑. ประเมินว่าการปฏิบัติภารกิจมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อประชาชน/
ภาครัฐ มากหรือน้อยกว่าค่าใช้จ่ายและผลเสียที่เกิดขึ้นเพียงใด 
 ๒. เป็นข้อมูลส าหรับส่วนราชการในการทบทวนจัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ หรือ
เป็นข้อมูลส าหรับรัฐบาลเพื่อพิจารณายุบเลิกภารกิจ รวมทั้งปรับปรุงวิธีการปฏิบัติภารกิจ 
 ๓. เป็นแนวทางในการพิจารณาจัดตั้งงบประมาณของส่วนราชการในปีต่อไป (Self-control) 
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๑.๓ กรอบกำรประเมินผลลัพธ์และควำมคุ้มค่ำ 
 กำรประเมินควำมคุ้มค่ำ หมายถึง การประเมินผลการด าเนินภารกิจของรัฐว่าสามารถสร้างผลผลิต
และผลลัพธ์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด และมีผลประโยชน์ที่สมดุลกับ
ทรัพยากรที่ใช้หรือไม่ ทั้งนี้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นอาจเป็นได้ทั้งผลส าเร็จที่พึงประสงค์ และผลกระทบในทางลบที่
เกิดข้ึนแก่ประชาชนและสังคม ทั้งท่ีสามารถค านวณเป็นตัวเลขได้และไม่สามารถค านวณได้ 
 

   
 ควำมคุ้มค่ำ vs ควำมคุ้มทุน  
   
 ควำมคุ้มทุนของโครงกำร คือการเปรียบเทียบ

ผลประโยชน์ และต้นทุนของโครงกำร ณ จุดที่
ผลประโยชน์ เท่ากับต้นทุนของโครงการ จะถือ
เป็นจุดคุ้มทุนทำงด้ำนกำรเงิน 

 ควำมคุ้มค่ำของโครงกำร คือ ผลที่ได้รับจากการ
ด าเนินโครงการ ตามลักษณะของแต่ละโครงการ 
(เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
มั่นคง) โดยโครงการจะมีความคุ้มค่าก็ต่อเมือง ผล
ที่ได้รับมีมูลค่ำ สูงกว่ำ ต้นทุนของทรัพยำกรที่
ต้องใช้เพื่อกำรลงทุนในโครงกำร และ รวมกับ
ผลกระทบด้ำนลบที่ เกิดขึ้น ตลอดจน เป็นที่
ยอมรับแก่ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง 

 

     

แผนภำพที่ ๑ ควำมหมำยควำมคุ้มค่ำ และควำมคุ้มทุน 

 

 
   

 

 กำรประเมินควำมคุ้มค่ำ :  

การประเมินการด าเนินภารกิจของภาครัฐเพื่อให้
ได้ ผ ลผลิ ต  ผลลั พ ธ์ ต าม วัต ถุ ป ระส งค์ อย่ า งมี
ประสิทธิภาพมีประโยชน์ที่สมดุลกับทรัพยากรที่ใช้ 
ผลลัพธ์เป็นได้ทั้งผลส าเร็จ และผลกระทบทางลบ ทั้ง
ที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 

 ประเมินว่าการปฏิบัติภารกิจมีประสิทธิภาพ 
ป ระ สิ ท ธิ ผ ล  ก่ อ ให้ เกิ ด ผ ล ป ระ โย ชน์ ต่ อ
ประชาชน/ภาครัฐ มากหรือน้อยกว่าค่าใช้จ่าย
และผลเสียที่เกิดขึ้นเพียงใด 

เป็นข้อมูลส าหรับส่วนราชการในการทบทวน
จัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ 
หรือเป็นข้อมูลส าหรับรัฐบาลเพื่อพิจารณายุบ
เลิกภารกิจ รวมทั้งปรับปรุงวิธีการปฏิบัติภารกิจ 

เป็นแนวทางในการพิจารณาจัดตั้งงบประมาณ
ของส่วนราชการในปีต่อไป 

 

   แนวทางการประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติภารกิจของรัฐ  

   ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
 

แผนภำพที่ ๒ กำรประเมินควำมคุ้มค่ำ 
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แผนภำพที่ ๓ กรอบกำรประเมินควำมคุ้มค่ำ 
 
เพ่ือให้การประเมินความคุ้มค่าเป็นเครื่องมือที่ผู้บริหารส่วนราชการสังกัดรัฐสภาใช้ประกอบการ

พิจารณาทางเลือกในการปฏิบัติภารกิจที่ก่อประโยชน์ตามพันธกิจของส่วนราชการและต่อประชาชน        
อย่างสูงสุด การประเมินผลการด าเนินงาน จึงควรให้ความส าคัญกับประเด็นการท างานใน ๓ มิติ ได้แก่                
มิติประสิทธิผล ควบคู่ไปกับมิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ ซึ่งมีความหมายและตัวอย่างตัวชี้วัด ดังนี้ 

ประสิทธิผลกำรปฏิบัติงำน เป็นการประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการปฏิบัติงาน 
โดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน ว่ามีความสอดคล้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และผล 
ที่คาดไว้ว่าจะได้รับที่ก าหนดไว้ก่อนด าเนินการหรือไม่ โดยพิจารณาจากตัวชี้วัด ๒ ด้าน ได้แก่ การบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจต่อผลประโยชน์ที่ได้รับจากผลผลิตหรือบริการ  
 ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน หมายถึง การประเมินความเหมาะสมสอดคล้องของการใช้ทรัพยากร
และกระบวนการท างาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตตามวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาจากผลผลิตเทียบกับต้นทุน
ทั้งหมด การจัดหาทรัพยากรที่ได้มาตรฐาน มีค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม รวมทั้งมีกระบวนการท างานที่ประหยัด
ทรัพยากร ตัวชี้วัดมี ๒ ด้านได้แก่ ประสิทธิภาพการผลิต และการประหยัด 
 ผลกระทบ หมายถึง ผลอันสืบเนื่องมาจากการปฏิบัติภารกิจทั้งที่คาดหมาย หรือตั้งใจ หรือไม่ได้
คาดหมาย ระหว่างและภายหลังภารกิจ ที่อาจกระทบต่อการพัฒนาในมิติอ่ืนๆ ทั้งทางตรงและทางอ้อม        
ทั้งบวกและลบ ในมิติที่สามารถประเมินในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน และการค านึงถึงผลกระทบในกรณีท่ีไม่ได้
ด าเนินการตามภารกิจ 
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แผนภำพที่ ๔ ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงกำรประเมินกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรกับ
กำรประเมินควำมคุ้มค่ำ 
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บทท่ี ๒  
หลักการและเหตุผล 

 

๒.๑ หลักการและเหตุผล 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบ
ตัวชี้วัด น าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 โดยความเห็นของ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา    
ได้ก าหนดให้มีตัวชี้วัดร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าของโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๒ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ได้รับจัดสรร
งบประมาณมาด าเนินการ จึงเป็นการด าเนินการที่สอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 ซึ่งก าหนดให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและ
สอดคล้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ซึ่งการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ซึ่งความหมายรวมถึงการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ
และเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจภาครัฐ และสอดคล้องตามข้อเสนอแนะของ อ.ก.ร. ประเมินฯ ซึ่งก าหนดให้
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ควรก าหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนให้เห็นถึงผลผลิต ผลลัพธ์ของโครงการต่าง ๆ ที่ได้
ด าเนินการไปแล้วมีความคุ้มค่าและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 ได้เห็นความส าคัญของการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรให้โครงการส าคัญ ๆ จึงเห็นควรให้มี
การประเมินตัวชี้วัดร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าของโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้เลือกโครงการที่จะน ามาประเมินความคุ้มค่าส่วน
ราชการละ 5 โครงการ โดยส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้คัดเลือกโครงการประเมินความคุ้มค่า 
ดังนี้ 
 1. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี 
 2. โครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษาความปลอดภัยเพ่ือรองรับ
รัฐสภาแห่งใหม่  
 3. โครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) การประชุมภายใต้
กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี พ.ศ. 2562 
 4. โครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับต่างประเทศ 
 5. โครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 
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๒.๒ ความสอดคล้องของโครงการที่น ามาประเมินความคุ้มค่า จ านวน ๕ โครงการ กับยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

๑. โครงการฝึกอบรม 
หลักสตูรการเป็นข้าราชการ
ที่ดี  
งบประมาณ รุ่นที่ ๑ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ
อนุมัติ ๑๘๕,๐๐๐ บาท  
 
งบประมาณ รุ่นที่ ๒ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ 
อนุมัต ิ 1๗๙,๘๔๐ บาท 
 
ผู้รับผิดชอบ : ส านักพัฒนา
บุคลากร 

๑. เพื่อให้ข้าราชการรัฐสภา
สามัญทีไ่ดร้ับการบรรจุใหม่
ได้รับการปลูกฝังปรัชญา
การเป็นข้าราชการที่ดี  
๒. เพื่อให้ข้าราชการรัฐสภา
สามัญทีไ่ดร้ับการบรรจุใหม่
ได้เสรมิสร้างความรู้ ทักษะ 
และสมรรถนะ   ท่ีจ าเป็น
ส าหรับการปฏิบตัิงาน
ราชการ และพัฒนา
เครือข่ายในการท างาน  
๓. เพื่อให้ข้าราชการรัฐสภา
สามัญทีไ่ดร้ับการบรรจุใหม่
ได้เสรมิสร้างสัมพันธภาพ 
และแลกเปลีย่นความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน 

กลุ่มเป้าหมายรวม 71 คน 
รุ่นที่ ๑ 
ข้าราชการที่รับการบรรจุใหม่ 
ข้าราชการสอบเปลี่ยนสายงานใหม่ 
และโอนเข้ามารับราชการ 
ในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร จ านวน ๒9 คน และ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
จ านวน 6 คน  
รวม 35 คน ระยะเวลา 
ด าเนินการ ระหว่างวันจันทร์ที่ ๑๗ 
– วันเสาร์ที่ 22 ธันวาคม ๒๕๖๑ 
รุ่นที่ ๒ 
ข้าราชการที่รับการบรรจุใหม่ 
ข้าราชการสอบเปลี่ยนสายงานใหม่ 
และโอนเข้ามารับราชการ 
ในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร จ านวน ๓๕ คน และ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
จ านวน ๑ คน รวม 3๖ คน 
ระยะเวลาด าเนินการ ระหว่างวัน
จันทร์ที่ ๒๗ พฤษภาคม – วันเสาร์
ที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๒ 

ผลผลิต (คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสตูร 
เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80  มีความรู้เพิม่ขึ้น 
ผลลัพธ ์(คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 สามารถปฏิบัติงานตามที่ผูบ้ังคับบัญชา
มอบหมายได ้
เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถปฏิบตัิงานได้
อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลา 
ผลกระทบ (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นผู้มคีวามรู้ ทักษะ 
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน สามารถ
ปฏิบัติงานเป็นท่ียอมรับของผู้บังคบับัญชา 
ส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 
 

 แผนยุทธศาสตรส์ านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 
     - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตรท์ี่ 4 : บุคลากร
ในองค์กรมีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ที่ 4.2 : ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนาบคุลากรให้มีขีด
สมรรถนะสูงและมคีวามเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติงาน 
  ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรพัยากรบุคลากร
ให้เป็นผู้มีความเช่ียวชาญ มีศักยภาพสูง และน า
เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการ
นิติบัญญตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
     - กลยุทธ์ที่ ๑ เสรมิสร้างกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     - แผนงานท่ี ๖ การติดตามประเมินผลผลติ 
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

 ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าในการพฒันาบุคลากร 
     - ตัวช้ีวัดเชิงกลยุทธ์ ระดับความส าเร็จของ
การติดตามประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และความ
คุ้มค่าในการพัฒนาบุคลากรของสว่นราชการ 

๒. โครงการพัฒนาบุคลากร
สายงานเจ้าหน้าท่ีต ารวจ
รัฐสภาในการรกัษาความ
ปลอดภยัเพื่อรองรับรฐัสภา 
แห่งใหม ่
งบประมาณ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ 
อนุมัต ิ ๕๔,๖00 บาท 
 
ผู้รับผิดชอบ : ส านักพัฒนา
บุคลากร 

1.เพื่อให้ผูเ้ข้ารับการอบรม
มีความรู้ ความเข้าใจ และ
ทักษะเกี่ยวกับการตรวจค้น
วัตถุระเบดิ 
2.เพื่อให้ผูเ้ข้ารับการอบรม
มีความรู้ ความเข้าใจ และ
ทักษะเกี่ยวกับการต่อสู้
ป้องกันตัว 

เจ้าหน้าท่ีต ารวจรัฐสภา ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน 15 คน 
 

ด าเนินการจัดโครงการระหว่าง  
วันท่ี ๓๐ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๒ 

ผลผลิต (คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสตูร 
เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80  มีความรู้ เพิ่มขึ้น 
 

ผลลัพธ ์(คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 สามารถน าความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้
เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและ 
มีประสิทธิภาพ 
ผลกระทบ (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
เป็นผู้มีองค์ความรู้ด้านการรักษาความ
ปลอดภัยสามารถปฏบิัติงานเป็นท่ียอมรับ
และเชื่อถือของผู้มาใช้บริการและบุคลากร
ในวงงานรัฐสภา 

 แผนยุทธศาสตรส์ านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 
     - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตรท์ี่ 4 : บุคลากร
ในองค์กรมีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
    -  ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ที่ 4.2 : ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนาบคุลากรให้มีขีด
สมรรถนะสูงและมคีวามเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติงาน 
  ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรพัยากรบุคลากร
ให้เป็นผู้มีความเช่ียวชาญ มีศักยภาพสูง และน า
เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการ
นิติบัญญตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
     - กลยุทธ์ที่ ๑ เสรมิสร้างกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มี
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

 
 
 

 

ประสิทธิภาพ 
     - แผนงานท่ี ๖ การติดตามประเมินผลผลติ 
ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าในการพฒันาบุคลากร 
     - ตัวช้ีวัดเชิงกลยุทธ์ ระดับความส าเร็จของ
การติดตามประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และความ
คุ้มค่าในการพัฒนาบุคลากรของสว่นราชการ 

๓. โครงการอบรมเตรยีมความ
พร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน 
(Liaison Officer) การประชุม
ภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภา
อาเซียน ในปี พ.ศ. 2562 
กิจกรรมที่ ๑ การอบรม
เสรมิสร้างความรู้ทีเ่กี่ยวข้อง
กับการปฏิบัตหิน้าท่ีเจ้าหนา้ที่
ประสานงาน  
ภาคภาษาไทย 
 กิจกรรมที่ ๒ การฝึกทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษส าหรับ
การปฏิบัตหิน้าท่ีเจ้าหนา้ที่
ประสานงาน  
ภาคภาษาอังกฤษ 
 

งบประมาณ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ 
อนุมัติ  ๑๐๖,๓๐๐ บาท 
 

๑. เพื่อเสริมสร้างความรู้ที่
จ าเป็นเกี่ยวกับการปฏิบตัิ
หน้าท่ีเจ้าที่ประสานงานการ
ประชุมระหว่างประเทศ
ภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภา
อาเซียน  
๒. เพื่อส่งเสริมทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษส าหรับการ
ปฏิบัติหน้าท่ีเจ้าหน้าที่
ประสานงานการประชุม 
ระหว่างประเทศภายใต้
กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียน  
 

กลุ่มเป้าหมาย ๖๐ คน 
 

ด าเนินการจัดโครงการ 
กิจกรรมที่ ๑ : เมื่อวันพุธท่ี ๒๓ 
มกราคม ๒๕๖๒ 
กิจกรรมที่ ๒ :  เมื่อวันพุธท่ี ๑๕- 
วันพุธท่ี ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 

ผลผลิต (คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสตูร 
 

เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 มคีวามรู้ และทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น 
ผลลัพธ ์(คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
เชิงปริมาณ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 สามารถน าความรู้และทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ ไปใช้ในการปฏิบัติงานได ้
 

เชิงคุณภาพ : (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง และมีความ
มั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษในการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 

 แผนยุทธศาสตรส์ านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 
     - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตรท์ี่ 4 : บุคลากร
ในองค์กรมีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ที่ 4.2 : ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนาบคุลากรให้มีขีด
สมรรถนะสูงและมคีวามเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติงาน 
  ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรพัยากรบุคลากร
ให้เป็นผู้มีความเช่ียวชาญ มีศักยภาพสูง และน า
เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการ
นิติบัญญตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

ผู้รับผิดชอบ : ส านักพัฒนา
บุคลากร 
 

ผลกระทบ (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
เป็นผู้มีองค์ความรู้ในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้
ภารกิจงานด้านต่างประเทศของรฐัสภา
ส าเรจ็ลลุ่วง และเป็นเป็นที่ยอมรบั 
 

 

     - กลยุทธ์ที่ ๑ เสรมิสร้างกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     - แผนงานท่ี ๖ การติดตามประเมินผลผลติ 
ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าในการพฒันาบุคลากร 
     - ตัวช้ีวัดเชิงกลยุทธ์ ระดับความส าเร็จของ
การติดตามประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และความ
คุ้มค่าในการพัฒนาบุคลากรของสว่นราชการ 

๔. โครงการแลกเปลี่ยน
ข้าราชการส านักงาน
เลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรไทยกับ
ต่างประเทศ  
 

งบประมาณ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ 
อนุมัติ  300,0๐๐ บาท 
 
ผู้รับผิดชอบ : ส านักพัฒนา
บุคลากร 

๑.  เพื่อศึกษาและ
แลกเปลีย่นความรู้ ทักษะ 
และประสบการณ์ด้าน
กระบวนการนติิบัญญัติ 
และด้านต่าง ๆ ของรัฐสภา
ไทยและต่างประเทศ  
๒.  เพื่อเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่าง
ระหว่างข้าราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรไทยกับ
ต่างประเทศ 
๓.  เพื่อให้ผู้เข้าร่วม
โครงการได้น าความรู้ทีไ่ด้รับ
ไปประยุกต์ใช้กับการ
ปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพและ

กลุ่มเป้าหมาย  
การส่งข้าราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไป
แลกเปลีย่น ณ รัฐสภาต่างประเทศ 
หรือ การรับคณะแลกเปลี่ยน
ข้าราชการจากรัฐสภาต่างประเทศ 
จ านวน ๑ คณะ 
 

ด าเนินการในระหว่างวันท่ี 15-17 
สิงหาคม 2562 ณ สาธารณรัฐ
เกาหล ี
 

ผลผลิต (คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
จัดท ารายงานผลการแลกเปลี่ยนตาม
รูปแบบไม่น้อยกว่า ๑ เล่ม 
ผลลัพธ ์(คิดเป็นร้อยละ ๔๐) 
ข้าราชการผูเ้ข้าร่วมการแลกเปลีย่นฯ      
ได้น าประโยชน์ท่ีได้รับจากการแลกเปลี่ยน
มาประยุกต์ใช้กับกระบวนการท างาน
ภายในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (จัดท ารายงานผลการ
แลกเปลีย่น พร้อมข้อเสนอแนะตอ่หน้าส่วน
ราชการ) 
 

ผลกระทบ (คิดเป็นร้อยละ 2๐) 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มี
การเปลีย่นแปลงการบริหาร/ปฏิบตัิงาน 
โดยน าสิ่งที่ได้จากการแลกเปลีย่นมาใช้    
ในงานของส านักงานฯ 

 แผนยุทธศาสตรส์ านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 
     - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - เป้าประสงคเ์ชิงยุทธศาสตรท์ี่ 4 : บุคลากร
ในองค์กรมีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - ตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ที่ 4.2 : ร้อยละ
ความส าเร็จในการพัฒนาบคุลากรให้มีขีด
สมรรถนะสูงและมคีวามเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติงาน 
  ยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรพัยากรบุคลากร
ให้เป็นผู้มีความเช่ียวชาญ มีศักยภาพสูง และน า
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

ประสิทธิผลยิ่งข้ึน เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการ
นิติบัญญตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
     - กลยุทธ์ที่ ๑ เสรมิสร้างกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     - แผนงานท่ี ๖ การติดตามประเมินผลผลติ 
ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าในการพฒันาบุคลากร 
     - ตัวช้ีวัดเชิงกลยุทธ์ ระดับความส าเร็จของ
การติดตามประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และความ
คุ้มค่าในการพัฒนาบุคลากรของสว่นราชการ 

๕. โครงการฝึกอบรมผู้น า
การขับเคลื่อนจรยิธรรมใน
องค์กร 
 
 งบประมาณ 
งบประมาณที่ไดร้ับการ 
อนุมัติ  ๑๐๖,๐๐๐ บาท 
 
ผู้รับผิดชอบ : ส านักพัฒนา
บุคลากร 

๑.เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการ
มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับบทบาท หน้าที่ใน
การขับเคลื่อน 
จริยธรรมในองค์กร  
๒.เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการ
มีส่วนร่วมในการฝึกทักษะ 
และมสี่วนร่วมในการ
แลกเปลีย่น 
เรียนรูเ้กี่ยวกับการจัด
กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม  
๓.เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการ
สามารถจัดกิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมในองค์กรได ้

บุคลากรที่มบีทบาทในการ
ขับเคลื่อนคณุธรรมและจริยธรรม
ของส านัก/กลุ่ม/กลุม่งานข้ึนตรง  
จ านวน ๕๐ คน 
 
ด าเนินการในระหว่างวันวันจันทรท์ี่ 
๑๘ และวันศุกร์ที่ ๒๒ กุมภาพันธ ์
๒๕๖๒ (จ านวน ๒ วัน) 
 
 
 

 

ผลผลิต 
เชิงปริมาณ :  
๑. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสตูร 
 

เชิงคุณภาพ :  
๑. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 มคีวามรูเ้พิ่มขึ้น 
๒. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 
80 มคีวามพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ 
 

ผลลัพธ ์
เชิงปริมาณ :  
ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
สามารถขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กรได้ 
 

 แผนยุทธศาสตรส์ านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 
     - ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพ
บุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 
     - มิติที่ ๒ มิติการให้บริการ ตวัช้ีวัดที่ ๒ ร้อย
ละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การ
ด าเนินการด้านคณุธรรมและความโปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา   
 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) ดังนี ้
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ขับเคลื่อนและผลักดันให้
ทรัพยากรบุคคลเป็นคนดี มีคณุธรรม จริยธรรม 
และกลา้ยืนหยดัท าในสิ่งที่ถูกต้อง 



 

11 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

เชิงคุณภาพ :  
ผู้เข้าร่วมโครงการมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ดีขึ้น 
ผลกระทบ 
ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นผู้มีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการขับเคลื่อนจริยธรรมใน
องค์กรมีค่านิยมที่เขม้แข็งและสามารถ
ยกระดับ สผ. เป็นองค์กรส่งเสรมิคุณธรรม 
  

(กลยุทธ์ที่ ๑ ขับเคลื่อนและผลักดนักลไกดา้น
คุณธรรมจริยธรรมและส่งเสรมิใหม้ีผู้น าต้นแบบ
ทางจริยธรรม  
       - แผนงานท่ี ๒ การด าเนินการตามหลักสูตร
การสร้างเสริมจริยธรรม) 
 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับท่ี ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕) 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาทรพัยากรบุคลากร
ให้เป็นผู้มีความเช่ียวชาญ มีศักยภาพสูง และน า
เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการ
นิติบัญญตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
     - กลยุทธ์ที่ ๑ เสรมิสร้างกระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มี
ประสิทธิภาพ 
     - แผนงานท่ี ๖ การติดตามประเมินผลผลติ 
ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าในการพฒันาบุคลากร 
     - ตัวช้ีวัดเชงิกลยุทธ์ ระดับความส าเร็จของ
การติดตามประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และความ
คุ้มค่าในการพัฒนาบุคลากรของสว่นราชการ 
 แผนยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนและผลักดัน
การปฏิบัตติามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
รัฐสภา ฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๒ 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ส่งเสริม สนับสนุน และ
พัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลที่ยดึมั่นและปฏิบัติ
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

โครงการ วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 

 

ตัวชี้วัด 

ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

ความสอดคล้องของโครงการกับยุทธศาสตร์
ของส านักงานฯ 

ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา (กลยุทธ์
ที่ ๓ จัดท าและพัฒนาหลักสูตรส่งเสรมิคุณธรรม
และจริยธรรม) 
       - สร้างกระบวนการทีส่นับสนุนให้เกิดบุคคล
แบบอย่างท่ียึดมั่นและปฏิบตัิตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
       - มีหลักสูตรด้านคณุธรรมและจริยธรรม
ส าหรับการพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา อย่างน้อยร้อยละ ๑๐ ของการพัฒนา
บุคลากรในแตล่ะปีงบประมาณ 
 แผนส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินการด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 
      - ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การส่งเสรมิให้บุคลากร
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาปฏิบตัิงาน โดยยดึ
หลักคุณธรรม มาตรฐานทางจริยธรรม วินัย
ข้าราชการ และกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
(มาตรการที่ ๑ สนับสนุน ส่งเสริม ระบบและ
กลไกการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา)  
- การพัฒนาบุคลากรผู้ท าหน้าทีส่ง่เสริมคณุธรรม 
จริยธรรม ให้มีความรู้ และทักษะอย่างเพียงพอใน
การฝึกอบรมและพัฒนาด้านจริยธรรม 

 



 

รายงานประเมินผลความคุม้ค่าของโครงการด้านการพฒันาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

บทที่ ๓  
ผลการประเมินความคุม้คา่ 

  

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ด ำเนินกำรประเมินผลลัพธ์และควำมคุ้มค่ำโครงกำรด้ำนกำร
พัฒนำบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ 2562 จ ำนวน ๕ โครงกำร มีสำระส ำคัญสรุปไดด้ังนี้ 

๓.๑ ผลการประเมินความคุ้มค่าโครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี (รุ่นที่ ๑ และ รุ่นที่ 2) 

 3.1.1 ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 

มิติประสิทธิภาพ (40 คะแนน) รายงานผล  
1 . ผู้ เข้ ำรั บ ก ำรฝึ กอบ รม  ร้ อยละ  8 0       
ผ่ำนกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตร  
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ไม่น้อยกว่ำ
57 คน) ผ่ำนกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตร  
   ผลปรำกฏว่ำกลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน 71 คน ประกอบด้วย 
ข้ำรำชกำรที่ได้รับกำรบรรจุใหม่ ข้ำรำชกำรสอบเปลี่ยนสำยงำน 
และข้ ำรำชกำรที่ รับ โอนมำของส ำนั กงำน เลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร จ ำนวน 64 คน และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ 
จ ำนวน 7 คน โดยผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมจ ำนวน 71 คนผ่ำนกำร
ฝึกอบรมตำมหลักสู ตร ทั้ ง 71 คน คิดเป็ นร้อยละ 100       
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

2. จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ 80 มีควำมรู้เพิ่มขึ้น  
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 
 

จ ำน วน ผู้ เข้ ำรั บ กำรฝึ กอบ รม  ไม่ น้ อ ยกว่ ำร้ อยล ะ  80                
(ไม่น้อยกว่ำ57 คน) มีควำมรู้เพ่ิมขึ้น 
   ผลปรำกฏว่ำกลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน 71 คน  มีคะแนน
ทดสอบหลังกำรฝึกอบรม (Post-test) เพ่ิมสูงกว่ำ คะแนน
ทดสอบก่อนกำรฝึกอบรม (Pre-test) จ ำนวน 58 คน คิดเป็น
ร้อยละ ๘1.70  เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

มิติประสิทธิผล (40 คะแนน) รายงานผล 
1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
สำมำรถปฏิบัติ งำนตำมที่ ผู้บั งคับบัญชำ
มอบหมำยได้ (คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ ำนวนผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรมไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ (ไม่น้อยกว่ำ 
57 คน) สำมำรถปฏิบัติงำนตำมที่ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยได้ 
   ส่งแบบติดตำมและประเมินผล (ภำยหลังกำรฝึกอบรม ๓ 
เดือน) ให้ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม และผู้บังคับบัญชำตอบแบบติดตำม
กลับมำ ผลปรำกฏว่ำผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม จ ำนวน 70 คน 
สำมำรถปฏิบัติงำนตำมที่ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยได้  
คิดเป็นร้อยละ 98.60  เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 
 



 

๑๔ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

มิติประสิทธิผล (40 คะแนน) รายงานผล 
2. ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมสำมำรถปฏิบัติงำนได้
อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลำ  
(คิดเป็นร้อยละ 20) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมสำมำรถ สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำง
ถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลำ  
   ส่งแบบติดตำมผลฯ (ภำยหลังกำรฝึกอบรม ๓ เดือน) ให้ผู้ผ่ำน
กำรฝึกอบรม จ ำนวน 71 คนและผู้บังคับบัญชำ ตอบแบบ
ติดตำมกลับมำ ผลปรำกฏว่ำผู้ เข้ำรับกำรฝึกอบรมสำมำรถ 
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลำ จ ำนวน 70 คน    
คิดเป็นร้อยละ 98.60  
    ผู้บั งคับบัญชำ มีควำมพึงพอใจผลกำรปฏิบัติ งำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำที่ปฏิบัติงำนในหน้ำที่ได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันเวลำ ภำพรวมอยู่ในระดับมำก โดยจ ำแนกเป็น 
ระดับมำกท่ีสุด   จ ำนวน   18 คน คิดเป็นร้อยละ 25.35 
ระดับมำก         จ ำนวน   52 คน คิดเป็นร้อยละ 73.24 
ระดับปำนกลำง   จ ำนวน    1 คน คิดเป็นร้อยละ  1.41 
เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด  
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

ผลกระทบ (20 คะแนน) รายงาน 
ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม เป็นผู้มีควำมรู้ ทักษะ 
สม รรถน ะใน กำรป ฏิ บั ติ ง ำน  ส ำม ำรถ
ปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชำ 
ส่งผลให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลใน
กำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร  
(คิดเป็นร้อยละ 20) 

ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรมเป็นผู้มีควำมรู้ ทักษะ สมรรถนะในกำร
ปฏิบัติงำน สำมำรถปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชำ 
ส่งผลให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำนของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
    ก.ร. ได้ก ำหนดมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ
เพ่ือให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำใช้เป็นแนวทำงด ำเนินกำร
ก ำหนดควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็น
ส ำหรับต ำแหน่ง ดังนี้ (ตำมหนังสือ ก.ร. ที่ ๔๔/๒๕๕๕ (ว ๑๗)  
ลงวันที่ ๒ พฤษภำคม ๒๕๕๕)  
สมรรถนะหลัก  ๕ ด้ำน ได้แก่ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ บริกำรที่ดี กำร
สั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม และกำรท ำงำนเป็นทีม 
   โครงกำรฝึกอบรม หลักสูตร “กำรเป็นข้ำรำชกำรที่ด”ี เป็น
โครงกำรพัฒนำข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ ที่อยู่ระหว่ำงทดลอง
ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร ให้ได้รับกำรปลูกฝังปรัชญำกำรเป็น
ข้ำรำชกำรทีด่ี และเสริมสร้ำงควำมรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่
จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนรำชกำร ดังนั้น ในกำรประเมิน   
ด้ำนผลกระทบของโครงกำรดังกล่ำว จึงน ำสมรรถนะหลักบำงข้อ
มำใช้ในกำรประเมิน ดังนี้           
 



 

๑๕ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ผลกระทบ รายงาน 
              ๑. กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

             ๒. บริกำรที่ด ี
             ๓. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
             ๔. การท างานเป็นทีม 
   ส่งแบบติดตำมฯ (ภำยหลังกำรฝึกอบรม ๓ เดือน) ให้ผู้ผ่ำน
กำรฝึกอบรม จ ำนวน 71 คน และผู้บังคับบัญชำตอบแบบ
ติดตำมกลับมำ ผลปรำกฏว่ำ ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 71 
คนปฏิบัติตำมข้อตกลงของกำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดี ที่ได้ตกลงไว้
กับผู้บังคับบัญชำ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ โดยจ ำแนก ดังนี้ 
ด้ำนกำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   - ผู้บั งคับบัญชำมีควำมพึงพอใจผลกำรปฏิบัติ งำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำที่ปฏิบัติงำนในหน้ำที่ได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว 
ทันเวลำ มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ย 4.24  
คิดเป็นร้อยละ 84.80 
   - ผู้บังคับบัญชำมีควำมพึงพอใจผลกำรปฏิบัติงำนผลกำร
ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมที่คำดมุ่ งหวัง มีควำมพึงพอใจอยู่ ใน    
ระดับมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ย 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85.00 
ด้ำนบริกำรที่ดี 
   - ผู้บั งคับบัญชำมีควำมพึงพอใจผลกำรปฏิบัติ งำนของ
ผู้ ใต้บั งคับบัญชำที่ ปฏิบั ติ งำนในหน้ ำด้วยควำมเอำใจใส่  
กระตือรือร้น และเต็มใจในกำรให้บริกำร มีควำมพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมำกท่ีสุด ค่ำเฉลี่ย 4.34 คิดเป็นร้อยละ 86.80 
ด้ำนกำรท ำงำนเป็นทีม 
   - ผู้บั งคับบัญชำมีควำมพึงพอใจผลกำรปฏิบัติ งำนของ
ผู้ใต้บังคับบัญชำ ที่สนับสนุนกำรตัดสินใจของทีม และท ำงำนใน
ส่วนที่ตนได้รับมอบหมำย มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด       
ค่ำเฉลี่ย 4.34 คิดเป็นร้อยละ 84.20 
      โดยภำพรวมแล้วผู้บังคับบัญชำมีควำมพึงพอใจต่อผลกำร 
ปฏิบัติงำนของผู้ใต้บังคับบัญชำภำยหลังได้รับกำรฝึกอบรม อยู่ใน
ระดับมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ย 4.26 คิดเป็นร้อยละ 85.20 
 คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 
 
 
 
 
 
 



 

๑๖ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ข้อเสนอแนะ รายงาน    

    คงสภำพโครงกำร 
   

จำกข้อมูลกำรประเมินควำมคุ้มค่ำผลผลิต/ผลลัพธ์ ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมได้รับกำรพัฒนำทั้งในเชิงของประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
มิติประสิทธิภาพ  
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 71 คนผ่ำนกำรฝึกอบรมตำม 
หลักสูตร ทั้ง 71 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100  สำมำรถบรรลุผลผลิต 
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 58 คน มีควำมรู้เพิ่มสูงขึ้น 
สำมำรถบรรลุผลผลิต เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
มิติประสิทธิผล พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จในกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย พบว่ำ ผู้ผ่ำนกำรอบรม จ ำนวน 71 คน
ปฏิบัติ ตำมข้อตกลงกำรเป็ นข้ำรำชกำรที่ ดี และสำมำรถ
ปฏิบัติงำนตำมที่ผู้บังคับบัญชำมอบหมำย คิดเป็นร้อยละ 100 
ผู้บังคับบัญชำมีควำมพึงพอใจต่อผลกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่อย่ำง
ถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลำ อยู่ในระดับมำกมำกที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 84.80 เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ซึ่งแสดงว่ำโครงกำร
ฝึกอบรม หลักสูตร กำรเป็นข้ำรำชกำรที่ดี มีควำมคุ้มค่ำ ทั้งนี้
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำรแสดงถึงประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและภำครัฐ ดังนั้น 
เห็นควรมีกำรคงสภำพโครงกำรไว้ โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
๑. ควรจัดให้มีกำรแลกเปลี่ยนแนวทำงกำรปฏิบั ติงำนเป็น
ข้ำรำชกำรท่ีดีเป็นระยะๆ ในรูปแบบท่ีกระต้นให้กำรแสดงควำม
คิดเห็นหรือกำรมีส่วนร่วมให้มำก เพื่อเป็นกำรปลูกฝังแนวคิดเรื่อง
กำรปฏิบัติตน ให้เกิดขึ้นแบบหยั่งรำกในตัวบุคคล ซึ่งจะส่งผลต่อ
กำรปฏิบัติรำชกำรในองค์รวมของส ำนักงำนได้เป็นอย่ำงด ี
๒. ควรมีกำรจัดโครงกำรฝึกอบรมข้ำรำชกำรที่ได้รับกำรบรรจุ
ใหม่อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้มีควำมรู้ ทักษะเพ่ิมเติมตลอด และ
ปลูกฝังระเบียบ วินัย อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือเป็นกำรกระตุ้นให้มีควำม
รับผิดชอบ และอยู่ในกฎ ระเบียบ เสมอ รวมทั้งเพ่ิมพูน
สมรรถนะในด้ำนต่ำงๆ 
 

 

 

 

 



 

๑๗ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

๓.๒  ผลการประเมินความคุ้มค่าโครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษา
ความปลอดภัยเพื่อรองรับรัฐสภาแห่งใหม่ 
 3.๒.1 ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 

ประสิทธิภาพ (40 คะแนน) รายงานผล 
1. ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ 80 ผ่ำนกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตร 
(คิดเป็นร้อยละ 20) 

จ ำนวนผู้ เข้ ำรับกำรฝึ กอบรม ไม่ น้ อยกว่ ำร้ อยละ 80             
(ไม่น้อยกว่ำ๑๒ คน) ผ่ำนกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตร  
   พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมจ ำนวน ๑๕ คนผ่ำนกำรฝึกอบรม
ตำมหลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปตำมเป้ำหมำย         
ที่ก ำหนด  
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

2. จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ 80 มีควำมรู้เพิ่มขึ้น 
(คิดเป็นร้อยละ 20) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ไม่น้อย
กว่ำ ๑๒ คน) มีควำมรู้เพ่ิมขึ้น 
   ผลปรำกฏว่ำกลุ่มเป้ ำหมำย (เจ้ำหน้ำที่ ต ำรวจรัฐสภำ 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร) มีคะแนนจำกกำร
ทดสอบหลังกำรฝึกอบรม (Post-test) เพ่ิมสูงขึ้นกว่ำ คะแนน
จำกกำรทดสอบก่อนกำรฝึกอบรม (Pre-test) จ ำนวน 15 คน
คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด  
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

ประสิทธิผล (40 คะแนน) รายงานผล 
1. ผู้เข้ำรับกำรอบรมได้น ำควำมรู้ที่ได้รับจำก
กำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ 80  
 (คิดเป็นร้อยละ 20) 

จ ำนวนผู้ผ่ำนกำรอบรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ไม่น้อยกว่ำ
๑๒ คน) ได้น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ใน
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย 
    ส่งแบบติดตำมผลฯ ให้ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม จ ำนวน 15 คน
และผู้ บั งคั บบั ญ ชำตอบแบบติ ดตำมกลับมำ  14 คน   
(เนื่องจำกมีผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรบเปลี่ยนต ำแหน่งงำน 1 คน) 
    ผลปรำกฏว่ำ ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม จ ำนวน 14 คน           
น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 
93.33  เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 
2. เข้ำรับกำรอบรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 
สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมี
ประสิทธิภำพ  
(คิดเป็นร้อยละ 20)  
 

จ ำนวนเข้ำรับกำรอบรม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ไม่น้อยกว่ำ
๑๒ คน) สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมี
ประสิทธิภำพ 
   ผลปรำกฏว่ำ ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรมสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำง
ถูกต้องและมีประสิทธิภำพ  จ ำนวน 14 คน  คิดเป็นร้อยละ 
93.33  เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 



 

๑๘ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ผลกระทบ (20 คะแนน) รายงาน 
เป็นผู้มีองค์ควำมรู้ด้ำนกำรรักษำควำม
ปลอดภัยสำมำรถปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับ
และเชื่อถือของผู้มำใช้บริกำรและบุคลำกรใน
วงงำนรัฐสภำ 
 

ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมเป็นผู้มีองค์ควำมรู้ด้ำนกำรรักษำควำม
ปลอดภัยสำมำรถปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือของผู้มำ
ใช้บริกำรและบุคลำกรในวงงำนรัฐสภำ 
    ในกำรประเมินหำควำมเชื่อมั่นในด้ำนกำรรักษำควำม
ปลอดภัยของโครงกำรดังกล่ำว จึงน ำสมรรถนะหลักบำงข้อ 
มำใช้ในกำรประเมิน ซ่ึงสมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำน 
ที่ปฏิบัติของสำยงำนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจรัฐสภำ ประกอบด้วย 
    ๑. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน 
    ๒. กำรสืบเสำะหำข้อมูล 
    ๓. กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 
    โดยส ำนักรักษำควำมปลอดภัยของส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร ได้เชิญตัวแทนของแต่ละหน่วยงำน       
เข้ำรับฟังแผนกำรรักษำควำมปลอดภัยให้กับบุคคลส ำคัญ 
อำคำรสถำนที่ และกำรช่วยเหลือผู้ที่ได้รับบำดเจ็บใน
สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน โดยเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจรัฐสภำผู้ผ่ำนกำร
ฝึกอบรมจะน ำควำมรู้ทักษะเกี่ยวกับกำรต่อสู้ป้องกันตัว และ
ทักษะเกี่ยวกับกำรตรวจค้นวัตถุระเบิดที่ได้รับจำกกำร
ฝึกอบรมมำจ ำลองสถำนกำรณ์ พร้อมทั้งแจกแบบส ำรวจควำม
เชื่อมั่นกับตัวแทนของแต่ละหน่วยงำนที่เข้ำร่วมรับฟังแผนฯ  
    ได้รับแบบส ำรวจกลับมำ 60 ชุด ผลปรำกฏว่ำ มีควำม
เชื่อมั่นต่อเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจรัฐสภำในด้ำนกำรรักษำควำม
ปลอดภัย ในภำพรวมอยู่ใน ระดับเชื่อมั่นมำกที่สุด ค่ำเฉลี่ย 
๔.๒๗ คิดเป็นร้อยละ 85.40 เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕  คะแนน 

ข้อเสนอแนะ รายงานผล 

    คงสภำพโครงกำร 
 

จำกกำรประเมินควำมคุ้มค่ำผลผลิต/ผลลัพธ์ ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมได้รับกำรพัฒนำทั้งในเชิงของประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
มิติประสิทธิภาพ  
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 15 คนผ่ำนกำรฝึกอบรมตำม
หลักสูตร 15 คน คิดเป็นร้อยละ 100  สำมำรถบรรลุผลผลติ
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 15 คน มีควำมรู้เพ่ิมสูงขึ้น คิด
เป็นร้อยละ 100  สำมำรถบรรลุผลผลิต เป็นไปตำมเป้ำหมำย
ที่ก ำหนด 
 



 

๑๙ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ข้อเสนอแนะ รายงานผล 

 มิติประสิทธิผล พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จในกำรบรรลุ 
วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย พบว่ำผู้ผ่ำนกำรอบรม จ ำนวน 14 คน 
น ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในกำร 
ปฏิบัติงำนด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 
93.33 และสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องและมี
ประสิทธิภำพ  จ ำนวน 14 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.33    
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ซึ่งแสดงว่ำโครงกำรพัฒนำ 
บุคลำกรสำยงำนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจรัฐสภำในกำรรักษำควำม
ปลอดภัยเพ่ือรองรับรัฐสภำแห่งใหม่ มีควำมคุ้มค่ำ ทั้งนี้ผลลัพธ์
ที่เกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำรแสดงถึงประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและภำครัฐ ดังนั้น 
เห็นควรมีกำรคงสภำพโครงกำรไว้ โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. กำรจัดโครงกำรฝึกอบรมควรมีกำรก ำหนดคุณสมบัติและ    
มีเกณฑ์กำรคัดเลือกผู้เข้ำรับอบรมที่เหมำะสม 
2. กำรก ำหนดหัวข้อในกำรฝึกอบรมควรก ำหนดให้เป็นไปตำม
สมรรถนะสำยงำนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจรัฐสภำ 
3. กำรจัดโครงกำรฝึกอบรมควรจัดให้มีควำมต่อเนื่องเพ่ือสร้ำง
ควำมเชี่ยวชำญในด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยให้เป็นมืออำชีพ 

 

๓.๓ ผลการประเมินความคุ้มค่าโครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison 
Officer) การประชุมภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี พ.ศ. 2562 

 3.๓.1 ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 

ประสิทธิภาพ (๔๐ คะแนน) รายงานผล 

๑. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
   ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 
  

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐                  
(ไม่น้อยกว่า   ๔๘ คน) ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 
   ผลปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวน ๖๐ คน ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตร จ านวน ๕๘ คน  คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๖๗ 
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

๒. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
มีความรู้และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน  
(คิดเป็นร้อยละ ๑๐)  

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
(ไม่น้อยกว่า ๔๘ คน) มีความรู้และทักษะภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น 
   ผลปรากฏว่า ผู้เข้าร่วมโครงการท าแบบทดสอบ จ านวน ๖๐ คน     
มีผู้ท ำคะแนนทดสอบหลังการฝึกอบรม (Post-test) เพ่ิมสูงขึ้นกว่า
คะแนนก่อนการฝึกอบรม (Pre-test) จ านวน ๕๗ คน คิดเป็นร้อยละ 
๙๕.๐๐  เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 



 

๒๐ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ประสิทธิผล (๔๐ คะแนน) รายงานผล 

๑. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ สามารถน าความรู้และทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษ ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้   
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม (ไม่น้อยกว่ำ 48 คน ) สำมำรถน ำ
ควำมรู้และทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ 
  ผลปรำกฏว่ำ มีผู้น ำควำมรู้ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนกำรประชุมรัฐสภำ
ระหว่ำงประเทศภำยใต้กรอบสมัชชำรัฐสภำอำเซียน ในปี พ.ศ. 
๒๕๖๒ ระหว่ำงวันที่ 25 – 30 สิงหำคม ๒๕๖๒ จ ำนวน 58 คน  
คิ ด เป็ น ร้ อยละ 96 .67  เป็ น ไปตำม เป้ ำหมำยที่ ก ำหนด             
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

 ๒. ผู้เข้ารับการอบรมสามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง และมีความ
มั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษ 
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถสื่อสำรภำษำอังกฤษได้อย่ำง 
ถูกต้อง และมีควำมมั่นใจในกำรใช้ภำษำอังกฤษ 
  ผลปรำกฏว่ำ ผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรมสำมำรถให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
ให้ค ำแนะน ำ และตอบข้อซักถำมกับผู้แทนต่ำงชำติในกำรประชุม
รัฐสภำระหว่ำงประเทศภำยใต้กรอบสมัชชำรัฐสภำอำเซียน ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ระหว่ำงวันที่ 25 – 30 สิงหำคม ๒๕๖๒ ได้อย่ำง
ถูกต้อง โดยที่ผู้ก ำกับดูแลมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกที่สุด 
ค่ำเฉลี่ย 5.00 คิดเป็น ร้อยละ 100  เป็นไปตำมเป้ำหมำย   ที่
ก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

ผลกระทบ (2๐ คะแนน) รายงานผล 

ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นผู้มีองค์ความรู้ในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม  
ส่งผลให้ภารกิจงานต่างประเทศของรัฐสภา 
ส าเร็จลุล่วง  
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

เป็นผู้มีองค์ความรู้ในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสม 
ส่งผลให้ภารกิจงานด้านต่างประเทศของรัฐสภาส าเร็จลุล่วง และ
เป็นเป็นที่ยอมรับ 
   มีการส ารวจความพึงพอใจ/การยอมรับ โดยแจกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงาน 
(Liaison Officer) ให้กับผู้แทนต่างชาติในแต่ละประเทศที่เข้า
ร่วมการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศภายใต้กรอบสมัชชา 
รัฐสภาอาเซียน ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ระหว่างวันที่ 25-30 
สิงหาคม ๒๕๖๒ 
    ผลปรำกฏว่ำ ได้รับแบบสอบถำมกลับมำ 26 ชุด     
ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่
ประสานงาน (Liaison Officer) ในภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด 
ค่ำเฉลี่ย ๔.74 คิดเป็นร้อยละ 94.80   
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 
 
 
 
 



 

๒๑ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ข้อเสนอแนะ รายงานผล 
   คงสภำพโครงกำร จำกกำรประเมินควำมคุ้มค่ำผลผลิต/ผลลัพธ์ ผู้เข้ำรับกำร

ฝึกอบรมได้รับกำรพัฒนำทั้งในเชิงของประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
มิติประสิทธิภาพ  
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 60 คน ผ่ำนกำรฝึกอบรมตำม
หลักสูตร ทั้ง 58 คน คิดเป็นรอ้ยละ 96.67 สำมำรถบรรลุผลผลิต
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้  
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน 57 คน มีควำมรู้เพิ่มสูงขึ้น คิด
เป็นร้อยละ 95.00  สำมำรถบรรลุผลผลิต เป็นไปตำมเป้ำหมำย
ที่ก ำหนด 
มิติประสิทธิผล พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จในกำรบรรลุ 
วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย พบว่ำผู้ผ่ำนกำรอบรม จ ำนวน 58 คน 
น ำควำมรู้ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนกำรประชุมรัฐสภำระหว่ำง 
ประเทศภำยใต้กรอบสมัชชำรัฐสภำอำเซียน ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ระหว่ำงวันที่ 25 – 30 สิงหำคม ๒๕๖๒ คิดเป็นร้อยละ 
96.67 และสำมำรถตอบข้อซักถำมกับผู้แทนต่ำงชำติในกำร
ประชุมรัฐสภำระหว่ำงประเทศภำยใต้กรอบสมัชชำรัฐสภำ
อำเซียน ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้อย่ำงถูกต้อง โดยที่ผู้ก ำกับดูแล    
มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำกท่ีสุด ค่ำเฉลี่ย 5.00 คิดเป็น   
ร้อยละ 100  เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
ซึ่งแสดงว่ำโครงกำรอบรมเตรียมควำมพร้อมเจ้ำหน้ำที่
ประสำนงำน (Liaison Officer) กำรประชุมภำยใต้กรอบสมัชชำ
รัฐสภำอำเซียนในปี พ.ศ. 2562 มีควำมคุ้มค่ำ ทั้งนี้ผลลัพธ์ที่
เกิดข้ึนจำกกำรด ำเนินกำรแสดงถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผล
และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและภำครัฐ ดังนั้น เห็นควรมี
กำรคงสภำพโครงกำรไว้ โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  ๑. กำรเรียนในห้องอย่ำงเดียวอำจไม่เหมำะส ำหรับข้ำรำชกำร  
ที่ต้องติดตำมกำรประชุมสภำ ควรมีกำรเรียนบทเรียนออนไลน์  
ซึ่งมีบำงมหำวิทยำลัยเปิดให้บริกำรโดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำย และ
จำกนั้นมีกำรเรียนในห้องเพ่ือให้ผู้เรียนพูดคุย แลกเปลี่ยน และ
ฝึกฝนเรื่องท่ีเรียนรำยบทเรียน 
 ๒. ควรเพ่ิมระยะเวลำกำรฝึกอบรมกับผู้สอนชำวต่ำงชำติ 
 

  

 

 



 

๒๒ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

๓.๔ ผลการประเมินความคุ้มค่า โครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับ
ต่างประเทศ 

 3.๔.1 ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 

ประสิทธิภาพ (40 คะแนน) รายงานผล 

ข้ำรำชกำรผู้เข้ำร่วมกำรแลกเปลี่ยน 
บุคลำกรจัดท ำรำยงำนผลกำรแลกเปลี่ยน 
ตำมรูปแบบไม่น้อยกว่ำ ๑ เล่ม     
 

คณะแลกเปลี่ยนบุคลำกรได้เดินทำงไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำน
ระบบงำนรัฐสภำกำรสนับสนุนงำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ และ
รูปแบบกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ ในระหว่ำงวันที่  15-
17 สิงหำคม 2562 ณ รัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลี   พร้อมทั้งได้
จัดท ำรำยงำนผลกำรแลกเปลี่ยนบุคลำกร ณ รัฐสภำสำธำรณรัฐ
เกำหลี จ ำนวน  ๑ เล่ม เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร  
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

ประสิทธิผล (40 คะแนน) รายงานผล 

   ข้ำรำชกำรผู้เข้ำร่วมกำรแลกเปลี่ยนฯ      
ได้น ำประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรแลกเปลี่ยน
มำประยุกต์ใช้กับกระบวนกำรท ำงำน
ภำยในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 

คณะแลกเปลี่ยนบุคลำกร จัดท ำรำยงำนผลกำรแลกเปลี่ยน 
บุคลำกร ณ รัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลี เสนอต่อหัวหน้ำส่วน
รำชกำร โดยน ำควำมรู้ ทักษะ และประสบกำรณ์ท่ีได้รับจำก
กำรศึกษำดูงำนในรัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลีครั้งนี้ น ำมำศึกษำ
ประยุกต์ให้เกิดควำมสอดคล้องและเหมำะสมกับโครงกำรก่อสร้ำง
อำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ โดยเฉพำะรูปแบบกำรน ำเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำใช้ในห้องประชุมรัฐสภำ (Digital Parliament) โดย
ให้ข้อเสนอแนะในรำยงำนผลกำรแลกเปลี่ยนฯ 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

ผลกระทบ (๒0 คะแนน) รายงานผล 
   ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร     

มีกำรเปลี่ยนแปลงกำรบริหำร/ปฏิบัติงำน 
โดยน ำสิ่งที่ได้จำกกำรแลกเปลี่ยนมำใช้    
ในงำนของส ำนักงำนฯ 

  ผลปรำกฏว่ำข้อมูลที่ ได้ รับจำกกำรศึกษำดูงำนในรัฐสภำ
สำธำรณรัฐเกำหลีครั้งนี้สำมำรถน ำมำศึกษำประยุกต์ให้เกิด
ควำมสอดคล้องและเหมำะสมกับโครงกำรก่อสร้ำงอำคำรรัฐสภำ
แห่งใหม่ โดยเฉพำะรูปแบบกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ใน
ห้องประชุมรัฐสภำ(Digital Parliament) ท ำให้เกิดควำมสะดวก
รวดเร็ว มีควำมแม่นย ำในกำรท ำงำน รวมถึงยังช่วยลดกำรใช้
กระดำษลงเป็นอย่ำงมำก ทั้ งนี้ ในอนำคตอันใกล้ อำจมีกำร
พิจำรณำจัดส่งเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยเทคนิคท่ีเกี่ยวข้องของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเพ่ือไปศึกษำเรียนรู้หรือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลประสบกำรณ์ในเชิงลึกท่ีเกี่ยวข้องร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำย
เทคนิคของรัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลี ซึ่งในประเด็นนี้ผู้บริหำร
ของส ำนักงำนเลขำกำรรัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลีได้กล่ำวยืนยัน
อย่ำงชัดเจนว่ำพร้อมให้ควำมร่วมมือและให้กำรสนับสนุนอย่ำง
เต็มที่ต่อฝ่ำยไทย ทั้งกำรแลกเปลี่ยน บุคลำกร กำรให้กำรศึกษำ



 

๒๓ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ฝึกอบรม รวมถึงกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้และเทคโนโลยีต่ำงๆ ที่
เกี่ยวข้องตำมกำรร้องขอจำกฝ่ำยไทย เพ่ือให้สำมำรถน ำข้อมูล
เหล่ำนั้นมำประยุกต์ใช้เกิดควำมเหมำะสมกับโครงกำรก่อสร้ำง
อำคำรรัฐสภำแห่งใหม่ของไทยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อรำชกำร 

คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 
ข้อเสนอแนะ รายงานผล 

    คงสภำพโครงกำร 
 

จำกกำรประเมินควำมคุ้มค่ำผลผลิต/ผลลัพธ์ ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมได้รับกำรพัฒนำทั้งในเชิงของประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
มิติประสิทธิภาพ  
- คณะแลกเปลี่ยนบุคลำกรได้เดินทำงไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำน
ระบบงำนรัฐสภำกำรสนับสนุนงำนกระบวนกำร         นิติ
บัญญัติ และรูปแบบกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้  ใน
ระหว่ำงวันที่ 15-17 สิงหำคม 2562 ณ รัฐสภำสำธำรณรัฐ
เกำหลี พร้อมทั้งได้จัดท ำรำยงำนผลกำรแลกเปลี่ยนบุคลำกร            
ณ รัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลี จ ำนวน  ๑ เล่ม เสนอต่อหัวหน้ำ
ส่วนรำชกำร 
มิติประสิทธิผล พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จในกำรบรรลุ 
วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย พบว่ำคณะแลกเปลี่ยนบุคลำกร 
น ำควำมรู้ ทักษะ และประสบกำรณ์ที่ได้รับจำกกำรศึกษำดูงำนใน
รัฐสภำสำธำรณรัฐเกำหลีครั้งนี้ มำศึกษำประยุกต์ให้เกิดควำม
สอดคล้องและเหมำะสมกับโครงกำรก่อสร้ำงอำคำรรัฐสภำแห่ง
ใหม่ โดยเฉพำะรูปแบบกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในห้อง
ประชุมรัฐสภำ (Digital Parliament) ซึ่งแสดงว่ำโครงกำร
แลกเปลี่ยนข้ำรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับ
ต่ำงประเทศ มีควำมคุ้มค่ำ ทั้งนี้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจำกกำร
ด ำเนินกำรแสดงถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลและก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กรและภำครัฐ ดังนั้น เห็นควรมีกำรคงสภำพ
โครงกำรไว้ โดยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
- เนื่องจากการส่งข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรเดินทางไปแลกเปลี่ยน ณ รัฐสภาต่างประเทศ   
มีข้อจ ากัดในเงื่อนเวลาที่ฝ่ายรัฐสภาต่างประเทศจะสะดวกรับ
คณะแลกเปลี่ยนฝ่ายไทย ดังนั้น จึงเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถ
ควบคุมได้ในเรื่องระยะเวลาการด าเนินงานตามโครงการ
ดังกล่าว 

 



 

๒๔ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

๓.๕ ผลการประเมินความคุ้มค่าโครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 

 3.๕.1 ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 

ประสิทธิภาพ (๔๐ คะแนน) รายงานผล 

๑. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
   ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 
  

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
(ไม่น้อยกว่า   ๔๐ คน) ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 
   ผลปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวน ๕๐ คน มีผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตร จ านวน ๔๘ คน  คิดเป็นร้อยละ ๙๖.00 
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

๒. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
มีความรู้เพ่ิมข้ึน  
(คิดเป็นร้อยละ ๑๐)  

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 (ไม่น้อยกว่า ๔๐ คน) มีความรู้เพิ่มขึ้น 
  ผลปรากฏว่าผู้เข้าร่วมโครงการ จ านวน ๕๐ คน มีผู้ท ำคะแนน
ทดสอบหลังกำรฝึกอบรม (Post-test) เพ่ิมสูงขึ้นกว่ำ คะแนน
ก่อนกำรฝึกอบรม (Pre-test) จ ำนวน ๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ 
๘๖.00  เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน 

๓. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
มีความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ 
(คิดเป็นร้อยละ ๑๐) 

จ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ (๔๐ คน)  
มีควำมพึงพอใจในกำรเข้ำร่วมโครงกำร 
   ผลปรำกฏว่ำผู้เข้ำร่วมโครงกำร จ ำนวน ๕๐ คน มีควำมพึงพอใจ 
ในกำรเข้ำร่วมโครงกำร จ ำนวน ๔๖ คิดเป็นร้อยละ 88.07 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕.00 คะแนน 

ประสิทธิผล (๔๐ คะแนน) รายงานผล 

๑. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อนจริยธรรมใน
ส านักงาน/ส านัก/สถานี/กลุ่ม/ 
กลุ่มงานขึ้นตรงได้  
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำรไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  
(ไม่น้อยกว่ำ ๔๐ คน) สำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรม
ไปประยุกต์ใช้ในกำรขับเคลื่อนจริยธรรมในได้ 
 ผลปรำกฏว่ำผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม จ ำนวน ๔๖ คน น ำควำมรู้ที่
ได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในกำรขับเคลื่อนจริยธรรม
ในส ำนัก คิดเป็นร้อยละ ๙2.00 เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕ คะแนน  

๒. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่ดีข้ึน              
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  
(ไม่น้อยกว่ำ ๔๐ คน)  มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่ดีขึ้น 
   ผลปรำกฏว่ำผู้เข้ำร่วมโครงกำร จ ำนวน ๔๖ คน มีพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมที่ดีขึ้น คิดเป็นร้อยละ ๙2.00 เป็นไปตำมเป้ำหมำย
ที่ก ำหนด โดยแยกเป็นมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่ดีขึ้นในระดับมาก 
จ านวน ๓๘ คน ระดับมากที่ที่สุด จ านวน ๗ คน และระดับปาน
กลาง จ านวน ๑ คน 
 



 

๒๕ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ผลกระทบ (๒๐ คะแนน) รายงานผล 

ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร  
มีค่านิยมที่เข้มแข็ง และสามารถยกระดับ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็น
องค์กรส่งเสริมคุณธรรม  
(คิดเป็นร้อยละ ๒๐) 

ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการ 
ขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร มาขับเคลื่อนจริยธรรมในกลุ่มงาน/ 
ส านัก และมุ่งมั่นด าเนินการส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร ให้
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถยกระดับเป็น
องค์กรส่งเสริมคุณธรรม โดยมีการบริหารจัดการองค์กรตามหลัก
คุณธรรม ธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
มีการส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกในองค์กรยึดมั่นคุณธรรมเป็น
ฐานในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติงานมีค่านิยมที่เข้มแข็ง 
เกณฑ์การประเมินเพื่อระดับเป็นองค์กรส่งเสริมคุณธรรม  
ระดับที่ ๑ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม  : ด าเนินการข้อ ๑ - ๓ และ
ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกข้อไม่น้อยกว่า ๑ คะแนน รวมแล้วไม่
น้อยกว่า ๓ คะแนน 
   ข้อ ๑ องค์กรมีการประชุมเพ่ือประกาศเจตนารมณ์หรือ
ข้อตกลงของผู้บริหารและสมาชิกในองค์กรที่จะขับเคลื่อนให้เป็น
องค์กรคุณธรรมร่วมกัน 
   ข้อ ๒ องค์กรมีการก าหนดคุณธรรมเป้าหมายจาก“ปัญหาที่
อยากแก้”และ“ความดีที่อยากท า” หรือสอดคล้องกับคุณธรรม 
๔ ประการ พอเพียง วินัย สุจริต  จิตอาสา เช่น การใช้วัสดุ
ส านักงานอย่างประหยัดมาปฏิบัติงานตรงเวลา การบริการด้วย
ความโปร่งใส มีจิตอาสาช่วยเหลือสังคม ฯลฯ 
   ข้อ ๓ องค์กรมีการจัดท าแผนการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมให้
เกิดคุณธรรมเป้าหมาย และมีการมอบหมายบุคลากรหรือ
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
    โดยระดับขององค์กรคุณธรรม องค์กรคุณธรรมแบ่งออกเป็น 
๓ ระดับ คือ                                                                                                             
ระดับที่ ๑ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม คือ องค์กรที่แสดง 
เจตนารมณ์จะพัฒนาเป็นองค์กรคุณธรรม โดยมีการ 
ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณธรรม มีแผนการด าเนินการ
พัฒนาองค์กรคุณธรรม มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ มีการจัด
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ซึ่งผลการด าเนินงานอาจเกิดขึ้น
บางส่วน แต่ผลการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมของคนหรือปัญหา
เชิงคุณธรรมที่ลดลงอาจยังไม่เห็นผลชัดเจน 
ระดับที่ ๒ องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรมที่มี
กระบวนการพัฒนาองค์กรคุณธรรม ที่ได้มาตรฐานขององค์กร
ส่งเสริมคุณธรรม และมีการจัดระบบภายในองค์กรที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาองค์กรคุณธรรม และมีการบริหารจัดการให้สามารถบรรลุ  



 

๒๖ 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

ผลกระทบ (๒๐ คะแนน) รายงานผล 
 ตามเป้าหมายที่วางไว้ ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรม

ของคนในองค์กร และส่งผลกระทบให้การท าความดีเพ่ิมขึ้น 
ปัญหาเชิงคุณธรรมลดลง และมีแนวโน้ม จะเกิดการพัฒนาที่
ต่อเนื่อง เกิดความยั่งยืนได้     
ระดับที่ ๓ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ คือ องค์กรคุณธรรมท่ี 
ด าเนินการประสบความส าเร็จ ทัง้ในกระบวนการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนท่ีสะท้อนการมีคุณธรรม คนมี
ความสุข องค์กรมีคุณภาพและคุณธรรมเชิงประจักษ์ มีองค์ความรู้
สามารถถ่ายทอดและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่าง ๆ ได้ 
คิดเป็นคะแนนการประเมินตนเองเท่ากับ ๕.00 คะแนน 

ข้อเสนอแนะ รายงานผล 
   คงสภำพโครงกำร 
   

จำกกำรประเมินควำมคุ้มค่ำผลผลิต/ผลลัพธ์ ผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมได้รับกำรพัฒนำทั้งในเชิงของประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สรุปได้ดังนี้  
มิติประสิทธิภาพ  
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน ๕๐ คนผ่ำนกำรฝึกอบรมตำม
หลักสูตร ทั้ง ๔๘ คน คิดเป็นรอ้ยละ ๙๖.๐๐ สำมำรถบรรลุผลผลิต 
เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
- ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม จ ำนวน ๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ 8๖.๐๐ มี
ควำมรู้เพิ่มสูงขึ้น สำมำรถบรรลุผลผลิต เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่
ก ำหนด 
มิติประสิทธิผล พิจำรณำจำกระดับควำมส ำเร็จในกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย พบว่ำ ผู้ผ่ำนกำรอบรม จ ำนวน ๔๖ คน
สำมำรถน ำควำมรู้ท่ีได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในกำร
ขับเคลื่อนจริยธรรมในส ำนัก คิดเป็นร้อยละ 92.00  ผู้เข้ำร่วม
โครงกำร จ ำนวน ๔๖ คน มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีดีขึ้น ซึ่งแสดง
ว่ำโครงกำรฯ มีควำมคุ้ มค่ ำ ท้ั งนี้ ผลลัพธ์ ท่ี เกิดขึ้นจำกกำร
ด ำเนินกำรแสดงถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลและก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กรและภำครัฐ ดังนั้น จึงขอเสนอว่ำควรมีกำรคง
สภำพโครงกำรไว้ โดยควรจัดโครงกำรฝึกอบรมผู้น ำกำรขับเคลื่อน
จริยธรรมในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง 

  

 

 

 



 

รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

บทท่ี ๔  
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 

๒๕๖๒ มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมิน
ความคุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ก าหนดให้หน่วยงานที่เป็นเจ้าของ
โครงการด าเนินการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร จ านวน ๕ โครงการ  

ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ด าเนินการประเมินผลลัพธ์และความ
คุ้มค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2562 จ านวน ๕ โครงการ โดยสามารถสรุปผล
การประเมินตนเอง (Self – Assessment) ได้ ดังนี้ 

๑. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี ได้คะแนนรวมร้อยละ 95.78 ผลการประเมิน
ตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 
มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนน
ประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๒. โครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษาความปลอดภัยเพ่ือรองรับ
รัฐสภาแห่งใหม่ ได้คะแนนรวมร้อยละ 94.41 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติ
ประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเอง
ถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ           
5 คะแนน 

๓. โครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) การประชุมภายใต้
กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี พ.ศ. 2562 ได้คะแนนรวมร้อยละ 96.63 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ    
5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผล  
ได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเอง
ถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๔. โครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับต่างประเทศ ได้คะแนน
รวมร้อยละ 100 ผลการประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมิน
ตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  
และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

๕. โครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร ได้คะแนนรวมร้อยละ 93.00  ผลการ
ประเมินตนเองเท่ากับ 5 คะแนน โดยตัวชี้วัดมิติประสิทธิภาพได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ     
5 คะแนน มิติประสิทธิผลได้คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  และตัวชี้วัดมิติผลกระทบได้
คะแนนประเมินตนเองถ่วงน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  

 
 



 

28 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

5.1 สรุปผลการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ จ านวน ๕ โครงการ  

1. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี 

มิติ ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 

ประสิทธิภาพ 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตร 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80          
มีความรู้เพ่ิมข้ึน 

20 40 50 60 70 80 81.70 

(5.00) 

ประสิทธิผล 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80    
สามารถปฏิบัติงานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายได้ 

20 40 50 60 70 80 98.60 

(5.00) 
2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลา 

20 40 50 60 70 80 98.60 

(5.00) 

ผลกระทบ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นผู้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะใน
การปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับของ
ผู้บังคับบัญชา ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

สรุปผลการประเมิน 95.78 

(5.00) 



 

29 
รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

2. โครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษาความปลอดภัยเพื่อรองรับรัฐสภาแห่งใหม่ 

มิติ ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 

ประสิทธิภาพ 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ผ่านการ
ฝึกอบรมตามหลักสูตร 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80         
มีความรู้เพ่ิมข้ึน 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

ประสิทธิผล 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80    
สามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

20 40 50 60 70 80 93.33 

(5.00) 
2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80   
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

20 40 50 60 70 80 93.33 

(5.00) 

ผลกระทบ เป็นผู้มีองค์ความรู้ด้านการรักษาความปลอดภัยสามารถ
ปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือของผู้มาใช้บริการ
และบุคลากรในวงงานรัฐสภา 

20 40 50 60 70 80 85.40 

(5.00) 

สรุปผลการประเมิน 94.41 

(5.00) 
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รายงานประเมินผลความคุม้ค่าโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ (ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) 

 

3. โครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) การประชุมภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนในปี พ.ศ. 2562 

มิติ ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 

ประสิทธิภาพ 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80       
ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 

20 40 50 60 70 80 96.67 

(5.00) 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80          
มีความรู้ และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพิ่มมากข้ึน 

20 40 50 60 70 80 95.00 

(5.00) 

ประสิทธิผล 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80    
สามารถน าความรู้และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ไปใช้
ในการปฏิบัติงานได้ 

20 40 50 60 70 80 96.67  

(5.00) 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้
อย่างถูกต้อง และมีความม่ันใจในการใช้ภาษาอังกฤษใน
การปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

ผลกระทบ เป็นผู้มีองค์ความรู้ในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่าง
เหมาะสม ส่งผลให้ภารกิจงานด้านต่างประเทศของ
รัฐสภาส าเร็จลุลว่ง และเป็นเป็นที่ยอมรับ 

20 40 50 60 70 80 94.80 

(5.00) 

สรุปผลการประเมิน 96.63 

(5.00) 
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4. โครงการแลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับต่างประเทศ 

มิติ ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 

ประสิทธิภาพ 1. จัดท ารายงานผลการแลกเปลี่ยนตามรูปแบบ        
ไม่น้อยกว่า ๑ เล่ม 

40 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

ประสิทธิผล 1. ผู้เข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยนฯ จัดท ารายงานผลการ
แลกเปลี่ยน พร้อมข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่อหน้า
ส่วนราชการ 

40 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

ผลกระทบ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการ
เปลี่ยนแปลงการบริหาร/ปฏิบัติงาน โดยน าสิ่งที่ได้จาก
การแลกเปลี่ยนมาใช้ในงานของส านักงานฯ 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

สรุปผลการประเมิน 100 

(5.00) 
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5. โครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 

มิติ ตัวช้ีวัด น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน ผลการประเมิน 

1 2 3 4 5 

 
 

ประสิทธิภาพ 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80          
ผ่านการฝึกอบรมตามหลักสูตร 

20 40 50 60 70 80 96.00 

(5.00) 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80            
มีความรู้ และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพิ่มมากข้ึน 

10 40 50 60 70 80 86.00 

(5.00) 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80              
มีความ  พึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ 

10 40 50 60 70 80 92.00 

(5.00) 

ประสิทธิผล 1. ผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80       
สามารถขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กรได้ 

20 40 50 60 70 80 92.00 

(5.00) 
2. ผู้เข้าร่วมโครงการมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมดีขึ้น 20 40 50 60 70 80 92.00 

(5.00) 

ผลกระทบ ผู้เข้าร่วมโครงการเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กรมีค่านิยมท่ีเข้มแข็งและ
สามารถยกระดับ สผ. เป็นองค์กรส่งเสริมคุณธรรม 

20 40 50 60 70 80 100 

(5.00) 

สรุปผลการประเมิน 93.00 

(5.00) 
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          แผนภาพที่ ๕ เปรียบเทียบคะแนนประเมินตนเองระหว่างปีงบประมาณ 2561 กับปีงบประมาณ 2562  
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คะแนนประเมินตนเองระหว่างปีงบประมาณ 2561 กับปีงบประมาณ 2562

ปีงบประมาณ 2561 ปีงบประมาณ 2562
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5.๒ ข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการการประเมินความคุ้มค่าให้มีประสิทธิภาพ 
 

 ๑. การเก็บข้อมูลตัวชี้วัดผลลัพธ์ด้านประสิทธิผล และข้อมูลด้านผลกระทบ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์
ความคุ้มคา่ของโครงการนั้น ตัวชี้วัดบางโครงการจะต้องใช้ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล ไม่สามารถเก็บข้อมูล
ได้ภายในปีเดียวกัน หรือในโครงการฝึกอบรมผู้เข้ารับการอบรมไม่ได้ปฏิบัติ งานที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อในการ
ฝึกอบรมโดยตรง  ท าให้การวัดตัวชี้วัดมิติด้านประสิทธิผลบางโครงการเกิดอุปสรรคในการวัดผล 
 ๒. โครงการที่จะน ามาประเมินความคุ้มค่า ควรเป็นโครงการที่มีการด าเนินการในช่วงไตรมาสที่ ๑ – ๒ 
ของปีงบประมาณเพ่ือที่จะได้ประเมินความคุ้มค่าในมิติ อ่ืน ๆ ได้อย่างครบถ้วน 
 3. โครงการที่จะน ามาประเมินความคุ้มค่า กลุ่มเป้าหมายของโครงการควรเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก   
ที่สามารถน าความรู้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน เพราะหากไม่กลั่นกรองกลุ่มเป้าหมาย จะเกิด
ปัญหาในการประเมินความคุ้มค่าในมิตผิลลัพธ์และผลกระทบ 
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ภาคผนวก



                                แบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา 
                           โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “การเป็นข้าราชการที่ดี” 

                                   ระหว่างวันจันทร์ที ่17 –วันเสาร์ที ่22 ธันวาคม ๒๕๖๑ 
               ณ ห้องฝึกอบรม 201 ชั้น 20 อาคารทิปโก้ และโรงแรมเดอะไพน์ รีสอร์ท จังหวัดปทุมธานี 

ประเภทของการพัฒนา 
  ฝึกอบรม   สัมมนา  แลกเปลี่ยน     ดูงาน  ทุน   
 รณรงคส์่งเสริม    บรรยาย  เสวนา   อื่น ๆ 
 

 
ค าชี้แจง 
 ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ           
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการฯ มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความ
คุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ดังนั้น ส านักพัฒนาบุคลากร จึงด าเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา          
เพ่ือประเมินผลความคุ้มค่าของโครงการพัฒนาบุคลากร ซึ่งท่านได้เข้ารับการพัฒนาและได้กลับมาปฏิบัติงาน  
เป็นระยะเวลาพอสมควรแล้วนั้น โดยขอให้ท่านตอบแบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการ พัฒนา              
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความเป็นจริง เพ่ือน าผลการติดตามภายหลังการพัฒนา ไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผล
ความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

วัตถุประสงค์โครงการ 
๑) เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้รับการปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี 
๒) เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้เสริมสร้างความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ   

ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานราชการ และพัฒนาเครือข่ายในการท างาน 
๓) เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้เสริมสร้างสัมพันธภาพ และแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
 

วิชาประกอบหลักสูตร 
หัวข้อวิชา ความรู้  

(Knowledge) 
ทักษะ  
(Skill) 

คุณลักษณะ 
(Attribute) 

1) วินัยข้าราชการรัฐสภาและกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการปฏิบตัิ
ราชการ 

√   

2) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัตริาชการ √ √  

3) การเป็นข้าราชการที่ดีกับการท างานเพื่อแผ่นดิน √  √ 
4) จิตบริการของการท างานภาครฐั √  √ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
๑. ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้รับการปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี 

             ๒. ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้เสริมสร้างความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่
จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานราชการ และพัฒนาเครือข่ายในการท างาน 
             ๓. ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ได้รับการบรรจุใหม่ได้เสริมสร้างสัมพันธภาพ และแลกเปลี่ยน                
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

ส ำหรับผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ 



 ๒ 
1. ชื่อ-สกุล    
 ต าแหน่ง   
 กลุ่มงาน ส านัก                                 

2. วัตถุประสงค์ (เหตุผลความจ าเป็นในการพัฒนาและแผนงาน) โครงการที่จะด าเนินงานภายหลังเสร็จสิ้นการ
พัฒนา 
   
   

๓. ภายหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้ว  

    ๓.๑ ท่านไดป้ฏิบัติตามข้อตกลงของการเป็นข้าราชการที่ดี (ตามแบบข้อตกลงที่แนบท้าย) จ านวน   ข้อ (โปรดระบุ) 

   1.      
   ๒.      
   ๓.      
      ๔.      
   ๕.      
   ๖.      
   ๗.      
      ๘.      
   ๙.      
   ๑๐.      

 ๓.๒ ท่านได้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในระดับใด 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

๔. การน าความรู้ที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการปฏิบัติงาน 

 □ ใช้ในการปฏิบัติงาน จ านวน ชิ้นงาน (โปรดระบุชื่อเรื่อง) 
 ๔.1     
 ๔.2     
 ๔.3     

 □ ยังไม่ได้ใช้ในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก    
      
      
 
 

๖.  ปัญหาและอุปสรรคในการเข้ารับการพัฒนา 
   
   
 
 
 
 
 



 ๓ 
 
๗. เสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
   
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
หมายเหตุ  * ผู้เข้ารับการพัฒนา โปรดเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท าไว้ตามข้อ ๓ และข้อ ๔ เพื่อเป็น
หลักฐานหากมีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔ 
 
ค าชี้แจง 

ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ มิติที่ ๓ 
มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าโครงการด้าน
พัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ตามที่ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้เข้ารับการพัฒนา และได้กลับมาปฏิบัติงานเป็นระยะเวลา
พอสมควรแล้วนั้น เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้ เข้ารับการ พัฒนา เกี่ยวกับการน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ส านักพัฒนาบุคลากรจึงด าเนินการติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน โดยขอความกรุณาท่านพิจารณาผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา และตอบค าถามทุกข้อตาม
ความเป็นจริง เพ่ือน าไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผลความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

***กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไปเป็นผู้ประเมิน*** 

1. จากการเข้ารับพัฒนาของผู้ใต้บังคับบัญชา ท่านคาดหวังให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ใช้ประโยชน์ในข้อใดตาม
วัตถุประสงค์/ประโยชน์ของโครงการ  
   
   
   

2. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาผ่านการพัฒนาแล้ว 

    ๒.๑ ไดป้ฏิบัติตามข้อตกลงของการเป็นข้าราชการที่ดี (ตามแบบข้อตกลงที่แนบท้าย) จ านวน   ข้อ (โปรดระบุ) 

   1.      
   ๒.      
   ๓.      
      ๔.      
   ๕.      
   ๖.      
   ๗.      
      ๘.      
   ๙.      
   ๑๐.      

  ๒.๒ ท่านได้มอบหมายการปฏิบัติงาน 
 □ มอบหมายงานแล้ว จ านวน ชิ้นงาน โปรดระบุ   
      
      
      
      
 □ ยังไม่ได้มอบหมายงาน เนื่องจาก    
      
      
 

ส ำหรับผู้บังคับบัญชำ 



 ๕ 
3. ผลการด าเนินงานทั้งหมดภายหลังจาการได้รับการพัฒนามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
 □ เท่าเดิม 
 □ เพ่ิมข้ึน   (ตอบได้มากกว่า ๑ ข้อ) 
  □ เชิงปริมาณ (สามารถท างานได้จ านวนมากขึ้น) 
  □ เชิงคุณภาพ* (สามารถท างานได้อย่างถูกต้อง รวดเรว็ และเป็นวิชาการหรือเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ) 
 □ NYC (Not Yet Competent) ยังไม่ปรากฏความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 

4.  ภายหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้ว ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้น ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ในต่อไปนี้ในระดับใด 

4.1 ความรู้ (Knowledge) 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 

4.2 ทักษะ (Skill) 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 

4.3 คุณลักษณะ (Attribute) 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 

5. ท่านมีความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาภายหลังได้รับการพัฒนาแล้วเพียงใด 

     ๕.๑ มีความพยายามท างานในหน้าที่ให้ถูกต้องและแล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

     ๕.๒ มีความเอาใจใส่  กระตือรือร้น และเต็มใจในการให้บริการ 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

     ๕.๓ สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และท างานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

     ๕.๔ ผลการปฏิบัติงานเสร็จทันก าหนดและผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามที่คาดมุ่งหวัง  
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

     5.๕ เมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้ว ท่านมีความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาภายหลัง 
           ได้รับการพัฒนาแล้วเพียงใด  

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 

6. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
                                                                                      
 
 
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 

   (........................................) (ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น) 
 ผู้บังคับบัญชา……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 



 ๖ 
 
7. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
   
   
                                                                                      

 
                                                                       (ลงชื่อ)……………………………………………. 

                (...........................................) (ผู้บังคับบัญชาถัดไป 1 ระดับ) 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
 
หมายเหตุ  * กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงข้ึนไปเป็นผู้ประเมิน 
              * โปรดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท า เพื่อเป็นหลักฐาน        
หากมีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 



                                    แบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา 
โครงการพัฒนาบุคลากรสายงานเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภาในการรักษาความปลอดภัยเพื่อรองรับรัฐสภาแห่งใหม่ 

                                                ระหว่างวันที่ 30 – 31 มีนาคม 2562 
                     ณ ศูนย์ฝึกยุทธวิธีต ารวจกลาง ต าบลหนองสาหร่าย อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 

ประเภทของการพัฒนา 
  ฝึกอบรม   สัมมนา  แลกเปลี่ยน     ดูงาน  ทุน   
 รณรงคส์่งเสริม    บรรยาย  เสวนา   อื่น ๆ 
 

 
ค าชี้แจง 
 ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้ วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ           
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการฯ มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความ
คุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ดังนั้น ส านักพัฒนาบุคลากร จึงด าเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา          
เพ่ือประเมินผลความคุ้มค่าของโครงการพัฒนาบุคลากร ซึ่งท่านได้เข้ารับการพัฒนาและได้กลับมาปฏิบัติงาน  
เป็นระยะเวลาพอสมควรแล้วนั้น โดยขอให้ท่านตอบแบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา              
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความเป็นจริง เพ่ือน าผลการติดตามภายหลังการพัฒนา ไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผล
ความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

วัตถุประสงค์โครงการ 
๑) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะเกี่ยวกับการตรวจค้นวัตถุระเบิด 
๒) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะเกี่ยวกับการต่อสู้ป้องกันตัว 

 

วิชาประกอบหลักสูตร 
หัวข้อวิชา ความรู้  

(Knowledge) 
ทักษะ  
(Skill) 

คุณลักษณะ 
(Attribute) 

1) การฝึกปฏิบัติ การตรวจค้นวัตถุระเบิด √ √  

2) การฝึกต่อสู้ป้องกันตัว √ √  
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าเอาความรู้และทักษะไปใช้ในการตรวจค้นผู้ต้องสงสัย และวัตถุระเบิด 

ได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 
              

1. ชื่อ-สกุล                                          ต าแหน่ง                                                        .                                                      
กลุ่มงาน                                                    ส านัก                                                      . 

2. วัตถุประสงค์ (เหตุผลความจ าเป็นในการเข้ารับการพัฒนา) และแผนงานโครงการที่จะด าเนินงานภายหลัง
เสร็จสิ้นการพัฒนา 
 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยและเป็นการเตรียมความพร้อมในการรองรับรัฐสภา      
แห่งใหม ่ซึ่งจะได้น าความรู้และทักษะไปใช้ในการตรวจค้นผู้ต้องสงสัย และวัตถุระเบิดได้อย่างถูกต้องมี
ประสิทธิภาพ                                                                                                          . 

ส ำหรับผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ 



 ๒ 
๓. ภายหลังจากเสร็จสิ้นการฝึกอบรมแล้วแล้ว ท่านได้น าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านการรักษาความปลอดภัย 
    มากน้อยพียงใด 
         ๓.๑ น าความรู้ และทักษะที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 
              □ มากที่สุด     □ มาก        □ ปานกลาง     □ น้อย □ น้อยที่สุด 
         ๓.๒ น าความรู้และทักษะไปใช้ในการตรวจค้นผู้ต้องสงสัย/ฝึกสถานการณ์จ าลองตรวจค้นผู้ต้องสงสัย 
 ได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 

   □ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
         ๓.๓ น าความรู้และทักษะไปใช้ในการตรวจค้นวัตถุระเบิด/ฝึกสถานการณ์จ าลองการตรวจค้นวัตถุระเบิด 
ได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 
           □ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
          ๓.๔ น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงาน 
                  □ มากที่สุด     □ มาก        □ ปานกลาง     □ น้อย □ น้อยที่สุด 
          ๓.๕ น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน 
                   □ มากที่สุด    □ มาก        □ ปานกลาง     □ น้อย □ น้อยที่สุด 
๔. เสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
   
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  * ผู้เข้ารับการพัฒนา โปรดเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท าไว้ตามข้อ ๒ เพื่อเป็นหลักฐานหาก
มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
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ค าชี้แจง 

ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ มิติที่ ๓ 
มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าโครงการ   
ด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ         
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

             ตามท่ีผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้เข้ารับการพัฒนา และได้กลับมาปฏิบัติงานเป็นระยะเวลาพอสมควร
แล้วนั้น เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา เกี่ยวกับการน าความรู้และประสบการณ์   ที่ได้จาก
การพัฒนาไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ส านักพัฒนาบุคลากรจึงด าเนินการติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยขอ
ความกรุณาท่านพิจารณาผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา และตอบค าถามทุกข้อตามความ     เป็นจริง
เพ่ือน าไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผลความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

***กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไปเป็นผู้ประเมิน*** 

1. จากการเข้ารับพัฒนาของผู้ใต้บังคับบัญชา ท่านคาดหวังให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ใช้ประโยชน์ในข้อใดตาม
วัตถุประสงค์/ประโยชน์ของโครงการ  
   
   
   

2. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาผ่านการพัฒนาแล้ว ท่านได้มอบหมายการปฏิบัติงาน 
 □ มอบหมายงานแล้ว จ านวน ชิ้นงาน โปรดระบุ   
      
      
      
      
 □ ยังไม่ได้มอบหมายงาน เนื่องจาก    
      
      
๓. ผลการด าเนินงานทั้งหมดภายหลังจาการได้รับการพัฒนามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
 □ เท่าเดิม 
 □ เพ่ิมข้ึน   (ตอบได้มากกว่า ๑ ข้อ) 
  □ เชิงปริมาณ (สามารถท างานได้จ านวนมากขึ้น) 
  □ เชิงคุณภาพ* (สามารถท างานได้อย่างถูกต้อง รวดเรว็ และเป็นวิชาการหรือเชิงวิเคราะห์เปรียบเทียบ) 
 □ NYC (Not Yet Competent) ยังไม่ปรากฏความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 

๔. ท่านมีความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด (ตามสมรรถนะลักษณะงาน      
ที่ปฏิบัติของต าแหน่งเจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา) 

     ๔.๑ กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน มีการตรวจทานงานในหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างระเอียด 
เพ่ือความถูกต้อง 

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

ส ำหรับผู้บังคับบัญชำ 



 ๔ 
     ๔.๒ กำรสืบเสำะหำข้อมูล สืบหาข้อมูลจากผู้ใกล้ชิดกับเหตุการณ์หรือเรื่องราวมากที่สุด และแสวงหาข้อมูล  

ด้วยการสอบถามจากผู้รู้อ่ืนเพิ่มเติม เพ่ือเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

๔.๓ การด าเนินการเชิงรุก  มีการลงมือทันทีเมื่อเกิดปัญหาเฉพาะหน้าหรือเหตุวิกฤติ โดยอาจไม่มีใครร้องขอ 
และไม่ย่อท้อ 

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
     ๔.๔ เมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้ว ท่านมีความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาภายหลัง 
           ได้รับการพัฒนาแล้วเพียงใด  

□ มากที่สุด     มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 

๕. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
                                                                                      
 
 
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 

   (........................................) (ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น) 
 ผู้บังคับบัญชา……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
๖. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
   
   
                                                                                      

 
                                                                       (ลงชื่อ)……………………………………………. 

                (...........................................) (ผู้บังคับบัญชาถัดไป 1 ระดับ) 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที…่……/……………………./……………….. 
 
 
หมายเหตุ  * กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงข้ึนไปเป็นผู้ประเมิน 
              * โปรดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท า เพื่อเป็นหลักฐาน        
หากมีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
- 
 
 
 
 
 



                                แบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา 
                     โครงการอบรมเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) 
                          การประชุมภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียน ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ 
กิจกรรมที่ 1  การอบรมเสริมสร้างความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานภาคภาษาไทย 
กิจกรรมที่ 2  การฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานภาคภาษาอังกฤษ               

 

ประเภทของการพัฒนา 
  ฝึกอบรม   สัมมนา  แลกเปลี่ยน     ดงูาน  ทุน   
  รณรงค์ส่งเสรมิ   บรรยาย  เสวนา   อื่น ๆ 
 

 
ค าชี้แจง 
 ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ           
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการฯ มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมิน    
ความคุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ดังนั้น ส านักพัฒนาบุคลากร จึงด าเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา          
เพ่ือประเมินผลความคุ้มค่าของโครงการพัฒนาบุคลากร ซึ่งท่านได้เข้ารับการพัฒนาและได้กลับมาปฏิบัติหน้าที่
เจ้าหน้าที่ประสานงานในการประชุมใหญ่สมัชชารัฐสภาอาเซียน ครั้งที่ ๔๐ แล้วนั้น โดยขอให้ท่านตอบแบบ
ติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนาให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความเป็นจริง เพ่ือน าผลการติดตามภายหลัง
การพัฒนา ไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผลความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

วัตถุประสงค์โครงการ 
 ๑. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ที่จ าเป็นเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าที่ประสานงานการประชุมระหว่าง
ประเทศภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียน  
 ๒. เพ่ือส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานการประชุม 
ระหว่างประเทศภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียน  
 

วิชาประกอบหลักสูตร 
หัวข้อวิชา ความรู้  

(Knowledge) 
ทักษะ  
(Skill) 

คุณลักษณะ 
(Attribute) 

1) การอบรมเสริมสร้างความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
หน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานภาคภาษาไทย 

√ √ √ 

2) การฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติหน้าที่
เจ้าหน้าทีป่ระสานงานภาคภาษาอังกฤษ               

√ √ √ 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานเกิดองค์ความรู้ และแนวทางท่ีมีมาตรฐานส าหรับ  

การปฏิบัติหน้าที่เพ่ิมมากข้ึน ท าให้เกิดความพร้อม และเสริมสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติภารกิจได้อย่างมี 
คุณภาพและประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดความประทับใจกับคณะผู้แทนต่างชาติที่เข้าร่วมการประชุม 
ในกรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียนหรือการประชุมระหว่างประเทศ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒  

 

ส ำหรับผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ 



 ๒ 
1. ชื่อ-สกุล .................................................... ต าแหน่ง .........................................................................  
 กลุ่มงาน .................................................... ส านัก...............................................................................  

๒. ท่านไดน้ าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรม ไปใช้ในการการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานในการประชุมใหญ่ 
    สมัชชารัฐสภาอาเซียน ครั้ง ที่ ๔๐  (AIPA) ระหว่างวันที่ 25 - 30 สิงหาคม ๒๕๖๒ หรือไม่ 

 □ ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานฯ  (โปรดระบุหน้าที่ที่รับผิดชอบ) 
      
      
      
          

  □ ไม่ไดใ้ช้ในการปฏิบัติหน้าทีเ่จ้าหน้าที่ประสานงานฯ  เนื่องจาก............................................................ ........ 
      
      
 

๓. ภายหลังจากเสร็จสิ้นการฝึกอบรมแล้ว  
    ๓.๑ ท่านได้น าความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานที่ได้รับจากการอบรมไปปรับใช้ 
          ในการปฏิบัติงาน  

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

    ๓.๑ ท่านได้น าความรู้ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานที่ได้รับ 
          จากการอบรมไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน  

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

๔. เพ่ือให้หลักสูตรที่ท่านเข้าอบรมมีประสิทธิภาพมากข้ึน ท่านคิดว่าควรมีการปรับปรุงหลักสูตรหรือไม่ อย่างไร  
           เหมาะสมแล้ว    ไม่เหมาะสม ควรปรับปรุงดังนี้……………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๕.  ปัญหาและอุปสรรคในการเข้ารับการพัฒนา 
   
   
   
   

 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓ 
๖. เสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
   
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
หมายเหตุ  * ผู้เข้ารับการพัฒนา โปรดเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท าไว้ตามข้อ ๒  เพื่อเปน็หลักฐาน
หากมีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔ 
 
 
ค าชี้แจง 

ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ มิติที่ ๓ 
มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าโครงการด้าน
พัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ตามท่ี (ชื่อ-สกุล ................................. ต าแหน่ง ......................................................................... .) 
ได้เข้ารับการพัฒนา และได้กลับมาปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงานในการประชุมใหญ่สมัชชารัฐสภา
อาเซียน ครั้งที่ ๔๐ แล้วนั้น เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา เกี่ยวกับการน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ส านักพัฒนาบุคลากรจึงด าเนินการติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน โดยขอความกรุณาท่านพิจารณาผลการปฏิบัติงานของผู้ที่ท่านก ากับดูแล และตอบค าถามทุกข้อ
ตามความเป็นจริง เพ่ือน าไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผลความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 
 

๑. เมื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรมผ่านการพัฒนาแล้ว ท่านได้มอบหมายการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงาน 
 □ มอบหมายงานแล้ว โปรดระบุหน้าที่ที่ให้รับผิดชอบ                                               
      
      
      
      
 □ ยังไม่ไดม้อบหมายงาน เนื่องจาก    
      
      
 

๒.  การปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงาน ภายหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้ว  
๒.1 ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ประสานงานต่อภารกิจงานที่ได้รับมอบหมาย 

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 

๒.2 การมีมนุษยสัมพันธ์ สุภาพ เป็นมิตร มีความกระตือรือร้นและเต็มใจให้บริการ 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 
๒.3 เจ้าหน้าที่ประสานงานมีส่วนส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจของแต่ละส่วนงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 

      ๒.๔ การมีความรู้ ความเข้าใจ ให้ค าแนะน า และตอบข้อซักถาม ได้ถูกต้องชัดเจน 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 

      ๒.๕ ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ประสานงานในภาพรวม 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

      

ส ำหรับผู้ก ำกับดูแล 



 ๕ 
 
 

๓. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
                                                                                      
 
 
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 

   (........................................) (ผู้ก ากับดูแลช้ันต้น) 
 ผู้ก ากับดูแล……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
๔. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
   
   
                                                                                      

 
                                                                       (ลงชื่อ)……………………………………………. 

                (...........................................) (ผู้ก ากับดูแลช้ันถัดไป 1 ระดับ) 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
 
หมายเหตุ  * กรณีผู้รับการประเมินด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้ก ากับดูแลระดับสูงข้ึนไปเป็นผู้ประเมิน 
  
 
 

 



แบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการพัฒนา 
โครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 

         ในวันจันทร์ที่ ๑๘ และวันศุกร์ที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ 
         ณ ห้องฝึกอบรม 201 ชั้น 20 อาคารทิปโก้ ถนนพระราม ๖                                          

 
 
 

ค าชี้แจง 
 ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ           
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการฯ มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมิน    
ความคุ้มค่าโครงการด้านพัฒนาบุคลากร ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ดังนั้น ส านักพัฒนาบุคลากร จึงด าเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการ พัฒนา          
เพ่ือประเมินผลความคุ้มค่าของโครงการพัฒนาบุคลากร ซึ่งท่านได้เข้ารับการพัฒนาและได้กลับมาปฏิบัติงาน  
เป็นระยะเวลาพอสมควรแล้วนั้น โดยขอให้ท่านตอบแบบติดตามผลการปฏิบัติงานภายหลังการ พัฒนา              
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตามความเป็นจริง เพ่ือน าผลการติดตามภายหลังการพัฒนา ไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผล
ความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

วัตถุประสงค์โครงการ 
๑) เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาท หน้าที่ในการขับเคลื่อนจริยธรรม  

ในองค์กร 
๒) เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วมในการฝึกทักษะ และมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม 
๓) เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมในองค์กรได้ 

 

วิชาประกอบหลักสูตร 
หัวข้อวิชา ความรู้  

(Knowledge) 
ทักษะ  
(Skill) 

คุณลักษณะ 
(Attribute) 

1) ความส าคัญของการพัฒนาคณุธรรมและจริยธรรม ๓   
2) ทักษะการเป็นผู้น าการขับเคลือ่นจริยธรรมในองค์กร ๓ ๓ ๓ 
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
ผู้เข้าร่วมโครงการเล็งเห็นความส าคัญของปัญหาเชิงจริยธรรมที่เกิดขึ้นในองค์กร มีความรู้    

ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิคการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร สามารถน าความรู้จากการเข้าร่วมโครงการ      
ไปประยุกต์ใช้ในการกระตุ้น จูงใจให้บุคลากรในองค์กรน าคุณธรรมที่มีอยู่ในตัวไปปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม      
มากยิ่งขึ้นรวมทั้งสนับสนุนให้การพัฒนาจริยธรรมของบุคลากรในหน่วยงานเกิดผลในการปฏิบัติมากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 

ส าหรับผู้เข้ารับการพัฒนา 



 ๒ 
1. ชื่อ-สกุล                                         ต าแหน่ง                                                           . 
 กลุ่มงาน                                         ส านัก                                                              .                                

2. วัตถุประสงค์ /เหตุผลความจ าเป็นในการพัฒนา 
   
   

๓. ภายหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้ว ท่านได้น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายในกลุ่มงาน/ 
ส านักในระดับใด 

□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

๔. การน าความรู้ที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายในกลุ่มงาน/ส านัก 

 □ ใช้ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายในกลุ่มงาน/ส านัก จ านวน ชิ้นงาน (โปรดระบุชื่อเรื่อง) 
 ๔.1     
 ๔.2     
 ๔.3     
 ๔.๔     
 ๔.๕     

 □ ยังไม่ไดใ้ช้ในการขับเคลื่อนจริยธรรมภายในกลุ่มงาน/ส านัก เนื่องจาก  
      
      
 

๕.  ปัญหาและอุปสรรคในการเข้ารับการพัฒนา 
   
   
   
   
 
๖. เสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
   
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
หมายเหตุ  * ผู้เข้ารับการพัฒนา โปรดเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท าไว้ตามข้อ ๔ เพื่อเป็นหลักฐานหาก
มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
 
 
 



 ๓ 
ค าชี้แจง 

ด้วยคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ มิติที่ ๓ 
มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดที่ ๔ ร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าโครงการ  
ด้านพัฒนาบุคลากร ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ตามที่ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้เข้ารับการพัฒนา และได้กลับมาปฏิบัติงานเป็นระยะเวลา
พอสมควรแล้วนั้น เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานของผู้ เข้ารับการ พัฒนา เกี่ยวกับการน าความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการพัฒนาไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ส านักพัฒนาบุคลากรจึงด าเนินการติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน โดยขอความกรุณาท่านพิจารณาผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา และตอบค าถามทุกข้อตาม
ความเป็นจริง เพ่ือน าไปวิเคราะห์และสรุปประเมินผลความคุ้มค่าในการพัฒนาต่อไป 

***กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไปเป็นผู้ประเมิน*** 

1. จากการเข้ารับพัฒนาของผู้ใต้บังคับบัญชา ท่านคาดหวังให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ใช้ประโยชน์ในข้อใดตาม
วัตถุประสงค์/ประโยชน์ของโครงการ  
   
   
   

2. เมือ่ผู้ใต้บังคับบัญชาผ่านการพัฒนาแล้ว ท่านได้มอบหมายการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการขับเคลื่อนจริยธรรม
ภายในกลุ่มงาน/ส านัก 
 □ มอบหมายแล้ว จ านวน ชิ้นงาน โปรดระบุ   
      
      
      
      
 □ ยังไม่ได้มอบหมาย เนื่องจาก    
      
      
 

๓.  ภายหลังจากเสร็จสิ้นการพัฒนาแล้ว ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านได้น าความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 ในระดับใด 

๓.1 ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาการปฏบิัติงาน 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 

๓.2 ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงาน 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 

 

๓.3 ได้น าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมไปเผยแพร่หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ร่วมงาน 
□ มากที่สุด     □ มาก □ ปานกลาง □ น้อย □ น้อยที่สุด 
 
 
 
 

 

ส าหรับผู้บังคับบัญชา 



 ๔ 
๔. ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านภายหลัง ได้รับการพัฒนาแล้วมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่ดีขึ้นในระดับใด 
   □ มากที่สุด        □ มาก        □ ปานกลาง        □ น้อย        □ น้อยที่สุด 
 

๕. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
   
   
                                                                                      
 
 
 
 (ลงชื่อ)……………………………………………. 

   (........................................) (ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น) 
 ผู้บังคับบัญชา……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
๖. ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
   
   
                                                                                      

 
                                                                       (ลงชื่อ)……………………………………………. 

                (...........................................) (ผู้บังคับบัญชาถัดไป 1 ระดับ) 
 ต าแหน่ง……….........................................….. 
 วันที่………/……………………./……………….. 
 
 
หมายเหตุ  * กรณีผู้รับการพัฒนาด ารงต าแหน่งใดก็ตาม ให้ผู้บังคับบัญชาระดับสูงข้ึนไปเป็นผู้ประเมิน 
              * โปรดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาของท่านเก็บเอกสาร/หลักฐานชิ้นงานที่ท า เพื่อเป็นหลักฐาน        
หากมีการตรวจสอบข้อเท็จจริงในภายหลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบสอบถาม 

ความเชื่อมั่นต่อการรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณรัฐสภาแห่งใหม่ 
 

ค ำชี้แจง  แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความเชื่อมั่นของบุคลากรต่อการรักษา
ความปลอดภัยภายในบริเวณรัฐสภาแห่งใหม่ในภาพรวมที่ได้ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๒         
โดยขอให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ตรงกับความเป็นจริง โดยแบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น ๓ ส่วน คือ 

ส่วนที่ ๑  ค าถามเก่ียวกับข้อมูลลักษณะทั่วไปของบุคลากร   
ส่วนที่ ๒  ค าถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นของบุคลากรที่มีต่อการรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณ

รัฐสภาในภาพรวมทีไ่ดด้ าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๒ 
ส่วนที่ ๓ ข้อคิดเห็น/ ข้อเสนอแนะในการรักษาความปลอดภัยของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 
 

 

ส่วนที่ ๑  ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลลักษณะทั่วไปของบุคลากร 
ค ำชี้แจง  โปรดใส่เครื่องหมาย ลงใน   ที่ตรงกับสถานะของท่าน 
 
 

๑.๑ ประเภท 
  วิชาการ         
  ทั่วไป          

๑.๒ อายุราชการ 
  ต่ ากว่า ๒ ปี     ๒ – ๕ ปี  
  ๖ – ๑๐ ปี     ๑๐ ป ีขึ้นไป 
 
 

ส่วนที่ ๒ ค าถามเกี่ยวกับความเชื่อม่ันของบุคลากรต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณภายในรัฐสภาแห่งใหม่ทีไ่ด้
ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๒ 
ค ำชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดเพียงช่องเดียว  

มากที่สุด  หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
มาก  หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับมาก 
ปานกลาง หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
น้อย  หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับน้อย 
น้อยที่สุด หมายถึง  ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒ 

 

 

ความเชื่อม่ันของบุคลากรต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณภายในรัฐสภาแห่งใหม่ ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ความเชื่อมั่นต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณภายในรัฐสภาแห่งใหม่ 
๑. ด้านเทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัย      
๑) ระบบความปลอดภัยในการ เข้า – ออก เช่น ตรวจจากสติ๊กเกอร์ที่ติดหน้ารถ      
๒) เทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัยในการตรวจคัดกรองบุคคล และอาวุธทุกประเภท ผ่านเข้า – ออก    
ในพื้นที ่

     

๓) ระบบความปลอดภัยของกล้องวงจรปิด สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
๒. ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของสมาชิกรัฐสภา ข้าราชการ ประชาชนและบุคคลในวงงานรัฐสภา  
๑) เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภามีทักษะในการปฏิบัติงานด้านการรักษาความปลอดภัยสามารถควบคุมสถานการณ์และ
แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ เช่น ทักษะในการต่อสู้ป้องกันตัว และทักษะในการควบคุมผู้ต้องสงสัย 
 
 

     

๒) เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภามีความพร้อมในการปฏิบัติงาน เช่น อุปกรณ์สื่อสาร  
 

     
๓) ความเหมาะสมของอัตราก าลังเจ้าหน้าท่ีต ารวจรัฐสภาในการดูแลรักษาความปลอดภัย      
๓. ท่านมีความเชื่อมั่นต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณภายในรัฐสภาแห่งใหม่  ที่ได้ด าเนินการ         
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕6๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับใด 

     

 
ส่วนที่ ๓ ข้อคิดเห็น/ ข้อเสนอแนะในการรักษาความปลอดภัยของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

๑.  ด้านเทคโนโลยีการรักษาความปลอดภัย 
 

............................................................................................................................. .......................................................................  

........................................................... ............................................................................................................................. ............ 

............................................................................................................................. ....................................................................... 

........................................................... ............................................................................................................................. ............ 

...................................................................................................................... ..............................................................................  
 

๒.  ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของสมาชิกรัฐสภา ข้าราชการ ประชาชนและบุคคล     
ในวงงานรัฐสภา 

 

............................................................................................................................. ....................................................................... 

........................................................... ............................................................................................................................. ............ 

...................................................................................................................... ..............................................................................  

............................................................................................................................. ....................................................................... 

............................................................................................................................. ....................................................................... 
 

 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
ส านักพัฒนาบุคลากรร่วมกับส านักรักษาความปลอดภัย 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1) 

 



แบบประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติหน้าทีเ่จ้าหน้าท่ีประสานงาน 
ในการประชุมใหญ่สมชัชารัฐสภาอาเซียน คร้ังท่ี ๔๐ (AIPA) 

 ระหว่างวันที ่๒๕–๓๐ สิงหาคม ๒๕๖๒ ณ โรงแรมแชงกรี–ลา กรุงเทพมหานคร 
ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
โปรดกรอกข้อมูลต่อไปนี ้

๑. ชื่อ–นามสกุล (ผู้ประเมิน)  
ต าแหน่ง    
วัน เดือน ปี ที่ใช้บริการ  

 

๒. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าทีเ่จ้าหน้าท่ีติดต่อประสานงาน 
 โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องว่ำงตำมควำมคิดเห็นของท่ำน   
 

ล าดับที ่ รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

พึงพอใจ
มาก 

พึงพอใจ
ปานกลาง 

พึงพอใจ
น้อย 

พึงพอใจ
น้อยที่สุด 

ไม่แสดง
ความ
คิดเห็น 

๑. ความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ประสานงาน
ในภาพรวม 

      

๒. การตอบสนองของเจ้าหน้าที่ประสานงานต่อความต้องการ
ของท่านได้ในเวลาที่เหมาะสม 

      

๓. ควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่ประสำนงำนต่อภำรกิจ
ที่ได้รับมอบหมำย 

      

๔. การมีมนุษยสัมพันธ์ สุภาพ เป็นมิตร มีความกระตือรือร้น 
และเต็มใจในการให้บริการ 

      

๕. เจ้าหน้าที่ประสานงานมีส่วนส่งเสริมและสนับสนุนภารกิจ
ของแต่ละส่วนงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

      

  

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
                                                                    (ลงช่ือ)                                                                   ผู้ประเมิน 

 

ขอขอบคุณที่ท่านให้ความร่วมมือ 

 

 

 
สถำนะแก้ไข 20.08.62 

กรุณาส่งแบบประเมินฯ คืนที่ กลุ่มงานบริหารทัว่ไป  ส านักภาษาตา่งประเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โทร. ๐ ๒๓๕๗ ๓๑๐๐ ต่อ ๓๒๘๗ โทรสาร ๐ ๒๓๕๗ ๓๑๕๖ หรือ  http://intranet.go.th/group25/index.php 

 

 
 

http://intranet.go.th/group25/index.php


 
Liaison Officer Service Satisfaction Survey  

for 40th AIPA General Assembly 
during 25–30 August 2019 at Shangri–La Hotel 
held by the National Assembly of Thailand 

 

Name (Respondent):                                   
Position:       Country:  
 
 

A. Please indicate your agreement with each of following statements. 

Statements 
Extremely 
satisfied 

Very 
Satisfied 

Moderately 
satisfied 

Slightly 
satisfied 

Least 
satisfied 

No 
Comment 

1. Overall, you are satisfied with the 
liaison officer service. 

      

2. The Liaison Officer responds to your 
inquiries in a timely manner. 

      

3. The Liaison Officer can perform 
his or her duties responsibly. 

      

4. The Liaison Officer is polite, friendly, 
enthusiastic and service-minded. 

      

5. The Liaison Officer is responsible for 
supporting your missions. 

      

 
B. Suggestions/Comments 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
 
                                                     (signature)                                                           Respondent 

 
Thank you for your kind cooperation. 

 

updated 21.08.2019 



ภาพกิจกรรมโครงการอบรมหลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี รุ่นที่ 1 
 

 



ภาพกิจกรรมโครงการอบรมหลักสูตร การเป็นข้าราชการที่ดี รุ่นที่ 2 
 
 

 







ภาพการปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่ประสานงาน (Liaison Officer) 
การประชุมภายใต้กรอบสมัชชารัฐสภาอาเซียน ครั้งที่ 40 พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  
 

   
 

   
 

   



ภาพโครงการแลกเปลีย่นบุคลากร  
ระหว่างวันที่ ๑๕ – ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๒ 

ณ รัฐสภาสาธารณรัฐเกาหลี 

 

 

 



ภาพกิจกรรมโครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 
วันจันทร์ที่ ๑๘ และวันศุกร์ที่ ๒๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ นาฬิกา  

ณ ห้องประชุม ๒๐๑ ชั้น ๒๐ อาคารทิปโก้ ถนนพระรามที่ ๖ 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 



 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภาพกิจกรรมเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการรายงานผลการส่งเสริม 

และพัฒนา “องค์กรคุณธรรม” ตามแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติฯ ครั้งที่ ๑ 
ตามโครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 

วันอังคารที่ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๒ 
ณ ห้องประชุม ๒๐๑ ชั้น ๒๐ อาคารทิปโก้ ถนนพระรามที่ ๖ 

 

 

 

 



 

 

 



ภาพกิจกรรมเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและการรายงานผลการส่งเสริม 
และพัฒนา “องค์กรคุณธรรม” ตามแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติฯ ครั้งที่ ๒ 

ตามโครงการฝึกอบรมผู้น าการขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร 
 

วันพุธที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๒ 
ณ ห้องประชุม ๒๐๑ ชั้น ๒๐ อาคารทิปโก้ ถนนพระรามที่ ๖ 

 

 

 

  

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  




