
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการประเมินผล ตวัชี้วดั ผูร้บัผดิชอบ  

โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 

ของส่วนราชการสงักดัรฐัสภา 

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎร 



 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ค ำน ำ 
 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่ปรากฏอยู่ในคู่มือเล่มนี้ เป็นกรอบการประเมินผลฯ  
ที่ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ  
ในการประชุมครั้งที่ ๑๑/๒๕๕๙ เมื่อวันจันทร์ที่ ๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ และเห็นควรให้ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาน าไปด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนงานต่อไปได้ 
 ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้ว่าจ้างสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (หน่วยบริการพิเศษ 
ในสังกัดส านักงาน ก.พ.ร.) เป็นผู้ประเมินผล ซึ่งทีมที่ปรึกษาของสถาบันฯ ได้เข้าไปร่วมให้ค าปรึกษาแนะน า  
แก่คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้ วัด  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ในการจัดท ากรอบการประเมินผลฯ  
ทั้งนี้  คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัด  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๐ ได้จัดท าคู่มือการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยได้รับค าปรึกษา 
และแนะน าการจัดท าคู่มือจากที่ปรึกษาของสถาบันฯ โดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ืออ านวยความสะดวก 
ให้แก่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่ต้องเข้ารับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะช่วยให้ส่วนราชการสัง กัด
รัฐสภาได้เตรียมความพร้อมในเรื่องต่าง ๆ ให้ครบถ้วน และสอดคล้องกับกรอบและแนวทางการประเมินผล  
การปฏิบัติราชการ นอกจากนี้ ยังเป็นประโยชน์กับผู้ประเมินผลที่จะใช้เป็นคู่มืออ้างอิงในการประเมินผล  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ด้วย 
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บทคัดย่อ 
 

 คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร . )  ได้มีมติ ในการประชุม ครั้ งที่  ๖/๒๕๕๙  
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๙ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  
โดยมีอ านาจหน้าที่จัดท ากรอบตัวชี้วัด รวมทั้งการจัดท าหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินรางวัลประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

วัตถุประสงค ์
๑. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร 
๒. เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
๓. เพ่ือน าผลการปฏิบัติงานมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 

แนวคิดของกำรประเมินผลองค์กร 
 ได้มีการน าแนวคิดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด  
ฝ่ายบริหารมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ การก าหนดกรอบการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการและตัวชี้วัดทั้งสิ้น ๔ มิติ โดยน าหลักการแนวคิดจาก Balanced Scorecard ของ Kaplan 
and Norton ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑. มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนที่ส าคัญตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
ขององค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานด้านนิติบัญญัติเพ่ือให้เกิดความผาสุก ความเป็นอยู่ที่ดี
ของประชาชน และประโยชน์สาธารณะของชาติ 
 ๒. มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพ่ืออ านวยความสะดวกตอบสนอง 
ต่อความต้องการของผู้รับบริการ (สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่ งชาติ สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ และประชาชน) 
 ๓. มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เ พ่ือปรับปรุงระบบ  
การท างานให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยวัดจากการบริหารงบประมาณให้คุ้มค่าและประหยัด  
การตรวจสอบภายในภาคราชการ เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในภาคราชการที่กรมบัญชีกลางก าหนด การจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
การด าเนินงาน 
 ๔. มิติด้านพัฒนาองค์กร เป็นการด าเนินการเพ่ือไปสู่ความเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพ  
โดยได้มีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองค์กรรัฐสภา โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากร 
ที่สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นภารกิจหลักของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
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กำรก ำหนดกรอบกำรประเมินผลและตัวชี้วัดของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 ๑. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบด้วย ๔ มิติ ดังนี้  
  - มิติที่ ๑ มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๖๐ 
  - มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ   ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๒๐ 
  - มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๑๐ 
  - มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร     ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 ๒. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ มีตัวชี้วัดที่อยู่ในแต่ละมิติต่าง ๆ ดังนี้ 
  มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๖๐) 
  ๑. ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  (ร้อยละ ๔๘) 
   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   ๑.๑ ระดับความส าเร็จ ในการสนับสนุนสภาขับเคลื่ อนการปฏิรูปประเทศ 
คณะกรรมาธิการ และคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  (ร้อยละ ๓๐) 
    ๑.๑.๑ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ  (ร้อยละ ๑๐) 
    ๑.๑.๒ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ (ร้อยละ ๑๐) 
    ๑.๑.๓ ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการ 
ร่างรัฐธรรมนูญ  (ร้อยละ ๑๐) 

   ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
   ๑.๑ ระดับความส าเร็จของการสนับสนุนกระบวนการตราพระราชบัญญัติ 
และกระบวนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน  (ร้อยละ ๒๔) 
    ๑.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการสนับสนุนกระบวนการตราพระราชบัญญัติ 
(ร้อยละ ๘) 
    ๑.๑.๒ ร้ อ ย ล ะค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร จั ด ท า ร า ย ง า น ก า ร พิ จ า ร ณ า 
ร่างพระราชบัญญัติที่ถูกต้องตามมติของคณะกรรมาธิการ  (ร้อยละ ๘) 
    ๑.๑.๓ ร ะดั บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร ติ ด ต า ม ก า รบั ง คั บ ใ ช้ ก ฎหมาย 
และการสนับสนุนกระบวนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน  (ร้อยละ ๘) 

   ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
   ๑.๒ ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament  (ร้อยละ ๙) 
    ๑.๒.๑  ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ Digital 
Parliament ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  (ร้อยละ ๖) 
    ๑.๒.๒ ระดับความส า เร็จ ในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament  
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕)  (ร้อยละ ๓) 
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   ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา  (ร้อยละ ๙) 
    ๑.๓.๑  ระดับความส า เร็จของการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  (ร้อยละ ๓) 
    ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  (ร้อยละ ๓) 
    ๑.๓.๓  ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  (ร้อยละ ๓) 

   ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
   ๑.๔ ระดับความส าเร็จของการพัฒนากระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
ในการพิจารณากฎหมายตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๗๗  (ร้อยละ ๖) 

   ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๒. ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๑๒) 
   ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ของส่วนราชการ  (ร้อยละ ๖) 
   ๒.๒ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายที่ส่วนราชการก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของส่วนราชการ  (ร้อยละ ๖) 

  มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  (ร้อยละ ๒๐) 
  ๓. ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม 
และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  (ร้อยละ ๑๐) 
  ๔. ระดับความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเสริมจริยธรรมในองค์กร  
(ร้อยละ ๕) 
  ๕.  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ  (ร้อยละ ๕) 

  มิติที่ ๓ :  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๑๐) 
  ๖. ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ  (ร้อยละ ๕) 
   ๖.๑ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  (ร้อยละ ๒.๕) 
    ๖.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน  
(ร้อยละ ๑.๒๕) 
    ๖.๑.๒ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
(ร้อยละ ๑.๒๕) 
   ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน  (ร้อยละ ๒.๕) 
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  ๗. ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต และด าเนินงานตามแผน 
เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  (ร้อยละ ๕) 

  มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร  (ร้อยละ ๑๐) 

  ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
  ๘. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  (ร้อยละ ๕) 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ๙. ระดบัความส าเร็จของการพัฒนาความรู้ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ให้มีความรู้ ทักษะที่สูงขึ้นในด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน 
(ร้อยละ ๕) 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  ๙. ร้อยละความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านภาษา
ส าหรับการปฏิบัติงานร่วมกับประเทศสมาชิกอาเซียน (ร้อยละ ๕)  
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 ๓. กรอบตัวชี้วัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
  มิติที่ ๑  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ สนับสนุนกระบวนการ
นิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพโดยน ายุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มาก าหนดเป็นตัวชี้วัด  
โดยมีเป้าหมายเพ่ือปรับปรุง พัฒนา สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ยังได้ก าหนดให้มีการด าเนินการเกี่ยวกับการขับเคลื่อน
แผนพัฒนา Digital Parliament และการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียน เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพ่ือสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

  ทั้งนี้ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่  ๑) พุทธศักราช ๒๕๕๘ มาตรา ๓๙/๒ ได้บัญญัติ ให้มีสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  
ขึ้นแทนสภาปฏิรูปแห่งชาติ เพ่ือด าเนินการให้เกิดการปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ตามมาตรา ๒๗ สืบต่อจาก 
สภาปฏิรูปแห่งชาติ รวมทั้งจะต้องมีการแต่งตั้งคณะกรรมาธิการ เพ่ือด าเนินในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  
และตามมาตรา ๓๙/๑ บัญญัติว่า “ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่สภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่าง
รัฐธรรมนูญสิ้นสุดลง หรือนับแต่วันที่คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญสิ้นสุดลงตามมาตรา ๓๙  
หรือนับแต่วันที่ร่างรัฐธรรมนูญเป็นอันตกไปตามมาตรา ๓๗ วรรคแปด แล้วแต่กรณี ให้คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติแต่งตั้งคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญขึ้นคณะหนึ่ง ประกอบด้วยประธานกรรมการคนหนึ่ง  
และกรรมการอ่ืนอีกไม่เกินยี่สิบคน เพ่ือท าหน้าที่ร่างรัฐธรรมนูญให้แล้วเสร็จภายในหนึ่งร้อยแปดสิบวัน  
นับแต่วันที่ได้รับแต่งตั้ง” ซึ่งการด าเนินการของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ คณะกรรมาธิการ  
และคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญนั้น มีส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานสนับสนุน  
รวมถึงได้ก าหนดให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติท าหน้าที่สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา โดยมีส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาปฏิบัติหน้าที่ส านักงานเลขาธิการสภานิติบัญญัติแห่งชาติ มีหน้าที่หลักในการสนับสนุน
ภารกิจหลักของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ทั้งในด้านการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ด้านการประชุม  
ของคณะกรรมาธิการ การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน การแต่งตั้ง การถอดถอนและภารกิจต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องให้บังเกิดสัมฤทธิผล รวมถึงติดตามการบังคับใช้กฎหมายที่ผ่านการพิจารณาของสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ 

  ดั งนั้น  เ พ่ือให้การสนับสนุนภารกิจดั งกล่ าว  ซึ่ งถือ เป็นยุทธศาสตร์หลั กของ 
ทั้ง ๒ ส่วนราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล จึงได้ก าหนดให้มีตัวชี้วัดต่าง ๆ ได้แก่  
ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ   ระดับความส าเร็จในการ
สนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ  ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการ 
ร่างรัฐธรรมนูญ  ร้อยละความส าเร็จของการสนับสนุนกระบวนการตราพระราชบัญญัติ  ร้อยละความส าเร็จ
ของการจัดท ารายงานการพิจารณาร่ า งพระราชบัญญัติที่ ถูกต้องตามมติของคณะกรรมาธิการ   
ระดับความส าเร็จของการติดตามการบังคับใช้กฎหมายและการสนับสนุนกระบวนการควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดิน  
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  ส าหรับตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของแต่ละส่วนราชการ 
โดยยึดโยงให้สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓ 
ซึ่งเป็นแผนที่ใช้ร่วมกัน เพ่ือเป็นกลไกขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ของรัฐสภา โดยมีเป้าประสงค์ร่วมกันประการหนึ่ง คือ การพัฒนาองค์กรเพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament 
ซึ่งหมายถึง องค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือยกระดับการส่งเสริมบทบาทและภารกิจ 
ของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรมก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อองค์กรประชาชน
และประเทศชาติ  ทั้งนี้ การด าเนินงานในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๕๙ มียุทธศาสตร์หลักที่ส าคัญ 
จ านวน ๕ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ Smart Infrastructure (การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของรัฐสภา) Smart Integration (การบูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและเชื่อมโยงระบบ 
งานสารสนเทศ) Smart Security (การบริหารจัดการให้ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานมีความพร้อมต่อการใช้งานได้
อย่างเสถียร มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล) Smart People (การพัฒนาบุคลากร 
ให้มีความรู้  ความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์ 
มีประสิทธิภาพ) Smart Services (การพัฒนาระบบบริการข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Services) ให้สอดคล้องกับความต้องการ และสร้างความพึงพอใจ)  

  ทั้งนี้ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๑) ที่กระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม) เสนอ ก าหนดให้ทุกกระทรวง 
กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปี 
ของหน่วยงานแทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเดิม เพ่ือใช้เป็นกรอบก าหนด  
ทิศทางการท างานของหน่วยงาน สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนางานให้เกิดความต่อเนื่อง 
และเป็นระบบอย่างชัดเจน น าไปสู่การปฏิบัติและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร ดังนั้น ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนและทบทวนแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของแต่ละ  
ส่วนราชการให้สอดคล้องตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ และมติคณะรัฐมนตรีข้างต้น โดยจะต้องด าเนินการจัดท า
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของแต่ละส่วนราชการ ระยะ ๑ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐) ที่มีการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่  ๔ 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล และยุทธศาสตร์ที่ ๖ สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ที่รัฐบาลมีเป้าประสงค์ส าคัญ 
ในการให้ภาครัฐจะต้องบูรณาการข้อมูลผ่านระบบเชื่อมโยงข้ อมูลกลาง การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
การให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) และยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐให้รู้เท่าทันและใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (ICT Literacy)   

  ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ หน่วยงานด้านเทคโนโลยีของทั้งสองส่วนราชการ 
จึงได้ก าหนดแผนร่วมกันที่จะด าเนินการจัดท าแผนพัฒนารัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) ระยะ ๕ ปี  



 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
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(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) เพ่ือใช้เป็นกรอบก าหนดทิศทางการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของรัฐสภาต่อไปให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แผนรัฐบาลดิจิทัลระยะ ๕ ปี 
โดยมีเป้าหมายการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ที่สมบูรณ์ในอนาคต โดยได้ก าหนดให้มีตัวชี้วัด
ต่าง ๆ ได้แก่ ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ Digital Parliament ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา  
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕)  

  ส าหรับตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียน ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ได้มอบหมายส านัก งานศูนย์ประชาคมอาเซียน 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร บูรณาการแผนงาน/โครงการต่าง ๆ กับการด าเนินการด้าน
ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยให้การด าเนินการของศูนย์ประชาคมอาเซียนสอดคล้อง
กับนโยบายของศูนย์อ านวยการเตรียมความพร้อมประเทศไทยในการเข้าสู่ ประชาคมอาเซียน โดยการพัฒนา
บุคลากรที่เกี่ยวข้องให้สามารถบริหารจัดการฐานข้อมูลองค์ความรู้ของประชาคมอาเซียน ตลอดจน  
ด้านกฎหมายและวิชาการ และมีการบริหารเครือข่ายฐานข้อมูลร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ   ในการนี้ ส านักงาน 
ศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และศูนย์ประสานงานประชาคมอาเซียน 
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงได้ก าหนดแนวทางการท างานด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาที่เกี่ยวข้อง จ านวน ๔ ด้าน ได้แก่ การจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
การสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา การบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคม
อาเซียน และการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคมอาเซียน ทั้งนี้ ได้ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในมิติที่ ๑ ได้แก่ ระดับ
ความส าเร็จของการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ระดับความส าเร็จ  
ในการสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ระดับความส าเร็จของการบูรณาการ
ฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

  นอกจากนี้  ยั งมีการก าหนดตัวชี้ วัดระดับความส า เร็จในการบรรลุ เป้ าหมาย  
ตามแผนปฏิบัติราชการเหมือนกับปีที่ผ่านมา เพ่ือประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่อยู่ในการควบคุม ก ากับ การด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ที่จะส่งผลให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย
เชิงพันธกิจ ยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ 

  มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ การเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้เกิดขึ้นกับส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างแท้จริง  
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ได้มีการน าประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา การด าเนินการ 
ด้านความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ที่เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ  มาบูรณาการเป็นตัวชี้วัดเดียว  ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพ่ือให้การ
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ด าเนินการในเรื่องดังกล่าวมีความต่อเนื่อง จึงก าหนดให้มีการประเมินตัวชี้วัดร้อยละความส าเร็จ  
ของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ นี้ยังได้เพ่ิมตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการส่งเสริม 
สนับสนุน การสร้างเสริมจริยธรรมในองค์กร เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารทุกระดับและผู้บังคับบัญชากลุ่มงานจะต้อง
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และร่วมสร้างกลไกให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักรู้ถึงความส าคัญ
ของการเป็นข้าราชการที่ดี และสามารถแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่เหมาะสม  นอกจากนี้ ได้ก าหนดตัวชี้วัด
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ เหมือนกับปีที่ผ่านมา เพ่ือน าผลการส ารวจความพึงพอใจดังกล่าว มาเป็น
แนวทางในการปรับปรุง พัฒนา กระบวนการ ขั้นตอนในการให้บริการของส่วนราชการสังกั ดรัฐสภา 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

  มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงระบบ
การท างานให้มีประสิทธิภาพ โดยประเมินจากการบริหารงบประมาณให้คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ โดยก าหนด
ตัวชี้วัดที่ตรวจสอบ เร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้รับจัดสรรให้เป็นไปตามแผน
หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือพัฒนางาน/ภารกิจตามยุทธศาสตร์ 
เช่น พัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น รวมทั้งก าหนดตัวชี้วัดระดับความส าเร็จ  
ของการตรวจสอบภายใน เพ่ือเป็นการส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันการด าเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ให้มีการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ  
ตามแนวทางที่กรมบัญชีกลางก าหนด รวมทั้งการวัดความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต  
เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้อย่างถูกต้อง 
ตามที่กรมบัญชีกลางก าหนดเช่นกัน และสามารถน าผลการค านวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากร  
ของหน่วยงานให้เกิดประโยชน์ เกิดประสิทธิภาพ และคุ้มค่ามากที่สุด 

 มิติที่ ๔  มิติด้านพัฒนาองค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงองค์กร โดยการวัดความส าเร็จ 
ของการด าเนินการและผลลัพธ์เป็นส าคัญ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้
ก าหนดประเด็นที่มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ ให้เหมาะสมกับ  
การปฏิบัติงานโดยสอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และด้านประชาคมอาเซียน ซึ่งท าให้เกิดกระแสพัฒนาระบบงานใหม่ ๆ และมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
มีความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ทั้งนี้ การเสริมสร้างความรู้จะเป็นไปเพ่ือให้เกิดการพัฒนา  
อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกันในด้านอายุ การศึกษา ทักษะ ประสบการณ์ รวมทั้ง  
ให้สอดคล้องกับภารกิจงานและเป้าหมาย โดยสร้างความเข้าใจและสร้างความตระหนักในการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการ พัฒนาบุคลากร 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการพัฒนาความรู้ด้านประชาคม
อาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้มีความรู้ ทักษะที่สูงขึ้นในด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างประเทศ  
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ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน ร้อยละความส าเร็จในการขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ
ด้านภาษาส าหรับการปฏิบัติงานร่วมกับประเทศสมาชิกอาเซียน   

กรอบการประเมินข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 
 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ให้มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับมอบหมายจากเลขาธิการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  
ทั้งการรับผิดชอบด าเนินการเองหรือด าเนินการร่วมกับหน่วยงานภายในองค์กรหรือด าเนินการร่วมกับบุคคล  
ที่เก่ียวขอ้ง โดยมีประเภทของงานครอบคลุมลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 

 ๑. ผลงานตามค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
 ๒. ผลงานตามพันธกิจหลักขององค์กร 
 ๓. ผลงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย 
 ๔. ผลงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 ๕. ผลงานตามภารกิจ/กิจกรรม/โครงการที่ได้รับมอบหมาย 

ค าจ ากัดความ 
 - การปฏิบัติงานตามค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หมายถึง ปฏิบัติงาน

ในฐานะผู้ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านที่ได้รับการแต่งตั้ง 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง  
และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย หรือปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านที่ได้รับการแต่งตั้ง 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง  
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 - การปฏิบัติงานตามพันธกิจที่เป็นบทบาทหลักขององค์กร หมายถึง การปฏิบัติงานที่มี 
ความสอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร คือ งานสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ และคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ งานสนับสนุนรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติ และสภาขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันและมีบทบาทน าในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
งานส่งเสริม สนับสนุนให้ประชาชนปรองดองสมานฉันท์สร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทยเพ่ือพัฒนา
ประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง (ในส่วนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) งานสนับสนุนและส่งเสริมงาน
ด้านนิติบัญญัติตามหลักธรรมาภิบาล งานพัฒนาฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงาน
ด้านนิติบัญญัติ งานพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ (ในส่วนของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา) งานด้านบริหาร ด้านอ านวยการและด้านบริการสาธารณะ 

 - การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย หมายถึง การปฏิบัติงานที่สอดคล้อง 
สนับสนุน หรือผลักดันให้ยุทธศาสตร์ขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง ซึ่งส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาองค์กรในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ (ฉบับปรับปรุง  
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พ.ศ. ๒๕๕๘) ไว้ ๖ ยุทธศาสตร์ และ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาองค์กร 
ในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ ไว้ ๖ ยุทธศาสตร์  

 - การปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการฯ หมายถึง การปฏิบัติงาน 
ที่ได้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ โดยการมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินงาน (การมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้ด าเนินการตามบันทึกข้อตกลงเข้าไปมีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการ 
การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ การตัดสินใจ การประชุมต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จ) เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวชี้วัดระดับองค์กรที่เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ที่เป็นผลกระทบต่อองค์กร   

 - การปฏิบัติงานตามภารกิจ/กิจกรรม/โครงการที่ ได้รับมอบหมาย หมายถึง  
การปฏิบัติงานตามที่เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือเลขาธิการวุฒิสภา แล้วแต่กรณี มอบหมายและ/หรือ 
ให้ความเห็นชอบให้ปฏิบัติซึ่งผลผลิตและผลลัพธ์ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพขององค์กร 

 โดยให้แต่ละส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ ดังนี้ 
  ๑) ให้แต่ละส่วนราชการสังกัดรัฐสภาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดหนึ่งเพ่ือท าหน้าที่
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 
  ๒) ให้คณะกรรมการก าหนดแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ 
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาเสนอเลขาธิการเห็นชอบแล้วแจ้งแนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่ง  
ที่ปรึกษาได้รับทราบภายในวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๐ 
  ๓) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาก าหนดแผนงานหรือแนวทางการการปฏิบัติภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมายให้สอดคล้องกับแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่คณะกรรมการก าหนด 
  ๔) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษารายงานผลการปฏิบัติราชการตามภารกิจ 
ที่ได้รับมอบหมายต่อคณะกรรมการ ในรอบ ๖ เดือนและ ๙ เดือน เพ่ือให้คณะกรรมการได้รับทราบผล 
การปฏิบัติราชการและให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ 
  ๕) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษารวบรวมผลการปฏิบัติราชการตามภารกิจ  
ที่ได้รับมอบหมาย รอบ ๑๒ เดือนส่งให้คณะกรรมการพิจารณา 
  ๖)  ให้คณะกรรมการประชุมเ พ่ือพิจารณาผลการประเมินการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา แล้วเสนอผลการประเมินการปฏิบัติราชการดังกล่าวต่อเลขาธิการ
เห็นชอบ ก่อนเสนอ อ.ก.ร. ประเมิน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภาเพ่ือพิจารณา 
และจะได้น าผลการประเมินการปฏิบัติราชการดังกล่าวไปค านวณการจัดสรรเงินรางวัลของข้าราชการ 
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต่อไป 
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สารบัญ 
  หน้า 
บทที่ ๑ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๑ 

 หลักการและที่มา ๑ 
 วัตถุประสงค์ ๒ 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๒ 
 โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ๕ 
 ปฏิทินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ  

และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
๗ 

บทที่ ๒ การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๑๒ 
 วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๑๒ 
 วิธีการติดตามและประเมินผล ๑๒ 
 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ ๑๓ 
 ตารางแสดงรายละเอียดการด าเนินการติดตามและประเมินผล ๑๔ 

บทที่ ๓ แนวทางการประเมินผล ๑๘ 
มิติที่ ๑ :  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ ๑๘ 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ๑๘ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  

คณะกรรมาธิการ และคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 
๑๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศ 

๑๘ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๒ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ ๒๓ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓ ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ ๒๖ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament  ๓๑ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑ ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  

Digital Parliament ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๓๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament  
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

๔๒ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

๔๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๔๗ 
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  หน้า 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียน 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
๔๙ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๓ ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๕๑ 

ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๕๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

ของส่วนราชการ 
๕๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายที่ส่วนราชการก าหนดไว้ 
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ 

๕๘ 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ ๖๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม 

และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
๖๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเสริมจริยธรรมในองค์กร ๖๔ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ ๖๘ 

มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ ๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ ๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๑ ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ๗๑ 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๑.๒ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ๗๓ 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๒ ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ๗๔ 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต และด าเนินงาน 

ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๗๙ 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร ๘๔ 
ตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๘๔ 

ตัวชี้วัดที่ ๙ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาความรู้ด้านประชาคมอาเซียน 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้มีความรู้ ทักษะที่สูงขึ้นในด้านกฎหมาย
สนธิสัญญาระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน 

๘๖ 

ภาคผนวก  ๙๐ 
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บทท่ี ๑ 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกอบด้วย หลักการและที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการ
ประเมินผลและโครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑.๑ หลักการและท่ีมา 
 ๑) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ พัฒนาส่วนราชการ 
และหน่วยงานของรัฐสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีระบบการท างานที่คล่องตัว รวดเร็ว ปรับเปลี่ยน  
กระบวนทัศน์ในการท างาน เน้นการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Creativity) พัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากร 
ในองค์กร เน้นการท างานที่มีประสิทธิภาพ สร้ างคุณค่าในการปฏิบัติภารกิจของรัฐ ประหยัดค่าใช้จ่าย 
ในการด าเนินงานต่างๆ 
 ๒)   ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่  ๒  
(พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๐) ซึ่งมีวิสัยทัศน์เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นเลิศ 
บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ มีเป้าประสงค์ที่มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดถือผลงานเป็นหลัก  
มีความคล่องตัว ยืดหยุ่น สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของบทบาทและภารกิจของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๓) คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ได้มีมติในการประชุม ครั้งที่ ๖/๒๕๕๙  
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๙  เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และให้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐        
เพ่ือด าเนินการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัดฯ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยพิจารณาจากวิสัยทัศน์     
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ขององค์กร เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ และเพ่ือน าผล          
การปฏิบัติงานมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 
 ๔) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นปีที่ ๑๒ ของการน าระบบการประเมินผลการด าเนินงาน
โดยมีการตั้งเป้าหมายที่ท้าทายเพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ ๒๕๕๙ เพ่ือผลักดันให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
สามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพตามวิสัยทัศน์ต่อไป โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐    
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ร่วมด าเนินการก าหนดรายละเอียด กรอบการประเมินผลตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย
และเกณฑ์การให้คะแนนกับคณะที่ปรึกษา 
 



- ๒ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 ๕) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้น าแนวคิด 
การประเมินผลแบบ Balance Scorecard มาปรับใช้ตามแนวทางที่ใช้กับส่วนราชการสังกัดฝ่ายบริหาร 
ซึ่งกรอบการประเมินผลจะมีมุมมองเป็น ๔ ด้าน คือ ด้านการเงิน (Financial Perspective) ด้านลูกค้า  
(Customer Perspective) ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) และด้านการเรียนรู้
แ ละ พัฒนา  (Learning and Growth Perspective)  ซึ่ ง สอดคล้ อ งกั บการบริ หา รจั ดการแนว ใหม่   
(Good Governance) ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีเป้าหมาย       
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า     
ในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ        
ให้ทันต่อสถานการณ์ สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ และประชาชน  
ที่เก่ียวข้องได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
                  ๖)  การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องประเมินด้วยความ
โปร่งใส เป็นธรรม เที่ยงตรง น่าเชื่อถืออย่างเป็นมาตรฐานสากล ท าให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจ าเป็นต้อง  
จัดจ้างที่ปรึกษาผู้มีประสบการณ์ด้านการติดตามและรายงานผลจากบุคคล/บริษัทภายนอก มาท าหน้าที่ติดตาม
และรายงานผลการปฏิบัติราชการให้กับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพ่ือให้มีความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือ
มากขึ้น 
 ๗)  เพ่ือให้การติดตามและการรายงานผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และเพ่ิมความคล่องตัวต่อผู้ปฏิบัติงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ จัดให้มี
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการติดตามและรายงานผลการปฏิบัติราชการมาใช้กับ  
การประเมินผลการปฏิบัติราชการในครั้งนี้เช่นเดียวกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
  ๑)  เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีความเข้าใจรายละเอียดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตรงกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  ๒)  เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดเตรียมเอกสาร หลักฐานของตัวชี้วัด  
ผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการตามแนวทางและรายละเอียดของการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

๑.๓ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือผลักดันให้ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศและมืออาชีพตามวิสัยทัศน์ และรับสิ่งจูงใ จ 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งอยู่ภายใต้กรอบการประเมินผลทั้ง ๔ มิติ ดังนี้ 
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มิติที่ ๑: มิติด้านประสิทธิผล 
การปฏิบัติราชการ 
 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

มิติที่ ๓ : มิติด้าน 

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 
 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 
  ส าหรับรายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการแยกตามมิติ
สามารถแสดงได้ ดังนี้ 
  

มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ 

 ผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ 

 ผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

 การเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 การบริหารงบประมาณ 

 การจัดท าต้นทุนต่อหน่วย 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 
 การพัฒนาการบริหารจัดการ 
 

 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาข้างต้นจะมี
ความสัมพันธ์ต่อกันในเชิงเหตุและผลและสนองตอบต่อการท าหน้าที่ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
โดยใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ ซึ่งแสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยง
ตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
ตามแผนภาพดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอบการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของ 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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ความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมธรรมาภิบาล 
ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพแสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมธรรมาภิบาล 
          ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 
 
 
 
 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
Financial Perspective  ประสิทธิผล (ผลลัพธ์)    ๖๐% 

Customer Perspective คุณภาพการให้บริการ    ๒๐% 

การเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

ความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ 

Internal Work Process Perspective ประสิทธภิาพ   ๑๐% 

การบริหาร 
งบประมาณ 

ต้นทุน 
ต่อหน่วย 

Learning and Growth Perspective พัฒนาองค์กร ๑๐% 

การพัฒนา 
การบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

Strategy Map/Balanced Scorecard 

ผลส าเร็จตาม 
ยุทธศาสตร์ 

แผนส าเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

ภา
ยใ

น 
ภา

ยน
อก

 

 การสนับสนุน 
การด าเนินงาน 
ด้านนิติบญัญตั ิ
เพื่อให้เกิดความ

ผาสุก  
ความเป็นอยู่ทีด่ีของ

ประชาชน 
และประโยชน์ 

สาธารณะของชาต ิ

 อ านวย 
ความสะดวก 
ตอบสนอง 

ความต้องการ 
ของผู้รับบริการ 

 พัฒนาองค์กรโดย
น าแนวทางตาม
เกณฑ์คุณภาพ

การบริหาร
จัดการภาครัฐ 
(PMQA) มา
พัฒนาองค์กร
อย่างต่อเนื่อง 
โดยมุ่งเน้น

ทรัพยากรบคคล 
ซึ่งเป็นหมวดที่ ๕ 

ของ PMQA 
 

 การส่งเสริม 
สนับสนุน  

การด าเนินการ
ด้านคุณธรรม 
และความ
โปร่งใส 
ของส่วน
ราชการ 

สังกัดรัฐสภา 
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๑.๔ โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ถือเป็นค ารับรองของส่วนราชการฝ่ายเดียว 
ไม่ใช่สัญญา และใช้ส าหรับระยะเวลา ๑ ปี โดยในค ารับรองฯ จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติ
ราชการ กรอบการประเมินผล ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน  
ส าหรับการลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีรูปแบบการลงนาม ดังนี้ 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์กร 
 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
เอกสารประกอบค ารับรองฯ หัวหน้าส่วนราชการ ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

ระดับส านักงาน 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

เลขาธิการส านักงาน ลงนามกับ 
ประธานสภานิติบัญญัติ ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 

แห่งชาติ เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
   ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 
ระดับรองเลขาธิการ 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

รองเลขาธิการฯ ลงนามกับ เลขาธิการฯ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 
ระดับส านัก 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ผู้อ านวยการส านัก ลงนามกับ 
รองเลขาธิการฯ/ข้าราชการ
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ข้าราชการ 
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ลงนามกับ เลขาธิการฯ 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่ง 
ที่ปรึกษา ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการ 

ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/งาน 
ที่ข้ึนตรงต่อเลขาธิการ 

ลงนามกับ 
เลขาธิการฯ 

หรือผู้ที่เลขาธิการ
มอบหมายให้ก ากับดูแล 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวชี้วัด 
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 องค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังนี้ 
 ๑) คู่ลงนามค ารับรองฯ 
  เป็นค ารับรองฯ ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการตามระดับ 
  ของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 ๒) ระยะเวลาของค ารับรองฯ 
  ก าหนดระยะเวลาของค ารับรองฯ ซึ่งเริ่มและจบลงสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ 
 ๓) แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
  ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
 ๔) รายละเอียดข้อตกลงในค ารับรองฯกรอบการประเมินผล ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก ผลงาน

ในอดีต เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๕) รายละเอียดอื่น ๆ 
  รายละเอียดค าอธิบายตัวชี้วัด นิยาม สูตรการค านวณ และเงื่อนไขที่จ าเป็นประกอบตัวชี้วัด 
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๑.๕  ปฏิทินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ และติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
       ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ระยะเวลา กิจกรรม 
๑.๕.๑ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ธันวาคม ๒๕๖๐  ประชุมชี้แจงภาพรวมเกี่ยวกับกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ (ส่วนราชการด าเนินการโดยเชิญ   
คณะที่ปรึกษาโครงการฯเข้าร่วมประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์การประเมินฯ) 

มีนาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 
 
 
 
 
 

มีนาคม ๒๕๖๐ 
มีนาคม - กรกฎาคม ๒๕๖๐ 

 
มิถุนายน ๒๕๖๐ 

กรกฏาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 
 
 

 การให้ค าปรึกษา แนะน า การด าเนินการตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาโดยให้ค าปรึกษา
แนะน าการด าเนินการตามตัวชี้วัดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ให้แก่หน่วยงานย่อยต่างๆ โดยการจัดคลินิครับฟังปัญหา อุปสรรค 
รวมทั้งให้ค าแนะน าระหว่างการด าเนินงานตามความจ าเป็นเหมาะสม 
ดังนี้ 
- การจัดคลินิกนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ครั้งที่ ๑ 
-  ก า ร จั ด ท า ร า ย ง า น ก า ร ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า ใ น ค ลิ นิ ก นั ด พ บ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบับที่ ๑ 
- การจัดคลินิคนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ครั้งที่ ๒ 

- ก า ร จั ด ท า ร า ย ง า น ก า ร ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า ใ น ค ลิ นิ ก นั ด พ บ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ฉบับที่ ๒ 
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ระยะเวลา กิจกรรม 
เมษายน ๒๕๖๐ - 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 
เมษายน ๒๕๖๐ 

 
 

เมษายน ๒๕๖๐ 
 
พฤษภาคม - กรกฎาคม ๒๕๖๐ 

 
 

มิถุนายน ๒๕๖๐ 
 
 

ตุลาคม ๒๕๖๐ 
 

 
ตุลาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

 
พฤศจิกายน ๒๕๖๐ –

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 
 

พฤษภาคม - พฤศจิกายน 
๒๕๖๐ 

พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 การติดตามประเมินผลและรายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ดังนี้ 
- ส่วนราชการรายงานผลการประเมินผลตนเอง (Self Assessment 

Report) รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐)  
เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- การตรวจประเมินผลหน่วยงาน (การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน)   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ครั้งที่ ๑ (Site Visit I) 

- การจัดท ารายงานการติดตามผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ          
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐      
รอบ ๖ เดือน (Site Visit I) 

- ส่วนราชการรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment 
Report)  รอบ ๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๐) 
เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- ส่วนราชการรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐) 
เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

- การตรวจประเมินผลหน่วยงาน (การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ครั้งที่ ๒  (Site Visit II ) 

- การจัดท ารายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ ระดับองค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
 การ ให้ ข้ อ เ สนอแนะ ในการก าหนดกรอบการประ เมิ น ผล 

การปฏิบัติราชการส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 การจัดท ารายงานผลการศึกษาวิ เคราะห์ ในภาพรวมเกี่ยวกับ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
และปรับปรุงระบบงาน ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลและการ
ก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระยะเวลา กิจกรรม 
มีนาคม – พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

 
 
 
 

มีนาคม ๒๕๖๐ 
 
 
 
 

พฤษภาคม ๒๕๖๐ 
 

สิงหาคม ๒๕๖๐ 
 
 

กันยายน ๒๕๖๐ 
 
ตุลาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

 การติดตามการน าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการไปปฏิบัติ โดย
มีกระบวนการ/ขั้นตอน ในการติดตามให้ค าปรึกษาแก่ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาในการน าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการไปปฏิบัติ เพ่ือให้
มีการด าเนินการได้อย่างถูกต้องและสอดคล้องตามคู่มือที่ก าหนดที่ได้
จั ดท าไว้ ในปี งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๙ โดยมี กิ จกรรม ดั งนี้ 
- ก าหนดกระบวนการ/ขั้นตอนการติดตามการน าคู่มือการปฏิบัติราชการ 
  ไปปฏิบัติ แจ้งส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
- ให้ค าปรึกษา แนะน าการปฏิบัติตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ 
  ราชการไปปฏิบัติ เพ่ือให้มีการด าเนินการได้อย่างถูกต้องและสอดคล้อง 
  ตามคู่มือฯ ที่ก าหนดแก่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๑  
- ตรวจติดตามผลการปฏิบัติตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการไปปฏิบัติ ตามท่ีได้ให้ค าแนะน าใน ครั้งที่ ๑ 
- ให้ค าปรึกษา แนะน าการปฏิบัติตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ 
  ราชการไปปฏิบัติ เพ่ือให้มีการด าเนินการได้อย่างถูกต้องและสอดคล้อง 
  ตามคู่มือฯ ที่ก าหนดแก่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๒  
- ตรวจติดตามผลการปฏิบัติตามคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการไปปฏิบัติ ตามท่ีได้ให้ค าแนะน าใน ครั้งที่ ๒ 
- จัดท ารายงานผลการติดตามการน าคู่การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการไปปฏิบัติ 
 



- ๑๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระยะเวลา กิจกรรม 
มีนาคม - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

 
 

มีนาคม ๒๕๖๐ 
 
 

มีนาคม ๒๕๖๐ 
 
 

มีนาคม – สิงหาคม ๒๕๖๐ 
 
 

มีนาคม ๒๕๖๐ 
 

พฤษภาคม ๒๕๖๐ 
 

สิงหาคม ๒๕๖๐ 
 

กันยายน ๒๕๖๐ 
 
 

กันยายน - พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 
 
 
 
 

 การสร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา เกี่ยวกับการประเมินผลลัพธ์ และความคุ้มค่าของโครงการ ที่
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
- การจัดอบรม ผู้บริหาร/ที่ปรึกษา/ผู้อ านวยการ/ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/ 
  กลุ่มงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนโครงการของส่วนราชการ 
  สังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๑ 
- การจัดอบรม ผู้บริหาร/ที่ปรึกษา/ผู้อ านวยการ/ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/ 
  กลุ่มงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนโครงการของส่วนราชการ 
  สังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๒ 

 การให้ค าปรึกษาแนะน าเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการจัดท าตัวชี้วัด
เพ่ือประเมินผลลัพธ์ และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาด าเนินการ 
- การให้ค าปรึกษาแนะน า แก่ผู้รับผิดชอบโครงการของส่วนราชการ 
  สังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๑  
- การให้ค าปรึกษาแนะน า แก่ผู้รับผิดชอบโครงการของส่วนราชการ 
  สังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๒  
- การให้ค าปรึกษาแนะน า แก่ผู้รับผิดชอบโครงการของส่วนราชการ 
  สังกัดรัฐสภา ครั้งที่ ๓  

 จัดท าคู่มือการประเมินผลลัพธ์ฯ แนวทางการพัฒนาบุคลากร และ
แนวทางการสื่อสารเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าวแก่
บุคลากรในส่วนราชการสังกัด 

 จัดท ารายงานผลการด าเนินการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ด าเนินการ คู่มือการประเมินผลลัพธ์ฯ และแนวทางการพัฒนาบุคลากร
และแนวทางการสื่อสารเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องดังกล่าวแก่
บุคลากรในส่วนราชการสังกัด 
 

๑.๕.๒  การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
กรกฎาคม ๒๕๖๐ 
สิงหาคม ๒๕๖๐ 

 สรุปรวมรวบความต้องการและประเด็นต่างๆ 
 ออกแบบและจัดท าแบบสอบถาม จัดส่งแบบสอบถามเพ่ือขออนุมัติ 

รวมถึงการแก้ไข 
กันยายน ๒๕๖๐    ประสานงานนัดหมายกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือเข้าสัมภาษณ์ ด าเนินการ

ส ารวจความพึงพอใจ 
กันยายน-ตุลาคม ๒๕๖๐  ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม ลงรหัส สัมภาษณ์  

วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการส ารวจ 
ตุลาคม-กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐  การจัดท ารายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ในภาพรวมขององค์กรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 



- ๑๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระยะเวลา กิจกรรม 
๑.๕.๓ การด าเนินการเรื่องจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจ 

กรกฎาคม ๒๕๖๐  การทบทวนหลักเกณฑ์การจัดสรรฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๐ 

กรกฎาคม ๒๕๖๐  การจัดประชุมผู้เกี่ยวข้องเป็นรายกลุ่ม (Focus Group) เพ่ือรับฟัง 
ความคิดเห็น 

สิงหาคม - ตุลาคม ๒๕๖๐  การจัดท าร่างหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินรางวัลฯ เสนอคณะกรรมการฯ/ 
ผู้บริหาร/อ.ก.ร. และ ก.ร. ให้ความเห็นชอบ 

มกราคม ๒๕๖๑ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ 

 การจัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์/ แนวทางการจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจ 
 การจัดท ารายงานการให้ค าปรึกษาและแนะน าในการจัดท าหลักเกณฑ์              

การจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

บทท่ี ๒ 

การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 
๒.๑ วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 ๑. เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 ๒. เพ่ือรับทราบปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ และหารือแนวทางการประเมินผล 
ที่เหมาะสม 
 ๓. เพ่ือรับทราบผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการ 

๒.๒ วิธีการติดตามและประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผล ด าเนินการใน ๔ ลักษณะ คือ 
 ๑) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ เช่น 
   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน ๙ เดือน        

และ ๑๒ เดือน 
   เอกสาร หลักฐานประกอบอื่น ๆ เช่น 

 รายงานการประชุม 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ 
 แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ภาพถ่าย 

 ๒) การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น 
     ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด 
    ผู้จัดเก็บข้อมูล 
    ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 
 ๓) การสังเกตการณ์ เป็นการพิจารณาการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของส่วนราชการ เช่น 
    สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
    การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
    การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
    ระบบฐานข้อมูล 
 
 
 
 



- ๑๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

    - ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล     
ก่อนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ในการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ จากเจ้าของข้อมูล 

    - ความน่าเชื่อถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 

    - ความทันสมัย เช่น ความถี่ในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูล  
มีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล 

    - ความสามารถในการตรวจสอบได้  เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมในการ  
ให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูล 
ได้ตลอดเวลา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลและเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้ 

 
 ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ที่ปรึกษาประเมินผลฯ อาจเลือกใช้  
วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ  
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 

๒.๓ หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ 
 

สรุปแนวทาง/หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ 
แนวทางในการพิจารณา หลักเกณฑ์การพิจารณา 
๑. ยืนยันค่าคะแนนที่
ได้รับตามเดิม 

๑.๑ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
๑.๒ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาส่งผลกระทบ แต่ส่วนราชการไม่ได้แสดงให้เห็นถึง
ความพยายามในการบริหารจัดการหรือด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย 

๒. ปรับเกณฑ์การให้
คะแนน/ผลคะแนน 

๒.๑ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมา มีความเหมาะสม และส่งผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานแต่ยังคงมีผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด แม้จะ 
ไม่ครบถ้วนตามเป้าหมาย แต่ก็มีแนวโน้มของผลการด าเนินงานที่เป็นไป 
ในทิศทางท่ีดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
๒.๒ ขาดความครบถ้วนในบางขั้นตอน แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงาน
ที่เป็นสาระส าคัญและวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด 

 

 

 

 



- ๑๔ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

๒.๔ ตารางแสดงรายละเอียดการด าเนินการติดตามและประเมินผล  

การด าเนินการติดตามและประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ช่วงเวลา 
ของกิจกรรม 

ส่วนราชการ ที่ปรึกษาโครงการฯ เอกสารประกอบ 

๑ มีนาคม 
๒๕๖๐ 

 ส่วนราชการที่ต้องการปรึกษาและ
ขอความ ชัด เจน เพิ่ ม เ ติ ม เ กี่ ย วกั บ
รายละ เอี ยดตัวช้ีวัด หรือพบปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินการตามตัวช้ีวัด
เข้าพบที่ปรึกษาโครงการฯ เพื่อรับทราบ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร
ด าเนินการ ในคลินิกนัดพบ ครั้งท่ี ๑ 

 จัดคลิกนิกนัดพบครั้งที่ ๑ 
เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคใน
การด าเนินการตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ พร้อมให้
ข้อเสนอแนะและแนวทางใน
การด าเนินการแก่ส่วนราชการ 
 

 แบบส ารวจประเด็น
ปัญหาและค าถามของ 
ส่วนราชการที่ต้องการ 
ขอค าปรึ กษาแนะน า  
ส า ห รั บ ค ลิ นิ ก นั ด พ บ  
ครั้งท่ี ๑ 
 

 เมษายน 
๒๕๖๐ 

 รายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๖ เดือน (๑ 
ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐)  
เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 ต ร ว จ ก า ร ร า ย ง านผล 
การประเมินตนเอง รอบ ๖ 
เดือน ของส่วนราชการเพื่อ
เตรียมการจัดคลิกนิกนัดพบ 
ครั้งท่ี ๑ 

 รายงานประเมินผล
ตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๖ เดือน
ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง
ของ สรก. ที่สนับสนุนผลงาน 

๒ เมษายน 
๒๕๖๐ 

 ให้ ค ว าม ร่ ว มมื อกั บที่ ป รึ ก ษ า 
โครงการฯ ในการตรวจประเมิ นผล
หน่วยงาน (การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน ) 
ครั้งที่ ๑ (Site Visit I) 
 ให้ความร่วมมือในการจัดบุคลากรที่
เป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตาม
ตัวช้ีวัดเพื่อการตอบข้อซักถาม/ช้ีแจง
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  
 ส่วนราชการรายงานการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment Report) รอบ ๖ 
เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๐) ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเข้าสู่
ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
จากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment Report) 
และรายงานการประเมินผล
ตนเองทางระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
(e-SAR Card) รอบ ๖ เดือน 
โ ด ย เ ป รี ย บ เ ที ย บ ผ ล ก า ร
ด าเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้
คะแนนท่ีก าหนด 
 ติดตามความก้าวหน้าการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการ ในการตรวจ เยี่ ยม
หน่วยงาน ครั้งที่ ๑ (Site Visit I) 
เพื่ อรายงานผลต่ อ  อ .ก . ร . 
ประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานราชการ
ของรัฐสภา 

 ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินผลตนเอง (Self 
Assessment Report) 
ร อ บ  ๖  เ ดื อ น  
(๑  ตุ ลาคม ๒๕๕๙ –  
๓๑ มีนาคม ๒๕๖๐) 
 เอกสาร/หลักฐาน
อ้างอิง ของส่วนราชการ
ที่สนับสนุนผลงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๑๕ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

การด าเนินการติดตามและประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ช่วงเวลา 
ของกิจกรรม 

ส่วนราชการ ที่ปรึกษาโครงการฯ เอกสารประกอบ 

๓ มิถุนายน 
๒๕๖๐ 

 ส่วนราชการที่ต้องการปรึกษาและ
ขอความ ชัด เจน เพิ่ ม เ ติ ม เ กี่ ย วกั บ
รายละเอี ยดตัวช้ีวัด หรือพบปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินการตามตัวช้ีวัด
เข้าพบท่ีปรึกษาโครงการฯ เพื่อรับทราบ
ข้ อ เ สนอแนะและแนวทาง ในการ
ด าเนินการในคลินิกนัดพบ ครั้งท่ี ๒ 
 รายงานการประเมินผลตนเอง รอบ 
๙ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ - ๓๐ 
มิ ถุ น ายน  ๒๕๖๐)  เ ข้ า สู่ ร ะบบสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 จัดคลิกนิกนัดพบครั้งที่ ๒ 
เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรคใน
การด าเนินการตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ พร้อมให้
ข้อเสนอแนะและแนวทางใน
การด าเนินการแก่ส่วนราชการ  
 
 
 
 
 วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
จากรายงานการประเมินผล
ต น เ อ ง  (Self Accessment 
Report) แ ล ะ ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินผลตนเอง ทางระบบสื่อ
อิ เล็กทรอนิกส์  (e-SAR Card) 
รอบ ๙ เดือน โดยเปรียบเทียบ
ผลการด าเนินงานจริงกับเกณฑ์
การให้คะแนนท่ีก าหนด 

 แบบส ารวจประเด็น
ปัญหาและค าถามของ 
ส่วนราชการที่ต้องการ 
ขอค าปรึ กษาแนะน า  
ส า ห รั บ ค ลิ นิ ก นั ด พ บ  
ครั้งท่ี ๒ 
 
 
 
 
 รายงานการประเมิน
ตนเอง ( Self Accessment 
Report) รอบ ๙ เดือน 
(๑  ตุ ลาคม ๒๕๕๙ –  
๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๐) 

 ๔ กรกฎาคม 
๒๕๖๐ 

 
 
 

สิงหาคม 
๒๕๖๐ 

 
กันยายน 

- 
ตุลาคม 
๒๕๖๐ 

 ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ที่ ป รึ ก ษ า
โครงการฯ ในการรวบรวมความต้องการ
และประเด็นที่ต้องการส ารวจความพึง
พอใจ 
 
 ให้ความร่วมมือในการประสานงาน
เพื่อออกแบบและจัดท าแบบสอบถาม 
 
 ประสานงานเรื่องการนัดหมายกลุ่ม
ตัวอย่าง เพื่อการเข้าสัมภาษณ์ 
 

 รวบรวมความต้องการและ
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อออกแบบ
และจัดท าแบบสอบถาม 
 ประสานการนัดหมาย 
กลุ่มตัวอย่างและด าเนินการ
ส ารวจ/สัมภาษณ์ 
 วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล แ ล ะ
สรุปผลการส ารวจ 
 จั ด ท า ร า ย ง านผลกา ร
ส า ร วจความพึ งพอใจของ
ผู้รับบริการในภาพรวมองค์กร 

 ข้อมูลจากรายงาน
ผ ล ก า ร ส า ร ว จ ค ว า ม 
พึงพอใจของปีท่ีผ่านมา 



- ๑๖ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

การด าเนินการติดตามและประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ช่วงเวลา 
ของกิจกรรม 

ส่วนราชการ ที่ปรึกษาโครงการฯ เอกสารประกอบ 

๕ ตุลาคม 
๒๕๖๐ 

 รายงานการประเมินผลตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๑๒ เดือน 
(๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๐) เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และในกรณีที่ ส่ วนราชการมีความ
จ าเป็นต้องขอเปลี่ยนแปลงตัวช้ีวัดและ
เอกสารช้ีแจงเหตุผลความจ าเป็นให้ที่
ปรึกษาโครงการฯ ภายในเวลาที่ก าหนด 

 วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
จากรายงานผลการประเมิน
ต น เ อ ง  (Self Assessment 
Report)  แ ล ะ ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินผลตนเองทางระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ รอบ ๑๒ เดือน 
(๑  ตุ ลาคม ๒๕๕๙ –  ๓ ๐ 
กั น ย า ย น  ๒ ๕ ๖ ๐ )  โ ด ย
เปรียบเทียบผลการด าเนินงาน
จริงกับเกณฑ์การให้คะแนน 
ที่ก าหนด 

 รายงานการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๑๒ เดือน  
(๑  ตุ ลาคม ๒๕๕๙ –  
๓๐ กันยายน ๒๕๖๐) 
ของส่วนราชการที่ผ่าน
ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสาร/หลักฐาน
อ้างอิง ของส่วนราชการ 
ที่สนับสนุนผลงาน 

๖ พฤศจิกายน 
๒๕๖๐ 

 ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ ที่ ป รึ ก ษ า
โครงการฯ ในการตรวจประเมินผล
หน่วยงาน(การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน ) 
ครั้งท่ี ๒ (Site Visit II) 
 
 
 
 ให้ความร่วมมือในการจัดบุคลากรที่
เป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตาม
ตัวช้ีวัดเพื่อการตอบข้อซักถาม/ช้ีแจงถึง
การด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ   
 รวบรวมประเด็นตัวช้ีวัดที่ต้องการ
ขออุทธรณ์ผลการประเมินส่งให้ท่ีปรึกษา
โครงการฯ 

 ติดตามความก้าวหน้าการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ ส่วนราชการ
ในการตรวจประเมินผลหน่วยงาน 
(การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน) ครั้ง
ที่ ๒  (Site Visit II) 
 
 รวบรวมรายละเอียดค าขอ
อุทธรณ์ตัวช้ีวัดของส่วนราชการ
โดยพิจารณาร่วมกับข้อมูลการ
รายงานการประเมินผลตนเอง
และข้อมูลจากการ Site Visit II 
(รอบ ๑๒ เดือน) น าเสนอต่อ อ.
ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานราชการ 
ของรัฐสภาพิจารณาต่อไป 

 รายงานการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment 
Report) รอบ ๑๒ เดือน 
(๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๐) ของ
ส่วนราชการที่ผ่านระบบ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสาร/หลักฐาน
อ้างอิง ของส่วนราชการ 
ที่สนับสนุนผลงาน 



- ๑๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

การด าเนินการติดตามและประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ช่วงเวลา 
ของกิจกรรม 

ส่วนราชการ ที่ปรึกษาโครงการฯ เอกสารประกอบ 

๗ พฤศจิกายน 
- 

ธันวาคม 
๒๕๖๐ 

 ปรับปรุงแก้ไข รายงานการประเมิน
ตนเองให้สอดคล้องกรณีผลการอุทธรณ์
ผ่านความเห็นชอบ 

 รายงานผลการสอบทาน
และยืนยันผลการประเมินการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ . 
๒ ๕ ๖ ๐  ใ น ก ร ณี มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงผลการประเมิน 

 รายงานผลการสอบ
ทานและยืนยันผลการ
ป ร ะ เ มิ น ก า ร ป ฏิ บั ติ
ราชการตามค ารับรองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๐ 

๘ สิงหาคม  
– 

ตุลาคม 
๒๕๖๐ 

 

 ร่ วม ในการจั ดท าข้ อ เสนอ เพื่อ
ก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๑ 

 ร่วมในการจัดท าข้อเสนอ           
เ พื่ อ ก า ห น ด ก ร อ บ ก า ร
ประเมินผล การปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ . 
๒๕๖๑ 

 ร่างข้อเสนอกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบั ติ
ร า ช ก า ร  ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 
 

  



- ๑๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

มิติที่ ๑  :  มิติด้านประสทิธิผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนักร้อยละ ๖๐  

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๑.๑  ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑๐ 

บทท่ี ๓  
แนวทางการประเมินผล 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

  
 
ประเด็นการประเมิน  :  ผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์และผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
 ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการวัดจากระดับความส าเร็จตามเป้าหมายของตัวช้ีวัดของผลผลิต (Output)   
และผลลัพธ์ (Outcome) ตามแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมผลงานตามยุทธศาสตร์และผลงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ประเด็นการประเมินประกอบด้วย 

๑) ผลส าเร็จของการด าเนินงานบรรลเุป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
๒) ผลส าเร็จของการด าเนินงานบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการ 

 

 

      ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  

                                                                                             น้ าหนักร้อยละ  ๔๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก ส านักการประชุม (ผู้รายงาน) 
 ส านักวิชาการ  ส านักกฎหมาย  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  
 ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ 

หน่วยงานสนับสนุน ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร  ส านักบริหารงานกลาง 
ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักการพิมพ์ 

ค าอธิบาย  
จากการด าเนินการให้มีการออกเสียงประชามติร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ในวันอาทิตย์ที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๕๙  

ซึ่งร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ได้ผ่านความเห็นชอบจากประชาชนในการออกเสียงประชามติแล้วนั้น ท าให้การก าหนดเกณฑ์
การประเมินการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะต้องพิจารณาจากบทบัญญัติของ 
ร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับการก าหนดอ านาจหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรต่อไป  
โดยร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ได้ก าหนดหลักการส าคัญอันเกี่ยวข้องกับการก าหนดอ านาจหน้าที่ของส านักงานฯ ดังน้ี 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
คณะกรรมาธิการ และคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  

น้ าหนักร้อยละ  ๓๐ 
 

 



- ๑๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

“มาตรา ๒๕๙ ภายใต้บังคับมาตรา ๒๖๐ และมาตรา ๒๖๑ การปฏิรูปประเทศตามหมวดนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ว่าด้วยแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ ซึ่งอย่างน้อยต้องมีวิธีการจัดท าแผน การมีส่วนร่วมของประชาชน
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ข้ันตอนในการด าเนินการปฏิรูปประเทศ การวัดผลการด าเนินการ และระยะเวลาด าเนินการ
ปฏิรูปประเทศทุกด้าน ซึ่งต้องก าหนดให้เริ่มด าเนินการปฏิรูปในแต่ละด้านภายในหนึ่งปีนับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญนี้
รวมตลอดทั้งผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวังว่าจะบรรลุในระยะเวลาห้าปี 

ให้ด าเนินการตรากฎหมายตามวรรคหนึ่ง และประกาศใช้บังคับภายในหนึ่ งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันประกาศใช้
รัฐธรรมนูญนี้ในระหว่างที่กฎหมายตามวรรคหนึ่งยังไม่มีผลใช้บังคับ ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการปฏิรูปโดยอาศัยหน้าท่ี
และอ านาจที่มีอยู่แล้วไปพลางก่อน” 

“มาตรา ๒๖๖ ให้สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศอยู่ปฏิบัติหน้าที่ต่อไปพลางก่อน เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ จนกว่าจะมีกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ  
ที่ตราขึ้นตามมาตรา ๒๕๙ 

เพื่อประโยชน์ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติจะปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
หรือวิธีการท างานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อให้การปฏิรูปประเทศตามหมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ  
มีประสิทธิภาพมากขึ้นก็ได้ 

ให้น าความในมาตรา ๒๖๓ วรรคเจ็ด มาใช้บังคับแก่การสมัครรับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ของสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้วยโดยอนุโลม” 

เมื่อพิจารณาจากบทบัญญัติของร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ข้างต้นจะเห็นได้ว่า ในช่วงแรกนับแต่ร่างรัฐธรรมนูญ
ฉบับใหม่ผ่านความเห็นชอบจากการออกเสียงประชามติ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะยังคงมีหน้าที่สนับสนุน
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเป็นระยะเวลาหนึ่งร้อยยี่สิบวันในการจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศ และในกรณีที่อาจมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างและวิธีการท างานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
หรือเมื่อมีการตรากฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศขึ้นใช้บังคับก็ยังคาดหมายได้ในเบื้องต้นว่า 
ส านักงานฯ จะต้องปฏิบัติหน้าที่สนับสนุนการประชุมสภาเพื่อบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามที่ระบุไว้ 
ในร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ด้วยเหตุนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงได้เตรียมความพร้อมเพื่อให้การสนับสนุน
การปฏิรูปประเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตามร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ มาตรา ๒๖๖ วรรคหนึ่ง 
ได้ก าหนดว่า “ให้สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศอยู่ปฏิบัติหน้าที่ต่อไปพลางก่อน เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ  
การขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ จนกว่าจะมีกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศที่ตราขึ้น  
ตามมาตรา ๒๕๙” และมาตรา ๒๕๙ วรรคสอง ได้ก าหนดว่า “ภายใต้บังคับมาตรา ๒๖๐ และมาตรา ๒๖๑ การปฏิรูป
ประเทศตามหมวดนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ ซึ่งอย่างน้อยต้องมี
วิธีการจัดท าแผน การมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนในการด าเนินการปฏิรูปประเทศ  
การวัดผลการด าเนินการ และระยะเวลาด าเนินการปฏิรูปประเทศทุกด้าน ซึ่งต้องก าหนดให้เริ่มด าเนินการปฏิรูป  
ในแต่ละด้านภายในหนึ่งปีนับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญนี้รวมตลอดทั้งผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวังว่าจะบรรลุในระยะเวลาห้าปี” 

เมื่อพิจารณาหมวด ๑๖ ว่าด้วยการปฏิรูปประเทศ มาตรา ๒๕๗ ที่ก าหนดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการปฏิรูป
ประเทศว่าจะต้องบรรลุเป้าหมาย ๓ ประการ ได้แก่ (๑) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคีปรองดอง  
มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุลระหว่างการพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนา
ด้านจิตใจ (๒) สังคมมีความสงบ เป็นธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกันเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ า (๓) ประชาชน 
มีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่งมาตรา ๒๕๘ ได้วางกรอบการด าเนินการปฏิรูปว่าอย่างน้อยจะต้องครอบคลุม 
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ก. ด้านการเมือง ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ค. ด้านกฎหมาย ง. ด้านกระบวนการยุติธรรม  
จ. ด้านการศึกษา ฉ. ด้านเศรษฐกิจ และ ช. ด้านอ่ืน ๆ 

ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะหน่วยงานซึ่งปฏิบัติหน้าที่
ส านักงานเลขาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล บรรลุเป้าหมาย
ของการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติของร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ส านักงานฯ จึงได้เตรียมความพร้อมเพื่อให้  
การสนับสนุนการด าเนินงานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศทั้งในส่วนของการสนับสนุนด้านการประชุม  
การสนับสนุนเนื้อหาข้อมูลที่ใช้ส าหรับการประชุม และข้อมูลอื่น ๆ ที่มีความส าคัญต่อการพิจารณา จึงสามารถสรุป  



- ๒๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

บทบาทหน้าที่ในการสนับสนุนสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อเตรียมการปฏิรูปประเทศในเบื้องต้นคือ การสนับสนุน 
การประชุมสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อพิจารณาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  
โดยสนับสนุนการด าเนินภารกิจ ดังนี้ 

๑.  การพิจารณารายงานของคณะกรรมาธิการและร่างพระราชบัญญัติเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรในขั้นตอนก่อนการประชุมมีขั้นตอนโดยสรุป ดังนี้ 

 ๑) การขออนุญาตประธานบรรจุระเบียบวาระการประชุมและตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
 ๒) การตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบการเสนอร่างพระราชบัญญัติหรือร่างพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญ (ถ้ามี) 
 ๓) การนัดประชุม 
๒.  การพิจารณารายงานของคณะกรรมาธิการและร่างพระราชบัญญัติเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 

ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรในขั้นตอนระหว่างการประชุมโดยด าเนินการจัดท าสรุปความเห็นและข้อเสนอแนะของสมาชิกที่อภิปราย
ในที่ประชุมสภา 

๓.  การพิจารณารายงานของคณะกรรมาธิการและร่างพระราชบัญญัติเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 
ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรในขั้นตอนหลังการประชุมมีขั้นตอนโดยสรุป ดังนี้ 

๑) การจัดท าหนังสือยืนยันมติไปยังคณะกรรมาธิการ 
 ๒) การส่งรายงานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศไปยังสภานิติบัญญัติแห่ งชาติ คณะรัฐมนตรี  

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง (กรณีสภาให้ความเห็นชอบ) 
ส าหรับช่วงระยะเวลาภายหลังจากหนึ่งร้อยยี่สิบวันดังกล่าว ซึ่งเป็นระยะเวลาที่สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ

สิ้นสุดลงตามที่ร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ก าหนด และจะเป็นช่วงเวลาของการเตรียมความพร้อมไปสู่การมีสภาผู้แทนราษฎร
ตามร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ส านักงานฯ จึงก าหนดแผนการด าเนินงานเพื่อให้การสนับสนุนการปฏิรูปประเทศเป็นไป  
อย่างต่อเนื่อง และเป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการสนับสนุนสภาผู้แทนราษฎรที่จะมีขึ้ นตามร่างรัฐธรรมนูญ 
ฉบับใหม่ ดังนี ้

๑. รวบรวมข้อมูลผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ เพื่อสนับสนุน 
การด าเนินงานตามกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการปฏิรูปประเทศ 
 ๒. จัดท าแผนงานรองรับภารกิจในการสนับสนุนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ หรืองานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 ๓.  เตรียมความพร้อมในการรองรับการด าเนินงานตามแผนงานการปฏิรูปประเทศหรืองานอื่นที่เกี่ยวข้อง  
ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมายเสนอผู้บังคับบัญชา 

ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริงในการสนับสนุน
การปฏิรูปประเทศ จึงเห็นควรก าหนดแนวทางในการประเมินระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ โดยมีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๒๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 
 

เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  บรรลุผลส าเร็จในการสนับสนุนการด าเนินงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ

แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทาง 
การปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมายที่ก าหนด ร้อยละ  ๘๐ 

๒  บรรลุผลส าเร็จในการสนับสนุนการด าเนินงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทาง 
การปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมายที่ก าหนด ร้อยละ  ๙๐ 

๓  บรรลุผลส าเร็จในการสนับสนุนการด าเนินงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทาง 
การปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมายที่ก าหนด ร้อยละ  ๑๐๐ 

๔  รวบรวมข้อมูลผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อสนับสนุน
การจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิรูปประเทศ  

 จัดท าแผนงานรองรับภารกิจในการสนับสนุนการด าเนินการปฏิรูปประเทศหรืองานอื่น 
ที่เกี่ยวข้องตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

๕  เตรียมความพร้อมในการรองรับการด าเนินงานตามแผนงานการปฏิรูปประเทศหรืองานอื่น  
ที่เกี่ยวข้องตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมายเสนอผู้บริหาร 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  บรรลุผลส า เร็จในการสนับสนุนการด า เนินงาน 

การขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ 
แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด ร้อยละ  ๘๐ 

 แนวทางการปฏิบัติ ของส านั กงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการ
สนับสนุนการด าเนินการขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติแห่ง
รัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 เ อกสาร /หลั กฐานที่ แสดงถึ งกา ร
สนับสนุนการประชุมสภาขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศ ได้ร้อยละ ๘๐, ๙๐ 
และ ๑๐๐ ตามล าดับ พร้อมทั้งรายงาน
ผลการด าเนินการหรือความคืบหน้า 
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกี่ยวข้องมี
การด า เนินการตามบทบาทหน้าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข 
และค าอธิบายตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑ 

๒  บรรลุผลส า เร็จในการสนับสนุนการด า เนินงาน 
การขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ 
แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด ร้อยละ  ๙๐ 

๓  บรรลุผลส า เร็จในการสนับสนุนการด า เนินงาน 
การขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศตามบทบัญญัติ 
แห่งรัฐธรรมนูญ ข้อบังคับสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแนวทางการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด ร้อยละ  ๑๐๐ 



- ๒๒ - 
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ระดับ
คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๔  รวบรวมข้อมูลผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงาน 
การขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อสนับสนุน 
การจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิรูปประเทศ  

 จัดท าแผนงานรองรับภารกิ จ ในการสนั บสนุ น 
การด าเนินการปฏิรูปประเทศหรืองานอื่นที่เกี่ยวข้อง
ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

๕  เตรียมความพร้อมในการรองรับการด าเนินงาน 
ตามแผนงานการปฏิรูปประเทศหรืองานอื่นที่เกี่ยวข้อง
ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ ตามที่ได้รับมอบหมาย
เสนอผู้บริหาร 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่ วนราชการสรุปผลการด า เนินงาน ส่ วนเอกสาร/หลักฐานที่ เกี่ ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัด เตรียมไว้   
ณ ส่วนราชการเพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
เงื่อนไขการด าเนินการรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ เพ่ือสนับสนุน 
การด าเนินงานตามกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการปฏิรูปประเทศ 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๑) พุทธศักราช ๒๕๕๘ 
มาตรา ๓๙/๒ บัญญัติให้มีสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศขึ้นแทนสภาปฏิรูปแห่งชาติ เพื่อด าเนินการให้เกิดการปฏิรูปด้านต่าง ๆ  
ตามมาตรา ๒๗ สืบต่อจากสภาปฏิรูปแห่งชาติ โดยท าหน้าที่ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแนวทางและข้อเสนอแนะ  
เพื่อการปฏิรูปต่าง ๆ ตามมาตรา ๒๗ เสนอต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ คณะรัฐมนตรี คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งการด าเนินการภายหลังจากสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศได้พิจารณารายงานเสร็จสิ้นแล้ว 
รายงานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปดังกล่าวก็จะน าไปสู่กระบวนการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี คณะกรรมการ ๓ ฝ่าย 
(คณะรัฐมนตรี สภานิติบัญญัติแห่งชาติ และสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ) รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณา
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ อันน าไปสู่การปฏิรูปประเทศอย่างเป็นรูปธรรม  
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่องดังกล่าวจึงได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูล  
ผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศส่งให้ส านักกรรมาธิการจัดท าฐานข้อมูล บูรณาการ
เช่ือมโยงข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการปฏิรูปประเทศ
ต่อไป 
  อย่างไรก็ตาม เพื่อให้สอดคล้องกับขอบเขตอ านาจหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญ การติดตามผลการด าเนินการเกี่ยวกับ
รายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศจึงเป็นไปในรูปแบบของการรวบรวมข้อมูลความคืบหน้าตามผลการพิจารณา  
และผลการด าเนินการตามที่ได้รับแจ้งจากคณะกรรมการประสานงาน ๓ ฝ่าย (ครม. สนช. สปท.) หรือตามข้อเสนอแนะ 
เพื่อการปฏิรูปตามมาตรา ๓๑ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยที่ได้รับแจ้งจากส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
  ส าหรับกรณีที่หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติอาจปรับเปลี่ยนโครงสร้างหรือวิธีการด าเนินงานของ  
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเพื่อให้การปฏิรูปประเทศตามหมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตามที่ก าหนดในมาตรา ๒๖๖ วรรคสอง ของร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ และระยะเวลาภายหลังจากหนึ่งร้อยยี่สิบวัน 
นับแต่ร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ประกาศใช้อันเป็นช่วงเวลาที่สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศจะสิ้นสุดลงตามที่  
ร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ก าหนด ซึ่งท าให้อ านาจหน้าที่หรือวิธีการด าเนินงานอาจเปลี่ยนแปลงไปนั้น  การรวบรวมข้อมูล 
ผลการด าเนินการเกี่ยวกับรายงานการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศจะเป็นไปตามบทบาทและอ านาจหน้าที่ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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ตัวชี้วัดที่  ๑.๑.๒  ระดับความส าเร็จในการสนับสนนุการประชมุคณะกรรมาธิการ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑๐ 

   
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก ส านักกรรมาธิการ ๒ (ผู้รายงาน) 
 ส านักกรรมาธิการ ๑, ๓  ส านักการประชุม 
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักวิชาการ  ส านักกฎหมาย 

หน่วยงานสนับสนุน ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักการพิมพ์ 

ค าอธิบาย   
ตามรั ฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ แก้ ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  ๑)  

พุทธศักราช ๒๕๕๘ มาตรา ๓๙/๒ บัญญัติให้มีสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศขึ้นแทนสภาปฏิรูปแห่งชาติเพื่อด าเนินการ
ให้เกิดการขับเคลื่อนการปฏิรูปด้านต่าง ๆ ตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ 
มาตรา ๒๗ จ านวน ๑๑ ด้าน ดังนี้ (๑) การเมือง (๒) การบริการราชการแผ่นดิน (๓) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
(๔) การปกครองท้องถิ่น (๕) การศึกษา (๖) เศรษฐกิจ (๗) พลังงาน (๘) สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (๙) สื่อสารมวลชน 
(๑๐) สังคม และ (๑๑) อื่น ๆ สืบต่อจากสภาปฏิรูปแห่งชาติ 

ทั้งนี้ เพื่อให้การด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ และการด าเนินการจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงาน
ของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เกิดความรวดเร็วมีข้อมูลที่ครบถ้วนรอบด้าน อันจะน าไปสู่
การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามกรอบอ านาจหน้าที่ในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ อย่างมี ประสิทธิภาพ 
และเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓ ในฐานะ 
ที่ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ จึงได้เตรียมความพร้อมเพื่อให้การสนับสนุน 
การด าเนินการงานด้านการประชุมและข้อมูลที่ส าคัญอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาของคณะกรรมาธิการเป็นไป  
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดังนี้ 

กิจกรรมที่ ๑ การสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ  
๑.๑  บันทึกการเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมาธิการ (กิจกรรมเพ่ิมใหม่  

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ เพ่ือความท้าทาย) 
 ๑.๒  รายงานความคืบหน้าการปฏิบัติงานของคณะกรรมาธิการต่อประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  
ทุกเดือน ตามข้อบังคับฯ ข้อ ๗๓ วรรคสี่ 

๑.๓  แผนการปฏิรูปและรายงานผลการพิจารณาศึกษาของคณะกรรมาธิการที่เสนอต่อสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ 

๑.๔  การติดตามผลการปฏิรูปในเรื่องที่เสนอไปแล้ว โดยรายงานเป็นเอกสารให้สภาทราบตามข้อบังคับฯ  
ข้อ ๗๓ วรรคห้า (ในกรณีที่คณะกรรมาธิการใดได้เสนอรายงานแล้ว) 

กิจกรรมที่ ๒ การจัดท าฐานข้อมูลคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (เตรียมไว้ส าหรับกรณีสภาขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศสิ้นสุดวาระ) 

๒.๑  การจัดท าฐานข้อมลูคณะกรรมาธกิาร 
๒.๒  รายงานสรุปผลการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ  
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เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการแล้วเสรจ็คิดเป็นรอ้ยละ ๘๐ 

(ตามผลผลิตที่ก าหนด) 
๒  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการแล้วเสรจ็คิดเป็นรอ้ยละ ๙๐ 

(ตามผลผลิตที่ก าหนด) 
 จัดท าแผนการจัดท าฐานข้อมลูของคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรปูประเทศ 

๓  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการแล้วเสรจ็คิดเป็นรอ้ยละ ๑๐๐ 
(ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

 ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏริูปประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๖๐ 

๔  ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏริูปประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

 จัดท าแผนรองรับเพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับผู้ที่จะมาปฏิบตัิงานต่อจากสภา
ขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

๕  ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏริูปประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 เตรียมความพร้อมในการรองรับผู้ที่จะมาปฏิบัติงานต่อจากสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ 
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ (ตามผลผลติที่ก าหนด) 

 แผนงาน/แนวทางในการสนับสนุนการ
ประชุมคณะกรรมาธิการ 

 เ อกสาร /หลั กฐานที่ แสดงถึ งกา ร
สนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ 
ได้ร้อยละ ๘๐, ๙๐ และ ๑๐๐ ตามล าดบั 
พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความคืบหน้า 

 แผนการด า เนินการของหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องในกาจัดท าฐานข้อมูลของ
คณะกร รม าธิ ก า รสภาขั บ เคลื่ อน 
การปฏิรูปประเทศ 

 เ อกสาร /หลั กฐานที่ แสดงถึ งกา ร
ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูล
ของคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปประเทศ ได้ร้อยละ ๖๐, ๘๐ และ 
๑๐๐ ตามล าดับ พร้อมทั้งรายงานผล
การด าเนินการหรือความคืบหน้า 

๒  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ 
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๙๐ (ตามผลผลติที่ก าหนด) 

 จัดท าแผนการจัดท าฐานข้อมลูของคณะกรรมาธิการ
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

๓  ด าเนินการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ 
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ (ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

 ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของ
คณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรปูประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๖๐ 

๔  ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของ
คณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรปูประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

 จัดท าแผนรองรับเพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับ
ผู้ที่จะมาปฏิบัติงานต่อจากสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ 
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ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๕  ด าเนินการตามแผนจัดท าฐานข้อมูลของ
คณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรปูประเทศ
แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 เตรียมความพร้อมในการรองรับผู้ที่จะมาปฏิบัติงาน 
ต่อจากสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

 แผนงาน/แนวทางเตรียมความพร้อมใน
การรองรับผู้ที่จะมาปฏิบัติงานต่อจาก
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกี่ยวข้องมี
การด า เนินการตามบทบาทหน้าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข 
และค าอธิบายตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๒ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 
ในแต่ละบทบาทหน้าท่ีดังกล่าวข้างต้น จะต้องมีผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังนี้ 
กิจกรรมที่ ๑ การสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ  
มีผลผลิต ดังนี ้
๑.๑  บันทึกการเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมาธิการ (กิจกรรมเพ่ิมใหม่  

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ เพ่ือความท้าทาย) 
๑.๒  รายงานความคืบหน้าการปฏิบัติงานของคณะกรรมาธิการต่อประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  

ทุกเดือน ตามข้อบังคับฯ ข้อ ๗๓ วรรคสี่ 
๑.๓  แผนการปฏิรูปและรายงานผลการพิจารณาศึกษาของคณะกรรมาธิการที่เสนอต่อสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป

ประเทศ 
๑.๔  การติดตามผลการปฏิรูปในเรื่องที่เสนอไปแล้ว โดยรายงานเป็นเอกสารให้สภาทราบตามข้อบังคับฯ  

ข้อ ๗๓ วรรคห้า (ในกรณีที่คณะกรรมาธิการใดได้เสนอรายงานแล้ว) 

กิจกรรมที่ ๒ การจัดท าฐานข้อมูลคณะกรรมาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (เตรียมไว้ส าหรับกรณี
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสิ้นสุดวาระ) มีผลผลิต ดังนี้ 

- การจัดท าฐานข้อมูลคณะกรรมาธิการ 

เง่ือนไขการประเมิน 
กิจกรรมที่ ๒ : การจัดท าฐานข้อมูลคณะกรรมาธิการสภาขับเคลือ่นการปฏิรูปประเทศ 
 จ าแนกเป็น ๒ ช่วง ดังนี ้
 ๑. การประเมินรอบ ๖ เดือน  
  (ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ – ๓๑ มนีาคม ๒๕๖๐) 
  ในช่วง ๖ เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ การจัดท าฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการ 

ผู้รับผิดชอบจะน าข้อมูล ๓๗ วาระปฏิรูปของสภาปฏิรูปแห่งชาติ ที่สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศน ามาขับเคลื่อนต่อ  
ซึ่งเป็นข้อมูลดิบยังไม่ได้สังเคราะห์ลงในฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการก่อนเพราะเนื่องจากส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
ยังมีภารกิจด้านการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการอยู่ โดยด าเนินการจัดท าฐานข้อมูลคณะกรรมาธิการ เกี่ยวกับ
การจัดท าประเด็นข้อสังเกตของที่ประชุมสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ซึ่งในส่วนนี้กลุ่มงานคณะกรรมาธิการการป้องกัน
และบรรเทาผลกระทบจากภัยธรรมชาติและสาธารณภัย เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าข้อมูลดังกล่าว โดยจดประเด็น
ทั้งหมดในแต่ละเรื่องของการประชุมสภาฯ ที่มีการบรรจุร่างพระราชบัญญัติเรื่องใดเรื่องหนึ่งเข้าสู่การพิจารณา และจะต้อง
จัดท าให้แล้วเสร็จภายใน ๒ สัปดาห์ และมีการเสนอผ่านผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน ผู้อ านวยการส านัก รองเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรที่ก ากับดูแล หลังจากนั้นก็น าข้อมูลมาลงในฐานข้อมูลของคณะกรรมาธิการซึ่งฐานข้อมูลนี้จะไม่มีอยู่  



- ๒๖ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๑.๓  ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชมุคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑๐ 

ในเว็บไซต์ของคณะกรรมาธิการแต่ละคณะ โดยประเด็นข้อสังเกตนี้จะรวมอยู่ที่ฐานข้อมูลนี้เพียงแห่งเดียว ซึ่งประโยชน์  
ที่เกิดขึ้นจากการท าข้อสังเกตและข้อเสนอแนะนี้คณะกรรมาธิการสามารถน าข้อมูลข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของสมาชิก
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศท่ีได้อภิปรายในสภาไปประกอบการพิจารณาปรับปรงุแก้ไขเพิ่มเติมรายงานที่ผ่านสภาแลว้
ให้เสร็จภายใน ๗ วัน ก่อนเสนอไปยังส านักการประชุมเพื่อจัดท าความเห็นกราบเรี ยนเสนอประธานสภาขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศ เพื่อพิจารณาและส่งต่อไปยังคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาต่อไป ในขณะเดียวกันสมาชิกสภาขับเคลื่อน  
การปฏิรูปประเทศ ยังสามารถติดตามผลการอภิปรายที่เป็นประเด็นข้อสังเกตและข้อเสนอแนะในรายงานแต่ละเรื่องได้ 

๒. การประเมินรอบ ๙ เดือน – ๑๒ เดือน 
 (ตั้งแต่ ๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๐) 
 หลังจากผ่านพ้น ๖ เดือนไปแล้ว ซึ่งเป็นการประมาณการว่าในกรณีสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

สิ้นสุดลง ผู้รับผิดชอบจะจัดท าการสังเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  
ทั้งที่เป็นข้อมูล ๓๗ วาระปฏิรูปของสภาปฏิรูปแห่งชาติ และข้อมูลที่สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศน ามาขับเคลื่อนต่อ 
หลังจากสังเคราะห์เสร็จแล้วก็จะน าข้อมูลทั้งหมดมาเช่ือมโยง จนครบกระบวนการ ว่ารายงานแต่ละเรื่องไปถึงขั้นตอนใดบ้าง  

 
 
 
  
 
ผู้รับผิดชอบ  

เจ้าภาพหลัก กลุ่มงานประธานรัฐสภา (ผู้รายงาน) 
กลุ่มงานบริการเอกสารอ้างอิง  ส านักกรรมาธิการ ๑ 

กลุ่มงานบริการเอกสารอ้างอิง  ส านักกรรมาธิการ ๒ 

กลุ่มงานบริการเอกสารอ้างอิง  ส านักกรรมาธิการ ๓ 

กลุ่มงานคณะกรรมาธิการการปกครอง  ส านักกรรมาธิการ ๒ 

ส านักกฎหมายส านักวิชาการ  ส านักการประชุม 

ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักประธานสภาผู้แทนราษฎร 

ส านักบริหารงานกลาง  สถานีวิทยุกระจายเสยีงและวิทยโุทรทัศน์รฐัสภา 

หน่วยงานสนับสนุน ส านักรักษาความปลอดภัย  ส านักการพิมพ์  ส านักสารสนเทศ 

ค าอธิบาย  
ตามร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช .... มาตรา ๒๖๗ ก าหนดให้คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 

จัดท าร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ จ านวน ๑๐ ฉบับ ให้แล้วเสร็จ และเสนอต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไปและต้องท าให้แล้วเสร็จภายในสองร้อยสีส่ิบวันนับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญนี้ ดังนั้น 
เพื่อให้การด าเนินงานของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ บรรลุเป้าหมายตามที่ร่างรัฐธรรมนูญก าหนด ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จึงได้ก าหนดให้หน่วยงานเจ้าภาพหลักและหน่วยงานสนับสนุนมีหน้าที่ในการสนับสนุนการประชุม
คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญและการจัดท าร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซึ่งสามารถสรุปบทบาทหน้าที่ส าคัญในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญและการจัดท า
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ดังนี้ 

๑. การจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญให้เป็นไปตามรูปแบบ  
ที่ถูกต้อง 

๒. การสรุปประเด็นการพิจารณาของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญประจ าวันเพ่ือให้แถลงข่าว 
๓. การจัดเก็บข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ (https://lis.parliament.go.th) 
๔. การจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญขึ้นเว็บไซต์คณะกรรมการ 

ร่างรัฐธรรมนูญ (http://cdc.parliament.go.th) 
 

https://lis.parliament.go.th/
http://cdc.parliament.go.th/


- ๒๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ค าอธิบายการด าเนินการ 

๑.  การจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ตามรูปแบบที่ถูกต้อง 

 การจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ตามรูปแบบที่ก าหนด  
อย่างถูกต้อง เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ หรือคณะอนุกรรมการเพื่อใช้ประกอบการพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

 ๑.๑  ขั้นตอนการจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

  (๑)  นิติกร/วิทยากรเลือกประเด็นท่ีน่าสนใจ 

  (๒) นิติกร/วิทยากรศึกษา รวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง สถิติและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบ 
ความถูกต้องของข้อมูล วิเคราะห์และเรียบเรียงข้อมูลและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ และจัดท าต้นฉบับเอกสารวิชาการ 

  (๓)  ผู้บังคับบัญชาข้าราชการในกลุ่มงาน ตรวจสอบและก ากับความถูกต้อง 

  (๔)  ผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญตรวจสอบความถูกต้อง 

  (๕)  น าเสนอเอกสารประกอบการพิจารณาต่อที่ประชุมคณะกรรมการ และเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
คณะกรรมการ 

 ๑.๒ ผลผลิต 

  ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ๑๐ ฉบับ 

  เง่ือนไข 

  ทั้งนี้ เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญอาจมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้นได้  
เนื่องจากคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญอาจมีด าริให้จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาในระหว่างการพิจารณา  
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

๒.  การสรุปประเด็นการพิจารณาของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญประจ าวันเพ่ือให้แถลงข่าว 
 เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลการด าเนินงานของคณะกรรมการให้กับประชาชนได้รับทราบ โดยมีโฆษกกรรมการ 

มีหน้าที่แถลงข่าวต่อสื่อมวลชนเกี่ยวกับการด าเนินการจัดท าพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ดังนั้น เพื่อให้  
การแถลงข่าวของโฆษกกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงก าหนดให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ  
ในการสรุปประเด็นการพิจารณาของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญประจ าวันเพื่อให้แถลงข่าว 

 ๒.๑  ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทีมงานโฆษกกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  
  (๑)  น าเสนอประเด็นการแถลงข่าวในแต่ละวันต่อโฆษกกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ และรับประเด็น  

แถลงข่าวเพิ่มเติมจากโฆษกกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  
  (๒)  จัดท าเอกสารแถลงข่าว โดยติดตามการประชุมของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ เพื่อพิมพ์ 

ร่างรัฐธรรมนูญและติดตามการแก้ไขถ้อยค าหรือการแก้ไขเพิ่มเติมให้ถูกต้องตามมติที่ประชุม พร้อมทั้งตรวจสอบ  
ความถูกต้องจากเอกสารเลขานุการกรรมาธิการฯ โดยเสนอร่างเอกสารการแถลงข่าวให้ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานบริการ
เอกสารอ้างอิง ส านักกรรมาธิการ ๑ ตรวจก่อนน าเสนอโฆษกกรรมาธิการทุกครั้ง ทั้งนี้ โฆษกกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ
จะแจ้งว่าผู้ใดจะเป็นผู้แถลงข่าวในแต่ละวัน 

  (๓)  จัดท าเอกสารแถลงข่าว เตรียมข้อมูล หรือประสานงานกับสื่อมวลชนตามที่โฆษกกรรมการ
มอบหมายให้ด าเนินการ เช่น การร่างเอกสารและเตรียมข้อมูลรายละเอียดให้โฆษกกรรมการเพื่อไปออกรายการหรือ  
ให้สัมภาษณ์กับสื่อต่าง ๆ เป็นต้น แต่เนื่องจากการพิจารณาร่างรัฐธรรมนูญในร่างที่สองนี้เป็นการพิจารณาเป็นการภายใน  
ซึ่งคณะกรรมการได้ก าหนดหลักการงดการแถลงข่าว  

  (๔)  ดูแลความเรียบร้อยในการเข้า INSERTภาพของสื่อมวลชนก่อนการเริ่มประชุม  
  (๕)  รายงานการแถลงข่าวแต่ละสัปดาห์โดยเสนอ รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ก ากับดูแล  

และเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อโปรดทราบ และติดตามแฟ้มแถลงข่าว เก็บรายงานในแฟ้มต่อไป 
 ๒.๒  ผลผลิต 

  ๑)  จัดท าเอกสารแถลงข่าวผลการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ ให้แล้วเสร็จทุกครั้งที่มี  
การประชุมและมีการแถลงข่าว 

  ๒)  เผยแพร่ เอกสารแถลงข่าวผลการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญผ่านเว็บไซต์   
http://cdc.parliament.go.th ภายในเวลา ๓๐ นาที นับแต่เสร็จสิ้นภารกิจการแถลงข่าว 



- ๒๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

๓.  การจัดเก็บข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ (http://lis.parliament.go.th) 
 การจัดเก็บข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ (http://lis.parliament.go.th) ในรูปแบบเอกสารไฟล์สแกน 

มีวัตถุประสงค์เพื่อการจัดเก็บข้อมูลและเพื่อการสืบค้นให้เป็นไปตามแนวทางการด าเนินการน าเข้าข้อมูลในระบบ
สารสนเทศด้านนิติบัญญัติ 

 ๓.๑  ขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่น าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ ดังนี้  
  (๑)  ศึกษาคู่มือการใช้ระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติติดต่อขอรับคู่มือการใช้ระบบสารสนเทศ 

ด้านนิติบัญญัติ ตลอดทั้งเข้าฝึกอบรมร่วมกับส านักสารสนเทศ  
  (๒)  วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องก่อนน าข้อมูลเข้าระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติทั้งนี้ เพื่อให้  

การน าเข้าข้อมูลสอดคล้องกับเอกสารตามต้องการของระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ 
  (๓)  รวบรวมเอกสาร และจ าแนกประเภทเอกสารก่อนน าเข้าระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ  

ออกเป็น ๔ ประเภท (๑๕ รายการ) ดังน้ี 
     (๓.๑) เอกสารก่อนการประชุม 

      - หนังสือนัดประชุม 
      - ระเบียบวาระการประชุม 

      - เอกสารประกอบการประชุม 

       - หนังสือขออนุมัติตัวบุคคล 

      - หนังสือเชิญประชุม 

     (๓.๒) เอกสารระหว่างการประชุม 

    ขั้นตอนการลงรับเบี้ยประชุมของกรรมาธิการและอนุกรรมาธิการในคณะกรรมาธิการและ
คณะอนุกรรมาธิการ 

     (๓.๓) เอกสารภายหลังการประชุม 

       - หลักฐานการจ่ายเบี้ยประชุมแต่ละครั้ง 

     - บันทึกการประชุม 

     - รายงานการประชุม (ชวเลข) 
     (๓.๔) เอกสารเกี่ยวกับการจัดสัมมนา 

     - หนังสืออนุมัติการจัดสัมมนา 

     - เอกสารประกอบก่อนการสัมมนา  
     - หนังสือเชิญเข้าร่วมสัมมนา  
     - บัญชีลงช่ือผู้เข้าร่วมสัมมนา 

     - หนังสือน าส่งหลักฐานค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

     - สรุปผลการสัมมนา 

     - เอกสารอื่นที่เกี่ยวข้อง 

  (๔) น าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ เพื่อใช้ในการสืบค้น โดยต้องน าเข้าข้อมูล  
ให้แล้วเสร็จภายใน ๔ วัน นับแต่วันที่มีการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  

   (๕)  ตรวจสอบความถูกต้องของการน าเข้าข้อมูล 

 ๓.๒  ผลผลิต 

   น าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ เพื่อใช้ในการสืบค้น โดยต้องน าเข้าข้อมูลให้แล้วเสร็จ
ภายใน ๕ วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://lis.parliament.go.th/
http://lis.parliament.go.th/


- ๒๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 ๔. การจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญขึ้นเว็บไซต์คณะกรรมการ 
ร่างรัฐธรรมนูญ (http://cdc.parliament.go.th) 

  จัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวกับการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญทั้ง ๑๐ ฉบับ ขึ้นเว็บไซต์ 
เพื่อท าการประชาสัมพันธ์รายงานผลการพิจารณาและเผยแพร่ให้บุคคลที่สนใจสามารถค้นคว้าหาข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  

  ๔.๑  ขั้นตอนการน าข้อมูลลงเว็บไซต์คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 

    (๑)  กรณีน าเข้าข้อมูลที่เป็นข้อมูลในหัวข้อปกติที่ผู้ออกแบบเว็บไซต์ก าหนดไว้ เช่น ก าหนดการประชุม 
สรุปผลการประชุม ภาพข่าว ข่าวประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 

   ขั้นตอนการน าเข้า 

    (๑.๑)  ผู้ที่รับผิดชอบในการจัดท าเอกสารของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญและคณะอนุกรรมการ  
น าข้อมูลที่ต้องการเผยแพร่ส่งมอบให้เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูล 

     (๑.๒)  น าเข้าสู่ระบบ โดยไปที่เว็บไซต์ http://www.parliament.go.th/ewtcommitte/index2331.php 

    (๑.๓)  แยกเอกสารให้ตรงกับหัวข้อที่โปรแกรมก าหนดไว้ เพื่อจะได้ง่ายต่อการน าเข้าข้อมูล 
ให้เป็นหมวดหมู่ 

    (๑.๔)  ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลโดยการ preview ดูหน้าเว็บไซต์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
ก่อนจะเผยแพร่สู่สาธารณชน 

   (๒)  กรณีที่ต้องท า Banner ก่อนน าเข้าข้อมูล 

    ข้อมูลลักษณะนี้จะเป็นข้อมูลที่ต้องการประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ให้ประชาชนรับรู้เกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ การสร้าง Banner ไว้หน้าเว็บไซต์ก็เพื่อให้มีความโดดเด่นและเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 

    ขั้นตอนการน าเข้า 

    (๑) ประสานกับทางสารสนเทศให้จัดท า Banner และน าขึ้นตัว Banner ไว้หน้าเว็บไซต์ 
   (๒) จัดการน าเข้าข้อมูลเหมือนกรณีที่ ๑  
 ๔.๒  ผลผลิต 

  (๑)  ท า Banner ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ จ านวน ๑๐ ฉบับ เพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและติดตามร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญฉบับต่าง ๆ ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 

  (๒)  หนังสือแถลงข่าวคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ หลังจากแถลงข่าวเสร็จสิ้นแล้ว จะท าการน าหนังสือ
แถลงข่าวฯ เผยแพร่สู่เว็บไซต์ ภายใน ๓๐ นาที 

  (๓)  หนังสือนัดประชุม และสรุปผลการประชุม หลังจากได้รับหนังสือจากเจ้าหน้าที่ที่จัดท าหนังสือ
ดังกล่าวของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญและคณะอนุกรรมการแลว้จะท าการน าหนังสอืนัดประชุมและสรปุผลการประชุม
เผยแพร่สู่เว็บไซต์ ภายใน ๓๐ นาที 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๓ ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุน 

การประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 

๑๐ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://cdc.parliament.go.th/
http://www.parliament.go.th/ewtcommitte/index2331.php


- ๓๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 
แนวทางการประเมินผล 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  มีการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญได้ร้อยละ ๘๐ (ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

 เ อกสาร /หลั กฐานที่ แสดงถึ งกา ร
สนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๘๐, ๘๕, ๙๐, 
๙๕ และ ๑๐๐ ตามล าดับ พร้อมทั้ง
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ห รื อ 
ความคืบหน้า 
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักที่เกี่ยวข้อง 
มีการด าเนินการตามบทบาทหน้าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข 
และค าอธิบายตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓ 

๒  มีการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญได้ร้อยละ ๘๕ (ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

๓  มีการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญได้ร้อยละ ๙๐ (ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

๔  มีการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญได้ร้อยละ ๙๕ (ตามผลผลิตที่ก าหนด) 

๕  มีการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญได้ร้อยละ ๑๐๐ (ตามผลผลติที่ก าหนด) 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
เง่ือนไข  

ในแต่ละบทบาทหน้าท่ีดังกล่าวข้างต้น จะต้องมีผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังนี้ 
ข้อ ๑ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ตามรูปแบบ 

ที่ก าหนดอย่างถูกต้อง เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ หรือคณะอนุกรรมการเพื่อใช้ประกอบการพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญจ านวน ๑๐ ฉบับ  

ทั้งนี้เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญอาจมีจ านวนที่เพ่ิมขึ้นได้ 
เนื่องจากคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญอาจมีด าริให้จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาในระหว่ างการพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

ข้อ ๒ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ การจัดเก็บข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ (http://lis.parliament.go.th)  
น าเข้าข้อมูลในระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ เพื่อใช้ในการสืบค้น โดยต้องน าเข้าข้อมูลให้แล้วเสร็จภายใน ๕ วัน 

ข้อ ๓ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ การสรุปประเด็นการพิจารณาของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญประจ าวันเพื่อให้
แถลงข่าว ดังนี ้

๑) จัดท าเอกสารแถลงข่าวผลการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ ให้แล้วเสร็จทุกครั้งที่มีการประชุม  
และมีการแถลงข่าว 

๒) เผยแพร่เอกสารแถลงข่าวผลการประชุมคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญผ่านเว็บไซต์ http://cdc.parliament.go.th
ภายในเวลา ๓๐ นาที นับแต่เสร็จสิ้นภารกิจการแถลงข่าว 

ข้อ ๔ ผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังนี้ 
๑) ท า Banner ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ จ านวน ๑๐ ฉบับ เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล

และติดตามร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญฉบับต่าง ๆ ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 

๒) หนังสือแถลงข่าวคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ หลังจากแถลงข่าวเสร็จสิ้นแล้ว จะท าการน าหนังสือแถลงข่าวฯ 
เผยแพร่สู่เว็บไซต์ ภายใน ๓๐ นาที 

๓) หนังสือนัดประชุม และสรุปผลการประชุม หลังจากได้รับหนังสือจากเจ้าหน้าที่ที่จัดท าหนังสือดังกล่าว  
ของคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญและคณะอนุกรรมการแล้วจะท าการน าหนังสือนัดประชุมและสรุปผลการประชุม  
เผยแพร่สู่เว็บไซต์ ภายใน ๓๐ นาที 

http://lis.parliament.go.th/
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ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก   ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
 ส านักบริหารงานกลาง  ส านักนโยบายและแผน  

ส านักการคลังและงบประมาณ  

หน่วยงานสนับสนนุ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  
ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพมิพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย  
ส านักประชาสัมพันธ์ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านกัภาษาต่างประเทศ  
ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มงานประธานรัฐสภา  
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  
กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ค าอธิบาย 
ตามที่ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ซึ่งเป็นส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารของแต่ละส่วนราชการโดยยึดโยงให้สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ของรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓ ซึ่งเป็นแผนที่ใช้ร่วมกัน โดยหน่วยงานด้านเทคโนโลยีฯ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ทั้ง ๒ หน่วย ต่างมีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและแผนปฏิบัติราชการของตนเพื่อเป็นกลไก
ขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา โดยมีเป้าประสงค์ร่วมกันประการหนึ่ง  
คือ การพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ซึ่งหมายถึง องค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อยกระดับการส่งเสริมบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัย โปร่งใสและเป็นธรรม ก่อให้เกิด
คุณประโยชน์ต่อองค์กรประชาชนและประเทศชาติ   โดยมียุทธศาสตร์หลักที่ส าคัญและผลการด า เนินงาน  
ในช่วงปีงบประมาณ ๒๕๕๗ - ๒๕๕๙  ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ Smart Infrastructure หมายถึง การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของรัฐสภาทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์หรือระบบงาน ระบบเครือข่ายให้มีความพร้อมต่อการใช้งาน 
รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น โดยค านึงถึงความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ยุทธศาสตร์ที่ ๑ นี้
เปรียบเสมือนการวางรากฐานที่ส าคัญ (Necessary Foundation) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ที่เหลือท้ังหมด 

หน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ของทั้งสองส่วนราชการ ได้มีการพัฒนาและปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีใหม่ที่เกิดขึ้น โดยส านักสารสนเทศ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะที่ดูแลระบบเครือข่ายการสื่อสารหลักของรัฐสภา ได้มีการจัดหาอุปกรณ์  
ทั้งด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และอุปกรณ์ด้านการบริหารจัดการระบบเครือข่ายที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพสูง เช่น  
ระบบประชุมทางไกล (Video Conference) มาใช้ในการประชุมทางไกลระหว่างหน่วยงานท่ีอยู่ต่างอาคารของส านักงานฯ 
การจัดให้มีระบบบริหารจัดการระบบยืนยันตัวบุคคล พร้อมตรวจจับพฤติกรรมที่น่าสงสัย และป้องกันการบุกรุก  
ระบบเครือข่ายจากภายในส่งผลให้ระบบเครือข่ายมีความมั่นคงปลอดภัยยิ่งข้ึนและสามารถให้บริการข้อมูลได้อย่างต่อเนือ่ง  
ส่วนหน่วยงานด้านเทคโนโลยีฯ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีการจัดหาฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์และอุปกรณ์การบริหาร
จัดการระบบเครือข่ายได้เท่าที่จ าเป็นต่อการใช้งานเนื่องจากจ าเป็นต้องพึ่งพิงโครงข่ายหลักด้านการสื่อสารจากส านักงาน

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒  ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนแผนพฒันา Digital Parliament  

  น้ าหนักร้อยละ  ๙ 
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เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ประกอบกับทั้งสองส่วนราชการต่างมีอาคารที่ท าการหลายแห่ง ดังนั้น ที่ผ่ านมา  
ในการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และอุปกรณ์จึงยังไม่มีการบูรณาการการจัดหาร่วมกัน 

ยุทธศาสตร์ที่  ๒ Smart Integration หมายถึง การใช้ระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของรัฐสภาเกิดประโยชน์สูงสุด โดยส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
จ าเป็นจะต้องผลักดันการบูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและเช่ือมโยงระบบงานสารสนเทศเข้าด้วยกัน เพื่อให้  
เกิดการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน และลดความซ้ าซ้อนของระบบงาน 

ผลการด าเนินงานในยุทธศาสตร์นี้ ท้ังสองส่วนราชการก็ต่างมีเป้าประสงค์มุ่งเน้นให้ส านักงานฯ เป็นองค์กร 
ที่มีการบูรณาการฐานข้อมูลและเช่ือมโยงระบบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับหน่วยงานทั้งภายใน  
และภายนอก เพื่อให้ระบบงานด้านนิติบัญญัติของรัฐสภาสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
ลดความซ้ าซ้อนของระบบงาน ที่ผ่านมาส านักงานเลขาธิการของทั้งสองสภา ได้มีการพัฒนาระบบงานส าคัญ ๆ  
ของแต่ละส่วนราชการ อาทิ ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบข้อมูลกฎหมาย เป็นต้น โดยส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร ได้มีการบูรณาการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล 
และระบบการลงคะแนนด้วยวิธีการขานช่ือ และเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบประมวลผลข้อมูลการลงมติ  
ของสมาชิกสภา ระบบบริหารจัดการสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูลรายงานและบันทึกการประชุม  
และระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ โดยสามารถให้บริการข้อมูลการแสดงตนและลงมติ ไปยังระบบบริการ Profile Service  
ซึ่งเป็นศูนย์รวมการให้บริการข้อมูลส่วนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ส่วนส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้ด าเนินการบูรณาการ
แลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลในกระบวนการร่างกฎหมายของ ๔ หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  
ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ Smart Security หมายถึง การใช้งานระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา 
ทั้งในด้านฮาร์ดแวร์ ระบบงานและระบบฐานข้อมูล ระบบเครือข่าย ที่มีการบริหารจัดการให้ระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
มีความพร้อมต่อการใช้งานได้อย่างเสถียรตลอดเวลา มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ทั้งสองส่วนราชการได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบการบริหารจัดการ  
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้เป็นไป  
ตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยภาครัฐ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล โดยการจัดท า
และประกาศแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของส านักงานฯ เพื่อให้ผู้ใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไดป้ฏิบัตติามแนวนโยบายฯ และเป็นการบรหิารจดัการความเสีย่ง 
ที่เกิดจากการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แต่อย่างไรก็ดี ทั้งสองส่วนราชการยังจ าเป็นต้องยกระดับ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยให้ได้มาตรฐานมากยิ่งขึ้นให้เทียบเท่าและเป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ Smart People หมายถึง การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของรัฐสภา ให้มีความรู้ ความสามารถ 
ในการใช้ระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์มีประสิทธิภาพ  
มีความเป็นมืออาชีพ และเป็นต้นทุนมนุษย์ (Human Capital) ของรัฐสภาที่จะเป็นส่วนส าคัญในการผลกัดันรฐัสภาให้บรรลเุป้าหมาย
เพื่อมุ่งไปสู่การเป็น Smart Parliament  

ผลการด าเนินงานของทั้งสองส่วนราชการ ได้มีการพัฒนาบุคลากรและปรับปรุงโครงสร้างส านักด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้สอดคล้องกับปริมาณงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยวางแผนกรอบอัตราก าลังคนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสารให้เพียงพอและเหมาะสม ต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศของส านักงานฯ มีการพัฒนาเพิ่มศักยภาพของ
บุคลากรให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามสมรรถนะในการเป็นมืออาชีพ (Professional Competency) 
ตามต าแหน่งงาน โดยการจัดฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน มาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้บุคลากรของแต่ละส านักงานฯ  
ได้เพิ่มพูนทักษะความรู้ด้าน ICT และได้แลกเปลี่ยนแนวคิด ประสบการณ์การปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 
สามารถปรับประยุกต์ใช้กับกระบวนการท างานของส านักงานฯ ได้อย่างเหมาะสม แต่เนื่องจากมีการพัฒนาระบบงานใหม่ ๆ  
และมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้งมีความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ท้ังสองหน่วยงาน 
ยังประสบปัญหาด้านการพัฒนาระบบงานที่ไม่ทันต่อความต้องการใช้งาน และปัญหาการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย  
ที่มีความแตกต่างกัน ในด้านอายุ การศึกษา ทักษะ ประสบการณ์ โดยเฉพาะตัวสมาชิกรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้องในวงงาน  
ของรัฐสภา จ าเป็นที่จะต้องมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างความตระหนักในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างจริงจังและต่อเนื่องต่อไป 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๕ Smart Services หมายถึง การพัฒนาระบบบริการข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Services) ให้สอดคล้องกับความต้องการ และสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ใช้บริการ ทั้งในส่วนของบุคลากรของรัฐสภา  
ผู้ที่เกี่ยวข้องในวงงานของรัฐสภาและประชาชนทั่วไป รวมถึงการบริการที่รองรับบทบาทของรัฐสภาในการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนด้วย  

ผลการด าเนินงานที่ผ่าน มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบบริการข้อมูลของแต่ละส่วนราชการ เพื่อให้ 
มีความรวดเร็ว ทันสมัย และรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีใหม่ที่เกิดขึ้น โดยพัฒนาระบบงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่สามารถสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ งานบริหารงานภายในของส านักงานฯ และพัฒนาเว็บเพจเพื่อสนับสนุน
การเผยแพร่และบริการข้อมูลให้แก่สมาชิกสภาฯ กรรมาธิการ หน่วยงานภายในส านักงานฯ และประชาชนที่สนใจ รวมทั้ง 
มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการระบบสารสนเทศที่สนับสนุน  
การปฏิบัติงานในช่วง ๓ ปีท่ีผ่านมา ซึ่งพบว่าผู้รับบริการมีความพึงพอใจในระดับไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕  
 ทั้งนี้ ในปี ๒๕๕๙ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบต่อแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๑) ที่กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม) เสนอ ที่ก าหนดให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หน่วยงานของรัฐ จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๓ ปีของหน่วยงานแทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารเดิม เพื่อใช้เป็นกรอบก าหนดทิศทางการท างานของหน่วยงาน สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนางาน 
ให้เกิดความต่อเนื่องและเป็นระบบอย่างชัดเจน น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมตามวัตถุประสงค์ที่สอดคล้อง  
ตามนโยบายของรัฐบาล และเพื่อใช้ประกอบการจัดท าค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และเกิดประโยชน์สูงสุด  
แก่องค์กร ดังนั้น ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยนและทบทวนแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศของแต่ละส่วนราชการ ให้สอดคล้องและเป็นไปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ และมติคณะรัฐมนตรีข้างต้น  
โดยจะต้องด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของแต่ละส่วนราชการ ระยะ ๑ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐) ที่มีการก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  
และยุทธศาสตร์ที่ ๖ สร้างความเช่ือมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ที่รัฐบาลมีเป้าประสงค์ส าคัญในการให้ภาครัฐจะต้อง  
บูรณาการข้อมูลผ่านระบบเช่ือมโยงข้อมูลกลาง การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการให้บริการ
ประชาชน (e-Service) และยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐให้รู้เท่าทันและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
(ICT Literacy)   
 ดังนั้น ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ หน่วยงานด้านเทคโนโลยีของทั้งสองส่วนราชการ จึงได้ก าหนดแผนร่วมกัน  
ที่จะด าเนินการจัดท าแผนพัฒนารัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ให้เพื่อใช้เป็น
กรอบก าหนดทิศทางการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาต่อไปให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม แผนรัฐบาลดิจิทัลระยะ ๕ ปี โดยมีเป้าหมายการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament  
ที่สมบูรณ์ในอนาคตส าหรับการรองรับการย้ายไปปฏิบัติงานท่ีอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 SMART Parliament หมายถึง ความเฉลียวฉลาด รอบรู้ เป็นองค์กรที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อยกระดับการส่งเสริมบทบาทและภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้ก้าวหน้า ทันสมัยโปร่งใสและเป็นธรรมก่อให้เกิด
คุณประโยชน์ต่อองค์กรประชาชนและประเทศชาติ (ที่มา : แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 
พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓) 
 Digital Parliament หมายถึง องค์กรที่สามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพ
ในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ  
และสังคมขององค์กรไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน (ที่มา :  แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม) 
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แนวทางการด าเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 
 ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ แต่ละส่วนราชการจะมีการแต่งตั้งคณะท างานเพื่อควบคุม ดูแล 
การด าเนินงานตามตัวช้ีวัด ให้บรรลุเป้าหมายโดยได้มีการพิจารณากิจกรรม/งาน/โครงการ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง 
จากปี ๒๕๕๙ ดังนี ้

๑. การจัดท าแผนปฏิบัติการ Digital Parliament ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๐ และจัดท าแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

๒. การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบสารสนเทศของหน่วยงานภายใน
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร/ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

๓. การพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบสารสนเทศของหน่วยงานส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร/ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา กับหน่วยงานภายนอก เพื่อเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลสารบรรณระหว่าง
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ  

๔. การน าระบบ ICT มาประยุกต์ใช้ส าหรับบริหารจัดการเอกสารการประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษ 
๕. การจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

โดยก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการประเมินของ ๒ ตัวช้ีวัดย่อย ดังนี ้
๑.๒.๑ ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ Digital Parliament ประจ าปีงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๐ 
๑.๒.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑ ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการ Digital Parliament ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๖ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบ
สารสนเทศของหน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างระบบ
สารสนเทศของหน่วยงานส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรกับหน่วยงานภายนอก 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๓ ระดับความส าเร็จของการน าระบบ 
ICT มาประยุกต์ ใช้ส าหรับบริหารจัดการเอกสาร 
การประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษ 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๔ ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท า
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 
๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

๓ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

 

 



- ๓๕ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๑  ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ Digital Parliament  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๖ 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๑.๑  ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่าง
หน่วยงานภายในส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑.๕ 

 

เง่ือนไข 
 ๑. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องจัดท าแผนปฏิบัติการ Digital Parliament ส าหรับด าเนินการในปีงบประมาณ
พ.ศ. ๒๕๖๐ จะต้องประกอบด้วย แนวทาง/ขั้นตอนการด าเนินการตัวช้ีวัด ผลผลิต/ผลลัพธ์โดยด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ ๑ 
 ๒. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องมีการรายงานผลการด าเนินการ รอบ ๖ เดือน/๙ เดือน/๑๒ เดือน พร้อมท้ังจัดท า
รายงานผลการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค รวมทั้ง ก าหนดแนวทางการปรับปรุงการด าเนินการในระยะถัดไป และรายงานผล 
ต่อหัวหน้าส่วนราชการทุกไตรมาส 

 

 

   

 

 

 

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการจัดท าแผนการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายใน 

ส านักงานฯ และผ่านความเห็นชอบจากผู้บรหิาร 
๒  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีผลการศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ รายการมาตรฐานที่ใช้ในการ

พัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลกับหน่วยงานภายในส านกังานฯ 
๓  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงาน

ภายในส านักงานฯ ติดตั้งและทดสอบใช้งานระบบฯ 
๔  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีปรับปรุงแก้ไขระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงาน

ภายในส านักงานฯ ให้มีความสมบรูณ ์
๕  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการเปิดใช้งานระบบฯ และส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

ระบบฯ รวมทั้งจัดท ารายงานผลการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายในส านักงานฯ เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ 

 

 

 

 

 

 

 



- ๓๖ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  มีการจัดท าแผนการพัฒนาระบบการเช่ือมโยง

แลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายในส านักงานฯ 
และผา่นความเห็นชอบจากผู้บรหิาร 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการจัดท า
แผนการพัฒนาระบบการ เ ช่ือมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายใน
ส านักงานฯ และได้ผ่านความเห็นชอบ
จากผู้บริหารแล้ว 

๒  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีผลการศึกษาวิเคราะห์ 
ออกแบบ รายการมาตรฐานท่ีใช้ในการพัฒนา
ระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายในส านักงานฯ 

 เ อกสาร /หลั กฐานที่ แสดงถึ งกา รมี 
ผลการศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ รายการ
ม าต ร ฐ านที่ ใ ช้ ใ นกา รพัฒนา ระบบ 
การ เ ช่ื อม โยงแลก เปลี่ ยนข้ อมู ลกับ
หน่วยงานภายในส านักงานฯ 

๓  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการพัฒนาระบบการ
เช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายใน
ส านักงานฯ ติดตั้งและทดสอบใช้งานระบบฯ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการพัฒนา
ระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับ
หน่วยงานภายในส านักงานฯ การติดตั้ง
และทดสอบใช้งานระบบฯ 

๔  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีปรับปรุงแก้ไขระบบการ
เช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายใน
ส านักงานฯ ให้มีความสมบรูณ ์

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการปรับปรุง
แก้ไขระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลู
กับหน่วยงานภายในส านักงานฯ ให้มี
ความสมบูรณ์ 

๕  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการเปิดใช้งานระบบฯ 
และส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการระบบฯ 
รวมทั้งจัดท ารายงานผลการพัฒนาระบบการ
เช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายใน
ส านักงานฯ เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ัน
ทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการเปิด 
ใช้งานระบบฯ และมีการส ารวจความ 
พึงพอใจของผู้ใช้บริการระบบฯ รวมทั้ง
จัดท ารายงานผลการพัฒนาระบบการ
เช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงาน
ภ า ย ใ น ส า นั ก ง า น ฯ  แ ล ะ ไ ด้ เ ส น อ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ 
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกี่ยวข้อง 
มีการด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ี 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข 
และค าอธิบายตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๑ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 



- ๓๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๑.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอ้มูล 
 ระหว่างระบบสารสนเทศของหนว่ยงานส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 กับหน่วยงานภายนอก 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑.๕ 

 
 
 
 
 

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการจัดท าแผนการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

ของส านักงานฯ กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ และผ่านความเห็นชอบ
จากผู้บริหาร 

๒  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีผลการศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ รายการมาตรฐานที่ใช้ในการ
พัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ  
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสข์องหน่วยงานภาครัฐ 

๓  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
รวมทั้งติดตั้งและทดสอบใช้งานระบบฯ 

๔  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีปรับปรุงระบบการพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลู
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ของหน่วยงานภาครัฐให้มีความสมบูรณ์ 

๕  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการเปดิใช้งานระบบฯ และจัดท ารายงานผลการพัฒนาระบบ 
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ  
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ันทราบ 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  มีการจัดท าแผนการพัฒนาระบบการเช่ือมโยง

แลกเปลี่ยนข้อมูลระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ของส านักงานฯ กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงานภาครัฐ และผ่านความเห็นชอบจาก
ผู้บริหาร 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจดัท าแผนการ
พัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูล
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ 
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสข์อง
หน่วยงานภาครัฐ และได้ผา่นความเห็นชอบ
จากผู้บรหิารแล้ว 

๒  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีผลการศึกษา
วิเคราะห์ ออกแบบ รายการมาตรฐานท่ีใช้ในการ
พัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านกังานฯ  
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสข์องหน่วยงาน
ภาครัฐ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการม ี
ผลการศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ รายการ
มาตรฐานที่ใช้ในการพัฒนาระบบการเช่ือมโยง
แลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 



- ๓๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๑.๓ ระดับความส าเร็จของการน าระบบ ICT มาประยุกต์ใช้ส าหรับบริหารจัดการเอกสาร 
 การประชุมเพ่ือการลดการใช้กระดาษ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑.๕ 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๓  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการพฒันาระบบการ
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลูระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
รวมทั้งติดตั้งและทดสอบใช้งานระบบฯ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการพฒันาระบบ
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
รวมทั้งติดตั้งและทดสอบใช้งานระบบฯ 

๔  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการปรับปรุงระบบ
การพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลู
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ 
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสข์องหน่วยงาน
ภาครัฐให้มีความสมบูรณ์ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการปรับปรุงระบบ
การพัฒนาระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมลู
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ 
กับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสข์อง
หน่วยงานภาครัฐใหม้ีความสมบูรณ ์

๕  ด าเนินงานตามแผนฯ โดยมีการเปดิใช้งานระบบ
ฯ และจดัท ารายงานผลการพัฒนาระบบ 
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบ 
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ 
เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ันทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการเปดิใช้งาน
ระบบฯ และจดัท ารายงานผลการพัฒนาระบบ
การเช่ือมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ กับระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานภาครัฐ และ
ได้เสนอผู้บังคับบญัชาตาม 
ล าดับชั้นทราบ 
 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้อง 
มีการด าเนินการตามบทบาทหน้าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเงื่อนไข 
และค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๑.๒ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

 

 
 
 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๓ ระดับความส าเร็จของการน าระบบ ICT 
มาประยุกต์ใช้ส าหรับบริหารจัดการเอกสารการประชุม 
เพื่อการลดการใช้กระดาษ 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

 



- ๓๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  มีจัดท าแผนการบริหารจัดการเอกสารการประชุมเพื่อ

การลดการใช้กระดาษ และผ่านความเห็นชอบของ
ผู้บริหาร  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจดัท า
แผนการบริหารจัดการเอกสารการประชุม
เพื่อการลดการใช้กระดาษ และผ่านความ
เห็นชอบของผู้บริหาร  

๒  มีการสร้างความรู้การบริหารจัดการเอกสารการ
ประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษให้กับหน่วยงาน
เป้าหมาย  

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการมี 
การสร้างความรู้การบริหารจัดการเอกสาร
การประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษให้กับ
หน่วยงานเป้าหมาย  

๓  มีการคัดเลือกคณะกรรมการ/คณะท างาน น าร่อง
เพื่อด าเนินการในการบริหารจัดการเอกสารการ
ประชุม อย่างน้อย ๑ หน่วยงาน  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการ คดัเลือก
คณะกรรมการ/คณะท างาน น าร่อง 
เพื่อด าเนินการในการบริหารจัดการเอกสาร
การประชุม อย่างน้อย ๑ หน่วยงาน  
โดยจะต้องแสดงเหตุผล ความจ าเป็น  
ในการคัดเลือกหน่วยงานดังกล่าว  
ซึ่งจะต้องมีหลักเกณฑ์ หรือแนวทาง 
ในการคัดเลือกหน่วยงาน 

๔  ศึกษา วิเคราะห์การบรหิารจดัเอกสารการประชุม
ของคณะกรรมการ/คณะท างานท่ีได้รับคัดเลือกเป็น
หน่วยงานน าร่อง  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการ ศกึษา 
วิเคราะห์การบรหิารจดัเอกสารการประชุม
ของคณะกรรมการ/คณะท างานท่ีได้ 
รับคัดเลือกเป็นหน่วยงานน าร่อง  

๕  คณะกรรมการ/คณะท างาน น าร่องมีการบริหาร
จัดการเอกสารการประชุม และมีรายงานผลการ
บริหารจดัการเอกสารการประชุม พร้อมท้ังเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ  

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงคณะกรรมการ/
คณะท างานน าร่องมีการบริหารจัดการ
เอกสารการประชุม และมีรายงานผลการ
บริหารจัดการเอกสารการประชุม พร้อมทั้ง
เสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ  
 

ทั้งนี้  คณะกรรมการ/ส านักที่ เกี่ยวข้อง 
มี ก ารด า เนิ นการตามบทบาทหน้ าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไข 
และค าอธิบายตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๓ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

หมายเหตุ 
 ระดับคะแนนที่ ๑ หมายถึง มีจัดท าแผนการบริหารจัดการเอกสารการประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษ และ 
ผ่านความเห็นชอบของผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๒ หมายถึง มีการสร้างความรู้การบริหารจัดการเอกสารการประชุมเพื่อการลดการใช้กระดาษ
ให้กับหน่วยงานเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 



- ๔๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๑.๔ ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

 น้ าหนักร้อยละ  ๑.๕ 

 ระดับคะแนนที่ ๓ หมายถึง มีการคัดเลือกคณะกรรมการ/คณะท างาน น าร่องเพื่อด าเนินการในการบริหารจัดการ
เอกสารการประชุม อย่างน้อย ๑ หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๔ หมายถึง ศึกษา วิเคราะห์การบริหารจัดเอกสารการประชุมของคณะกรรมการ/คณะท างาน 
ที่ได้รับคัดเลือกเป็นหน่วยงานน าร่อง คิดเป็นร้อยละ ๙๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๕ หมายถึง คณะกรรมการ/คณะท างาน น าร่องมีการบริหารจัดการเอกสารการประชุม และ 
มีรายงานผลการบริหารจัดการเอกสารการประชุม พร้อมทั้งเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 
 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๑.๔ ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

๑.๕ ๑ 
 
 

๒ 
 
 

๓ 
 
 

๔ ๕ 
 
 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อจัดท าแผนบริหาร

ความต่อเนื่องและคณะกรรมการร่วมกันก าหนด
แผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ  
 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อจัดท าแผนบรหิารความ
ต่อเนื่องและคณะกรรมการร่วมกันก าหนด
แผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ  
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 
- แผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ 

ฯลฯ 
๒  มีการจัดใหม้ีการฝึกอบรมให้กับคณะกรรมการฯ 

และเจา้หน้าท่ีที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ความรู้  
สร้างความเข้าใจในการปฏิบตัิงานที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงาน  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจดัให้ม ี
การฝึกอบรมให้กับคณะกรรมการฯ และ
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ความรู ้สร้าง
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องของ
หน่วยงาน โดยเอกสาร/หลกัฐาน ประกอบด้วย 
- รายละเอียดโครงการฝึกอบรม 
- ภาพถ่ายการฝึกอบรม 
- รายชื่อคณะกรรมการฯ และเจ้าหน้าท่ี 
ที่เข้าอบรม 
- เอกสารการอบรม 

ฯลฯ 



- ๔๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๓  มีการด าเนินงานตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ 
โดยต้องก าหนดให้มีแผนบริหารความต่อเนื่องของ
ระบบงานไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินงาน
ตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ โดยต้อง
ก าหนดให้มีแผนบริหารความต่อเนื่องของ
ระบบงานไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ โดยแสดง
เหตุผล ความจ าเป็น ของการคัดเลือก
ระบบงานดังกล่าว 

๔  มีการด าเนินงานตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
โดยต้องก าหนดให้มีแผนบริหารความต่อเนื่องของ
ระบบงานไม่น้อยกว่า ๒ ระบบ  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินงาน
ตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ โดยต้อง
ก าหนดให้มีแผนบริหารความต่อเนื่องของ
ระบบงานไม่น้อยกว่า ๒ ระบบ โดยแสดง
เหตุผล ความจ าเป็น ของการคัดเลือก
ระบบงานดังกล่าว 

๕  มีการรายงานผลการด าเนินงาน พร้อมท้ังเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการรายงานผล
การด าเนินงาน พร้อมท้ังเสนอ
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ  
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้อง 
มีการด าเนินการตามบทบาทหน้าที่ 
ที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามเงื่อนไข 
และค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๑.๔ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

หมายเหตุ 
 ระดับคะแนนที่ ๑ หมายถึง มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่อง และคณะกรรมการ
ร่วมกันก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๒ หมายถึง มีการจัดให้มีการฝึกอบรมให้กับคณะกรรมการฯ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้
ความรู้  สร้างความเข้ าใจในการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงาน  
คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๓ หมายถึง มีการด าเนินงานตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ โดยต้องก าหนดให้มีแผนบริหาร 
ความต่อเนื่องของระบบงานไม่น้อยกว่า ๑ ระบบ คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๔ หมายถึง มีการด าเนินงานตามแผนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ โดยต้องก าหนดให้มีแผนบริหาร 
ความต่อเนื่องของระบบงานไม่น้อยกว่า ๒ ระบบ คิดเป็นร้อยละ ๙๐ 
 ระดับคะแนนที่ ๕ หมายถึง มีการรายงานผลการด าเนินงาน พร้อมทั้งเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับช้ันทราบ  
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 
 
 
 



- ๔๒ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๒.๒ ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี                
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

 น้ าหนักร้อยละ  ๓ 

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกนัระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament         
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) และคณะกรรมการร่วมกันก าหนด 
แผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ 

๒  ด าเนินการส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ และประเมินสถานภาพปัจจุบันของทั้งสองส านักงาน 
ในด้านฮารด์แวร์ ซอฟต์แวร์ ระบบงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อยกร่างแผนฯ พร้อมทั้งจัดท า
รายงานผลการด าเนินการดังกล่าว 

๓  ด าเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น วเิคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานดังกล่าว 

๔  การน าผลการส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ ในข้อ ๒ และ ข้อ ๓ มาก าหนดทิศทางและกรอบแนวทาง 
การออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของทั้งสองส านักงาน 
จัดท าเป็น (ร่าง) แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

๕  การน า (ร่าง) แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 
ไปจัดประชุมสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกีย่วข้อง เพื่อน าข้อคิดเห็นจากการประชุม
มาใช้ประกอบการปรับปรุงเป็นแผนฉบับสมบรูณ์ และน าแผนฉบับสมบูรณ์น าเสนอ 
ขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ และน าเสนอคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารของสภานติิบัญญตัิแห่งชาติเพื่อทราบ 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๑  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกนัระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อด าเนินการ
จัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของ
รัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)  
และคณะกรรมการร่วมกันก าหนดแผนการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการแต่งตั้ง
คณะกรรมการร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา เพื่อด าเนนิการจัดท าแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) และมีการร่วมกัน
ก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะกรรมการ  
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกนัของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
- แผนการด าเนินงานท่ีผ่านการพจิารณาของ
คณะกรรมการดังกลา่ว  

ฯลฯ 



- ๔๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๒  ด าเนินการส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ และประเมิน
สถานภาพปัจจุบันของทั้งสองส านกังาน ในด้าน
ฮารด์แวร์ ซอฟต์แวร์ ระบบงานตา่ง ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อยกร่างแผนฯ พร้อมทั้งจัดท า
รายงานผลการด าเนินการดังกล่าว 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการส ารวจ ศึกษา 
วิเคราะห์ และประเมินสถานภาพปัจจุบันของ
ทั้งสองส านักงาน ในด้านฮารด์แวร ์ซอฟต์แวร์ 
ระบบงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อยกร่างแผนฯ 
พร้อมทั้งจดัท ารายงานผลการด าเนนิการดังกลา่ว 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- ผลการส ารวจ ศึกษา วิเคราะห ์
- ผลการประเมินสถานภาพปัจจุบนัของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

ฯลฯ 
๓  ด าเนินการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดม

ความคิดเห็น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค และจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ดังกล่าว 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจดัประชุมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น วิเคราะห ์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานดงักล่าว 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- รายละเอียดการประชุมเชิงปฏิบตัิการ  
รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
- ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  
และอุปสรรค 

ฯลฯ 
๔  การน าผลการส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ ในข้อ ๒  

และ ข้อ ๓ มาก าหนดทิศทางและกรอบแนวทาง  
การออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของทั้งสองส านักงาน 
จัดท าเป็น (ร่าง) แผนพัฒนา Digital Parliament 
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการน าผล 
การส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ ในข้อ ๒ และ  
ข้อ ๓ มาก าหนดทิศทางและกรอบแนวทาง 
การออกแบบและพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของทั้งสอง
ส านักงาน จัดท าเป็น (ร่าง) แผนพฒันา  
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- ผลการศึกษาวิเคราะห์ เพื่อน ามาสู่ ทิศทาง
และกรอบแนวทางพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของทั้งสองส านักงาน 
- ร่างแผนแผนพัฒนา Digital Parliament  
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี 

ฯลฯ 



- ๔๔ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๕  การน า (ร่าง) แผนพัฒนา Digital Parliament 
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 
ไปจัดประชุมสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นจาก 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อคิดเห็นจากการประชุมมา
ใช้ประกอบการปรับปรุงเป็นแผนฉบับสมบูรณ ์

 น าแผนฉบับสมบูรณ์น าเสนอขอความเห็นชอบ
จากหัวหน้าส่วนราชการ และน าเสนอ
คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของสภานิติบญัญตัิแห่งชาติเพื่อทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการน า (ร่าง) 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) ไปจัด
ประชุมสมัมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นจาก 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าขอ้คิดเห็นจากการประชุม
มาใช้ประกอบการปรับปรุงเป็นแผนฉบับ
สมบูรณ์ และน าแผนฉบบัสมบรูณเ์สนอ 
ขอความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ  
และน าเสนอคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของ 
สภานิตบิัญญตัิแห่งชาติเพื่อทราบ 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบดว้ย 
- รายละเอียดการประชุมสัมมนาเพื่อรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้ทีเ่กี่ยวข้อง รายช่ือผู้เข้าร่วม
ประชุมสมัมนา 
- สรุปผลการรับฟังความคิดเห็น 
- แผนพัฒนา Digital Parliament  
ฉบับสมบรูณ์ ซึ่งผา่นความเห็นชอบจากหัวหน้า 
ส่วนราชการ และคณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศฯ รับทราบแล้ว 

ฯลฯ 
 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้องมีการ
ด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว ้
อย่างครบถ้วนตามเงื่อนไขและค าอธิบาย
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒.๒ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๔๕ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  กลุ่มงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร (ส านกังานศูนย์ประชาคมอาเซียน)  
                      (ผู้รายงาน)  

ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ  
ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  ส านักภาษาต่างประเทศ  
ส านักวิชาการ  ส านักการประชุม  ส านักกฎหมาย 
ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านกังานประธานสภาผู้แทนราษฎร 

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักพัฒนาบุคลากร  ส านักสารสนเทศ   
   ส านักนโยบายและแผน  ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักประชาสัมพันธ์              
   สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

ค าอธิบาย 
 สืบเนื่องจากส่วนราชการในสังกัดรัฐสภาได้ด าเนินการส่งเสริมสถาบันนิติบัญญัติเพื่อสร้างความเช่ือมั่น  
และมีบทบาทน าในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในส่วนของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ส านักงานศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานเจ้าภาพ  
ในการด าเนินการเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ตามอ านาจหน้าที่ของศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ท่ี ๑๓๙๔/๒๕๕๗ ลงวันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๕๗  
โดยมีส านักหลักด้านกระบวนการนิติบัญญัติ  ประกอบด้วย ส านักวิชาการ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร และส านักหลักด้านต่างประเทศ ประกอบด้วย  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส านักภาษาต่างประเทศ ร่วมกับส านักงาน 
ศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ด าเนินการด้านประชาคมอาเซียนในบริบทนิติบัญญัติ
ครอบคลุมระบบงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๔ ด้านคือ ๑) ด้านโครงสร้าง 
และระบบงาน ๒) ด้านยุทธศาสตร์ประชาคมอาเซียน ๓) ด้านเครือข่าย และ ๔) ด้านทรัพยากรมนุษย์ ในขณะที่ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาได้ด าเนินการจัดตั้งศูนย์ประสานงานประชาคมอาเซียนเมื่อวันที่ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘ เพื่อรับผิดชอบ
และให้บริการด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ดังนั้น  เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสนับสนุนการท างานของฝ่ายนิติบัญญัติและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของรัฐสภา 
ได้อย่างเป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) จึงได้มอบหมายส านักงาน 
ศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบูรณาการแผนงาน/โครงการต่าง ๆ กับการด าเนินการ 
ด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา กอปรกับนโยบายของเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ได้ให้ไว้ในการประชุม
คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ครั้งที่ ๑/๒๕๕๙ เมื่อวันอังคารที่ ๑๘ 
ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ โดยสรุปว่า “ส านักงานฯ ต้องสนับสนุนการด าเนินการของศูนย์ประชาคมอาเซียนให้สอดคล้องกับ
นโยบายของศูนย์อ านวยการเตรียมความพร้อมประเทศไทยในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ให้สามารถบริหารจัดการฐานข้อมูลองค์ความรู้ของประชาคมอาเซียน ตลอดจนด้านกฎหมายและวิชาการและมีการบริหาร
เครือข่ายฐานข้อมูลองค์ความรู้การท างานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 

ในการนี้ ส านักงานศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และศูนย์ประสานงาน
ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้ประชุมหารือเพื่อก าหนดแนวทางการท างานด้านประชาคมอาเซียน
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อหาแนวทางการท างานร่วมกันในด้านที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ จ านวน ๔ ด้าน ดังน้ี  

 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา  

  น้ าหนักร้อยละ  ๙ 

 



- ๔๖ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

๑. การจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
๒. การสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
๓. การบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน 
๔. การพัฒนาบุคลากรด้านประชาคมอาเซียนของรัฐสภา (รายละเอียดการด าเนินการก าหนดไว้ในมิติที่ ๔  

มิติด้านการพัฒนาองค์กร) 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๑ : ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนด้าน
ประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๒ : ระดับความส าเร็จในการสร้างเครือข่ายด้าน
ประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๓ : ระดับความส าเร็จของการบูรณาการฐานข้อมูล 
 ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัด

รัฐสภา 

๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

ค าอธิบาย 
 สืบเนื่องจากแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๕๘) เพื่อขับเคลื่อนส านักงานฯ ให้บรรลุผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ “องค์กรที่ เป็นเลิศในการสนับสนุน 
งานด้านนิติบัญญัติ เพื่อประเทศชาติ และประชาชน” จะด าเนินการเสร็จสิ้นตามกรอบระยะเวลา ในปีงบประมาณ ๒๕๖๐  
ประกอบกับส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับท่ี ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 
โดยมีวิสัยทัศน์ “องค์กรที่เป็นเลิศในการส่งเสริม สนับสนุนงานฝ่ายนิติบัญญัติ” ซึ่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนางานด้านต่างประเทศ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ตามที่ก าหนดไว้ ดังนั้น ในการจัดท า 
แผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ย่อมต้องก าหนดเป้าหมาย พันธกิจที่เกี่ยวข้องในด้านต่าง ๆ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์  
และบริบททางสังคมที่อาจเปลี่ยนแปลงไป  

นอกจากนี้  การก าหนดยุทธศาสตร์ของทั้งสองส านักงานฯ ยังต้องสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี  
วาระการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมภาคพลเมืองไทยเพื่อเป็นพลเมืองอาเซียน ตลอดจน  
เพื่อเป็นการเตรียมการสนับสนุนการท างานของสมาชิกรัฐสภา โดยเฉพาะพันธกิจหลักในการสนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติ  
ในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ ดังนั้น เพื่อเป็นการขับเคลื่อนพันธกิจดังกล่าว ส านักงานศูนย์ประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และศูนย์ประสานงานประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวฒุสิภา  
จึงเห็นควรจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสงักัดรัฐสภา เพื่อให้เป็นแผนแม่บทในการขับเคลื่อนประชาคม
อาเซียนโดยรัฐสภา และมีการบูรณาการการท างานอย่างเป็นรูปธรรม ท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๔๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๓.๑  ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 น้ าหนักร้อยละ  ๓ 

 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  การก าหนดกรอบการจดัท าแผนดา้นประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกัน

ระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จภายใน
ไตรมาสที่ ๑ 

๒  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒสิภาแล้วเสร็จในร่างแรก   

๓  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จในร่างฉบับกลาง   

๔  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จในร่างฉบับสุดท้าย   

๕  มีแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาร่วมกนัแล้วเสร็จ ส าหรบัปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 มีการน าเสนอต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และคณะกรรมการด าเนินงานประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  การก าหนดกรอบการจดัท าแผนดา้นประชาคม

อาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกัน
ระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ ๑ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดกรอบการ
จัดท าแผนดา้นประชาคมอาเซียนของหน่วยงาน
ในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหวา่งส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภา แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 

๒  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของ
หน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา แล้วเสร็จ 
ในร่างแรก   

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการยกร่างแผนด้าน
ประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา แล้วเสร็จในร่างแรก   

๓  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของ
หน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ 
ในร่างฉบับกลาง   

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการยกร่างแผนด้าน
ประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา แล้วเสร็จในร่างฉบับกลาง   

๔  การยกร่างแผนด้านประชาคมอาเซียนของ
หน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ 
ในร่างฉบับสุดท้าย   

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการยกร่างแผนด้าน
ประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา แล้วเสร็จในร่างฉบับสุดท้าย   



- ๔๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๕  มีแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานใน
สังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภาร่วมกันแล้วเสรจ็ ส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 มีการน าเสนอต่อคณะกรรมการประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและคณะกรรมการด าเนินงาน
ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการมแีผนด้าน
ประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภา
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
ร่วมกันแล้วเสร็จ ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการน าเสนอต่อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมการ
ด าเนินงานประชาคมอาเซยีนของส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภา 
 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักท่ีเกีย่วข้องมีการ
ด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีที่ก าหนดไว้อย่าง
ครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๑ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

ระดับท่ี ๑ 
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการร่วมกันของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา

เพื่อก าหนดกรอบจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยวิเคราะห์จากสถานการณ์ และความร่วมมือในภูมิภาคอาเซียน 
ศึกษานโยบายที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน ทั้งที่เป็นองค์กรระดับภายในและองค์กรระหว่างประเทศ ให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ ๑  
ระดับท่ี ๒  

มีการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จในร่างแรก ในขั้นตอนนี้ จะมีการระบุวิธีการ ระยะเวลา  
กลยุทธ์ การก าหนดตัวช้ีวัดของการด าเนินงานตามแผน ผู้รับผิดชอบ 
ระดับท่ี ๓ 
         มีการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ ในร่างฉบับกลาง ในขั้นตอนนี้  จะมีการระบุกิจกรรม  
ผลลัพธ์ของการด าเนินงานตามแผน 
ระดับท่ี ๔ 
         มีการจัดท าแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จในร่างฉบับสุดท้าย ในขั้นตอนนี้ จะมีการรายงานสรุปผล 
พร้อมข้อเสนอแนะทีจ่ะเป็นประโยชน์ในการสนับสนุนการท างานของสถาบันนิติบัญญัติ 
ระดับท่ี ๕  

มีแผนด้านประชาคมอาเซียนของหน่วยงานในสังกัดรัฐสภาร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาร่วมกันแล้วเสร็จ ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ และมีการน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ระชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 



- ๔๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  การก าหนดกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒสิภาแล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 

๒  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 

๓  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 

๔  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

๕  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 มีการรายงานต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
คณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๓.๒ ระดับควำมส ำเรจ็ในกำรสร้ำงเครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียนของส่วนรำชกำร 
 สังกัดรฐัสภำ 

 น้ าหนักร้อยละ  ๓ 
 



- ๕๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
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แนวทำงกำรประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  การก าหนดกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการ

ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภาแล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดกรอบ
ความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงาน
ด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 

๒  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือ
ของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการบรรลุเป้าหมาย
ตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการ
ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ คิดเป็น
ร้อยละ  
๖๐, ๗๐ และ ๘๐  ตามล าดับ พร้อมทั้งรายงาน
ผลการด าเนินการหรือความคืบหน้า 
 

๓  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือ
ของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 

๔  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือ
ของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

๕  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือ
ของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 มีการรายงานต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียน
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
คณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียน
ของส านักงานเลขาธิการวุฒสิภา 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการบรรลุ
เป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของ
เครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
แล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการรายงานต่อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซยีนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
คณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการวฒุิสภา 
 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักที่เกี่ยวข้องมีการ
ด าเนินการตามบทบาทหน้าที่ท่ีก าหนดไว ้
อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบาย
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๒ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 
 



- ๕๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๓.๓ ระดับควำมส ำเรจ็ของกำรบรูณำกำรฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน 

 ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 น้ าหนักร้อยละ  ๓ 

ค ำอธิบำย 
ระดับท่ี ๑ 
 การก าหนดกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ โดยในขั้นตอนนี้ จะมีการระบุรายช่ือ 
ความร่วมมือของเครือข่ายเดิมของทั้งสองส านักงานฯ ตลอดจนความร่วมมือที่ได้ด าเนินการในปี ๒๕๕๙ และน าข้อมูลนั้น
มาจัดท าเป็นกรอบความร่วมมือการด าเนินงานในปี ๒๕๖๐   
ระดับท่ี ๒  
 ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ เช่น การขยายผลหน่วยงานที่ได้จัดท า
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพิ่มเติมจากเดิมที่มีการลงนามในปี ๒๕๕๙  คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 
 
ระดับท่ี ๓ 
 ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ เช่น การร่วมมือในการจัดสัมมนา  
เชิงวิชาการที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน อย่างน้อย จ านวน ๑ ครั้ง ในไตรมาสที่ ๒ คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 
ระดับท่ี ๔ 
 ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ การร่วมมือในการจัดสัมมนาเชิงวิชาการ 
ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน อย่างน้อย จ านวน ๑ ครั้ง ในไตรมาสที่ ๓  คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 
ระดับท่ี ๕ 
         ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามกรอบความร่วมมือของเครือข่ายในการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  โดยมีการรายงานต่อคณะกรรมการ
ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมการด าเนินงานด้า นประชาคมอาเซียน 
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  เพื่อก าหนดกรอบแนวทางการสร้างเครือข่ายในปี ๒๕๖๑ ภายในไตรมาสที่ ๔  
คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 
 
 
 
 
 
ค ำนิยำม 
 ผู้ใช้บริกำรฐำนข้อมูล หมายถึง กลุ่มผู้รับบริการที่เป็นผู้รับบริการ คือ บุคคลในวงงานรัฐสภา ได้แก่ สมาชิก  
สภานิติบัญญัติแห่งชาติ สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกฯ คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ  
และคณะกรรมาธิการที่เกี่ยวข้อง ข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ด าเนินการจัดท าแผนการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซยีนร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒสิภาให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๒ 

๒  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกัน
ระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 



- ๕๒ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๓  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกัน

ระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 

๔  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกัน
ระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ  
คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

๕ 
 
 
 
 

 มีการด าเนินการไดต้ามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมลูด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒสิภาแล้วเสร็จตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด และมีการรายงานต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซยีนของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและ คณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐  

 มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน โดย 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ ไดค้ะแนน ๐.๕ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๕ ไดค้ะแนน ๐.๔ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๐ ไดค้ะแนน ๐.๓ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๖๕ ไดค้ะแนน ๐.๒ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๖๐ ไดค้ะแนน ๐.๑ 

แนวทางการประเมินผล 
ระดับ

คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  ด าเนินการจัดท าแผนการบูรณาการฐานข้อมูล

ด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภาให้แล้วเสร็จภายใน 
ไตรมาสที่ ๒ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการจดัท าแผนการ
บูรณาการฐานข้อมลูด้านประชาคมอาเซียน
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๒ 

๒  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการ
ด าเนินการบรูณาการฐานข้อมลูด้านประชาคม
อาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
แล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้าน
ประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ  
๖๐, ๗๐ และ ๘๐  ตามล าดับ พร้อมทั้งรายงาน
ผลการด าเนินการหรือความคืบหน้า 
 

๓  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการ
ด าเนินการบรูณาการฐานข้อมลูด้านประชาคม
อาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
แล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 

๔  ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการ
ด าเนินการบรูณาการฐานข้อมลูด้านประชาคม
อาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา
แล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 



- ๕๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

๕ 
 
 
 
 

 มีการด าเนินการไดต้ามแผนการด าเนินการ
บูรณาการฐานข้อมลูด้านประชาคมอาเซียน
ร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎรและส านักงานเลขาธิการวฒุิสภาแล้วเสร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนด และมีการรายงานต่อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซยีนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภา คดิเป็นร้อยละ ๑๐๐  

 
 
 มีการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

ฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน โดย 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ  

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๐.๕ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ  

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๔ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ  

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๓ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ  

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๖๕ ได้คะแนน ๐.๒ 
- ผู้ใช้บริการ ร้อยละ ๗๐ มคีวามพึงพอใจ  

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๖๐ ได้คะแนน ๐.๑ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินการตาม
แผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้าน
ประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภาแล้วเสร็จตามเปา้หมายที่
ก าหนด  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการรายงานต่อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซยีนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการด าเนินการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการฐานข้อมูล
ด้านประชาคมอาเซียน พร้อมแสดงผลการ
ส ารวจจากผู้บริการร้อยละ ๗๐ มคีวามพึง
พอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐, ๖๕, ๗๐, ๗๕ 
และ ๘๐ ตามล าดับ 

 
ทั้งนี้ คณะกรรมการ/ส านักที่เกี่ยวข้องมีการ
ด าเนินการตามบทบาทหน้าทีท่ี่ก าหนดไว ้
อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัด
ที่ ๑.๓.๓ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมนิตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเตมิ 

ระดับท่ี ๑ 
  มีการจัดท าแผนเพื่อบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๒ 
ระดับท่ี ๒  
         ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ โดยมีการจัดท ารูปแบบจ าลองเว็บไซต์  
ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (Prototype) ร่างที่หนึ่ง ประกอบด้วย 
โครงสร้างเว็บไซต์ การออกแบบรูปหน้า Web Page การออกแบบเนื้อหา คิดเป็นร้อยละ ๖๐ 
 
 
 
ระดับท่ี ๓ 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ โดยมีการจัดท ารูปแบบจ าลองเว็บไซต์  



- ๕๔ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (Prototype) ร่างที่สอง ประกอบด้วย  
การจัดท าแบบจ าลองเสมือนจริง และให้มีการทดสอบการใช้งานภายในสองส านักงาน ซึ่งอาจเป็นการเปิดโอกาส  
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น คณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ข้าราชการที่รับผิดชอบด้านศูนย์ประชาคมอาเซียน  
ได้ทดลองใช้งานเป็นกลุ่มแรก คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 
ระดับท่ี ๔ 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่าง  
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ โดยมีการจัดท ารูปแบบจ าลองเว็บไซต์ 
ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (Prototype) ร่างที่สาม ประกอบด้วย  
การเช่ือมโยงฐานข้อมูลระหว่างสองส านักงานฯ (Centralize) และมีการพัฒนาแบบจ าลองเสมือนจริง คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 
ระดับท่ี ๕ 
 มีการด าเนินการได้ตามแผนการด าเนินการบูรณาการฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียนร่วมกันระหว่างส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาแล้วเสร็จ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ และมีการรายงาน 
ต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และคณะกรรมการด าเนินงานด้าน
ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และสามารถประชาสัมพันธ์เว็บไซต์สู่สาธารณะเพื่อทดลองใช้ได้  
ในไตรมาสที่ ๔ 
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ตัวช้ีวัดที่ ๒    ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 

 น้ าหนักร้อยละ ๑๒  .   

 

 
 
 
  
 

 
 

 

 

 
ผู้รับผิดชอบ  
  เจ้าภาพหลัก  ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 

และส านักท่ีเกี่ยวข้องตามแผนปฏบิัติราชการ 

  หน่วยงานสนับสนุน -  

ค าอธิบาย 
การประเมินความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๐ ก าหนดให้

ประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๐ และแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ า ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่อยู่ในการควบคุม ก ากับ การด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดการประเมินความส าเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี หรือแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ทั้งนี้ ตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการที่น ามาประเมินจะต้องเป็นเรื่องที่ส าคัญ และมีน้ าหนักท่ีจะส่งผลให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายเชิงพันธกิจ ยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ โดยให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาก าหนดรายช่ือตัวช้ีวัดที่จะน ามาประเมิน 
ให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

เกณฑ์การประเมิน  
การประเมินความส าเร็จการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวช้ีวัดให้พิจารณาผลส าเร็จตามตัวช้ีวัดที่น ามาท าความตกลง  

ตารางและสูตรการค านวณ 

ตัวชี้วัด 
(I) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต คะแนนที่ได้ 

(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi xSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑x SM๑) 

KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ x SM๒) 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi x SMi) 

น้ าหนักรวม ∑ Wi = ๑  ∑ (Wi x SMi) 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ของส่วนราชการ 

 น้ าหนักร้อยละ ๖ 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก เท่ากับ  
 
 
 
หรือ   
 
 

โดยท่ี  
W  หมายถึง  น้ าหนักความส าคัญที่ให้กับตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นจากแผนปฏิบัตริาชการของส่วนราชการ 
  ระดับกรม หรือเทียบเท่า และผลรวมของน้ าหนักของทุกเป้าหมายผลผลิต เท่ากับ ๑  
SM  หมายถึง  คะแนนท่ีได้จากการเทียบกับร้อยละของเป้าหมายผลผลิต  
i  หมายถึง  ล าดับที่ของตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นตามแผนปฏิบตัิราชการของส่วนราชการระดับกรมหรือเทียบเท่า ;  

๑, ๒, ... , i  

เกณฑ์การให้คะแนน  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ∑ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ ∑ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ ∑ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ ∑ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ ∑ (Wi x SMi) = ๕ 

แนวทางการประเมินผล  
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการด าเนินการของตัวช้ีวัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น  

 ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)  
 รายงานการประชุม 
 แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ  
 บันทึกผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวกับตัวช้ีวัด 
 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของตัวช้ีวัด 

 การคิดคะแนน จะพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามค านิยามของตัวช้ีวัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน
ของตัวช้ีวัดนั้นๆที่ระบุในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
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แนวทางการประเมินผล 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด 
 ผู้จัดเก็บข้อมูล 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 

๓. การสังเกตการณ์  
 การจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 

 ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน 
สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้  

 ความน่าเช่ือถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มและวิธีการที่เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูลก่อน
และหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล  

 ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและ

ประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ 
 สภาพแวดล้อมของสถานที่ท่ีด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสารข้อมูล 
 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
หมายเหตุ :  

 การจัดท ารายงานประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report)  
ขอให้ส่วนราชการส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะส่วนที่ส าคัญต่อการค านวณ  
และพิจารณาผลการด าเนินงานให้ผู้ประเมิน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ      
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๕๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 
 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก   ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) และส านักท่ีรับผดิชอบโครงการ 
  ที่ได้รับเลือกมาประเมินตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
หน่วยงานสนับสนนุ  -  

ค าอธิบาย  
เพื่อให้ส่วนราชการมีการบูรณาการและการบริหารจัดการโครงการของหน่วยงานภายในสังกัดให้เกิดความร่วมมือ

ในการปฏิบัติราชการ ช่วยเหลือ สนับสนุนการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการได้อย่างสมบูรณ์  

เกณฑ์การประเมิน  
การประเมินความส าเร็จของโครงการ ให้พิจารณาความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ  

หรือการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ก าหนดในแผน โดยจะประเมินผลเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

สูตรการค านวณ  
 
   จ านวนโครงการทีส่ามารถด าเนินการแล้วเสร็จตามเป้าหมาย 
  =        X ๑๐๐ 
                  จ านวนโครงการทัง้หมดที่น ามาประเมิน 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อคะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ คดิเป็นร้อยละ ๖๕  

๒ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ คดิเป็นร้อยละ ๗๐  

๓ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ คดิเป็นร้อยละ ๗๕  

๔ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ คดิเป็นร้อยละ ๘๐  

๕ ด าเนินโครงการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปีแล้วเสร็จ คดิเป็นร้อยละ ๘๕  

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่  ๒.๒   ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายที่ส่วนราชการก าหนดไว้ 

ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ 

น้ าหนักร้อยละ ๖ 



- ๕๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมินผล   
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงให้เห็นว่าการด าเนินการของตัวช้ีวัดดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น  
 ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)  
 รายงานการประชุม 
 แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ  
 บันทึกผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวกับตัวช้ีวัด 
 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของตัวช้ีวัด 

 การคิดคะแนน จะพิจารณาจากผลการด าเนินงานตามค านิยามของตัวช้ีวัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนน
ของตัวช้ีวัดนั้นๆที่ระบุในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 
 ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด 
 ผู้จัดเก็บข้อมูล 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 

๓. การสังเกตการณ์  

 การจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 
 ความถูกต้อง เช่น มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน 

สามารถสอบยันความถูกต้องกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้  
 ความน่าเช่ือถือ เช่น วิธีการลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มและวิธีการที่เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูล

ก่อน และหลังการจัดเก็บ รวมทั้งวิธีการในการเก็บข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูล  
 ความทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชน

และประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ 
 สภาพแวดล้อมของสถานท่ีที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
 การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
หมายเหตุ :  

 การจัดท ารายงานประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 
ขอให้ส่วนราชการส่งรายงานสรุปผลการด าเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานเฉพาะส่วนที่ส าคัญต่อการค านวณ 
และพิจารณาผลการด าเนินงานให้ผู้ประเมิน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ      
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๖๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๓ ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม 
              และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 น้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

 

มิติที่ ๒  :  มิติด้านคุณภาพการให้บริการ น้ าหนักร้อยละ ๒๐  

 
 

 
 

ประเด็นการประเมิน : เสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  ส านักนโยบายและแผน (ผู้รายงาน) 
 ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  ส านักพัฒนาบุคลากร 

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักบริหารงานกลาง  
 ส านักการคลังและงบประมาณ ส านักการพิมพ์  ส านักรักษาความปลอดภัย 

 ส านักประชาสัมพันธ์  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
 ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  

 ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
 ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
 กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  
 กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ค าอธิบาย  
ตามที่ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ก าหนดให้มีการด าเนินการที่เกี่ยวข้อง 

กับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จ านวน ๓ ตัวช้ีวัด ประกอบด้วย 

 ตัวช้ีวัดที่ ๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสมุ่งเน้นหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีในส่วนของหลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) ซึ่งความเปิดเผยโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
หมายถึง การปฏิบัติราชการโดยมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความโปร่งใส และผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใส
ในองค์กรอย่างจริงจัง  

 ตัวช้ีวัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ มุ่งเน้นการครองตนหรือ
การประพฤติตนให้เหมาะสมตามหลักกฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพของตน และประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา กล้ายืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องเพื่อธ ารงศักดิ์ศรีแห่งอาชีพข้าราชการ ตลอดจนความถูกต้อง  
และชอบธรรมในงานแวดวงราชการ และประเทศโดยรวม  

 ตัวช้ีวัดที่ ๕ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มุ่งเน้นการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ และสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบหลักที่ส าคัญและจ าเป็นในการประเมิน 
โดยจ าแนกองค์ประกอบหลักเป็นองค์ประกอบย่อย ประเด็นการประเมินและแปลงไปสู่ค าถามที่ใช้ในการสอบถามความคิดเห็น  
หรือรายงานจากข้อมูลเอกสารหลักฐานของหน่วยงาน โดยองค์ประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งเป็น ๕ องค์ประกอบ ดังนี้  

 ๑) ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐและและจากข้อมูลเอกสาร หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) 
บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 



- ๖๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

 ๒) ความรับผิดชอบ (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 

 ๓) การทุจริตคอร์รัปช่ัน (Corruption) ประเมินจากการรับรู้และประสบการณ์โดยตรงของประชาชนผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

 ๔) วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐ 
และจากข้อมูลข่าวสาร หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 ๕) คุณธรรมในการท างาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานภาครัฐ 
ที่มีต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการบูรณาการการด าเนินการตัวช้ีวัดที่เกี่ยวข้อง  
กับการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ที่ ได้ด าเนินการในปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการก าหนดแนวทางในการด าเนินการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นแนวทางเดียว เพื่อให้เกิดผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้ 
โดยได้จัดท าแผนการด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา และส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการด าเนินการตามแผนดังกล่าว และมีการรายงานเพื่อติดตาม กลั่นกรอง  
ผลการด าเนินการโดยคณะท างานจัดท านโยบายและมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ก่อนเสนอให้
คณะกรรมการประเมินผลการด านเนการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาและประเมินผล
การด าเนินการ พร้อมทั้งมีการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการด าเนินการ  
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพื่อให้การด าเนินการในเรื่องดังกล่าวมีความต่อเนื่อง จึงก าหนดให้มีการประเมิน
ตัวช้ีวัดร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการ  
สังกัดรัฐสภา ต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ซึ่งมีแนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์การให้คะแนน เป็นดังนี้ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนการด าเนินการส่งเสริมการด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยคณะท างานที่ ได้รับมอบหมายจาก อ.ก.ร. ที่ เกี่ยวข้อง  
ซึ่งแผนการด าเนินการที่มีการพัฒนา/ปรับปรุงดังกล่าว จะต้องส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  
และบุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างเป็นรูปธรรม โดยแผนการด าเนินการดังกล่าว  
จะต้องผ่านความเห็นชอบจาก อ.ก.ร. ที่ เกี่ยวข้อง และเสนอ ก.ร.ภายในเดือนมกราคมเพื่อให้ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน าไปด าเนินการ  

 ประชุมช้ีแจง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินการ ให้ข้าราชการรัฐสภา  
ทั่วทั้งองค์กรได้เข้าใจและตระหนักรู้ในเรื่องดังกล่าว เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด า เนินการ 
ตามแผนการด าเนินการดังกล่าวภายในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 

๒  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
๓  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๔  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 

 มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ  
๕  มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกี่ยวกับการด าเนินการ  

ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดย 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ได้คะแนน ๑ คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๕ ได้คะแนน ๐.๘๕  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๐ ได้คะแนน ๐.๗  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๕ ได้คะแนน ๐.๕๕  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๐ ได้คะแนน ๐.๔  คะแนน 



- ๖๒ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีการพัฒนา/ปรับปรุงแผนการด าเนินการส่งเสริม 

การด า เนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยคณะท างานท่ีได้รับ
มอบหมายจาก อ.ก.ร. ที่ เกี่ยวข้อง ซึ่ งแผนการ
ด าเนินการที่มีการพัฒนา/ปรับปรุงดังกล่าว จะต้อง
ส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรและบุคลากรของ
ส่ วนราชการสั งกั ด รั ฐสภาอย่ า ง เป็ นรูปธรรม  
โ ดยแผนการด า เนิ นการดั งกล่ า วจะต้ องผ่ าน 
ความเห็นชอบจาก อ.ก.ร. ที่เกี่ยวข้อง และเสนอ ก.ร.
ภายในเดือนมกราคมเพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
น าไปด าเนินการ  

 ประชุมช้ีแจง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร  ใ ห้ ข้ า ร า ชก า ร รั ฐ ส ภ า 
ทั่วทั้งองค์กรได้เข้าใจและตระหนักรู้ในเรื่องดังกล่าว 
เพื่ อส่ ง เสริ มการมี ส่ วนร่ วม ในการด า เนิ นการ 
ตามแผนการด า เนินการดั งกล่ าวภายในเดือน
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการพัฒนา/
ปรับปรุงแผนการด าเนินการส่งเสริมการ
ด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ขอ งส่ วน ร าชกา รสั ง กั ด รั ฐ สภ า  โ ดย
คณะท างานท่ีได้รับมอบหมายจาก อ.ก.ร. ที่
เกี่ยวข้อง  
 รายงานการประ ชุมเพื่ อพิ จารณา

ปรับปรุงแผนการด าเนินการฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 แผนการด าเนินการส่งเสริมการด าเนินการ
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา โดยคณะท างานท่ี
ได้รับมอบหมายจาก อ.ก.ร. ที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง
แผนการด าเนินการที่มี การพัฒนา/
ปรับปรุ งดั งกล่ าว จะต้ องส่ งผลต่ อ
ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรและบุคลากร
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างเป็น
รูปธรรม 

 เอกสาร/หลักฐาน/รายงานที่แสดงถึง
แผนการด าเนินการดังกล่าวได้ผ่าน
ความเห็นชอบจาก อ.ก.ร. ที่เกี่ยวข้อง 
และเสนอ ก.ร.ภายในเดือนมกราคม 
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการประชุม
ช้ีแจง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แผนการด าเนินการ ให้ข้าราชการรัฐสภา          
ทั่วทั้งองค์กรได้เข้าใจและตระหนักรู้ในเรื่อง
ดังกล่าว เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการตามแผนการด าเนินการดังกล่าว
ภายในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 

๒  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลด าเนินการ 
ตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๖๐ , ๘๐ และ ๑๐๐ ตามล าดับ  
พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินการหรือ 
ความคืบหน้า 

 

๓  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๐ 

๔  ด าเนินการตามแผนการด าเนินการฯ ได้ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๑๐๐ 

 มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนการ
ด าเนินการฯ  



- ๖๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  มีการส ารวจความคิดเห็นของผู้รับบริการ และผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสีย เกี่ยวกับการด าเนินการด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดย 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
ได้คะแนน ๑ คะแนน 

-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๕ 
ได้คะแนน ๐.๘๕  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๗๐ 
ได้คะแนน ๐.๗  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๕ 
ได้คะแนน ๐.๕๕  คะแนน 
-  ผลการส ารวจความคิดเห็น ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ ๖๐ 
ได้คะแนน ๐.๔  คะแนน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการส ารวจ
ความคิดเห็นของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้
ส่ วนเสีย  เกี่ ยวกับการด า เนินการด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการ
สั งกั ดรั ฐสภา  พร้อมแสดงผลการส ารวจ 
ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐, ๖๕, ๗๐, ๗๕ และ 
๘๐ ตามล าดับ 
 
ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการ
ตามกระบวนการ/ขั้ นตอนที่ ก าหนดไว ้
อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบาย 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข  
๑.  แผนการด าเนินการดังกล่าวต้องมีการบูรณาการการด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา  การด าเนินการตามประมวลจรยิธรรมข้าราชการรัฐสภา  การด าเนินการตามระดบัคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการด าเนินการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (เกณฑ์การประเมินผลของส านักงาน  ป.ป.ช.) เป็นอย่างน้อย รวมทั้ง 
การด าเนินการด้านต่าง ๆ ที่มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กรและบุคลากร  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

๒. รายงานผลการด าเนินการตามแผนการด าเนินการรอบ ๖, ๙ และ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ เสนอคณะกรรมการที่ท าหน้าที่ประเมินผลการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาซึ่งเป็นคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดย ก.ร. 

๓. เสนอรายงานผลการด าเนินการตามแผนการด าเนินการ รอบ ๑๒ เดือน และผลการพิจารณาของ
คณะกรรมการประเมินผลการส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนราชการ  
สังกัดรัฐสภา รวมทั้งปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะต่อ อ.ก.ร. ที่เกี่ยวข้อง และ ก.ร. เพื่อพิจารณาต่อไป 

๔.  การส ารวจความคิดเห็นในระดับคะแนน ๕ ส่วนราชสังกัดรัฐสภาจะต้องด าเนินการส ารวจตามหลักวิชาการ  
และด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันที่  ๓๑  ตุลาคม  ๒๕๖๐ 
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ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักพัฒนาบุคลากร (ผู้รายงาน) 

 หน่วยงานสนับสนุน ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
ส านักบริหารงานกลาง ส านักการคลังและงบประมาณ 
ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์ 
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ 
ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน ส านักงบประมาณของรัฐสภา 
ส านักบริหารทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน  
กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ค าอธิบาย   
 บทบาทหน้าที่ที่ส าคัญของผู้บังคับบัญชา ไม่เพียงแต่จะต้องก ากับดูแลให้การปฏิบัติราชการสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่านั้น แต่ยังมีหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงในการปลูกฝังคุณธรรม ความดี และความเก่งให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้สามารถครองตน ครองคน ครองงานในงานที่ได้รับมอบในปัจจุบันและในอนาคตได้ อันจะน ามา  
ซึ่งเกียรติ ศักดิ์ศรีของข้าราชการรัฐสภา ได้รับความเช่ือถือศรัทธาและความไว้วางใจจากเพื่อนร่วมงาน องค์กร  
และประชาชนผู้ที่มาใช้บริการ 
 ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานเป็นหัวหน้าหน่วยงานระดับต้นของรัฐสภา มีหน้าที่ปกครองบังคับบัญชาข้าราชการ  
ในกลุ่มงานเพื่อให้บริการสมาชิกรัฐสภา เพื่อนร่วมงาน และประชาชนทั่วไป ตามภารกิจที่ได้รับมอบจึงมี พันธกิจส าคัญ 
ในการสร้างบุคลากรในกลุ่มงาน ซึ่งเป็นจุดบริการให้กับบุคคลนอกหน่วยงานด้วยความเป็นมืออาชีพ และมีพฤติกรรมอันดีงาม 
อันจะเป็นการสร้างภาพลักษณ์ของรัฐสภาให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสังคม 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาตระหนักดีถึ งภารกิจส าคัญนี้ จึงได้ 
มีมาตรการสร้างความเป็นมืออาชีพให้กับข้าราชการรัฐสภา และสร้างเสริมการประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการรัฐสภา  
ให้อยู่ในกรอบของมาตรฐานทางจริยธรรมที่ก าหนดในประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาด้วยการพัฒนาคุณลักษณะ
ภายในของตัวข้าราชการเอง คือ คุณธรรม ซึ่งการพัฒนาคุณธรรมความดีในตัวข้าราชการให้เกิดผลในทางปฏิบัติจนเกิด
จริยธรรมมีพฤติกรรมดีงานอันพึงประสงค์ที่เป็นรูปธรรมนี้ จ าเป็นต้องด าเนินการด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของคน  
ในหน่วยงาน ภายใต้การให้ค าแนะน าการเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับอีกด้วย 
 ขณะเดียวกัน คณะรัฐมนตรีได้มีมติให้ความเห็นชอบแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่  ๑  
(พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔) ตามข้อเสนอของคณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๙  
เพื่อเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมในสังคมไทย โดยก าหนดค่านิยมพื้ นฐาน ๔ ประการ คือ พอเพียง  
มีวินัย สุจริต และจิตอาสา พร้อมกับแนะน าวิธีการขับเคลื่อน ๓ วิธี คือ การน าหลักธรรมของศาสนาที่ตนนับถือมาปฏิบัติ 
การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมายึดถือปฏิบัติจนเป็นวิถีชีวิต และการน าวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามมาสร้างสรรค์
สังคม 
 ด้วยเหตุนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาในฐานะหน่วยงานของรัฐ  
จึงก าหนดหลักสูตร “การสร้างเสริมจริยธรรมน าทีมงาน : ส าหรับผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน” เพื่อเป็นโครงการน าร่อง 

ตัวช้ีวัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเสริมจริยธรรมในองค์กร 
  น้ าหนักร้อยละ  ๕ 
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การขับเคลื่อนคุณธรรมของข้าราชการรัฐสภาที่มีการขยายผลไปถึงบุคลากรทุกคนในกลุ่มงาน อันจะเป็นแบบอย่างอันดีงาม
ของหน่วยงานของรัฐสภาให้กับภาคส่วนอ่ืน ๆ  
 ความส าเร็จของการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในหน่วยงานครั้งนี้ นอกจากผู้บริหารทุกระดับ  
และผู้บังคับบัญชากลุ่มงานจะต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาแล้ว ยังจะต้องสร้างกลไก หรือมาตรการ
ในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการเป็นข้าราชการที่ดี และสามารถแสดงพฤติกรรม  
เชิงจริยธรรมที่เหมาะสมออกมาได้ โดยจะต้องเช่ือมโยงระบบหรือกลไกที่มีอยู่เดิม หรือที่จะสร้างขึ้นมาให้สอดคล้อง  
กับความเช่ือใจภายในของตัวผู้ใต้บังคับบัญชา 

ขอบข่าย/ประเด็นส าคัญของการฝึกอบรม หลักสูตร “การสร้างเสริมจริยธรรมน าทีมงาน : ส าหรับผู้บังคบับัญชากลุม่งาน” 
 ๑. เรียนรู้จากการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาจริยธรรม 
  เป็นการท าความเข้าใจแนวคิดของการเรียนรู้ปฏิบัติงาน (Action Learning) ที่ให้ผู้เรียนได้เข้าใจและเห็นคุณค่า
ของการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม และการน าความคิดและหลักการทางด้านคุณธรรมจริยธรรมไปใช้ในการบริหาร
ทีมงานที่รับผิดชอบภายใต้การให้ค าแนะน าและช่วยเหลือจากกลุ่ม จนเกิดผลส าเร็จเป็นรูปธรรม และได้รับการตอบแทน  
ที่เหมาะสม ซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้ที่สมบูรณ์ตามหลักการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential Learning) 
 ๒. การตระหนักถึงปัญหาเชิงจริยธรรม 
  เป็นการท าความเข้าใจกับปัญหาเชิงคุณธรรม จริยธรรมที่เกิดขึ้นในองค์กรจากการบริหารทีมงานและวิธีการ
พัฒนาจริยธรรมให้กับคนในหน่วยงาน โดยการศึกษาจากกรณีตัวอย่างที่เกิดขึ้นโดยทั่วไปในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ทราบว่า
ยังคงมีปัญหาเชิงจริยธรรมประเภทใดเกิดขึ้นบ้าง ปัญหาเหล่านั้นก่อให้เกิดผลอย่างไรกับการบริหารทีมงานทั้งทางตรง  
และทางอ้อม และผู้บังคับบัญชาจะต้องมีบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างไรต่อการจัดการกับปัญหาเหล่านี้ 
 ๓. การบริหารทีมงานเพ่ือลดความเสี่ยงเชิงจริยธรรม 
  เป็นการท าความเข้าใจกับวิธีการประเมินความเสี่ยงทางจริยธรรมที่อาจเกิดขึ้นในทีมงาน และศึกษา  
แนวทางการบริหารทีมงานให้สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความประพฤติของบุคคล 
เพื่อป้องกันไม่ให้สมาชิกคนใดคนหนึ่งในทีมต้องเสี่ยงต่อการประพฤติผิดทางวินัย จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ด้วยกระบวนการพัฒนาคุณภาพของ Deming (P–D–C-A) 
 ๔. หลักการแนวคิดเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม เชิงพฤติกรรมศาสตร์ 
  เป็นการให้ความรู้ในทฤษฎีและหลักการด้านพฤติกรรมศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของบุคคลและทีมงาน เช่น ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม  Rational – emotive – 
behavior Model เป็นต้น เพื่อให้ทราบถึงสาเหตุของพฤติกรรมที่ข้าราชการแต่ละคนแสดงออก อันจะน าไปสู่การก าหนด
แนวทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เหมาะสมได้ 
 ๕. ร่วมคิดร่วมท าเพ่ือสร้างสรรค์องค์กรที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
  เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการร่วมแรง ร่วมคิดหาแนวทางที่จะสร้างพันธะสัญญาในการก าหนด  
หรือพัฒนากลไกก ากับดูแล และก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมในหน่วยงาน รวมถึงการส่งเสริมพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของข้าราชการในทีมงานท่ีรับผิดชอบให้ดียิ่งขึ้น 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีการจดัท าแผนปฏิบตัิการโครงการหลักสูตรจริยธรรมน าทมีงาน 

 มีการจัดกจิกรรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการส าหรับผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน ครั้งท่ี ๑ ตามหลักสตูร
จริยธรรมน าทีมงาน ภายในไตรมาสที่ ๑ ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๒  มีการรายงานผลการตดิตามการด าเนินงานในการก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสรา้ง
ความดีตามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 

๓  มีการรายงานผลการตดิตามการด าเนินงานในการก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสรา้ง
ความดีตามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 

๔  มีการรายงานผลการตดิตามการด าเนินงานในการก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสรา้ง
ความดีตามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๕  มีการเผยแพร่ความดีของกลุ่มงานผ่านทางสื่อต่าง ๆ ของส านักงาน 
 มีการรายงานผลลัพธ์ของการด าเนินงานหลักสูตรดังกลา่วต่อเลขาธิการของแต่ละส่วนราชการ หรือ

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ รวมถึงข้อเสนอแนะใน
การด าเนินงาน เพื่อก าหนดเป็นแผนการด าเนินงาน/หลักสตูร ส าหรับปีงบประมาณต่อไป 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการจัดท าแผนปฏิบัติการ

โครงการหลักสูตรจริยธรรมน าทีมงาน 
 

 มีการจัดกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการส าหรับ
ผู้บั งคับบัญชากลุ่มงาน ครั้ งที่  ๑ ตามหลักสูตร
จริยธรรมน าทีมงาน ภายในไตรมาสที่  ๑ ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการจัดท า
แผนปฏิบัติการโครงการหลักสูตรจริยธรรม
น าทีมงาน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการจัดกิจกรรม
สัมมนาเชิงปฏิบัติการส าหรับผู้บังคับบัญชา
กลุ่มงาน ครั้งที่ ๑ ตามหลักสูตรจริยธรรม
น าทีมงาน ภายในไตรมาสที่  ๑  ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบด้วย 
- รายละเอียดกิจกรรม/โครงการ 
- รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
- ภาพถ่ายกิจกรรม  

ฯลฯ 
๒  มีการรายงานผลการติดตามการด าเนินงานในการ

ก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสร้างความ
ดตีามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการติดตาม
การด าเนินงานในการก าหนดความดีของ
กลุ่มงาน และด าเนินการสร้างความดี 
ตามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่า 
ร้ อยละ  ๖๐ , ๗๐ และ ๘๐ ตามล าดับ  
พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินการหรือ 
ความคืบหน้า 

 

๓  มีการรายงานผลการติดตามการด าเนินงานในการ
ก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสร้างความ
ดตีามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 

๔  มีการรายงานผลการติดตามการด าเนินงานในการ
ก าหนดความดีของกลุ่มงาน และด าเนินการสร้างความ
ดตีามที่กลุ่มงานได้ก าหนด ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 



- ๖๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๕  มีการเผยแพร่ความดีของกลุ่มงานผ่านทางสื่อต่าง ๆ 

ของส านักงาน 
 
 
 
 มีการรายงานผลลัพธ์ของการด าเนินงานหลักสูตร

ดังกล่าวต่อเลขาธิการของแต่ละส่วนราชการ หรือ
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการ รวมถึงข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินงาน เพื่อก าหนดเป็นแผนการด าเนินงาน/
หลักสูตร ส าหรับปีงบประมาณต่อไป 

 เอกสาร/หลักฐาน/สื่อท่ีแสดงถึงการเผยแพร่
ความดีของกลุ่มงานผ่านทางสื่อต่าง ๆ ของ
ส านักงาน เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ หน้าเว็บไซต์ของ
รัฐสภา รายการวิทยุและโทรทัศน์ของ
รัฐสภา และอื่นๆ  

 เอกสาร/หลักฐาน/สื่อท่ีแสดงถึงการรายงาน
ผลลัพธ์ของการด าเนินงานหลักสูตรดังกล่าว
ต่ อ เลขาธิ การของส่ วนราชการ  หรื อ
คณะกรรมการที่ เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบ
ปัญหาและอุปสรรคในการด า เนินการ 
รวมถึงข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน  
 

ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการ
ตามกระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว ้
อย่างครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบาย
ตัวช้ีวัดที่ ๔ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

หมายเหตุ 
 ๑. การก าหนดความดี หมายถึง การประชุมพูดคุยระหว่างผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา  
เกี่ยวกับปัญหาในการท างาน โดยใช้ความดีเข้ามาแก้ไข ซึ่งจะมีการก าหนดความดีดังกล่าวร่วมกันภายในกลุ่มงาน 
 ๒. การสร้างความดี หมายถึง การก าหนดวิธีการในการประพฤติ ปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความดีที่แต่ละกลุ่มงาน 
ได้ก าหนดไว ้
 ๓. กลุ่มงาน หมายถึง กลุ่มงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๖๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๕ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 น้ าหนักร้อยละ ๕ 

 

 
 

 

ประเด็นการประเมิน : ความพึงพอใจของผู้รับบริการ  

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  ส านักนโยบายและแผน(ผู้รายงาน) 

 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
 ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ 
 ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์  
 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
 ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
 ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย 
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักงบประมาณของรัฐสภา  

ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร 
กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มงานประธานรัฐสภา  
กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

หน่วยงานสนับสนนุ -  

ค าอธิบาย  
ผู้รับบริการ หมายถึง กลุ่มผู้รับบริการที่เป็นผู้รับบริการ เช่น สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  

สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติหรือสมาชิกสภาที่ เกี่ยวข้อง คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ คณะกรรมาธิการ  
คณะกรรมการที่ เกี่ยวข้อง โดยพิจารณาจากผลส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนราชการ โดยผู้ประเมิน 
จากภายนอกมาด าเนินการ มีประเด็นการส ารวจ ดังนี้  

๑. ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ  
๒. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ  
๓. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
๔. ความพึงพอใจด้านคณุภาพการให้บริการ  
๕. ความเชื่อมั่นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ  
๖. ความพึงพอใจในการปรับปรุงการให้บริการ  

เกณฑ์การให้คะแนน 
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ร้อยละ ๖๕ 
๒ ร้อยละ ๗๐ 
๓ ร้อยละ ๗๕ 
๔ ร้อยละ ๘๐ 
๕ ร้อยละ ๘๕ 

 



- ๖๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมิน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร  หลักฐานต่าง ๆ  

 การส ารวจความพึงพอใจของที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ประเมินมีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการดังนี ้
 ขั้นตอนการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ  : 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

 อนึ่ง  ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับตัวช้ีวัดที่ควรน ามาส ารวจความพึงพอใจ อาจได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ที่สนับสนุน
ความส าเร็จของการปฏิบัติราชการตามมิติที่ ๑ (งานตามยุทธศาสตร์) กระบวนงานหรือภารกิจที่ส่วนราชการน าไปปรับปรุง 
การให้บริการในปีที่ผ่านมา กระบวนงานที่น ามารักษามาตรฐานระยะเวลา กระบวนงานที่ด าเนินการลดขั้นตอนแล้ว 
หรือก าลังด าเนินการลดขั้นตอน เป็นต้น 

เง่ือนไข  
๑. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะต้องส่งรายละเอียดประเด็นที่จะท าแบบส ารวจให้ที่ปรึกษาเพื่อท าการส ารวจ        

ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
๒. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจัดเตรียมฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ ในแต่ละงานท่ีจะน ามา

ส ารวจไว้ที่ส่วนราชการ เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการส ารวจความพึงพอใจ  
๓. งานที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเสนอให้ส ารวจ ที่ปรึกษาสงวนสิทธิ์ในการสุ่มตัวอย่างเพื่อการ ส ารวจ 

ความพึงพอใจและจะต้องให้เป็นไปตามหลักการทางสถิติเพื่อการส ารวจหรือวิจัย  
๔. งานที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเสนอให้ส ารวจ ที่ปรึกษาสามารถให้ข้อสังเกตและขอให้มีการปรับเปลี่ยนได้

กรณีที่เห็นว่าไม่เหมาะสม เช่น เป็นงานที่ไม่ใช่ภารกิจหลักของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  หรือเป็นงานที่ไม่สนับสนุน
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เป็นต้น  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สว่นราชการร่วมกับที่ปรึกษา
จัดท าประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวช้ีวัดที่จะท าแบบส ารวจ/
ค าสัมภาษณ/์ค าถาม 

ที่ปรึกษาจัดท าแบบส ารวจและ    
ส่งแบบส ารวจให้ส่วนราชการ
พิจารณาปรับปรุงแก้ไข               

ให้เหมาะสมและให้ความเห็นชอบ 

ที่ปรึกษาด าเนินการส ารวจ
จัดเก็บข้อมลู 

และประมวลผล 

แจ้งผลคะแนนใหส้่วนราชการพร้อมจัดท ารายงานผลการส ารวจฉบับสมบูรณ์ 

    พร้อมบทสรุป ข้อเสนอแนะ/ความเห็นแนวทางการปรบัปรุงท่ีไดจ้ากการส ารวจ 
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มิติที่ ๓  :  มิติด้านประสทิธิผลของการปฏิบัติราชการ น้ าหนักร้อยละ ๑๐  
 

 
 

ประเด็นการประเมิน : การบริหารงบประมาณ  

ตัวช้ีวัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ 

                                                                                  น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

 
ผู้รับผิดชอบ  

 

 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก  ส านักการคลังและงบประมาณ (ผู้รายงาน)  
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  
 ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพมิพ์  
 ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์  

 สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
 ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
 ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
 ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
 ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา 
 กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร  กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

หน่วยงานสนับสนนุ -  
ค าอธิบาย  

ผลส าเร็จของการบริหารงบประมาณประจ าปีพิจารณาอัตราการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม  
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ 
หรือเงินงบประมาณที่ไม่สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ เนื่องจากไม่สอดคล้องกับกฎหมายที่ให้เบิกจ่ายได้ หรืออยู่ระหว่าง
การตกลงกับกระทรวงการคลัง เพื่อด าเนินการเบิกจ่ายตามกฎหมายตลอดจนงบบุคลากรที่ยังไม่มี การบรรจุหรือแต่งตั้ง 
และงบประมาณที่ได้รับจัดสรรเพื่อด าเนินกิจกรรมในภารกิจของสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ และ
คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญทั้งนี้ ให้ใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลังและงบประมาณหรือข้อมูลจาก
ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยจ าแนกตัวช้ีวัดย่อย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๖.๑.๑  ร้อยละความส าเรจ็ของการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายลงทุน  
๑.๒๕ ๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ 

๖.๑.๒  ร้อยละความส าเรจ็ของการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายภาพรวม  

๑.๒๕ ๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๖.๑  ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

       น้ าหนักร้อยละ ๒.๕ 
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ตัวชี้วัดที่ ๖.๑.๑  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

 

แนวทางการประเมิน  
แนวทางการประเมินผล  

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  

 ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่ายรายจ่าย
ในภาพรวมของส่วนราชการทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ  
แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
 กรณีที่ส่วนราชการมีงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง ส่วนราชการด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์            
และเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจ้างแล้วนั้น งบประมาณในส่วน
ที่เหลือจ่ายจะถือว่าเป็นงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ ทั้งนี้ หากส่วนราชการไม่ได้น าเงินงบประมาณส่วนนี้ไปใช้จ่าย
ในภารกิจ/โครงการอื่นๆ ต่อ ขอให้ส่วนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) 
เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการด าเนินงาน ดังนี้  

 วงเ งินงบประมาณที่ประหยัดได้  พร้อมทั้งระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการ 
ของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ 

 เอกสารการรายงานการใช้งบประมาณของส่วนราชการที่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
 แบบจัดท าแผน/รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จ าแนกตามงบรายจ่าย ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ (แบบ สงป. ๓๐๒) 
 เอกสาร/หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐  

ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ        
 เอกสาร/หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐   

ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ        
หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report)  
ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ  
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์จากเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) และหน่วยงานหรือบุคคล                 
ที่เกี่ยวข้องต่างๆ  

 
 
 
  

 

ค าอธิบาย  
 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

รายจ่ายลงทุนของส่วนราชการเป็นตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการ ทั้งนี้ 
ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบ  
การบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) หรือข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลัง 
และงบประมาณของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการ
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่าย
ประจ าไปเป็นรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปเป็นรายจ่ายประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ ยนแปลงแล้ว 
มาเป็นฐานในการค านวณ  
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 รายจ่ายลงทุน หมายถึง รายจ่ายที่ส่วนราชการจ่ายเพื่อจัดหาทรัพย์สินประเภททุน ทั้งที่มีตัวตนและทรัพย์สิน
ที่ไม่มีตัวตน ตลอดจนรายจ่ายที่ส่วนราชการอุดหนุนหรือโอนให้แก่บุคคล องค์กร หรือรัฐวิสาหกิจ โดยผู้รับไม่ต้องจ่ายคืนให้
ส่วนราชการ และผู้รับไปใช้จัดหาทรัพย์สินประเภททุน เป็นต้น สามารถตรวจสอบได้จากรหัสงบประมาณรายจ่าย  
รหัสลักษณะงานต าแหน่งที่ ๕ แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจท่ีส านักงบประมาณก าหนดให้ 
ตารางและสูตรการค านวณ  
 
   เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการเบิกจ่าย 
  =       X ๑๐๐ 

   เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ 

เกณฑ์การให้คะแนน :  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๓ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ 

แนวทางการประเมินผล    

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๕ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายลงทุน ซึ่งไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๗๕, ๗๘, ๘๑, ๘๔ และ ๘๗ ตามล าดับ  

 
ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการตาม
กระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วน
ตามเงื่อนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๖.๑.๑ 

๒  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๗๘ 

๓  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๑ 

๔  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๔ 

๕  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๗ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ            
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข  
๑. การค านวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ ไม่รวมเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ได้รับ

จัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ  
๒ . ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนผ่านทางเว็บไซต์ของ

กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ  

แหล่งข้อมลู/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  
ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่าย  

เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของส่วนราชการ จากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
หรือข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลังและงบประมาณของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  



- ๗๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวชี้วัดที่ ๖.๑.๒ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

น้ าหนักร้อยละ ๑.๒๕ 

 

 

ค าอธิบาย  
 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้อัตราการเบิกจ่าย  

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการเป็นตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของส่วนราชการ ท้ังนี้  
ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบ  
การบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) หรือข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลัง 
และงบประมาณของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการ
เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการได้รับ ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๐ 
หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปเป็นรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปเป็นรายจ่าย
ประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการค านวณ  
สูตรการค านวณ  
 
   เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมทีส่่วนราชการเบิกจ่าย  

ตั้งแต่เดือนตลุาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๐ 
  =       X ๑๐๐ 
   วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการไดร้ับ  

ตั้งแต่เดือนตลุาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๐ 

เกณฑ์การให้คะแนน  
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ 

แนวทางการประเมินผล    

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   

ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๘ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลการเบิกจ่ายเงิน

งบประมาณรายจ่ายลงทุน  ซึ่งไม่น้อยกว่า ร้อย
ละ ๘๘, ๙๐, ๙๒, ๙๔ และ ๙๖ ตามล าดับ  
 
ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการตาม
กระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วน
ตามเงื่อนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๖.๑.๒ 
 
 
 
 
 
 

๒  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๙๐ 

๓  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๙๒ 

๔  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๙๔ 

๕  ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน   
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๙๖ 



- ๗๔ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
หมายเหตุ : 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ            
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข  
๑. การค านวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ ไม่รวมเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ได้รับ

จัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ  
๒ . ส่วนราชการสามารถตรวจสอบผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนผ่านทางเว็บไซต์ของ

กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ  

แหล่งข้อมลู/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  
ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังซึ่งจะใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่าย  

เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการ ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๐ จากระบบ 
การบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) หรือข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณจากส านักการคลัง 
และงบประมาณของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 
 

 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  กลุ่มตรวจสอบภายใน (ผู้รายงาน) 

หน่วยงานสนับสนนุ  ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  
ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ  

 ส านักการพิมพ์ ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสัมพันธ์  
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

ค าอธิบาย  
การตรวจสอบภายใน หมายถึง กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 

ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายในจะช่วยให้  
ส่วนราชการบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ  

ความส าเร็จของการตรวจสอบภายในภาคราชการ พิจารณาจากความสามารถของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  
ในการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการที่กรมบัญชีกลางก าหนด  

ตัวช้ีวัดที่ ๖.๒  ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน 

น้ าหนักร้อยละ  ๒.๕ 



- ๗๕ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  การจัดท ากฎบัตรการตรวจสอบภายในที่จัดท าขึ้นเพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ และ  
ความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานตรวจสอบภายในเพื่อให้ผู้ตรวจสอบระบบงานภายใน 
ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยจะต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้  
          • วัตถุประสงค์  
          • สายการบังคับบญัชา  
          • อ านาจหน้าที่  
          • ความรับผดิชอบ  
          • ค านิยามของการตรวจสอบภายใน มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

๒   การจัดท าแผนการการตรวจสอบประจ าปี ต้องจดัท ากระดาษท าการประเมินความเสีย่ง โดยมีการ
น าข้อมูลของฝ่ายบริหารมาใช้ประกอบการพิจารณาวางแผนการตรวจสอบ และแสดงให้เห็นถึง  
          • ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงท่ีน ามาใช้  
          • การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
          • การจัดล าดับความเสี่ยง  
          • พิจารณาค าร้องขอของหัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยรับตรวจในการวางแผน 
การตรวจสอบ  
    ทั้งนี้ แผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับการอนุมัติแล้ว พร้อมทั้ง เอกสารหรือหลักฐานที่แสดง 
ให้เห็นถึงการประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ ให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในธันวาคม 
๒๕๕๙ 

๓  จัดท าแผนการปฏิบตัิงานตรวจสอบ (Engagement Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 
ประกอบด้วย  
          • วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน  
          • ขอบเขตการปฏิบัติงาน  
          • การจัดสรรทรัพยากร  
          • แผนการปฏิบตัิงาน  
    ทั้งนี้ แผนการปฏิบัติงานในแต่ละเรื่องตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่วางไว้ ประกอบด้วย  
การตรวจสอบด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑ เรื่อง)  
การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๖๐ 

๔  จัดท ารายงานผลการตรวจสอบ พร้อมทั้งสรุปผลการปฏิบัติงานครบถ้วนตามที่ก าหนดในแผน 
การตรวจสอบ โดยวิเคราะห์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือการด าเนินงาน รวมทั้ง มีการแสดง
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบ หรือสั่งการ 
ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่มีในรายงานฯ  
    ทั้งนี้  รายงานผลการตรวจสอบภายในยกเว้นการตรวจสอบที่ด าเนินการเสร็จสิ้นภายใน 
เดือนกันยายน ๒๕๖๐ เพื่อเสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการแล้ว  
ให้จัดส่งภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

๕ 
 
 
 

 มีการรายงานการติดตามผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง         
เป็นรายไตรมาส เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
 จัดท ารายงานผลการติดตามข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นพร้อมสรุปในภาพรวม เพื่อหาแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไขเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ    

 



- ๗๖ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

แนวทางการประเมิน  
ระดับ
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  จัดท ากฎบัตรการตรวจสอบภายในที่จัดท าขึ้น    

เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ และ                                                     
ความรับผิดชอบของผู้ที่ เกี่ยวข้องกับงาน
ตรวจสอบภายในเพื่อให้ผู้ตรวจสอบระบบงาน
ภายในใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน   
โดยจะต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
- วัตถุประสงค์ 
- สายการบังคับบัญชา 
- อ านาจหน้าที ่
- ความรับผิดชอบ 
- ค านิ ยามของการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการได้จัดท ากฎบัตรการ
ตรวจสอบภายใน โดยแสดงให้เห็นรายละเอียด 
ดังนี ้
 มีการระบุวัตถุประสงค์ของการจัดท า 

กฎบัตร 
 มีการแสดงรายละเอียดให้เห็นถึงสายการ

บังคับบัญชา 
 มีการแสดงรายละเอียดอ านาจหน้าท่ี 
 มีการระบุผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ 
 มีการให้ค านิยามของการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 

๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 จัดท าแผนการการตรวจสอบประจ าปี   
ต้องจัดท ากระดาษท าการประเมินความเสี่ยง 
โดยมีการน าข้อมูลของฝ่ายบริหารมาใช้
ประกอบการพิจารณาวางแผนการตรวจสอบ 
และแสดงให้เห็นถึง 
- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยงที่น ามาใช้ 
- การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
- การจัดล าดับความเสี่ยง 
- พิ จ า ร ณ า ค า ร้ อ ง ข อ ข อ ง หั ว ห น้ า 

ส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยรับตรวจใน
การวางแผนการตรวจสอบ 

 
 
 
 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงาน
เ ช่นเดียวกับระดับคะแนนที่  ๑  พร้อมทั้ ง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการได้จัดท าแผนการ 
การตรวจสอบประจ าปี  โดยแสดงให้ เห็น
รายละเอียด ดังน้ี 
 มีการระบุปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ความเสี่ยง      

ที่น ามาใช้ในการประเมินความเสี่ยง 
 มีการแสดงรายละเอียดให้ เห็นถึงการ

วิเคราะห์ความเสี่ยง 
 มีการจัดล าดับความเสี่ยงและผลสรุปที่ได้

ใช้ในการวางแผนการตรวจสอบ 
 มีการพิจารณาค าร้องขอของหั วหน้ า            

ส่วนราชการและหัวหน้าหน่วยรับตรวจ 
ในการวางแผนการตรวจสอบ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีที่ได้รับการอนุมัติ พร้อมทั้ง เอกสาร/
หลักฐาน ที่แสดงให้เห็นถึงการประเมินความ
เสี่ ย ง เพื่ อวางแผนการตรวจสอบ โดยให้
ด าเนินการแล้วเสร็จภายในเดือนธันวาคม 
๒๕๕๙ 



- ๗๗ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๓  จัดท าแผนการปฏิบัติงาน (Engagement 

Plan) ตามแผนการตรวจสอบประจ าปี โดย
จะต้องแสดงให้เห็นรายละเอียด ดังน้ี 
- วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
- ขอบเขตการปฏิบตัิงาน 
- การจัดสรรทรัพยากร 
- แผนการปฏิบัติงาน 

   ทั้งนี้  แผนการปฏิบัติงานในแต่ละเรื่อง            
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่วางไว้  
ประกอบด้วย 

- การตรวจสอบด้านการงินและการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑ เรื่อง) 

- การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือ          
การด าเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จภายในเดือน มีนาคม ๒๕๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงาน
เช่นเดียวกับระดับคะแนนท่ี ๑ และ ๒ พร้อมท้ัง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการได้จัดท าแผนการ
ปฏิบัติงาน (Engagement Plan) ตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี โดยจะต้องแสดงให้เห็น
รายละเอียด ดังน้ี 

 วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน 
 ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
 การจัดสรรทรัพยากร 
 แผนการปฏิบัติงาน 

   ทั้ งนี้  แผนการปฏิบัติ งานในแต่ละเรื่ อง 
ตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ วางไว้  
ประกอบด้วย 
   - การตรวจสอบด้านการงินและการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (อย่างน้อย ๑ เรื่อง) 
   - การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการ
ด าเนินงาน (อย่างน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จภายในเดือน มีนาคม ๒๕๖๐ 

๔  จัดท ารายงานผลการตรวจสอบ พร้อมทั้ง
สรุปผลการปฏิบัติงานครบถ้วนตามที่ก าหนด
ใน แ ผ น ก า ร ต ร ว จส อบ  โ ด ย วิ เ ค ร า ะห์
ประสิทธิภาพและประสิทธิ ผลของการ
ปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน รวมทั้ง มีการ
แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเสนอ
หั วหน้ าส่ วนราชการพิจ ารณาให้ ค วาม
เห็นชอบ หรือสั่งการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะที่มีในรายงานฯ 

   ทั้งนี้  รายงานผลการตรวจสอบภายใน
ยกเว้นการตรวจสอบที่ด าเนินการเสร็จสิ้น
ภายในเดือนกันยายน ๒๕๖๐ เพื่อเสนอ
หั วหน้ าส่ วนราชการพิจารณา ให้ ความ
เห็นชอบหรือสั่งการแล้ว ให้จัดส่งภายในเดือน 
พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 

 

 

 

  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงาน
เช่นเดียวกับระดับคะแนนท่ี ๑, ๒ และ ๓ พร้อม
ทั้ ง เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้ด าเนินการ
จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  ซึ่ ง มี
รายละเอียดครบถ้วน พร้อมทั้งสรุปผลการ
ปฏิบัติงานครบถ้วนตามที่ก าหนดในแผนการ
ตรวจสอบ โดยวิเคราะห์ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิ ผลของการปฏิบั ติ ง านหรื อการ
ด าเนินงาน รวมทั้ง มีการแสดงความคิดเห็นหรอื
ข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้าส่วนราชการพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ หรือสั่งการให้หน่วยงาน 
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ งปฏิ บั ติ ต ามข้ อ เ สนอแนะที่ มี 
ในรายงานฯ 

   ทั้งนี้ รายงานผลการตรวจสอบภายในยกเว้น    
การตรวจสอบท่ีด าเนินการเสร็จสิ้นภายในเดือน
กันยายน ๒๕๖๐ เพื่อเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบหรือสั่งการแล้ว ให้
จัดส่งภายในเดือน พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 



- ๗๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๕  มีการรายงานติดตามผลการด าเนินงานตาม

ข้อเสนอแนะ ข้อคิ ดเห็น ของหน่ วยงาน 
ที่ เกี่ยวข้อง เป็นรายไตรมาส เสนอหัวหน้า 
ส่วนราชการ 

 จัดท ารายงานผลการติดตามข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็นพร้อมสรุปในภาพรวม เพื่อหา
แนวทางปรับปรุงแก้ไขเสนอต่อหัวหน้าส่วน
ราชการ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงาน
เช่นเดียวกับระดับคะแนนที่ ๑, ๒, ๓ และ ๔ 
พร้อมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้ด าเนินการ
จัดท ารายงานผลการติดตาม ข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็น พร้อมสรุปในภาพรวม เพื่อหา
แนวทางปรั บปรุ งแก้ ไ ข เ สนอต่ อหั วหน้ า 
ส่วนราชการ 
 

   ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการ
ตามกระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่าง
ครบถ้วนตามเง่ือนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัด 
ที่ ๖.๒ 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จากเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) และหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 
หมายเหตุ : 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ            
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เหตุผล  
เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไปตามมาตรฐาน  

การตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการที่กรมบัญชีกลางก าหนด  
เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีข้อมูลการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและก ากับดูแล  

การปฏิบัติงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
อีกทั้งเป็นการป้องกันการทุจริตได้อีกทางหนึ่งเพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้เห็นถึงความส าคัญในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๗๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๗ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต และด าเนินงาน 
 ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

                                                                                น้ าหนักร้อยละ  ๕ 

 

 
 
 
 

   
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก ส านักการคลังและงบประมาณ(ผู้รายงาน) 
 ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  
 ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการพมิพ์ 
 ส านักรักษาความปลอดภัย ส านักประชาสมัพันธ์  

สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ส านักความสมัพันธ์ระหว่างประเทศ  
ส านักวิชาการ ส านักสารสนเทศ ส านักการประชุม ส านักกฎหมาย  
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักนโยบายและแผน ส านักงบประมาณของรัฐสภา  
ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา  
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มตรวจสอบภายใน 
กลุ่มงานประธานรัฐสภา กลุม่งานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

หน่วยงานสนับสนนุ  -  

ค าอธิบาย  
 ความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การที่ส่วนราชการสามารถจัดท าบัญชีต้นทุน  

ต่อหน่วยผลผลิตตามที่กรมบัญชีกลางก าหนดและน าเอาผลการค านวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากรของหน่วยงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพ  

 การด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ หมายถึง 
การที่ส่วนราชการสามารถด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ได้แล้วเสร็จครบถ้วนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ  GFMIS และ 

ส่งมอบให้หน่วยงานในองค์กรร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับข้อมูลค่าใช้จ่ายของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๒  จัดท าบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อยส าหรบัปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดได้แล้วเสร็จ และรายงานผลการค านวณต้นทุนตามรูปแบบท่ี
กรมบัญชีกลางก าหนด โดยเสนอให้ส านักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ  

 จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ โดยอย่างน้อยแผนดังกล่าวจะต้องมีแผน 
ที่เกี่ยวกับการประหยัดในเรื่องดังนี้ 
 - กระดาษ  
 - หมึกพิมพ์  
 - น้ ามัน  
 - ไฟฟ้า  



- ๘๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
 - น้ าประปา 

 ทั้งนี้  ให้พิจารณารายงานผลการวิเคราะห์ของต้นทุนของเรื่องดังกล่าวในปีงบประมาณ 
ที่ผ่านมา (ถ้ามี) เป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดเป้าหมายในการประหยัดในเรื่องดังกล่าว รวมทั้ง
ก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนซึ่งแผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ต้นทุน ต่อหน่วยผลผลิตขององค์กร และแผนดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

๓  เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้ง วิเคราะห์ถึง
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวและจัดท ารายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๔  ด าเนินการตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
๕  การประหยัดโดยเฉลี่ยในเรื่องต่างๆตามระดับคะแนนที่ ๒ (กระดาษ, หมึกพิมพ์, น้ ามัน, ไฟฟ้า 

และน้ าประปา) โดย  
 - ผลการประหยดัโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน  
 - ผลการประหยดัโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔ ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน  
 - ผลการประหยดัโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓ ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน  
 - ผลการประหยดัโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒ ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน  

- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑ ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน  
 จัดท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ส่วนราชการมีการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่

กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS 
และส่งให้หน่วยงานในองค์กรร่วมตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับข้อมูลค่าใช้จ่าย
ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงรายละเอียดการระบุต้นทุน
ทางตรงเข้าสู่กิจกรรมย่อย ที่ได้จัดท าแล้วเสร็จ ดังนี ้
 เ อ ก ส า ร / ห ลั ก ฐ า น  ที่ แ ส ด ง ถึ ง ก า ร ที่              

ส่วนราชการระบุต้นทุนทางตรงเข้าสู่กิจกรรม
ย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS 

 เ อ ก ส า ร / ห ลั ก ฐ า น  ที่ แ ส ด ง ถึ ง ก า ร ที่              
ส่วนราชการส่งมอบให้หน่วยงานในองค์กร
ร่วมตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับ
ข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  

 ผลการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ส าหรับ
ข้อมูลค่าใช้จ่ายของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๒ 
 

  จัดท าบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย
ส าหรั บปี งบประมาณ พ .ศ . ๒๕๕๙ ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดได้
แล้วเสร็จ และรายงานผลการค านวณต้นทุนตาม
รูปแบบที่กรมบัญชีกลางก าหนด โดยเสนอให้
ส านักงบประมาณ และกรมบัญชีกลางทราบ 

 
 

 เอกสาร/หลักฐาน ที่แสดงถึงการด า เนินการ
เช่นเดียวกับระดับคะแนนท่ี ๑ พร้อมท้ังรายละเอยีด    
การจัดท าบัญชีต้นทุนต่อหน่วยทุกผลผลิตย่อยและ
กิจกรรมย่อย ดังน้ี 
 รายงานผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วย

ผลผลิ ตย่ อย  และ  กิ จกรรมย่ อย  ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กรมบัญชีกลางก าหนดที่ได้รับ



- ๘๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๐ โดยอย่างน้อยแผนดังกล่าวจะต้องมีแผน
ที่เกี่ยวกับการประหยัด ดังนี้ 

- กระดาษ 
- หมึกพิมพ ์
- น้ ามัน 
- ไฟ้ฟ้า 
- น้ าประปา 
ทั้งนี้ ให้พิจารณารายงานผลการวิเคราะห์    

ของต้นทุนของเรื่องดังกล่าวในปีงบประมาณ 
ที่ผ่านมา(ถ้ามี) เป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนด
เป้าหมายในการประหยัดในเรื่องดังกล่าว รวมทั้ง
ก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจนซึ่ง
แผนดังกล่าวต้องสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตขององค์กร และแผน
ดั งกล่ าว ได้ รับความเห็นชอบจากหั วหน้า 
ส่วนราชการ 

 

ความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ  
 ทั้งนี้  วันที่แล้วเสร็จของรายงานผลการ

ค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต อ้างอิง     
จ า ก วั น ที่ ผู้ มี อ า น า จ ล งน า ม เ ห็ น ช อ บ            
ต่อรายงานฯ ดังกล่าว 

 ส าเนาหนังสือน าส่งรายงานฯ ให้กับส านัก
งบประมาณ และ กรมบัญชีกลาง  

 ในการจัดท าบัญชีต้นทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๙ ต้องใช้ข้อมูลทางบัญชีตั้งแต่ ๑ ตุลาคม 
๒๕๕๘ – ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ 

 เอกสาร/หลักฐาน ที่แสดงถึงรายละเอียดของแผน
เพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ ๒๕๖๐ ดังนี ้
 มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พฯ  

โดยอย่างน้อยแผนดังกล่าวจะต้องมีแผน 
ที่เกี่ยวกับการประหยัด ดังนี้  

- กระดาษ 
- หมึกพิมพ ์
- น้ ามัน 
- ไฟฟ้า 
- น้ าประปา 

 ใช้ข้อมูลจากรายงานผลการวิเคราะห์ของ
ต้นทุนของเรื่องดังกล่าวข้างต้นในปีงบประมาณ
ที่ผ่านมา เป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนด
เป้าหมายในเรื่องดังกล่าวพร้อมทั้งก าหนด
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 

 มีรายละเอียดสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ต้นทุนผลผลิตขององค์กร 

 มีการก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในปีงบประมาณ พ.ศ ๒๕๖๐ ที่ชัดเจน 

 รายงาน/บันทึก ที่ได้น าเสนอหัวหน้า          
ส่วนราชการพิจารณาให้ความเห็นชอบแผน
เพิ่มประสิทธิภาพ ปีงบประมาณ พ.ศ .๒๕๖๐ 

๓  เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และ
ปีงบประมาณ พ.ศ .๒๕๕๙ ว่ามีการเปลี่ยนแปลง
เพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมท้ัง วิเคราะห์ถึง
สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวและจัดท า
รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

 
 

 เอกสาร/หลักฐาน ที่ แสดงถึ งการด า เนิ นงาน 
เช่นเดียวกับระดับคะแนนที่ ๑ และ ๒ พร้อมทั้ง 
รายละเอียดการวิ เคราะห์เปรียบเทียบผลการ
ค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ที่ได้จัดท าแล้วเสร็จ
ในระดับคะแนน ๓ ดังนี ้
 รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย

ผลผลิตที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
โดยเนื้อหาของรายงานฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย 



- ๘๒ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

       - สรุปผลการเปรียบเทียบและวิเคราะหผ์ลการ
ค านวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ ๒๕๕๘ และปีงบประมาณ 
พ.ศ .๒๕๕๙ ในต้นทุนผลผลิตภาพรวม พร้อม
ทั้งเปรียบเทียบและวิเคราะห์ต้นทุนผลผลิต 
กิจกรรม ตามหน่วยงาน (หน่วยงานหลักและ
หน่วยงานสนับสนุน) 

       - สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นใน
ต้นทุนผลผลิตภาพรวม และการเปลี่ยนแปลง
ที่ เกิดขึ้นในต้นทุนผลผลิต กิจกรรมตาม
หน่วยงาน (หน่วยงานหลักและหน่วยงาน
สนับสนุน)  

 รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต 

๔ 
 
 
 
 
 

 ด า เนินการตามแผนเพิ่ มประสิทธิ ภ าพฯ  
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 
 
 
 

 เ อกส า ร /หลักฐาน ที่ แสดงถึ งการด าเนินงาน 
เช่นเดียวกับระดับคะแนนที่ ๑, ๒ และ ๓ พร้อมทั้ง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงานตามแผน    
เพิ่มประสิทธิภาพฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ประกอบด้วยรายงานผลการด าเนินการตามแผน       
เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งได้ด าเนินการแล้วเสร็จครบถ้วน 

๕  มีผลการประหยัดโดยเฉลี่ยในเรื่องต่างๆ ตาม
ระดับคะแนนที่ ๒ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, 
ไฟฟ้า และน้ าประปา) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ โดย 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ 

ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔ 

ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๓ 

ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒ 

ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน 
- ผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑ 

ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 

 เอกสาร/หลักฐาน ที่ แสดงถึ งการด า เนิ นงาน 
เช่นเดียวกับระดับคะแนนที่ ๑, ๒, ๓ และ ๔ พร้อม
ทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงานใน
ระดับคะแนนที่ ๕ ดังนี ้
 รายงานผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๕ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) 
 รายงานผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๔ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) 
 รายงานผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๓ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) 
 รายงานผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๒ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) 
 รายงานผลการประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๑ (กระดาษ, หมึกพิมพ,์ น้ ามัน, ไฟฟ้า และ
น้ าประปา) 
      ทั้งนี้แล้วแต่กรณี 



- ๘๓ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
 จั ด ท า ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น  

และผลส าเร็จตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
แ ล ะ ไ ด้ รั บ ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก หั ว ห น้ า 
ส่วนราชการ 

 เ อกส า ร /หลักฐาน ที่ แสดงถึ งการด าเนินงาน 
เช่นเดียวกับระดบัคะแนนที่ ๑, ๒, ๓ และ ๔ พร้อมท้ัง
เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด าเนินงานตามแผน
เพิ่มประสิทธิภาพฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ประกอบด้วย 
 รายงานสรุปผลการด าเนินงาน และผลส าเร็จ

ตามแผนเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 รายงานน า เสนอให้หั วหน้าส่ วนราชการ
พิจารณาเห็นชอบ 

 เอกสารที่แสดงว่าหัวหน้าส่วนราชการพิจารณา
เห็นชอบรายงาน 

 
ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการตาม
กระบวนการ/ขั้นตอนท่ีก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตาม
เงื่อนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๗ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข  
๑.  การด าเนินการในระดับคะแนนที่ ๑, ๒ และ ๓ ให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน ๒๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 
๒.  การด าเนินการในระดับคะแนนที่ ๕ ให้ด าเนินการแล้วเสรจ็ภายใน ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ 
๓. ในกรณีที่ผลการด าเนินการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาไม่สามารถประหยัดทรัพยากรและพลังงาน  

ได้ตามเกณฑ์การประเมินระดับคะแนน ๕ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องแสดงข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ผลผลิต ผลลัพธ์ที่แสดงถึงผลิตภาพที่เพิ่มขึ้น (productivity) อันเนื่องมาจากการใช้ทรัพยากรและพลังงานเท่าเดิมหรือ
เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญเพื่อให้มีข้อมูลการเงินที่น าไปใช้ในการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน น าไปสู่การบริหารราชการ  
อย่างมีประสิทธิภาพและมีฐานข้อมูลสนับสนุนการบริหารงบประมาณ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๘๔ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

                                                                                น้ าหนักร้อยละ ๕ 

น้ าหนักร้อยละ ๑๐
ประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติราชการ 

  มิติที่ ๔  : มิตดิ้านการพัฒนาองค์กร  

ประเด็นการประเมิน : การพัฒนาบริหารจัดการ  

 

 

 
ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก ส านักสารสนเทศ (ผู้รายงาน) 
  ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักการคลังและงบประมาณ 

 หน่วยงานสนับสนุน - 
ค าอธิบาย 

ตามที่ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ซึ่งเป็นส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสน เทศ 
และการสื่อสารของแต่ละส่วนราชการโดยยึดโยงให้สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
รัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓ ซึ่งเป็นแผนที่ใช้ร่วมกัน โดยหน่วยงานด้านเทคโนโลยีฯ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ทั้ง ๒ หน่วย ต่างมีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและแผนปฏิบัติราชการของตนเพื่อเป็นกลไก
ขับเคลื่อนการด าเนินงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา โดยมีเป้าประสงค์ร่วมกันประการหนึ่ง  
คือ การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของรัฐสภา ให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้ระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ และเป็นต้นทุนมนุษย์ (Human 
Capital) ของรัฐสภาที่จะเป็นส่วนส าคัญในการผลักดันรัฐสภาให้บรรลุเป้าหมายเพื่อมุ่งไปสู่การเป็น Smart Parliament 

ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาทั้งสองส่วนราชการ ได้มีการพัฒนาบุคลากรและปรับปรุงโครงสร้างส านัก 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับปริมาณงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยวางแผนกรอบอัตราก าลังคน  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอและเหมาะสม ต่อการพัฒนาระบบสารสนเทศของส านักงานฯ  
มีการพัฒนาเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามสมรรถนะในการเป็นมืออาชีพ 
(Professional Competency) ตามต าแหน่งงาน โดยการจัดฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน มาอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า 
ทุกปี เพื่อให้บุคลากรของแต่ละส านักงานฯ ได้เพิ่มพูนทักษะความรู้ด้าน ICT และได้แลกเปลี่ยนแนวคิด ประสบการณ์ 
การปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก สามารถปรับประยุกต์ใช้กับกระบวนการท างานของส านักงาน  
ได้อย่างเหมาะสม แต่เนื่องจากมีการพัฒนาระบบงานใหม่ ๆ และมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้งมีความก้าวหน้า  
และการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ทั้ งสองหน่วยงานยังประสบปัญหาด้านการพัฒนาระบบงานที่ไม่ทัน 
ต่อความต้องการใช้งาน และปัญหาการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีความแตกต่างกัน ในด้านอายุ การศึกษา ทักษะ 
ประสบการณ์ โดยเฉพาะตัวสมาชิกรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้องในวงงานของรัฐสภา จ าเป็นที่จะต้องมีการเสริมสร้างค วามรู้ 
ความเข้าใจและสร้างความตระหนักในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างจริงจังและต่อเนื่องต่อไป ส าหรับ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้มีการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัด เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เกิดความต่อเนื่อง 
จากปี ๒๕๕๙ ดังนี ้

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  มีการจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และผ่านความเห็นชอบของผู้บริหาร ภายในไตรมาสที่ ๑ 
๒  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัดกิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 



- ๘๕ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วดั ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏบิตัิราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๓  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัดกิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
๔  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัดกิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 
๕  มีการติดตามการน าความรู้ที่ ได้รับจากการอบรมไปสู่การปฏิบัติและมีการจัดท ารายงานสรุปผล 

การด าเนินงานการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 
และน าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ 

แนวทางการประเมินผล    
ระดับ
คะแนน 

เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  มีการจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และผ่าน
ความเห็นชอบของผู้บริหาร ภายในไตรมาสที่ ๑ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการจัดท าแผนปฏิบัติการ
พัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และได้ผ่าน
ความเห็นชอบของผู้บริหารแล้วภายในไตรมาสที่ ๑ 

๒  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัด
กิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการด า เนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ ได้ร้อยละ ๖๐ , ๘๐ และ ๑๐๐ 
ตามล าดับ พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความคืบหน้า ๓  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัด

กิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๔  มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ โดยจัด
กิจกรรมฝึกอบรม/ศึกษาดูงาน/สัมมนา  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีการติดตามการน าความรู้ที่ได้รับจากการ
อบรมไปสู่การปฏิบัติและมีการจัดท ารายงาน
สรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากร 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ และ
น าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการติดตามการน าความรู้ 
ที่ได้รับจากการอบรมไปสู่การปฏิบัติ 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบด้วย 
- แนวทางการน าความรู้จากการอบรมไปสู่การปฏิบัติ 
- แนวทางการติดตามการน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 
- ผลลัพธ์ของการด าเนินการ 

ฯลฯ 
 รายงานสรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาบุคลากรด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งได้น าเสนอผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับชั้นทราบ 
 

ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการตาม
กระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตาม
เงื่อนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๘ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ            
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 
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ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก  กลุ่มงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร (ส านกังานศูนย์ประชาคมอาเซียน)  
  (ผู้รายงาน)  
  ส านักพัฒนาบุคลากร  
 หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค าอธิบาย 
ส านักงานศูนย์ประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ด าเนินการพัฒนาบุคลาการมาโดยตลอด 

โครงการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคมอาเซียนมาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ซึ่งในปีงบประมาณ ๒๕๕๘  
ได้สร้างนวัตกรรมทางการศึกษาด้านกฎหมายระหว่างประเทศใน ๒ หลักสูตร ดังนี้ 

๑. หลักสูตรการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ สมรรถนะด้านประชาคมอาเซียนแก่บุคลากรในการมีทัศนคติ
เชิงบวกในระดับสากล การเพิ่มพลังความคิดเพื่อประสิทธิภาพในการท างาน และการน าเสนอและเจรจาต่อรอง  
เพื่อผลสัมฤทธิ์ การพัฒนาบุคลากรด้านประชาคมอาเซีนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้มีความรู้ ทักษะ  
ที่สูงขึ้นในด้านกฎหมายระหว่างประเทศ ตลอดจนเข้าใจสมรรถนะเฉพาะทางที่จะปฏิบัติงานด้านประชาคมอาเซียน  
ในบริบทนิติบัญญัติจะเป็นหลักสูตรเฉพาะแต่จะด าเนินการไปด้วยกันกับการให้ความรู้ในด้านกฎหมายระหว่างประเทศ  
ที่เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ซึ่งกลุ่มเป้าหมายของทั้งสองหลักสูตร ได้แก่ 

 - นิติกรและวิทยากรจากส านักหลักด้านกระบวนการนิติบัญญัติ 
 - นักวิเทศสัมพันธ์ จากส านักด้านต่างประเทศ 
 - นักวิเคราะห์นโยบายและแผน จากส านักนโยบายและแผน 
 - นิติกร วิทยากร นักวิเทศสัมพันธ์ และนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ของส านักงานศูนย์ประชาคมอาเซียน 
๒. หลักสูตรการสร้างความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ สมรรถนะแก่บุคลากรในด้านกฎหมายระหว่างประเทศ 

ที่เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ครอบคลุมสามเสาหลักของประชาคมอาเซียน ได้แก่ เสาหลักด้านการเมืองและความมั่นคง 
เสาหลักเศรษฐกิจ และเสาหลักสังคมและวัฒนธรรม และประเด็นของภูมิภาค (regional issues) 

ส าหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ได้ก าหนดจัดหลักสูตร การสร้างความรู้ความเข้าใจ ทักษะ สมรรถนะ 
แก่บุคลากรในด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับ
ความรู้ ทักษะ เทคนิคเฉพาะทางด้านกฎหมายระหว่างประเทศให้แก่ข้าราชการรัฐสภาสามัญในต าแหน่งนิติกร  
ต าแหน่งวิทยากร ต าแหน่งนักวิเทศสัมพันธ์ ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน ของส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ให้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องสนธิสัญญา สามารถวิเคราะห์และตีความ
สนธิสัญญา โดยเฉพาะสนธิสัญญาที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนข้อมูลทางวิชาการ 
แก่สมาชิกรัฐสภา 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๙ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาความรู้ด้านประชาคมอาเซียนของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ให้มีความรู้ ทักษะที่สูงขึ้นในด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างประเทศ 
ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน 

                                                                                น้ าหนักร้อยละ ๕ 
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กลุ่มเป้าหมาย 
 ข้าราชการรัฐสภาสาสมัญตั้งแต่ระดับปฏิบัติการ - เช่ียวชาญ ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ต าแหน่งนิติกรและวิทยากรจากส านักหลักด้านกระบวนการนิติบัญญัติ นักวิเทศสัมพันธ์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน และข้าราชการส านักงานศูนย์ประชาคมอาเซียน จ านวนประมาณ ๖๐ คน 

วิธีการด าเนินการ 
 ๑. การบรรยายวิชาการโดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ๒. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 ๓. การซักถามและตอบปัญหา 
 ๔. การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
 ๕. การจัดท าข้อมูลทางวิชาการ 
 ๖. การทดสอบความรู้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  การก าหนดกรอบการจดัท าหลักสตูร การสร้างความรู้ความเข้าใจ ทักษะแก่บุคลากรในด้านกฎหมาย 

สนธิสัญญาระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียนให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 
๒  มีการจัดฝึกอบรมในภาคทฤษฎีแลว้เสร็จภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖๐ 

๓  ร้อยละ ๗๐ ของผูเ้ข้าร่วมกิจกรรม มีระดับองค์ความรู้ที่เพ่ิมขึ้นหลังจากการเข้ารับการฝึกอบรม 
ภาคทฤษฏี โดยวัดจากแบบทดสอบก่อน - หลัง เข้ารับการฝึกอบรม 

๔  มีการน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปสู่การปฏิบัติ และมผีลงานตามที่ก าหนดอยา่งเป็นรูปธรรม 
เช่น การจัดท าสาระสังเขปด้านข้อตกลง บทความด้านกฎหมายสนธสิัญญาระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง
กับประชาคมอาเซียน เพื่อให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา 

๕  มีการรายงานและประเมินผลการจัดกิจกรรมฝึกอบรมต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และคณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการวุฒสิภา ตลอดจนมีการติดตามผลการน าองค์ความรูไ้ปสู่การปฏิบัติ 

 
เกณฑ์กำรผ่ำนกำรฝึกอบรม 
 ผู้เข้ารับการอบรมต้องเข้าอบรมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของระยะเวลาการอบรมทั้งหมด  
และได้คะแนนรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ 
ระดับท่ี ๑ 

มีการก าหนดกรอบการจัดท าหลักสูตร การสรา้งความรู้ความเข้าใจ ทักษะแก่บุคลากรในด้านกฎหมายสนธสิญัญา 
ระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียนให้แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 
ระดับท่ี ๒  

มีการจัดฝึกอบรมในภาคทฤษฎีแล้วเสร็จภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖๐ 
ระดับท่ี ๓ 
 ร้อยละ ๗๐ ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีระดับองค์ความรู้ที่เพิ่มขึ้นหลังจากเข้ารับการฝึกอบรมภาคทฤษฎี โดยวัด
จากแบบทดสอบก่อน - หลัง เข้ารับการฝึกอบรม 
ระดับท่ี ๔ 
 มีการน าเอาความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปสู่การปฏิบัติ และมีผลงานอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การจัดท า
สาระสังเขป บทความด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน เพื่อให้บริการแก่สมาชิก
รัฐสภา 
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ระดับท่ี ๕ 
 มีการรายงานและประเมินผลการติดตามการน าความรู้ไปปฏิบัติต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียนของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
จะมีการติดตามการน าความรู้ไปปฏิบัติ 

แนวทางการประเมินผล    

ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๑  การก าหนดกรอบการจัดท าหลักสูตร การสร้าง

ความรู้ความเข้าใจ ทักษะแก่บุคลากรในด้าน
กฎหมาย สนธิสัญญาระหว่ า งประ เทศที่
เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียนให้แล้วเสร็จ
ภายในไตรมาสที่ ๑ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการก าหนดกรอบ
การจัดท าหลักสูตร การสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ทักษะแก่บุคลากรในด้านกฎหมาย สนธิสัญญา
ระหว่างประเทศที่ เกี่ยวข้องกับประชาคม
อาเซียน แล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ ๑ 

๒  มีการจัดฝึกอบรมในภาคทฤษฎีแล้วเสร็จภายใน
เดือนมิถุนายน ๒๕๖๐ 

 เอกสาร/หลักฐาน/ภาพถ่ายที่แสดงให้เห็นว่ามี
การจัดฝึกอบรมในภาคทฤษฎี โดยแล้วเสร็จ
ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖๐ 

๓  ร้อยละ ๗๐ ของผู้ เข้าร่วมกิจกรรม มีระดับ 
องค์ความรู้ที่เพิ่มขึ้นหลังจากการเข้ารับการ
ฝึกอบรมภาคทฤษฏี โดยวัดจากแบบทดสอบ
ก่อน - หลัง เข้ารับการฝึกอบรม 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงจ านวนร้อยละ ๗๐ 
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีระดับองค์ความรู้ที่
เพิ่ มขึ้ นหลั งจากการเข้ า รับการฝึกอบรม 
ภาคทฤษฏี โดยวัดจากแบบทดสอบก่อน - หลัง  
เข้ารับการฝึกอบรม  
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบด้วย 
- รายชื่อผู้เข้าฝึกอบรม 
- ผลการวัดระดับความรู้ที่เพิ่มขึ้นหลังเข้ารับ 
การฝึกอบรม 

ฯลฯ 
๔  มีการน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปสู่ 

การปฏิบัติ และมีผลงานตามที่ก าหนดอย่างเป็น
รู ป ธ ร ร ม  เ ช่ น  ก า ร จั ด ท า ส า ร ะ สั ง เ ขป 
ด้านข้อตกลง บทความด้านกฎหมายสนธิสัญญา
ระหว่างประเทศที่ เกี่ยวข้องกับประชาคม
อาเซียน เพื่อให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการน าความรู้ 
ที่ ไ ด้ รั บจากการฝึกอบรมไปสู่ การปฏิบัติ   
และมีผลงานตามที่ก าหนดอย่างเป็นรูปธรรม 
เ ช่น การจัดท าสาระสั ง เขปด้ านข้อตกลง 
บทความด้านกฎหมายสนธิสัญญาระหว่าง
ประเทศที่ เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน  
เพื่อใหบ้ริการแก่สมาชิกรัฐสภา เป็นต้น 
โดยเอกสาร/หลักฐาน ประกอบด้วย 
- แนวทางการน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 
-  แนวทางการติดตามการน าความรู้ ไปสู่ 
การปฏิบัติ 
- ผลลัพธ์ของการด าเนินการ  

ฯลฯ 
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ระดับคะแนน เกณฑก์ารให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมลู เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
๕  มีการรายงานและประเมินผลการจัดกิจกรรม

ฝึกอบรมต่อคณะกรรมการประชาคมอาเซียน
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
และคณะกรรมการด าเนินงานด้านประชาคม
อาเซียนของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ตลอดจนมีการติดตามผลการน าองค์ความรู้ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการรายงานและ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมฝึกอบรม เสนอต่อ
คณะกรรมการประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ตลอดจนมีการติดตามผลการ
น าองค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ทั้งนี้คณะกรรมการ/ส านักจะต้องด าเนินการตาม
กระบวนการ/ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่างครบถ้วน
ตามเงื่อนไขและค าอธิบายตัวช้ีวัดที่ ๙ 

หมายเหตุ : 
 การจัดท ารายงานการประเมินผลตนเองตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนราชการสรุปผลการด าเนินงาน ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนราชการ            
เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

******************************************* 
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ภาคผนวก 
 

แนวทางการรายงาน 
ปัจจัยสนับสนนุ ปัญหา อุปสรรค 
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แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส่วนราชการสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลตามวิธีการดังกล่าวข้างต้น มาท าการวิเคราะห์เพื่อให้

สามารถระบุถึงปัจจัยสนับสนุน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่พบในการด าเนินงาน ทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก
องค์กร ได้ดังนี้ 

๑. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายใน อันได้แก่ ปัจจัยที่ควบคุมได้ภายในองค์กรเอง  
ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการด้วยเช่นกัน 
ยกตัวอย่างเช่น ปัจจัยด้านบุคลากร (Man) ทรัพยากร (Money & Material) การบริหารจัดการ (Management) และ
กระบวนงาน (Process) ซึ่งสามารถพิจารณาได้ดังต่อไปนี้  

                     ๑.๑  บุคลากร (Man)  
                              ปัจจัยด้านบุคลากร (Man) เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงาน และการ

ขับเคลื่อนองค์กรให้สัมฤทธิ์ผลตามวิสัยทัศน์หรือเป้าประสงค์ตามที่หน่วยงานหรือองค์กรนั้นๆ ได้ก าหนด  โดยสามารถ
พิจารณา          ได้ใน ๒ ระดับคือ บุคลากรในระดับบริหาร (Leader) และระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker)   

  ระดับบริหาร (Leader) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย และแนวทางในการด าเนินงานโดยจะ
วิเคราะห์ตัวผู้บริหารเองในแง่มุมมอง ความคิด การบริหาร และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผูบ้รหิาร
กับบุคคลในองค์กร 
การวิเคราะห์ตัวผู้บริหาร 

   รูปแบบ หรือ แนวทางการก าหนดวิสัยทัศน(์vision) ของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 
   ลักษณะ/ภาวการณ์น า (Lead) และการมีส่วนร่วม (Participation) ของผู้บริหารระดับสูงของ

องค์กร 
   การเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน อาทิเช่น ด้านการวางแผนงาน การอ านวยการ            

การจัดงบประมาณ การบริหารจัดการบุคลากร การแก้ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงาน การสื่อสารภายในองค์กร การแก้ไขความขัดแย้ง การบริหารเวลา ตลอดจนแนวทาง
การติดตามและประเมินงานของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร  

  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับบุคคลในองค์กร 
   รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างการรับรูร้่วมกันระหว่างผู้บริหารระดบัสูงขององค์กรและ

ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร (Share Vision)  
   รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างความไว้วางใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน (Commitment)  
   รูปแบบ หรือ การสร้างทีมงาน (Team Building) ที่เหมาะสมกับงานด้านต่างๆ ในองค์กร 

 รูปแบบ หรือ แนวทางการมอบหมายงานพิเศษหรือการมอบอ านาจการปฏิบัติงาน 
  ด้านต่างๆให้กับเจ้าหน้าที่ระดับผู้ปฏิบัติงาน    
   รูปแบบ การเสนอแนะแนวทาง ตลอดจนความคิดสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารงาน     

ในองค์กร (Solution Provider) 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างแรงจูงใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเอื้อต่อผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานในองค์กร 
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  ระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker) หมายถึง ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานประจ าวัน ซึ่งมี
รูปแบบการท างาน และการจัดการแก้ไขปัญหาส่วนใหญ่กับปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันในแต่ละวัน 
หรือช่วงรอบระยะเวลาหนึ่ง ๆ ซึ่งจะวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงานเอง วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานเดียวกัน หรือต่างส่วนงาน และวิเคราะห์ปัจจัยที่ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงาน
ด าเนินงาน 
การวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงาน 

   ระดับความรู้/ความเข้าใจ ของผู้ปฏิบัติงาน ที่มีต่อการปฏิบัติงาน 
   การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานในการเสนอแนะแนวทางการด าเนินงาน หรือการคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์การปฏิบัติงานต่าง ๆ (Innovative Thinking) 
   ทัศนะคติของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีต่อการด าเนินงาน  
   รูปแบบ หรือวิธีการ ที่ผู้ปฏิบัติงานได้มีความพยายามทดลองหรือพัฒนาปรับปรุงกระบวนงาน

ต่างๆ  
   ความจริงจัง/ความใส่ใจของผู้ปฏิบัติงาน  
   ขีดความสามารถ (Competency) และคุณสมบัติที่เหมาะสมของผู้ปฏิบัติงาน คณะผู้เชี่ยวชาญ 

หรือทีมที่ปรึกษาในการด าเนินงาน 
  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือวิธีการ ในการถ่ายทอดความรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงาน  
   รูปแบบ หรือวิธีการประสานงานกับหน่วยงานหรือผู้ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 
  วิเคราะห์ปัจจัยที่ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานด าเนินงาน 
   รูปแบบ แนวทางการสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
 ๑.๒ ทรัพยากร (Money & Material) หมายถึง ปัจจัยประกอบที่ช่วยสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงาน

สามารถปฏิบัติงานภายใต้ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบได้ส าเร็จลุล่วง ตามเป้าหมาย และนโยบายขององค์กร 
  งบประมาณ (Budget) 
   เช่น รูปแบบหรือแนวทางการก าหนดหรือการจัดสรรงบประมาณส าหรับการปฏิบัติงานต่างๆ  

 เงื่อนไข แนวทาง การกันงบประมาณไว้เผื่อกรณีฉุกเฉิน 
 ความส าเร็จของการบริหารงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

  เวลา (Time) 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การก าหนดรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยเริ่มตั้งแต่

กระบวนการมอบหมายนโนบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ รวมไปจนถึงการติดตามและประเมิน   
การด าเนินงาน และการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ฯลฯ เป็นต้น  

  วัสดุ อุปกรณ์ ส านักงาน (Resource) 
   รูปแบบ หรือ แนวทางการจัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ที่สนับสนุนการท างานต่างๆ  

ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และก่อให้เกิดการจดัสรรที่มีประสิทธิภาพ 
   การพัฒนา วัสดุ อุปกรณ์ ส านักงาน ที่ทันสมัยให้เอื้อต่อการอ านวยการ/การปฏิบตัิงานด้าน

ต่าง ๆ เช่น การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)  
มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  
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 ๑.๓ ตัวงาน (Task) หมายถึง การอธิบายคุณลักษณะของงานที่มีผลต่อความส าเร็จของงาน                
ทั้งกระบวนการ และวิธีการท างาน รวมถึงความเกี่ยวข้องของปัจจัยต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิดอุปสรรค และข้อจ ากัดในการ
ท างาน หรือเป็นปัจจัยสนับสนุนให้งานสามารถส าเร็จลุล่วงไปได้โดยง่าย เช่น การวางแผนแม่บทต้องมีการประสานงาน
ระหว่างหลายหน่วยงานจึงมีความซับซ้อน 

 ๑.๔ การบริหารจัดการ (Management) หมายถึง กระบวนการในการบริหารบุคลากร ทรัพยากร 
และตัวงาน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุเป้าหมายขององค์กรแบบบูรณาการ 

  การวางแผน 
   การวางแผนการจัดโครงสร้างองค์กร กลุ่มงาน 

 รูปแบบ หรือ แนวทาง การร่วมวางแผนการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนของแผนระยะสั้น และ        
แผนระยะยาว หรือแผนปฏิบัติงานประจ าปี (Annual Performance Planning) ซึ่งการระบุ
รายละเอียดของกิจกรรม หน่วยงานผู้รับผิดชอบและเป้าหมายตามตวัช้ีวัดผลงาน ทั้งส่วนท่ีเป็น
ผลผลิตและผลลัพธ์ของงานในหน้าท่ี 

   รูปแบบหรือการก าหนดทิศทางหรือกลยุทธ์การด าเนินงานขององค์กรในแต่ละช่วงเวลา โดยที่     
กลยุทธ์นั้นสามารถน าไปด าเนินการได้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ ซึ่งอาจแยกเป็น  

- แผนกลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate-Level Strategic Plan) เกี่ยวข้องกับการ
บริหารระดับสูง การบริหารในภาพรวม เป้าหมาย ทิศทาง และกลยุทธ์ของทั้ง
องค์การ ให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผู้รับผิดชอบในการบริหาร และการจัดท าแผนใน
ระดับนี้ ก็มักจะเป็นกลุ่ม/คณะของผู้บริหารระดับสูงในองค์การนั้นเอง   

- แผนกลยุทธ์ ระดับส านัก  (Strategic Business Unit-Level Strategic Plan)           
เป็นความรับผิดชอบในการบริหารของผู้อ านวยการส านัก/หัวหน้ากลุ่ มงาน
เทียบเท่าส านัก (Department Manager) ซึ่งจะเป็นการน าเอากลยุทธ์องค์การ 
หรือกลยุทธ์ระดับสูง มาแปรเปลี่ยนเป็นเชิงกลวิธี ให้ใกล้เคียงกับแนววิธีปฏิบัติ
ต่างๆตามความรับผิดชอบ และภาระหน้าที่ของหน่วยงานฝ่ายนั้น 

- แผนกลยุทธ์ระดับเจ้าหน้าที่ ปฏิบัติการ (Functional-Level Strategic Plan)  
เป็นการปฏิบัติการของหัวหน้าหน่วยงาน ได้แก่ Supervisor หรือ Foreman หรือ
พนักงานหน่วยงานสนับสนุนอื่น ๆ ที่มีการด าเนินงานกันในลักษณะงานประจ า 
(Routine) 

   รูปแบบหรือแนวทาง ก าหนดหรือจัดท าแผนส ารองในกรณีผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด หรือ แผนฉุกเฉินหากเกิดอุปสรรค หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดอันอยู่นอกเหนือการ
ควบคุม    หรือไม่พึงประสงค์ 

   รูปแบบหรือการก าหนดกลุ่มของตัวช้ีวัดผลส าเร็จของการด าเนินงาน (Key Performance   
Indicators : KPI) ที่ส าคัญให้มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม  

  การบริหารบุคคล 
   ความต้องการทรัพยากรบุคคล  

 สมรรถนะด้านก าลังคน ปริมาณอัตราก าลัง จ านวนสายงานและกลุ่มประเภทสายงานที่องค์กร
ต้องการ 

 ความเพียงพอของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
 รูปแบบ หรือแนวทางการแต่งตั้งหรือก าหนดผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับงาน 
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 ความรับผิดชอบของกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
   รูปแบบ หรือแนวทาง การสร้างแรงจูงใจ และสร้างขวัญ ก าลังใจ ของบุคลากรในองค์กร 
   รูปแบบ หรือแนวทางการพัฒนาองค์ความรู้ให้กับบุคลากร 
   การจ้ า ง เหมาหน่ วย งานภายนอกด า เนิน งาน ( Contract Out & Outsourcing) ที่ มี

ความสามารถมาช่วยด าเนินการ 
  การควบคุมและติดตามผล 
   รูปแบบการติดตามและประเมินผลและการตัดสินใจในการด าเนินงาน 

 ระบบข้อมูลข่าวสาร (Management Information System : MIS)/การรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานท่ีน ามาใช้ในการติดตามประเมินผล 

 รอบระยะเวลาการรายงานผลข้อมูลการปฏิบัติงาน 
 ศักยภาพและข้อจ ากัดในการจัดระบบข้อมูลข่าวสารภายในองค์กร 
 การใช้เทคโนโลยีในการวางแผนและติดตามประเมินผล 

   รูปแบบการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ 
   ผู้รับผิดชอบในการติดตามและตรวจสอบ 
   รูปแบบหรือการพัฒนาระบบการรับข้อเสนอแนะ (Feedback) ต่างๆ ที่ เกิดขึ้นในการ

ปฏิบัติงานเพื่อประเมินผลหรือตรวจวินิจฉัยว่าการด าเนินงานตามแผนประสบผลส าเร็จหรือไม่ 
มีปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างไร รวมทั้งท าการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกและแนวโน้ม
ของผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น เพื่อน าไปสู่การ ปรับปรุงแก้ไขทิศทางการด าเนินงานโดยรวม   

   รูปแบบหรือแนวทางการด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเมื่อได้รับข้อเสนอแนะ
(Feedback) ต่าง ๆ 

   แนวทางการรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมงาน/โครงการ และแผนงานตามแผนกลยุทธ์       
ที่ก าหนดขึ้นเป็นระยะๆ เพื่อจะได้ทราบถึงผลการด าเนินงาน ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค 
อันจะได้น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนทิศทาง กิจกรรมการด าเนินงานขององค์การ
ให้เหมาะสม 

  การจัดท ารายงาน 
   แนวทางการรายงานการวิเคราะห์ คาดการณ์แนวโน้มของผลการปฏิบัติงานตามประเด็นต่างๆ     

ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด เพื่อน าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ที่ชัดเจน     
ขององค์การอันหมายถึงทิศทางการด าเนินงาน (Direction) จุดยืนที่เหมาะสม (Optimal 
Position) เป้าประสงค์ (Goal) กลยุทธ์การด าเนินงาน (Strategies) รวมทั้งท าการระบุ
เป้าหมาย (Target) การปฏิบัติงานท่ีเป็นรูปธรรม 

   รูปแบบ แนวทาง การรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ 
อย่างสม่ าเสมอ 

 ๑.๕ กระบวนงาน (Work) 
   รูปแบบ ผังกระบวนการ (Flow Chart) 

 ขั้นตอนต่างๆ/ความซับซ้อน/ระยะเวลา ภายใต้กระบวนการ (Working Steps) 
   ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละกระบวนงาน 
   การปรับปรุงกระบวนการท างานในข้ันตอนต่างๆ 
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   รูปแบบ แนวทางการวิเคราะห์งานอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
น าไปสู่   การพัฒนาระบบการจัดการคุณภาพ การจัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
(Information System Management) และการตัดสินใจทางการบริหาร  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ใน
องค์การ 

๒. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายนอก  อันได้แก่ ปัจจัยทางการบริหาร ปัจจัย       
ทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางสังคม ตลอดจนองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นจากกระแสการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management) พันธมิตรและเครือข่ายในการปฏิบัติงาน รวมถึงสถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับสากล
และระดับประเทศ ตลอดจนปรากฏการณ์ทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถพิจารณาได้ดังต่อไปนี้   

 ๒.๑ บุคลากร หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มองค์กร ซึ่งอยู่ภายนอกการควบคุมของส่วนราชการ  
  ผู้ก าหนดนโยบาย คือ ผู้ก าหนดนโยบายในการด าเนินงานท่ีมีผลต่อตัวช้ีวัดนี้  
   สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร อันได้แก่ ความชัดเจนในการก าหนดนโยบายจากฝ่ายบริหาร 

 การก าหนดขอบข่ายของอ านาจหน้าที่ ความสามารถในการกระท าการหรือให้อิสระในการวินิจฉัย     
สั่งการให้มีความชัดเจน     

 นโยบายการให้การสนับสนุนเพื่อให้ด าเนินงานได้ตามที่คาดหวัง 
 การพัฒนากลไกส าหรับการควบคุมตรวจสอบ การประเมินผล หรือการรายงานการด าเนินงาน          

ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้ ทราบถึงผลการด าเนินงาน ความก้าวหน้าหรือปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามกรอบ การให้รางวัล หรือลงโทษ 

 การปฏิรูปและการเปลี่ยนแปลงในบทบาทของภาคราชการ 
  ผู้สนับสนุนปัจจัยภายนอกองค์การ คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของส่วนราชการทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม  
  ผู้ด าเนินการภายนอก คือ ผู้ที่ด าเนินงานภายนอกท่ีท าให้ตัวช้ีวัดขององค์การบรรลุเป้าหมาย  
           ๒.๒ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ   
   ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกและอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ 

 ผลกระทบจากอิทธิพลของกลุ่มการค้าเศรษฐกิจ และการรวมตัวกันขององค์กรระหว่างประเทศด้าน
เศรษฐกิจ 

   ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอัตราภาษีต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงการใช้จ่ายของภาครัฐ 
 ฯลฯ 

  ๒.๓ ปัจจัยด้านสังคม 
   ผลกระทบจากการปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิตของคนในสังคมทั้งในส่วนของวิถีชีวิตในครอบครัว      

วิถีชีวิตในที่ท างาน และวิถีชีวิตในสังคมทั่วไป จึงมีผลท าให้องค์กรทุกองค์กร ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
องค์กรให้สอดรับ หรือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก อันได้แก่ 
สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี นโยบายรัฐบาล กฎหมาย องค์การคู่แข่ง
และสนับสนุนท่ีได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัต (Dynamic)   

   รูปแบบหรือแนวทางการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการบรหิาร ทั้งในส่วนของสภาพแวดล้อม
ภายนอก (External Environment) อันได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม การเมือง 
การปกครอง เทคโนโลยี  นโยบายของรัฐบาล คู่แข่งขันและพันธมิตร    
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   ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) จะประกอบด้วยกลุ่มข้อมูล
เกี่ยวกับประเด็นสถานการณ์ที่ส าคัญแต่ละด้าน อันประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง สังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี นโยบายของรัฐบาล องค์การคู่แข่งและพันธมิตร 
ตลาดและกลุ่มลูกค้าท่ีเป็นเป้าหมายขององค์การ    

 แนวทางวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เป็นโอกาสและภัยอุปสรรคหรือท าการประเมิน ช่องว่าง (Gap 
Analysis) เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานแบบมุ่งเน้นอนาคต (Future-Oriented) โดยการ
สร้าง/ก าหนดวิสัยทัศน์(vision) ในระยะยาวเพื่อการคาดการณ์แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตและน ามาปรับทิศทางการด าเนินงานตลอดจนท าการตัดสินใจในการพิจารณา
ทบทวนและพัฒนา คุณภาพ บริการ ผลิตภัณฑ์ ตลาดและกลุ่มลูกค้าให้มีความเหมาะสมต่อไป 

 ๒.๔ ปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  งบประมาณ 
   แหล่งทุน/เงินนอกงบประมาณ ท่ีได้รับการอุดหนุน 
   ความเพียงพอของงบประมาณระบุถึงทรัพยากรที่ต้องการได้รับการสนับสนุนไปด าเนินการ ซึ่ง

อาจจะระบุในรูปของต้นทุนต่อหน่วย (Unit Cost) ของการด าเนินการ  
  เทคโนโลย ี
   ผลกระทบจากรูปแบบหรือแนวทางการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงาน  

 ผลกระทบจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

  กฎหมาย 
   ผลกระทบจากการปรับปรุงยกเลิกกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน (Deregulation) เพื่อแก้ไขความ

ล่าช้าในกระบวนการด าเนินงานขององค์การภาครัฐส่วนใหญ่ 
 ผลกระทบจากการมีกฎระเบียบที่หลากหลายและซับซ้อนมากจนเกินไป 
 ผลกระทบจากการแก้ไขกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่าง ๆ ที่มีผลต่อการด าเนินการ ยกตัวอย่าง

เช่น กฎหมายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ การยกเลิกเบนซิน ๙๕ 
  การจัดการระบบคุณภาพ (Quality Management) 
   การบริหารงานเชิงกลยุทธ์ + BSC (KPI, Strategy Map) 

 Project Management 
 Risk Management 
 Change Management,  
 TQM, PMQA 
 Continuous Work Improvement 
 Knowledge Management, Learning Organization 
 E-Government 
 การเสริมสร้างส านึกรู้และความมุ่งมั่น (Shared Vision & Commitment) 

   การปรับโครงสร้างองค์การ (Organizational Restructuring) 
 การรื้อปรับกระบวนงาน (Business Process Re-engineering) 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Development) 
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 การจัดการระบบสารสนเทศ (Information System Management) 
 การสร้างคุณภาพของกระบวนงาน หรือปัจจัยที่เป็นหัวใจส าคัญในการท างาน (Input) ตลอดจน

การตรวจสอบปัจจัยคุณภาพเหล่านั้น  
   ด้านงานบริการ ปัจจัยที่ส าคัญคือ กระบวนงานและผู้ให้บริการที่มีความสามารถในการท างาน 

สามารถเข้าถึงได้เท่าเทียมและทั่วถึง รวดเร็ว มีมารยาท สุภาพ มีใจบริการ สามารถเข้าใจลูกค้า       
ได้เป็นอย่างดี (Service Mind) ฯลฯ 

  บุคลากร หน่วยงาน และเครือข่ายการท างานที่เกี่ยวข้อง (Networking) 
   รูปแบบ แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับบุคลากร หน่วยงาน และเครือข่ายการ

ท างานท่ีเกี่ยวข้อง 
 รูปแบบ แนวทางการแสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ 
 วิธีการสร้างเครือข่ายอย่างยั่งยืน 
 ระดับการสนับสนุนจากบุคลากร หน่วยงาน และเครือข่ายการท างานที่เกี่ยวข้อง 
 ทัศนคติที่ดีของบุคลากร หน่วยงาน เครือข่ายที่เกี่ยวข้องที่มีต่อการท างาน 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)  

ขอให้ส่วนราชการกรอกข้อมลูตามหัวข้อต่างๆ ดังนี้ 

หัวข้อรายงาน ค าอธิบาย 

๑. รอบระยะเวลาการรายงาน ท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการรายงาน 
๒. ช่ือตัวช้ีวัด ใช้ช่ือตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
๓. เจ้าภาพหลัก  ระบุเจ้าภาพหลักของตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ     

ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๔. หน่วยงานสนับสนุน ระบุหน่วยงานสนับสนุนของตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๕. ค าอธิบาย ใช้ค าอธิบายตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๖. ข้อมูลผลการด าเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการด าเนินงานตามค านิยามของตัวช้ีวัดหรือผลการ
ด า เนินงานตามขั้ นตอนต่ า งๆตาม เกณฑ์การ ให้ คะแนนของตั ว ช้ี วั ด  
หรือรายละเอียดของการด าเนินงานตามแผนงานโครงการต่างๆ 

๗. เกณฑ์การให้คะแนน ใช้เกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

  ๘.  การค านวณคะแนนจากผลการด าเนนิงาน  
 ๘.๑  ตัวช้ีวัด/ข้อมลูพื้นฐาน 

       ประกอบตัวช้ีวัด 
ระบุช่ือตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

 ๘.๒ น้ าหนัก ระบุน้ าหนักตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ ส่วนราชการ 
 ๘.๓ ผลการด าเนินงาน ระบุผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวช้ีวัด ทั้งนี้ต้องมีหน่วยนับ

เหมือนกับหน่วยของตัวช้ีวัด  
 ๘.๔ ค่าคะแนนท่ีได ้ ระบุค่าคะแนนของตัวช้ีวัด โดยน าผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 

การให้คะแนนท่ีก าหนดไว้  
 ๘.๕ คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ าหนักของตัวช้ีวัดที่ได้จากการน าค่าคะแนน ที่ได้ของ

ขั้นตอน/กิจกรรมมาคูณกับน้ าหนักของขั้นตอน/กิจกรรม 
๙. ค าช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการ 

ที่ได้ด าเนินการ 
อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ด าเนินการ ส าหรับตัวช้ีวัดนี้ 

๑๐. ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน ระบุปัจจัยที่มีส่วนสนับสนุนต่อการด าเนินการ ส าหรับตัวช้ีวัดนี้  เ ช่น  
ความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การก ากับอย่างเข้มงวดของผู้บริหาร 
เป็นต้น 
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หัวข้อรายงาน ค าอธิบาย 

๑๑. อุปสรรคต่อการด าเนินงาน     ระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการ ส าหรับตัวช้ีวัดนี้ เช่น กระบวนการ
ท างานซ้ าซ้อน  ไม่มีการก าหนดระยะเวลาการท างานท่ีชัดเจน เป็นต้น 

๑๒. ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงาน
ในระยะต่อไป  

ระบุข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดนี้ในระยะต่อไป 

๑๓. หลักฐานอ้างอิง ระบุถึงช่ือหรือชนิดของหลักฐานที่ใช้อ้างอิง และจ านวนของเอกสารที่ได้   
จัดส่งมา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตัวอย่าง
หลักฐานอ้างอิง เ ช่น รายละเอียดของแผนงาน หนังสือค าสั่ งแต่งตั้ ง
คณะท างาน รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น ท้ังนี้ขอให้ระบุให้ชัดเจน  
ว่าเอกสาร/หลักฐานที่จัดส่งมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้อง 
กับการด าเนินงานของตัวช้ีวัดอย่างไร 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 


