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 ด้วยบริบทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไป และมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องอยู่ตลอดเวลา อีกทั้งบทบาทรัฐบาลในปัจจุบันก าหนดให้มีการผลักดันภาครัฐมุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งเน้นความ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ดังนั้น ภารกิจส าคัญในการขับเคลื่อนเพ่ือตอบสนอง
นโยบายรัฐบาล คือ การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์หลักของแผน
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบต่อแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561)            
ที่กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเสนอ โดยก าหนดให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหน่วยงานแทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเดิม และเพ่ือใช้ประกอบการจัดท าค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี   ดังนั้น  
จึงจ าเป็นที่รัฐสภาต้องมีการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament เพ่ือใช้เป็นกรอบก าหนดทิศทางการท างาน 
และเป็นเครื่องมือในการพัฒนางานให้เกิดความต่อเนื่อง และเป็นระบบอย่างชัดเจน น าไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรมตามวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องตามนโยบายของรัฐบาล 
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บทสรุปผู้บริหำร 
แผนพัฒนำ Digital Parliament ของรัฐสภำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) 

  ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงในระดับโลกเข้าสู่ 
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่มีการสร้างสรรค์ความรู้และน าความรู้มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพใน
การขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนั้นความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีด้านอินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ การใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และเครือข่ายสังคม (Social Network) ท าให้ทั่วโลกก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (Digital Economy) ซึ่งจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกลจักรส าคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ
ความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้ส่งผลกระทบอย่างมากกับหลายองค์กร ซึ่งต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
ด้วยการสร้างบุคลากรและองค์ความรู้ต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อน ในการนี้มีนโยบาย
ส าคัญในระดับชาติและระดับกระทรวงหลายประการออกมารองรับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  
 รัฐสภามีหน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบงานด้านบริหาร
จัดการและบ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบสารสนเทศ โดยรัฐสภามีการกระจายงบประมาณให้
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้บริหารจัดการเอง ดังนั้น เพ่ือให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาด้านดิจิทัล รัฐสภาจึงมีการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของ
รัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ฉบับนี้ขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานพัฒนาด้านเทคโนโล
ยีสารสนเทศของทั้งสองส่วนราชการ ที่สามารถใช้ในการติดตามประเมินผล  หรือให้การสนับสนุนส่งเสริมการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นด้วย อีกทั้งเพื่อให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตามนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของรัฐบาลที่มุ่งให้เกิดการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย
และหลากหลายมาเปลี่ยนเป็นวิธีการด าเนินธุรกิจ การด าเนินชีวิตของประชาชน  และการด าเนินงานของ
ภาครัฐ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจที่แข่งขันได้ในเวทีโลก และความมั่นคงทางสังคมของ
ประเทศต่อไป 

การจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) จะเป็นกรอบ
แนวทางที่ส าคัญของการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการส่วนราชการในสังกัดทั้งสองส านัก ซ่ึง
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) มีสาระส าคัญ ประกอบด้วย  

1. วิสัยทัศน์ “รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) หมายถึง องค์กรที่สามารถสร้างสรรค์และใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ 
และทรัพยากรอื่นใด เพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ”   

2. ประเด็นยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ มีดังนี ้
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
    1.1 พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือ
ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 
     1.2 พัฒนาระบบบริการด้านสารสนเทศ ให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย รองรับความ
ต้องการของผู้บริการและประชาชน 



 
  

 
 

  เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
  1. ระบบข้อมูลและสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือ
ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 
    2. ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และ
ทันสมัย ตรงกับความต้องการ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
    2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 
    2.2 พัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้ 
เป็นไปตามมาตรฐานสากลรองรับการให้บริการได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 
 
    เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
    1. ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา  
มีประสิทธิภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัย เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและส่งเสริมสมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานของรัฐสภาให้รู้เท่าทัน   
มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 

3.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของรัฐสภาด้านการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สมาชิกรัฐสภาและบุคลากรในวงงานของรัฐสภาใช้ระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 

3.3 ส่งเสริม สนับสนุน บุคลากร ให้มีการศึกษา วิจัย และพัฒนาทางด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี รองรับความต้องการของผู้รับบริการและประชาชน 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
สมาชิกรัฐสภาและบุคลากรในวงงานรัฐสภารู้เท่าทัน สามารถใช้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
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และการก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2561 – 2565) 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

 ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงในระดับโลกเข้าสู่ 
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่มีการสร้างสรรค์ความรู้และน าความรู้มาใช้อย่างมีประสิทธิภาพใน
การขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนั้นความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีด้านอินเทอร์เน็ต ระบบประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ การใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ และเครือข่ายสังคม (Social Network) ท าให้ทั่วโลกก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (Digital Economy) ซึ่งจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกลจักรส าคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ
ความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้ส่งผลกระทบอย่างมากกับหลายองค์กร ซึ่งต้องปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
ด้วยการสร้างบุคลากรและองค์ความรู้ต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวขับเคลื่อน ในการนี้มีนโยบาย
ส าคัญในระดับชาติและระดับกระทรวงหลายประการออกมารองรับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  
 รัฐสภามีหน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบงานด้าน
บริหารจัดการและบ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบสารสนเทศ โดยรัฐสภามีการกระจาย
งบประมาณให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้บริหารจัดการเอง 
ดังนั้น เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาด้านดิจิทัล รัฐสภาจึงมีการจัดท าแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ฉบับนี้ขึ้นเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงาน
พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทั้งสองส่วนราชการ ที่สามารถใช้ในการติดตามประเมินผล  หรือให้การ
สนับสนุนส่งเสริมการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นด้วย 

1.2 วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการและสร้างมาตรฐานการให้บริการสารสนเทศในองค์กรให้สามารถรองรับภารกิจหลักของ
รัฐสภา เพ่ือการส่งเสริม สนับสนุนการให้บริการข้อมูล ข้อสนเทศ และข่าวสารอย่างถูกต้อง รวดเร็ว ตรงตาม
ความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับวงงานรัฐสภา 
 2) เพ่ือเป็นแนวทางในการลงทุนและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบสารสนเทศ             
ของรัฐสภา โดยกรอบการก าหนดทิศทางของแผนฉบับนี้ มาจากผลการศึกษาสถาปัตยกรรมองค์กร 
(Enterprise Architecture) ในปัจจุบันของรัฐสภาและการรับฟังปัญหารวมถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วน ตลอดจนศึกษาทิศทางและแนวนโยบายของแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
 3) เป็นแนวทางการขับเคลื่อนแผนฯ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง 
บุคลากรสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และได้
ประสิทธิผลที่คุ้มค่าต่อการลงทุนอย่างแท้จริง พร้อมกับการก้าวสู่ความเป็นรัฐสภาดิจิทัลได้อย่างมั่นคง 



 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                                 หน้า 2 
 

1.3 โครงสร้ำงและอ ำนำหหน้ำที่อองรัสสาำ 

 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ของรัฐสภา ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 มาตรา 79 รัฐสภาประกอบด้วยสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา   
 รัฐสภาจะประชุมร่วมกันหรือแยกกัน ย่อมเป็นไปตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  บุคคลจะเป็น
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาในขณะเดียวกันมิได้ 
 มาตรา 80 ประธานสภาผู้แทนราษฎรเป็นประธานรัฐสภา ประธานวุฒิสภาเป็นรองประธานรัฐสภา  

 ในกรณีที่ไม่มีประธานสภาผู้แทนราษฎร หรือประธานสภาผู้แทนราษฎรไม่อยู่หรือไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ประธานรัฐสภาได้ ให้ประธานวุฒิสภาท าหน้าที่ประธานรัฐสภาแทน  

 ในระหว่างที่ประธานวุฒิสภาต้องท าหน้าที่ปรานรัฐสภาตามวรรคสอง แต่ไม่มีประธานวุฒิสภาและ
เป็นกรณีที่เกิดขึ้นในระหว่างไม่มีสภาผู้แทนราษฎร ให้รองประธานวุฒิสภาท าหน้าที่ประธานรัฐสภา ถ้าไม่มีรอง
ประธานวุฒิสภา ให้สมาชิกวุฒิสภาซึ่งมีอายุมากที่สุดในขณะนั้นท าหน้าที่ประธานรัฐสภาและให้ด าเนินการ
เลือกประธานวุฒิสภาโดยเร็ว  

 ประธานรัฐสภามีอ านาจหน้าที่ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ และด าเนินกิจการของรัฐสภาในกรณี
ประชุมร่วมกันให้เป็นไปตามข้อบังคับ 

 ประธานรัฐสภาและผู้ท าหน้าที่แทนประธานรัฐสภาต้องวางตนเป็นกลางในการปฏิบัติหน้าที่ 
 รองประธานรัฐสภามีอ านาจหน้าที่ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ และตามที่ประธานรัฐสภา

มอบหมาย 
 มาตรา 81 ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญและร่างพระราชบัญญัติ จะตราข้ึนเป็นกฎหมาย

ได้ก็แต่โดยค าแนะน า และยินยอมของรัฐสภา  
 ภายใต้บังคับมาตรา 145 ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญและร่างพระราชบัญญัติที่ได้รับ

ความเห็นชอบของรัฐสภาแล้ว ให้นายกรัฐมนตรีน าขึ้นทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายเพ่ือพระมหากษัตริย์ทรงลง
พระปรมาภิไธย และเม่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้ใช้บังคับเป็นกฎหมายได้ 
 มาตรา 82 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภา จ านวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสิบของจ านวน
สมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของแต่ละสภา มีสิทธิเข้าชื่อร้องต่อประธานแห่งสภาที่ตนเป็นสมาชิกว่าสมาชิกภาพ
ของสมาชิกคนใดคนหนึ่งแห่งสภานั้นสิ้นสุดลงตามมาตรา 101 (3) (4) (5) (6) (7) (8) (10) หรือ (12) หรือ
มาตรา 111 (3) (4) (5) หรือ (7) แล้วแต่กรณี และให้ประธานแห่งสภาที่ได้รับค าร้องส่งค าร้อง ส่งค าร้องนั้นไป
ยังศาลรัฐธรรมนูญเพื่อวินิจฉัยว่าสมาชิกภาพของสมาชิกผู้นั้นสิ้นสุดลงหรือไม่  
 เมื่อได้รับเรื่องไว้พิจารณา หากปรากฏเหตุอันควรสงสัยว่าสมาชิกผู้ถูกร้องมีกรณีตามที่ถูกร้องให้ศาล
รัฐธรรมนูญมีค าสั่งให้สมาชิกผู้ถูกร้องหยุดปฏิบัติหน้าที่จนกว่าศาลรัฐธรรมนูญมีค าวินิจฉัย และเมื่อศาลมีค า
วินิจฉัยแล้ว ให้ศาลรัฐธรรมนูญแจ้งค าวินิจฉัยนั้นไปยังประธานแห่งสภาที่ได้รับค าร้องตามวรรคหนึ่ง ในกรณีที ่
ศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉัยว่าสมาชิกภาพของสมาชิกผู้ถูกร้องสิ้นสุดลง ให้ผู้นั้นพ้นจากต าแหน่งนับแต่วันที่หยุด
ปฏิบัติหน้าที่ แต่ไม่กระทบต่อกิจการที่ผู้นั้นได้กระท าไปก่อนพ้นจากต าแหน่ง 
 มิให้นับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภาซึ่งหยุดปฏิบัติหน้าที่ตามวรรคสองเป็นจ านวน
สมาชิกท้ังหมดเท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา  
 ในกรณีที่คณะกรรมการการเลือกตั้งเห็นว่าสมาชิกภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิก
วุฒิสภาคนใดคนหนึ่งมีเหตุสิ้นสุดลงตามวรรคหนึ่ง ให้ส่งเรื่องไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิฉัยตามวรรคหนึ่งได้
ด้วย 
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 1.3.1 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร  
     ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานอิสระมีฐานะเทียบเท่ากรม โดยมีอ านาจ
หน้าที่เกี่ยวกับราชการประจ าทั่วไปของสภาผู้แทนราษฎร มีเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้บังคับบัญชา
ข้าราชการ และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร ส าหรับบุคลากรในสังกัด
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรนั้นถือว่าเป็นข้าราชการประจ า เรียกว่าข้าราชการฝ่ายรัฐสภา  ปัจจุบัน
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 23 ส านัก 5 กลุ่มงาน ดังนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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 1.3.2 ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ  
     ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เป็นหน่วยงานราชการสังกัดรัฐสภา มีฐานะเทียบเท่ากรมและ
เป็นนิติบุคคลการบริหารงานบุคคลกลางมีองค์กรของตนเอง คือ คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.)             
ท าหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์ ควบคุม ดูแลบุคลากรในส านักงาน ซึ่งเรียกว่าข้าราชการฝ่ายรัฐสภา ประกอบด้วย
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ และข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง  ข้าราชการรัฐสภาสามัญ มี 4 ประเภท 
ประกอบด้วย 1) ต าแหน่งประเภทบริหาร 2 )ต าแหน่งประเภทอ านวยการ 3) ต าแหน่งประเภทวิชาการ 4) 
ต าแหน่งประเภททั่วไป ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีเลขาธิการวุฒิสภาเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบใน
การปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อประธานวุฒิสภา โดยมีที่ปรึกษาด้านต่าง ๆและรองเลขาธิการวุฒิสภาจ านวน 6 
คน เป็นผู้ช่วยก ากับดูแลการปฏิบัติราชการแทน โดยมีการแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 18 ส านัก 2 กลุ่ม
งาน ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
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บทที่ 2 
นโยบำย แผน กฎหมำย กฎระเบียบที่เกี่ยวอ้อง 

 
ในการด าเนินการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) 

ได้ส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ นโยบาย แผน กฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือให้แผนพัฒนาฯ ที่จัดท าขึ้นซึ่งมีความเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐสภา และมีความสอดคล้องกับ
กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 

 
2.1 นโยบำยและแผนที่เกี่ยวอ้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

นโยบายและแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งได้ท าการศึกษา 
ประกอบด้วย 
 1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  
 2. นโยบายการบริหารราชการของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี แถลง
ต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
 3. แนวนโยบาย Thailand 4.0 
 4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่12 พ.ศ. 2560 – 2564 
 5. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาเซียน 2015 
 6. แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 7. แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2559 – 2561  
 8. กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ ปี พ.ศ. 2554– 2563 (ICT 2020)  
 9. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563  
 10. แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2557 – 2560  
(ฉบับปรับปรุง 2558) 
 11. แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 12. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 
2557 – 2560  
 13. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
พ.ศ. 2555 – 2560 
 14. นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558-2564) 
 15. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2556-2561 
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2.1.1 รัสธรรมนูญแห่งรำชอำณำหักรไทย พุทธศักรำช 2560  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้มีส่วนที่เกี่ยวข้องและได้ให้ความส าคัญใน
เรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนี้ 
 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ชาติส าหรับใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย รวมทั้งมุ่งส่งเสริมการวิจัยและ
พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศิลปะวิทยาการแขนงต่าง ๆ ให้เกิดความรู้ การพัฒนา และนวัตกรรม เพ่ือ
ความเข้มแข็งของสังคมและเสริมสร้างความสามารถของคนในชาติ 
 หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 ให้ด าเนินการปฏิรูปประเทศ ได้กล่าวถึงด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ให้มีการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดท า
บริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาราชการแผ่นดิน และเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน และ
การบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกันเพ่ือให้เป็นระบบข้อมูลเพ่ือการบริหาร
ราชการแผ่นดินและการบริการประชาชน สร้างกลไกเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการน าความคิดสร้างสรรค์และ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
 
2.1.2 นโยบำยกำรบริหำรรำชกำรอองคณะรัสมนตรี พลเอก ประยุทธ์ หันทร์โอชำ นำยกรัสมนตรี แถลงต่อ
สาำนิติบัญญัติแห่งชำติ  
 ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีแถลงต่อสภานิติ
บัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 12 กันยายน 2557 เกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดิน การด าเนินการให้มีการ
ปฏิรูปในด้านต่าง ๆ และการส่งเสริมความสามัคคีและความสมานฉันท์องประชาชนในชาติ ซึ่งได้ก าหนด
นโยบายการบริหารราชการแผ่นดินที่สอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ของรัฐบาล และสร้างความเข้มแข็งแก่องค์กร
การปกครองทุกระดับตั้งแต่ท้องถิ่นจนถึงประเทศ ในด้านการพัฒนาและการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีการวิจัยและการพัฒนา และนวัตกรรม รัฐบาลให้ความส าคัญต่อการวิจัย การพัฒนาต่อยอด และ
การสร้างนวัตกรรม เพ่ือน าไปสู่การผลิตและบริการที่ทันสมัย สนับสนุนการเพิ่มค่าใช้จ่ายในการวิจัยและพัฒนา
ประเทศ เร่งเสริมสร้างสังคมนวัตกรรม ปฏิรูประบบการให้สิ่งจูงใจ ระเบียบ และกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อ
การน างานวิจัยและพัฒนาไปต่อยอดหรือใช้ประโยชน์ รวมทั้งส่งเสริมการจัดท าแผนพัฒนาการวิจัยและพัฒนา
ในระดับภาคหรือกลุ่มจังหวัด ส่งเสริมให้โครงการลงทุนขนาดใหญ่ของประเทศ ปรับปรุงและจัดเตรียมให้มี
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด้านการวิจัยและพัฒนา และด้านนวัตกรรมซึ่งเป็น
โครงสร้างพ้ืนฐานทางปัญญาที่ส าคัญในการต่อยอดสู่การใช้เชิงพาณิชย์ของภาคอุตสาหกรรมให้มีความพร้อม 
ทันสมัย และกระจายในพ้ืนที่ต่าง ๆ  
  
2.1.3 แนวนโยบำย Thailand 4.0 
 Thailand 4.0 เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายของการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย ที่ต้องการ
ปรับเปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
โดยที่ผ่านมามีล าดับการพัฒนา ดังนี้ 
 Thailand 1.0 ยุคเกษตรกรรม เน้นการปลูกข้าว พืชสวน พืชไร่ เลี้ยงหมู เป็ด ไก่ และน าผลผลิตไป
ขาย เพื่อสร้างรายได้และการยังชีพ 
 Thailand 2.0 ยุคอุตสาหกรรมเบา ยุคนี้จะมีน าเครื่องจักรเข้ามาช่วยในการผลิต เช่น การผลิตเสื้อ 
กระเป๋า เครื่องดื่ม เครื่องเขียน เครื่องประดับ เป็นต้น 



 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                                 หน้า 7 
 

 Thailand 3.0 ยุคอุตสาหกรรมหนัก (ยุคปัจจุบัน) มีการลงทุนจากต่างชาติ การใช้เทคโนโลยีจาก
ต่างประเทศ ผลิตและส่งออกเหล็กกล้า รถยนต์ ก๊าซธรรมชาติ ปูนซีเมนส์ เป็นต้น 
 ในช่วงแรกของ Thailand 3.0 มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง แต่ปัจจุบันกลับเติบโตเพียง 3 - 4% ต่อปี
เท่านั้น ส่งผลท าให้ประเทศไทยตกอยู่ในช่วงรายได้ปานกลาง ในขณะที่ทั่วโลกมีการแข่งขันกันสูง ดังนั้นจึงเป็น
การน ามาสู่ Thailand 4.0 ท่ีเราต้องพัฒนาโครงสร้างเศรษฐกิจใหม่ที่เรียกว่า New Economy Model โดย
การใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเข้ามาผสมผสาน ประชาชนสามารถสร้างรายได้ได้ด้วยตนเอง ต้องมีการ
ปฏิรูปโครงสร้างในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็น ภาคธุรกิจ การเกษตร การศึกษา และแรงงาน จากระบบเศรษฐกิจที่
เน้นการผลิตโดยใช้แรงงาน เครื่องจักรและทรัพยากร เปลี่ยนมาเป็นการผลิตบนฐานความรู้และ
เทคโนโลยี  โดยมีการดึงสถาบันวิจัยระดับโลกเข้ามาตั้งในประเทศไทย และมีความร่วมมือระหว่างรัฐ เอกชน 
สถาบันการศึกษา และสถาบันการเงิน ให้มากขึ้นที่เรียกว่าประชารัฐ โดยมีเป้าหมายให้เกิดผลสัมฤทธิ์ภายใน
ระยะเวลา 3 - 5 ปี โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาอยู่ที่ 5 อุตสาหกรรมหลักได้แก่ 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 3 เป้าหมายการพัฒนาอุตสาหกรรม 5 ด้าน 

 1. กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-tech) เช่น การสร้าง
เส้นทางธุรกิจใหม่ (New Startups) ด้านเทคโนโลยีการเกษตร เทคโนโลยีอาหาร เป็นต้น 
 2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & Bio-Medical) 
เช่น พัฒนาเทคโนโลยีสุขภาพ เทคโนโลยีการแพทย์ สปา เป็นต้น 
 3. กลุ่มเครื่องมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Smart 
Devices, Robotics & electronics) เช่น เทคโนโลยีหุ่นยนต์ เป็นต้น 
 4. กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital & Embedded Technology) เช่น เทคโนโลยีด้านการเงิน อุปกรณ์เชื่อมต่อ
ออนไลน์โดยไม่ต้องใช้คน เทคโนโลยีการศึกษา อี-มาร์เก็ตเพลส อี-คอมเมิร์ซ เป็นต้น  
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 5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริหารที่มีมูลค่าสูง (Creative, Culture & High 
Value Service) เช่น เทคโนโลยีการออกแบบ ธุรกิจไลฟ์สไตล์ เทคโนโลยีการท่องเที่ยว การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริการ เป็นต้น 
 โมเดลของของการพัฒนา Thailand 4.0 คือ ม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยืน โดยการน าเอาเทคโนโลยี 
ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม มาเป็นแกนหลักในการส่งเสริมการพัฒนาประเทศอย่างเป็นองค์รวมอาศัย
แนวทาง สำนพลังประชำรัส ซึ่งมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ธนาคาร ประชาชน สถาบันการศึกษา 
และสถาบันวิจัยต่าง ๆ ร่วมกันระดมความคิดเห็น วางระบบ และก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนไปในทิศทาง
เดียวกัน ซึ่งหมายถึงต้องมีโครงสร้างด้านการสื่อสารและโทรคมนาคมที่มีคุณภาพ คลอบคลุม และสามารถ
เชื่อมโยงทุกภาคส่วนได้อย่างสมบูรณ์ ซึ่งโครงสร้างของ ICT ก็จะนับเป็นปัจจัยแห่งความส าเร็จของการ
ขับเคลื่อน Thailand 4.0 ไปสู่เป้าหมายด้วยเช่นกัน 
 
2.1.4 แผนพัฒนำเศรษสกิหและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564)  
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้จัดท าขึ้นในช่วงเวลาของการปฏิรูปประเทศท่ามกลางสถานการณ์
โลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และเชื่อมโยงกันใกล้ชิดกันมากขึ้น โดยน้อมน าหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” มาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9-11 เพ่ือเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงเกิดภูมิคุ้มกัน และมีการบริหารจัดการความ
เสี่ยงอย่างเหมาะสม ส่งผลให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน โดยเป็นแผนที่จัดท าบนพ้ืนฐานของ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ซึ่งเป็นแผนแม่บทหลักของการพัฒนาประเทศ และเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่
ประเทศไทย 4.0 ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2559 จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 โดยมีหลักส าคัญของแผนพัฒนาฯ ประกอบด้วย การยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา ยึดวิสัยทัศน์ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดย
ลดความเหลื่อมล้ าและขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพ่ิมผลผลิต โดยการผลิตบนฐานของการใช้ภูมิปัญญา
และนวัตกรรม 
 ยุทธศำสตร์การพัฒนาประเทศของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ซึ่งมีรายละเอียดที่ชัดเจนสามารถน าไป
ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมมิติต่าง ๆ ซึ่งสะท้อนทั้งในเรื่องการพัฒนาฐานการผลิตและบริการ 
การพัฒนากลุ่มเป้าหมาย และการพัฒนาในเรื่องกลไกและกฎระเบียบ รวมทั้งการพัฒนาทุนมนุษย์ ภายใต้การ
ก าหนดและการยึดหลักการส าคัญของการพัฒนา ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้างความมั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศ สู่ความมั่งคั่งและ
ยั่งยืน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ 
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
  ยุทธศาสตร์ที่ 7 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจิสติกส์ 
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  ยุทธศาสตร์ที่ 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 10 ความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนา 
 
2.1.5 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอำเซียน ปี 2563  
 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาเซียน  
ปี  2563 หรื อ  ASEAN ICT Masterplan 2020 (AIM 2020) เ ป็ น แผน
แม่บทฯ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฉบับที่สองของอาเซียน 
โดยแผนแม่บทฯ ฉบับแรก (AIM 2015) ได้สิ้นสุดระยะเวลาการด าเนินการ
ลงเมื่อปี 2558 ในการร่างแผน AIM 2020 นั้น ประเทศเวียดนามเป็น
เจ้าภาพในการจัดท าแผน โดยมีประเทศสมาชิกอาเซียนทุกประเทศ
ร่วมกันให้ความคิดเห็นในการปรับปรุงและพัฒนา โดยได้รับการอนุมัติในที่
ประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ASEAN Telecommunications and IT Ministers Meeting: TELMIN) 
ครั้งที่ 15 ณ เมืองดานัง ประเทศเวียดนาม เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2558 
และได้รับการด าเนินงานในช่วงปี 2559-2563 

 
วิสัยทัศน์ เป้ำหมำย และยุทธศำสตร์ 

วิสัยทัศน์ของแผน AIM 2020 มุ่งสู่การน า “อาเซียนสู่ระบบเศรษฐกิจและสังคม ที่ใช้ดิจิทัลอย่าง
มั่นคง ปลอดภัย ยั่งยืน และสามารถปรับเปลี่ยนได้ อันจะก่อให้เกิดประชาคมอาเซียนที่ขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรม มีความเท่าเทียมทั่วถึง และเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน” 



 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                                 หน้า 10 
 

 
ภาพ 4  วิสัยทัศน์ของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาเซียน ปี 2563  

(ASEAN ICT Masterplan 2020) 
 
แผนแม่บท AIM 2020 ได้ก ำหนดเป้ำหมำยไว้ 5 ประกำร อันได้แก่ 
 1) สร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ อย่างเท่าเทียมทั่วถึง ในราคาที่
เหมาะสม 
 2) การน าไอซีทีและเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหม่มาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างความเจริญเติบโตของ
อาเซียน 
 3) มีการพัฒนาที่ยั่งยืนด้วยเทคโนโลยีเมืองอัจฉริยะ 
 4) สร้างโอกาสด้านไอซีทีท่ีหลากหลายในตลาดภูมิภาคเดียว และ 
 5) สร้างตลาดดิจิทัล และชุมชนออนไลน์ที่มั่นคงปลอดภัย 
 
ยุทธศำสตร์ออง AIM 2020 มีทั้งหมด 8 ยุทธศำสตร์ ได้แก่ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1: การพัฒนาและการปรับเปลี่ยนทางเศรษฐกิจ (Economic Development and 
Transformation) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2: การรวมตัวและการสร้างพลังของประชาชนด้วยไอซีที  (People Integration and 
Empowerment through ICT) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3: การสร้างนวัตกรรม (Innovation) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4: การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานไอซีที (ICT Infrastructure Development) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5: การพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital Development) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 6: ไอซีทีในตลาดเดียว (ICT in the ASEAN Single Market) 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 7: สื่อและเนื้อหารูปแบบใหม่ (New Media and Content) 
 ยุทธศาสตร์ที่ 8: ความมั่นคงปลอดภัยทางสารสนเทศและการรับรองความปลอดภัย ( Information 
Security and Assurance) 
 

2.1.6 แผนพัฒนำดิหิทัลเพื่อเศรษสกิหและสังคม 
 ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการพัฒนาและการน า ICT มาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุน (enabling 
technology) ในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด แต่ในปัจจุบัน รัฐบาลได้ตระหนักถึงอิทธิพลของเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่มีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งเป็นทั้งโอกาสและความท้ายทายของประเทศไทย ที่จะปรับปรุง
ทิศทางการด าเนินงานของประเทศด้วยการใช้ประโยชน์สูงสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัลน ามาสู่การจัดท าแผนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 
 วิสัยทัศน์   

   “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ ดิจิทัลไทยแลนด์” 
ดิจิทัลไทยแลนด์ หมายถึง ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนา โครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด 
เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ไปสู่ความมั่งคง มั่นคั่ง และยั่งยืน 

 
 หลักกำรน ำทำง 5 ประกำร ของแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ 
1. ความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีสอดคล้อง และสนับสนุนทิศทางการพัฒนาของ

ประเทศโดยรวม 
2. การใช้ประโยชน์สูงสุดจากพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัลให้สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้

อย่างก้าวกระโดด 
3. การเข้าถึงของคนทุกกลุ่ม โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม และของการเข้าถึงเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสาร 

สื่อการเรียนรู้ และบริการดิจิทัลของรัฐในทุกบริการ 
4. การวางแผนจากข้อมูลความพร้อมของประเทศ ที่น าไปสู่การพัฒนาที่เป็นไปได้จริงในทางปฏิบัติ 
5. การขับเคลื่อนแผนพัฒนาดิจิทัลฯ ไปสู่การปฏิบัติ ต้องเป็นไปตามแนวทาง “ประชารัฐ” ซึ่งเน้น

การร่วมมือ ร่วมใจ และรวมพลังของทุกภาคส่วน 
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ภาพ 5 ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 
ยุทธศำสตร์  
 ยุทธศำสตร์ 6 ด้ำน ของแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ประกอบด้วย 
  1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ ให้สามารถเข้าถึง 
พร้อมใช้ จ่ายได้ 
  2. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยการขับเคลื่อน New S-Curve เพ่ิมศักยภาพ 
สร้างธุรกิจ เพิ่มมูลค่า 
  3. สร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างการมีส่วนร่วมการใช้ประโยชน์อย่างทั่วถึง 
และเท่าเทียม 
  4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เน้นความโปร่งใส อ านวยความสะดวก รวดเร็ว 
และเชื่อมโยงเป็นหนึ่งเดียว 
  5. พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล โดยการสร้างคน สร้างงาน สร้าง
ความเข้มแข็งจากภายใน 
  6. สร้างความเชื่อมมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีกฎระเบียบที่ทันสมัย เชื่อมั่นในการ
ลงทุน มีความม่ันคงปลอดภัย 
 
2.1.7 แผนพัฒนำรัสบำลดิหิทัลอองประเทศไทย ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2559 – 2561  
 แผนพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) เป็นการตอบสนองต่อนโยบาย
ของรัฐบาล คือการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งเป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์หลักของ แผนดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งมีทิศทางการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 9 ประการ ดังนี้ 

๑. การบูรณาการข้อมูลประชาชนให้เป็นภาพเดียว 
๒. การให้บริการภาครัฐแบบเฉพาะเจาะจงรายบุคคล 
๓. การให้บริการภาครัฐแบบครบวงจร ณ จุดเดียว 
๔. การเชื่อมต่ออุปกรณ์เคลื่อนที่ 
๕. การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก 
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๖. การใช้บริการเทคโนโลยีร่วมกัน 
๗. การสร้างสมดุลระหว่างความปลอดภัยและการอ านวยความสะดวก 
๘. การเปลี่ยนแปลงโดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
๙. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

 
 วิสัยทัศน์   

“ใน 3 ปีข้างหน้า ภาครัฐไทยจะยกระดับสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่มีการบูรณาการระหว่าง
หน่วยงาน มีการด าเนินงานแบบอัจฉริยะ ให้บริการโดยมีประชาชนเป็นศูนย์กลาง และขับเคลื่อนให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างแท้จริง ” 

 ยุทธศำสตร์รัสบำลดิหิทัล ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ 
  1. การพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถรองรับการไปสู่รัฐบาลดิจิทัล  มุ่งเน้นการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานให้สามารถท างา นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
  2. การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน มุ่งเน้นการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภาครัฐเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  3. การยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจ  มุ่งเน้นการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคธุรกิจในด้านต่าง ๆ  
  4. การยกระดับความมั่นคงและเพ่ิมความปลอดภัยของประชาชน  มุ่งเน้นการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐเพ่ือเสริมสร้างความแข็งแกร่งในการรักษาความปลอดภัย จากทั้งภั ย
ภายในประเทศ ภัยนอกนอกประเทศ และภัยธรรมชาติ 
 
2.1.8 กรอบนโยบำยเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรระยะ ปี พ.ศ. 2554– 2563 (ICT 2020)  
 กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะปี พ.ศ. 2554 – 2563 (ICT 2020) เป็น
กรอบการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีความต่อเนื่องทางนโยบายจากกรอบนโยบายและ
แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ได้มีมาก่อนหน้านี้ โดยได้มีการศึกษาและวิเคราะห์
สถานภาพการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในมิติต่าง ๆ ณ ปัจจุบัน รวมถึงบริบทและแนวโน้มที่
คาดว่าจะเกิดในช่วงระยะเวลา 10 ปี เพ่ือน ามาสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์การพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในช่วง 10 ปีข้างหน้า ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 
 
 วิสัยทัศน์ 
  “ICT เป็นพลังขับเคลื่อนส าคัญในการน าพา คนไทยสู่ความรู้และปัญญา เศรษฐกิจไทยสู่การ
เติบโตอย่างยั่งยืน สังคมไทยสู่ความเสมอภาค (Smart Thailand 2020)” 
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 ในการที่จะบรรลุเป้าหมาย เพ่ือมุ่งไปสู่การเป็น Smart Thailand 2020 กรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ได้วางยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ด้วยกัน 7 ยุทธศาสตร์ ดังแสดงในภาพ 7 ซึ่ง
ประกอบด้วย 

 
ภาพ 6 ยุทธศาสตร์ของกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT 2020) 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เป็นอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงให้มีความทันสมัย มีการกระจายอย่างทั่วถึง และมีความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความ
ต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ ได้ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนาทุนมนุษย์ที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้สารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน และการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
มีความรู้ความเชี่ยวชาญในระดับสากล 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและน ารายได้เข้าประเทศ โดยใช้โอกาสจากการรวมกลุ่มเศรษฐกิจ 
การเปิดการค้าเสรี และประชาคมอาเซียน 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสร้างนวัตกรรมการบริการภาครัฐแบบ
บูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

ยุทธศำสตร์ที่ 5 พัฒนาและประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของ
ภาคการผลิต ให้สามารถพ่ึงตนเองและแข่งขันได้ในระดับโลก โดยเฉพาะภาคการเกษตร ภาคบริการ และ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือเพ่ิมสัดส่วนภาคบริหารในโครงสร้างเศรษฐกิจโดยรวม 

ยุทธศำสตร์ที่ 6 พัฒนาและประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทาง
เศรษฐกิจและสังคม โดยสร้างโอกาสและการเข้าถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะให้มีความทั่วถึงและ
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ทัดเทียมกันมากขึ้น โดยเฉพาะบริการพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างมีสุขภาวะที่ดี ได้แก่ บริการด้ าน
การศึกษาและสาธารณสุข 

ยุทธศำสตร์ที่ 7 พัฒนาและประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการสร้าง
เศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 
2.1.9 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอองรัสสาำ พ.ศ. 2557 – 2563  
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 ฉบับนี้ จึงเป็น
เครื่องมือที่ส าคัญส าหรับการวางกรอบนโยบายและทิศทางในการขับเคลื่อนรัฐสภาเพ่ือมุ่งไปสู่การเป็น Smart 
Parliament ให้สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้  ซึ่งได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทฯ ประกอบด้วย 
 
 วิสัยทัศน์ 

  “เป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนา
สถาบันนิติบัญญัติเพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ภายในปี 2563” 

 
 พันธกิห 
  1. น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพ่ือ
มุ่งสู่การเป็น Smart Parliament และรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน รวมถึง สนับสนุนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาตามกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT 
2020) อย่างมีธรรมาภิบาล 
  2. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีความมั่นคงปลอดภัยในการใช้งานที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือ
รองรับการปฏิบัติงานในอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ และสนับสนุนการจัดตั้งส านักงานรัฐสภาประจ าจังหวัด 
  3. บูรณาการและเชื่อมโยงระบบงานสารสนเทศและฐานข้อมูลระบบงานของรัฐสภา รวมถึง
พัฒนาการให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางนิติบัญญัติ (e-Services) แก่บุคลากรในวงงานรัฐสภาและประชาชน 
โดยการเปิดโอกาสให้ภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการพัฒนางานบริการข้อมูลสารสนเทศทางนิติบัญญัติ 
  4. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
บุคลากรในวงงานรัฐสภา ให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ รวมทั้ง พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นมืออาชีพ 
 เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (เป้ำหมำยหลัก) 
  เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์หรือเป้าหมายหลักของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของรัฐสภา พ.ศ.2557 – 2563 มีดังนี ้
  1. บุคลากรในวงงานรัฐสภาสามารถใช้งานระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความทันสมัย และมีความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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  2. ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฏรและส านักงานเลขาวุฒิสภามีการเชื่อมโยงและบูรณา
การฐานข้อมูลและระบบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ าเป็นร่วมกัน เพ่ือให้ระบบงานด้าน
นิติบัญญัติของรัฐสภาสามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ลดความซ้ าซ้อนของระบบงาน 
  3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในกระบวนการนิติบัญญัติของรัฐสภามีความ
พร้อมในการให้บริการตลอดเวลา มีความม่ันคงปลอดภัยในการใช้งานที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
  4. บุคลากรในวงงานรัฐสภามีความรู้ ความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในกระบวนการนิติบัญญัติ และมุ่งไปสู่การพัฒนาบุคลากรให้
เป็นทุนมนุษย์ (Human Capital) ของรัฐสภา 
  5. บุคลากรในวงงานรัฐสภา ประชาชนผู้ใช้บริการ และสมาชิกประชาคมอาเซียน มีความ  
พึงพอใจต่อการใช้ระบบบริการข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ (e-Services) ของรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 7 ยุทธศาสตร์แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 
 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 

1 
 

Smart Infrastructure: พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน
ด้าน ICT ของรัฐสภาให้มีความพร้อม  รองรับกับการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  และมีความเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 

2 
 

Smart Integration: บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและ
เชื่อมโยงระบบงานสารสนเทศของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฏรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อ
ประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 

3 
 

Smart Security: บริหารจัดการและพัฒนาระบบ ICT ให้มี
ความพร้อมต่อการใช้งาน มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล 

Smart People: ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทุน
มนุ ษย์ ข อ งบุ คล ากร ในวง ง าน รั ฐ สภา  ให้ มี ค ว ามรู้  
ความสามารถในการใช้ระบบงาน ICT ได้อย่างสร้างสรรค์ มี
ประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ 

Smart Services: พัฒนาระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) เพื่อสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้รับการบริการและรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 

4 
 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 

5 
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ในการขับเคลื่อนรัฐสภาเพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ตามวิสัยทัศน์ของแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 จะมียุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อน 5 ยุทธศาสตร์ 
ประกอบด้วย 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 Smart Infrastructure หมายถึง การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์หรือระบบงาน ระบบเครือข่ายให้มี
ความพร้อมต่อการใช้งาน รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น โดยค านึงถึงความเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ยุทธศาสตร์ที่ 1 นี้ เปรียบเสมือนการวางรำกสำนที่ส ำคัญ (Necessary Foundation) เพ่ือ
รองรับยุทธศาสตร์ที่เหลือทั้งหมด 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 Smart Integration หมายถึง เพ่ือให้การใช้ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาเกิดประโยชน์สูงสุด ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจ าเป็นจะต้องผลักดันการบูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและเชื่อมโยงระบบงานสารสนเทศ
เข้าด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน และลดความซ้ าซ้อนของระบบงาน 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 Smart Security หมายถึง การใช้งานระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา ทั้งในด้านฮาร์ดแวร์ ระบบงานและระบบฐานข้อมูล ระบบเครือข่าย จ าเป็นจะต้องมีการ
บริหารจัดการให้ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานนี้ มีความพร้อมต่อการใช้งานตลอดเวลา มีความมั่นคงปลอดภัยที่
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 Smart People หมายถึง ในการผลักดันรัฐสภาให้บรรลุเป้าหมายเพ่ือมุ่งไปสู่การ
เป็น Smart Parliament จ าเป็นที่จะต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของรัฐสภา ให้มีความรู้  
ความสามารถในการใช้ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์ มี
ประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ และเป็นต้นทุนมนุษย์ (Human Capital) ของรัฐสภา 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 – 4 จึงเปรียบเสมือนกับการเป็นเสาหลัก (Pillar) ที่ส าคัญที่วางอยู่บนรากฐานซึ่งก็คือ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
 ยุทธศำสตร์ที่ 5 Smart Services หมายถึง กำรพัฒนาระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) เพ่ือให้บริการข้อมูลสารสนเทศสอดคล้องกับความต้องการและสร้างความพึง
พอใจให้กับผู้ใช้บริการ ทั้งในส่วนของบุคลากรของรัฐสภา และประชาชนทั่วไป นอกจากนี้ จะต้องมีการบริการ
ที่รองรับกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งในการที่จะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่ 5 ให้ประสบผลส าเร็จได้ จ าเป็น
จะต้องอาศัยยุทธศาสตร์ที่ 2 คือการบูรณาการระบบและฐานข้อมูล ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการระบบ
ให้มีความพร้อมและมีความมั่นคงปลอดภัยต่อการใช้งาน และยุทธศาสตร์ที่ 4 การมีบุคลากรที่ความรู้ 
ความสามารถ 
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2.1.10 แผนยุทธศำสตร์ส ำนกังำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2561 – 2564  
 แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 25561 – 2564  เป็นแผนที่จัดท าขึ้น
เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับราชการประจ าทั่วไปของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภาตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 กฎหมาย ข้อบังคับ กฎและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถาบันนิติบัญญัติ ประเทศชาติ และประชาชน 
รวมทั้งการประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบก าหนดทิศทางการพัฒนาส านักงานฯ เพ่ือรองรับและ
สนับสนุนบทบาทภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติและของประเทศให้สอดคล้องกับบริบทและสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ซึ่งมีสาระส าคัญ ประกอบด้วย 
 
 วิสัยทัศน์ 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) เพ่ือสนับสนุนบทบาทภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน 
 
 พันธกิห 
  1. สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  2. สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
  3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและพัฒนาประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 
 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament & Smart Parliament 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือในเวทีประชาคมอาเซียนและ
รัฐสภาระหว่างประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยตาม
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาลและความผาสุก
ในการปฏิบัติงาน 
 
1.2.11 แผนยุทธศำสตร์ส ำนกังำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 แผนยทุธศาสตร์ส านกังานเลขาธิการวฒุิสภา ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ. 2560 – 2564) ได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 
 
 วิสัยทัศน์ 
  “องค์กรที่เป็นเลิศในการส่งเสริม สนับสนุนงานฝ่ายนิติบัญญัติ” 
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 พันธกิห 
  “ส่งเสริมและสนับสนุนงานฝ่ายนิติบัญญัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย” 
 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการองค์กรที่ดีและมีประสิทธิภาพ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาความเป็นเลิศด้านกฎหมายและวิชาการ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้ก้าวหน้าและทันสมัย 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การประชาสัมพันธ์และการสร้างภาพลักษณ์องค์กร 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเป็นเลิศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาเครือข่ายและความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 
  
2.1.12 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอองส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร  พ.ศ. 
2557 – 2560  
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 
2557 – 2560 เป็นแผนแม่บทฯ ที่จัดท าขึ้นให้มีความสอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของรัฐสภา พ.ศ. 2557 – 2563 และแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 
2557 – 2560 โดยจะเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะก าหนดกรอบนโยบายและทิศทางในการขับเคลื่อนรัฐสภาเพ่ือ
มุ่งไปสู่การเป็น Smart Parliament ให้สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 
 
 วิสัยทัศน์ 
  พัฒนาองค์กรเพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ภายในปี พ.ศ. 2560 
 
 พันธกิห 
  1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์หรือระบบงาน ระบบเครือข่ายให้มีความพร้อมต่อการใช้
งาน รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น โดยค านึงถึงความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  2. บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและเชื่อมโยงระบบงานสารสนเทศกับหน่วยงานทั้งภายใน
และภายนอกส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูล
สารสนเทศร่วมกัน และลดความซ้ าซ้อนของระบบงาน 
  3. บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ให้มีความพร้อมต่อการใช้งานตลอดเวลา มีความมั่นคงปลอดภัยที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
  4. ผลักดันให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้บรรลุเป้าหมายเพ่ือมุ่งไปสู่การเป็น 
Smart Parliament โดยส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในวงงานรัฐสภา ให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ มีความเป็นมืออาชีพ และเป็นต้นทุน
มนุษย์ (Human Capital) 



 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                                 หน้า 20 
 

  5. พัฒนาระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) เพ่ือให้บริการ
ข้อมูลสารสนเทศสอดคล้องกับความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ ทั้งในส่วนของบุคลากร
ของรัฐสภาและประชาชนทั่วไป และมีการบริการที่รองรับกับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้มีความพร้อม รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และมีความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Smart 
Infrastructure) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติและเชื่อมโยงระบบงานสารสนเทศ กับ
หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนและ
ใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน (Smart Integration) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 บริหารจัดการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความ
พร้อมในการใช้งานตลอดเวลา มีความม่ันคงปลอดภัยที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล (Smart Security) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 ส่งเสริมและพัฒนาทุนมนุษย์ของบุคลากรในวงงานรัฐสภาให้มีความเป็นมือ
อาชีพในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Smart People) 
  ยุทธศำสตร์ที่ 5  พัฒนาและปรับปรุงระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์ให้มี
ประสิทธิภาพ มีความทันสมัย ให้บริการข้อมูลสารสนเทศตรงความต้องการของผู้ใช้ และรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน (Smart Services) 
 
2.1.13 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอองส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ พ.ศ. 2555 – 
2560  
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2555 – 
2560 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 
 
 วิสัยทัศน์ 
  “น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นพลังขับเคลื่อนการบริหารจัดการระบบงาน      
นิติบัญญัติ เพ่ือให้ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นองค์กรธรรมาภิบาล” 
 
 พันธกิห 
  ใช้ระบบสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ ประมวลความคิดเห็น
ของประชาชน เพ่ือน าไปสู่กระบวนการนิติบัญญัติที่เป็นธรรมาภิบาล 
  1) จัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และสามารถ
สนับสนุนการด าเนินงานด้านนิติบัญญัติของสมาชิกวุฒิสภาและบุคลากรภายในส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  2) จัดท าฐานข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจของประชาชนและสื่อมวลชนที่เกี่ยวกับ
สารสนเทศของสมาชิกวุฒิสภาและกฎหมายที่อยู่ในระหว่างการพิจารณาของวุฒิสภา   
  3) พัฒนาความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้กับบุคลากรในวงงาน
วุฒิสภา 
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 ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการน าองค์ความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
สนับสนุนและเข้าถึงของภาคประชาสังคม 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 บูรณาการฐานข้อมูลให้สามารถแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน
ภายในและภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 พัฒนาการจัดการนวัตกรรมภายในองค์กรในการพัฒนากระบวนการสร้าง
องค์ความรู้ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบสารสนเทศวุฒิสภา (e-Senate) เพ่ือสนับสนุนการบริหาร
จัดการองค์กร และงานด้านนิติบัญญัติตามหลักธรรมาภิบาล   
  ยุทธศำสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบโครงข่ายสารสนเทศเชื่อมโยงให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และการให้บริการแก่สมาชิกวุฒิสภา 
  ยุทธศำสตร์ที่ 6 ส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้ ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
   
2.1.14 นโยบำยควำมม่ันคงแห่งชำติ (พ.ศ. 2558-2564) 
 นโยบายความมั่งคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558-2564) ก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นกรอบในการด าเนินการด้าน
ความมั่นคงของภาครัฐในระยะ 7 ปี โดยได้ประเมินสภาวะแวดล้อมทางภูมิรัฐศาสตร์ สถานการณ์และความ
เปลี่ยนแปลงของบริบทความมั่นคง น าไปสู่การก าหนดทิศทางหลักในการด าเนินการเพ่ือรักษาผลประโยชน์
และความม่ันคงของประเทศ ก าหนดความส าคัญเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 นโยบายเสริมสร้างความม่ันคงท่ีเป็น
แก่นหลักของชาติ 3 นโยบาย มุ่งการเสริมสร้างฐานรากความมั่นคงและเสริมสร้างสภาวะแวดล้อมที่สันติสุขใน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และส่วนที่ 2 นโยบายความมั่นคงแห่งชาติทั่วไป 13 นโยบาย มุ่งสร้างภูมิคุ้มกันของ
สังคมในทุกระดับ ให้พร้อมเผชิญปัญหาและภัยคุกคามต่าง ๆ รวมถึงการลดความเสี่ยงจากผลกระทบของภัย
คุกคาม ตลอดจนการเตรียมพร้อมเพ่ือป้องกันและแก้ปัญหาความมั่นคงอย่างรอบด้าน มีความเข้มแข็งในการ
ป้องกันประเทศ และการเสริมสร้างสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศที่เอ้ือต่อการรักษาผลประโยชน์ของชาติ 
นโยบายความมั่นคงแห่งชาติฯ มีจุดหมายส าคัญ คือ การมีเสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น ปลอดภัยจากภัย
คุกคาม เสริมสร้างความมั่งคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ และก่อเกิดความเชื่อใจในอาเซียนและ
ประชาคมโลก ทั้งนี้ โดยให้ความส าคัญต่อการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ในการก าหนดเจ้าภาพหรือ
หน่วยงานรับผิดชอบให้ชัดเจน การขยายเครือข่ายภาคีด้านความมั่นคงและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามี
ส่วนร่วม การบริหารจัดการนโยบายในทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการแปลงนโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติ ในการก าหนดให้นโยบายความม่ันคงแห่งชาติฯ เป็นกรอบการจัดท ายุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ 
และแผนปฏิบัติการหรือแผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 
 
2.1.15 แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำระบบรำชกำรไทย พ.ศ. 2556-2561     
 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2556-2561 เป็นกรอบการพัฒนาระบบราชการ
ไทยในระยะ 6 ปี รองรับยุทธศาสตร์ประเทศและขยายผลแผนการส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาค
ราชการเพ่ือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอย่างยั่งยืน ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 24 เมษายน 2555 แผน
ยุทธศาสตร์ฯ จะเป็นกรอบทิศทางที่ก าหนดกลยุทธ์และมาตรการให้ระบบราชการไทยพร้อมรับกับ  
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การขับเคลื่อนประเทศให้บรรลุเป้าหมาย และด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกันมีการปรับสมดุลในการท างาน
ร่วมกับภาคส่วนอ่ืนอย่างมีคุณภาพ มีการท างานแบบบูรณาการด้วยการใช้ยุทธศาสตร์ประเทศเป็นตัวน า  
มีภูมิคุ้มกันที่ดีสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในทุก ๆ สถานการณ์ โดยมีเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ในการ “สร้างความเชื่อถือไว้วางใจ พัฒนาสุข
ภาวะ และมุ่งสู่ความยั่งยืน” และได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไว้เป็น 3 หัวข้อ ดังนี้ 
 1. ยกระดับองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ 

 1) การสร้างความเป็นเลิศในการให้บริการประชาชน 
 2) การพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ 
 3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ของภาครัฐให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ 

 2. พัฒนำอย่ำงย่ังยืน 
  1) การส่งเสริมระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองแบบร่วมมือกัน ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน 
  2) การยกระดับความโปร่งใสและสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาในการบริหารราชการแผ่นดิน 
 3. ก้ำวสู่สำกล 
  1) การสร้างความพร้อมของระบบราชการไทยเพ่ือเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 
 
2.2 กฎหมำย กฎระเบียบ และอ้อก ำหนดด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อก าหนดด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ซึ่งคณะกรรมการฯ 
ได้ศึกษา ประกอบด้วย 

1. พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544  
2. พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551  
3. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

 4. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2549 
 5. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เรื่องแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2553 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 6. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท าหรือ
แปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 
 
2.2.1 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 
 สาระส าคัญของพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ในส่วนที่เกี่ยวข้องมี
ดังนี้ 
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 หมวด 1 ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 1. การรับรองสถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ในมาตรา 7 กล่าวว่า “ห้ามมิให้ปฏิเสธ
ความมีผลผูกพันและการบังคับใช้ทางกฎหมายของข้อความใด เพียงเพราะเหตุที่ข้อความนั้นอยู่ในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์” ซึ่งจะเห็นได้ว่าบทบัญญัตินี้เป็นหลักการพ้ืนฐานที่มิให้มีการเลือกปฏิบัติระหว่างสิ่งที่จัดท าขึ้น
ในรูปของหนังสือ หลักฐานเป็นหนังสือ หรือต้นฉบับ (Original) กับสิ่งที่จัดท าข้ึนในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 2. การท าเป็นหนังสือ มาตรา 8 บัญญัติไว้ว่า “ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งมาตรา 9 ในกรณีที่
กฎหมายก าหนดให้การใดต้องท าเป็นหนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือ หรือมีเอกสารมาแสดง ถ้าได้มีการจัดท า
ข้อความขึ้นเป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถเข้าถึงและน ากลับมาใช้ได้โดยความหมายไม่เปลี่ยนแปลง ให้ถือ
ว่าข้อความนั้นได้ท าเป็นหนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือ หรือมีเอกสารมาแสดงแล้ว” ซึ่งกล่าวได้ว่า มาตรา 8 นั้น
เป็นการบัญญัติ เพ่ือขยายหลักการรับรองสถานะของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในมาตรา 7 ในกรณีที่กฎหมายตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์บัญญัติให้ต้องท าเป็นหนังสือ มีหลักฐานเป็นหนังสือ ให้สามารถท าในรูปของ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได้ แต่ทั้งนี้ต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขว่า ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นต้องน ากลับมาใช้ใหม่ได้ โดยที่
ความหมายไม่เปลี่ยนแปลง 
 3. การลงลายมือชื่อ หลักการนี้ปรากฏอยู่ในมาตรา 9 ซึ่งสรุปได้ว่า ในกรณีที่บุคคลลงลายมือชื่อใน
หนังสือ ให้ถือว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นมีการลงลายมือชื่อแล้ว ถ้าบุคคลนั้นใช้วิธีการที่สามารถระบุตัวเจ้าของ
ลายมือชื่อได้ และสามารถจะแสดงได้ว่าเจ้าของลายมือชื่อนั้นรับรองข้อความในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ว่าเป็นของ
ตน โดยวิธีดังกล่าวจะต้องเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้โดยเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการสร้างหรือส่งข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์โดยค านึงถึงพฤติการณ์แวดล้อมหรือข้อตกลงของคู่กรณี 
 4. ต้นฉบับ หลักการนี้ปรากฏอยู่ในมาตรา 10 กล่าวโดยสรุปได้ว่า ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้
น าเสนอหรือเก็บรักษาข้อความหรือเอกสารที่เป็นต้นฉบับ หากได้น าเสนอหรือเก็บรักษาในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
นั้นโดยวิธีการที่เชื่อถือได้ในการรักษาความถูกต้องของข้อความนั้น ตั้งแต่การสร้างข้อความจนถึงข้อความที่
เสร็จสมบูรณ์ และสามารถแสดงข้อความนั้นในภายหลังได้ ก็ให้ถือว่าได้มีการน าเสนอข้อความหรือเก็บรักษา
เป็นเอกสารต้นฉบับตามกฎหมายแล้ว 
 5. การรับฟังพยานหลักฐานและชั่งน้ าหนักพยานหลักฐาน ปรากฏอยู่ในมาตรา 11 บทบัญญัติใน
มาตรานี้เป็นการห้ามปฏิเสธการรับฟังพยานหลักฐานในกระบวนพิจารณาด้วยเหตุที่ข้อมูลนั้นอยู่ในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ แต่ทั้งนี้ในเรื่องของการรับฟังพยานหลักฐานเป็นดุลยพินิจของศาลที่จะรับฟังหรือไม่ก็ได้ กฎหมาย
จึงต้องก าหนดหลักเกณฑ์ในการชั่งน้ าหนักพยานหลักฐานไว้ โดยให้พิจารณาถึงความน่าเชื่อถือของลักษณะหรือ
วิธีการที่ใช้สร้าง การเก็บรักษาหรือการสื่อสารข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ลักษณะหรือวิธีการในการระบุตัวผู้ส่ง รวมถึง
พฤติการณ์ท่ีเกี่ยวข้องทั้งปวง 
 6. การเก็บรักษาเอกสารหรือข้อความ ปรากฏอยู่ในมาตรา 12 โดยหลักการนี้ให้ความส าคัญว่า 
ข้อความหรือข้อมูลที่อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นต้องตรงกับเนื้อหาของข้อความหรือข้อมูลของ
เอกสารก่อนที่จะมีการจัดเก็บให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น 
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 ส่วนหลักการต่าง ๆ ที่ปรากฏอยู่ในมาตรา 13 ถึงมาตรา 24 อันได้แก่ หลักการว่าด้วยเรื่องการท าค า
เสนอหรือค าสนองในรูปข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เจ้าของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ วิธีการส่งและรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ การตอบแจ้งการรับข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เวลาและสถานที่ซึ่งถือว่าได้มีการส่งหรือรับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์นั้น เป็นบทบัญญัติซ่ึงคู่กรณีสามารถตกลงเปล่ียนแปลงเป็นอย่างอ่ืนได้ 
 นอกจากนั้นยังมีการบัญญัติหลักการเรื่อง วิธีการแบบปลอดภัย ไว้ในมาตรา 25 ซึ่งบัญญัติข้ึน เพ่ือให้
กฎหมายมีความยืดหยุ่นในการปรับใช้กับเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  แต่
กฎหมายไม่ได้บัญญัติรายละเอียดถึงวิธีการที่จะถือว่าเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ จึงเป็นหน้าที่ของผู้ใช้เทคโนโลยีที่
จะต้องพิจารณาว่า วิธีการใดที่จะถือว่าเป็นวิธีการที่ปลอดภัย รวมทั้งผู้ใช้ยังต้องมีหน้าที่ในการพิสูจน์ด้วยว่า 
เพราะเหตุใดวิธีการดังกล่าวจึงเป็นวิธีการที่น่าเชื่อถือตามกฎหมาย 
 

2.2.2 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551   
สาระส าคัญของพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 ในส่วนที่

เกี่ยวข้องมดีังนี้ 
1. มาตรา 3  ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นวรรคสองของมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 “ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้ต้องมีการปิดอากรแสตมป์ หากได้มีการช าระเงินแทน
หรือด าเนินการอ่ืนใดด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่หน่วยงานของรัฐซึ่งเกี่ยวข้อง
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าหนังสือ หลักฐานเป็นหนังสือ หรือเอกสาร ซึ่งมีลักษณะเป็นตราสารนั้นได้มีการปิด
อากรแสตมป์และขีดฆ่าตามกฎหมายนั้นแล้ว ในการนี้ในการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการของหน่วยงานของ
รัฐดังกล่าว คณะกรรมการจะก าหนดกรอบและแนวทางเพ่ือเป็นมาตรฐานทั่วไปไว้ด้วยก็ได้” 

2. มาตรา 4  ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นวรรคสองและวรรคสามของมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วย
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 “วิธีการที่เชื่อถือได้ตาม (2) ให้ค านึงถึง ความมั่นคงและรัดกุมของการ
ใช้วิธีการหรืออุปกรณ์ในการระบุตัวบุคคล สภาพพร้อมใช้งานของทางเลือกในการระบุตัวบุคคล กฎเกณฑ์
เกี่ยวกับลายมือชื่อที่ก าหนดไว้ในกฎหมายระดับความมั่นคงปลอดภัยของการใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์      
การปฏิบัติตามกระบวนการในการระบุตัวบุคคลผู้เป็นสื่อกลาง ระดับของการยอมรับหรือไม่ยอมรับ วิธีการที่ใช้
ในการระบุตัวบุคคลในการท าธุรกรรม วิธีการระบุตัวบุคคล ณ ช่วงเวลาที่มีการท าธุรกรรมและติดต่อสื่อสาร 

3. มาตรา 5  ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นวรรคสี่ของมาตรา 10 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 “ในกรณีที่มีการท าสิ่งพิมพ์ออกของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่งส าหรับใช้
อ้างอิงข้อความของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์  หากสิ่งพิมพ์ออกนั้นมีข้อความถูกต้องครบถ้วนตรงกับข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ และมีการรับรองสิ่งพิมพ์ออกโดยหน่วยงานที่มีอ านาจตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนดแล้ว 
ให้ถือว่าสิ่งพิมพ์ออกดังกล่าวใช้แทนต้นฉบับได้” 

4. มาตรา 6  ให้ยกเลิกความในมาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
2544 และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน“มาตรา 11 ห้ามมิให้ปฏิเสธการรับฟังข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็น
พยานหลักฐานในกระบวนการพิจารณาตามกฎหมายทั้งในคดีแพ่ง คดีอาญา หรือคดีอ่ืนใด เพียงเพราะเหตุว่า
เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในการชั่งน้ าหนักพยานหลักฐานว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์จะเชื่อถือได้หรือไม่เพียงใดนั้น
ให้พิเคราะห์ถึงความน่าเชื่อถือของลักษณะหรือวิธีการที่ใช้สร้าง เก็บรักษา หรือสื่อสารข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
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ลักษณะหรือวิธีการเก็บรักษา ความครบถ้วน และไม่มีการเปลี่ยนแปลงของข้อความลักษณะ หรือวิธีการที่ใช้ใน
การระบุหรือแสดงตัวผู้ส่งข้อมูล รวมทั้งพฤติการณ์ที่เกี่ยวข้องทั้งปวงให้น าความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับกับ
สิ่งพิมพ์ออกของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย” 

2.2.3 พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 
 สาระส าคัญของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2560 ในส่วนที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้ 
 ภาพรวมการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ตาม พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์แบ่งเป็นการกระท าความผิดต่อระบบ การกระท าความผิดต่อข้อมูล การกระท าความผิดของ 
ผู้ให้บริการ และการกระท าความผิดของพนักงานเจ้าหน้าที่ ซ่ึงมีโทษ จ าคุก/ปรับ/ทั้งจ าทั้งปรับ ประกอบด้วย 
 ระบบ 
  - เข้าถึงระบบของผู้อื่น 
  - เผยแพร่ 
  - ระงับ/ขัดขวาง/รบกวน ท าให้ระบบท างานไม่ได้ 
 อ้อมูล 
  - เข้าถึง ดึกจับ ท างาน/แก้ไข/ปลอมแปลง 
  - น าเข้า/ส่งต่อ ข้อมูลปลอม/เท็จ/ลามก/กระทบความมั่นคง 
  - ระงับ/ขัดขวาง/รบกวน ท าให้ระบบท างานไม่ได้ 
 ผู้ให้บริกำร 
  - สนับสนุน /ยินยอมให้กระท าผิด 
  - ไม่เก็บรักษาข้อมูลจราจร >= 90 
 พนักงำนเห้ำหน้ำที่ 
  - เผยแพร่/ส่งมอบ ข้อมูลคอมฯ/ข้อมูลจราจร/ข้อมูลผู้ใช้บริการ 
  - ไม่ปฏิบัติตามมาตรา 18-21 เพ่ือหาผู้กระท าผิด 
  - ประมาท ท าให้ผู้อ่ืนรู้ข้อมูล 
 ข้อแตกต่างที่ส าคัญระหว่าง พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 กับ 
พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
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ตาราง 1 เปรียบเทียบ พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ปี 2550 กับ  ปี 2560 
ล ำดับที่ ประเด็นที่แตกต่ำง พ.ร.บ. ปี 2550 พ.ร.บ. ปี 2560 

1 ความผิดฐานส่งสแปม
โดยปกปิดแหล่งที่มา 

ปรับ 100,000 บาท ไม่เปิดโอกาสให้ปฏิเสธการตอบรับ
ได้โดยง่าย ปรับ 200,000 บาท 

2 การเข้ าถึ ง/ เปิ ด เผย
วิ ธี การเข้ าถึ งระบบ/
ข้อมูล ด้านความมั่นคง 

ไม่มีโทษเฉพาะ ก าหนดโทษสูงสุด คือจ าคุก 1-10 
ปี และปรับ 20,000 – 200,000 
บาท 

3 การน าเข้าข้อมูลเท็จที่
กระทบต่อความมั่นคง 

เอาผิดกับการน าเข้าข้อมูลเท็จที่
น่าจะ  
1) เสียหายต่อความมั่นคงของ
ประเทศ 
2) ก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่
ประชาชน 

เอาผิดกับการน าเข้าข้อมูลเท็จที่
น่าจะ 
1) เสียหายต่อความมั่นคงของ
ประเทศ 
2) เสียหายต่อความมั่นคงทาง
สาธารณะ 
3) เสียหายต่อความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ 
4) ก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่
ประชาชน 

4 ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า รที่ ไ ม่ ล บ
เนื้อหาผิดกฎหมาย 

รับผิดต่อเมื่อ “จงใจสนับสนุนหรือ
ยินยอม” 

-  รั บผิ ด เมื่ อให้ ความร่ วมมื อ
ยินยอม หรือรู้เห็นเป็นใจ 
- กรณีได้รับแจ้งเตือนแล้วลบออก
ไม่ต้องรับโทษ 

5 การเผยแพร่ภาพตัดต่อ ผิดเฉพาะภาพคนที่ยังมีชีวิต ภาพคนตายก็อาจผิดได้ 

6 ให้ท าลายภาพตัดต่อ ไม่ได้ระบุไว้ ให้ยึดและท าลายภาพตัดต่อได้ 

7 เนื้อหาที่จะถูก Block 1) เป็นความผิดต่อความมั่นคงของ
ประเทศ 
2) เป็นความผิดเกี่ยวกับการก่อการ
ร้าย 
3) ขัดต่อความสงบเรียบร้อย หรือ 
ศีลธรรมอันดี 

1) เป็นความผิดตาม พ.ร.บ. 
คอมพิวเตอร์ฯ ทุกประเภท 
2) เป็นความผิดต่อความมั่นคงของ
ประเทศ 
3) เป็นความผิดเกี่ยวกับการก่อ
การร้าย 
4) เป็นความผิดต่อกฎหมายอ่ืนที่
ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดี และเจ้าหน้าที่ตาม
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ล ำดับที่ ประเด็นที่แตกต่ำง พ.ร.บ. ปี 2550 พ.ร.บ. ปี 2560 

กฎหมายนั้นร้องขอ 
5) ไม่เป็นความผิดต่อกฎหมายแต่
ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอันดี และคณะกรรมการ
กลั่นกรองมีมติเอกฉันท์ 

8 ผู้ให้บริการมีหน้าที่เก็บ
ข้อมูลการใช้งาน 

เก็บไว้ไม่น้อยกว่า 90 วัน กรณี
จ าเป็นสั่งให้เก็บเพ่ิมได้ไม่เกิน 1 ปี 

เก็บไว้ไม่น้อยกว่า 90 วัน กรณี
จ าเป็น สั่งให้เก็บเพิ่มได้ไม่เกิน 2 
ปี 

9 คณะกรรมกา รต าม
กฎหมาย 

ไม่ได้ระบุไว้ มีคณะกรรมการ 2 ชุด 
1) คณะกรรมการเปรียบเทียบ
ปรับ แต่งตั้งโดยรัฐมนตรี มี
จ านวน 3 คน คนหนึ่งต้องเป็น
พนักงานสอบสวนตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
2) คณะกรรมการกลั่นกรอง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ไม่ผิด
กฎหมายแต่เข้าข่ายเนื้อหาที่จะถูก 
Block แต่งตั้งโดยรัฐมนตรีมีได้
มากกว่า 1 คณะ แต่ละคณะ
ประกอบด้วยกรรมการจ านวน 9 
คน ซึ่ง 3 ใน 4 คนต้องมาจาก
ผู้แทนภาคเอกชนด้านสิทธิ
มนุษยชน ด้านสื่อสารมวลชนด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือด้านอ่ืน
ที่เกี่ยวข้อง 

10 เงินพิ เศษส าหรับเจ้ า
พนักงาน 

ไม่ได้ระบุไว้ มีเงินเพ่ิมส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งที่
มีเหตุพิเศษ 
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2.2.4 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์าำครัส พ.ศ. 2549 
 จากการที่ประเทศไทยได้เริ่มเข้าสู่ยุคสังคมสารสนเทศ ซึ่งมีการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ
มากขึ้น จึงมีการสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐมีระบบการบริการของตน โดยการการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือให้สามารถบริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง สะดวก และรวดเร็ว อันเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของหน่วยงานของรัฐ พรอมกับให้หน่วยงานของรัฐสามารถพัฒนาการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐภายใต้มาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสร้างความเชื่อมั่นของประชาชนต่อ
การด าเนินกิจกรรมของรัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบกับมาตรา 35 วรรค 1 แห่งพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 บัญญัติว่า ค าขอ การอนุญาต การจดทะเบียน ค าสั่งทาง
ปกครอง การช าระเงิน การประกาศหรือการด าเนินการใด ๆ ตามกฎหมายกับหน่วยงานของรัฐหรือโดย
หน่วยงานของรัฐ ถ้าได้กระท าในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดโดยพระราช
กฤษฎีกาแลว ให้ถือว่ามีผลโดยชอบด้วยกฎหมายเช่นเดียวกับการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
กฎหมายในเรื่องนั้นก าหนด จึงจ าเป็นต้องตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2549 โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
 1) ให้หน่วยงานรัฐต้องจัดให้มีระบบเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  ในมาตรา 3 ได้ก าหนดให้การท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดให้มี
ระบบเอกสารที่ท าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
  1.1) เอกสารที่ท าในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นต้องอยู่ในรูปแบบที่เหมาะสม โดยสามารถ
แสดงหรืออ้างอิงเพ่ือใช้ในภายหลังและยังคงความครบถ้วนของข้อความในรูปแบบของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  1.2) ต้องก าหนดระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดในการยื่นเอกสารที่ท าในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ โดยปกติให้ยึดถือวันเวลาของการปฏิบัติงานหน่วยงานของรัฐนั้นเป็นหลัก และอาจก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ไว้ด้วยก็ได้ เว้นแต่จะมี
กฎหมายในเรื่องนั้นก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 
  1.3) ต้องก าหนดวิธีการที่ท าให้สามารถระบุตัวเจ้าของลายมือชื่อ ประเภท ลักษณะหรือรูปแบบ
ของลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสามารถแสดงได้ว่าเจ้าของลายมือชื่อรับรองข้อความในข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  1.4) ต้องก าหนดวิธีการแจ้งการตอบรับด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือด้วยวิธีการอ่ืนใดเพ่ือ
เป็นหลักฐานว่าได้มีการด าเนินการด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ไปยังอีกฝ่ายหนึ่งแล้ว 
 2) ให้มีระบบเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการพิจารณาคดีทางปกครองโดยวิธีการทาง
อิเลคทรอนิกส์ของรัฐ 
  ตามบทบัญญัติแห่ง มาตรา 4 นอกจากที่บัญญัติไว้ในมาตรา 3 ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐจัดท า
กระบวนการพิจารณาทางปกครองโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ระบบเอกสารที่ท าในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ต้องมีลักษณะดังต่อไปนี้ด้วย เว้นแต่จะมีกฎหมายในเรื่องนั้นก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 
  2.1) มีวิธีการสื่อสารกับผู้ยื่นค าขอในกรณีที่เอกสารมีข้อบกพร่องหรือมีข้อความที่ผิดหลง อัน
เห็นได้ชัดว่าเกิดจากความไม่รู้หรือความเลินเล่อของผู้ยื่นค าขอ หรือการขอข้อเท็จจริงเพ่ิมเติม รวมทั้งมีวิธีการ
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แจ้งสิทธิและหน้าที่ในกระบวนการพิจารณาทางปกครองตามความจ าเป็นแก่กรณี ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้
ต้องแจ้งให้คู่กรณีทราบ 
  2.2) ในกรณีมีความจ าเป็นตามลักษณะเฉพาะของธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐใด
หน่วยงานของรัฐนั้นอาจก าหนดเงื่อนไขว่า คู่กรณียินยอมตกลงและยอมรับการด าเนินการพิจารณาทาง
ปกครองของหน่วยงานของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 3) ให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดท านโยบาย และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  จากบทบัญญัติในมาตรา 5 พรฎ. ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐฯ ได้ก าหนดให้หน่วยงานของ
รัฐต้องจัดท าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ เพ่ือให้การ
ด าเนินการใด ๆ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานของรัฐ หรือโดยหน่วยงานของรัฐมีความมั่นคง
ปลอดภัยและเชื่อถือได้ ซึ่งแนวนโยบายและแนวปฏิบัติอย่างน้อยต้องประกอบด้วยเนื้อหา ดังต่อไปนี้ 
  3.1) การเข้าถึงหรือควบคุมการใช้งานสารสนเทศ 
  3.2) การจัดให้มีระบบสารสนเทศและระบบส ารองของสารสนเทศ ซึ่งอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
และจัดท าแผนเตรียมพร้อมกรณีฉุกเฉินในกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้
สามารถใช้งานสารสนเทศได้ตามปกติอย่างต่อเนื่อง 
  3.3) การตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 
  1) ให้หน่วยงานภาครัฐจัดท านโยบายและแนวทางปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ในมาตรา 6 ในกรณีที่มีการรวบรวม จัดเก็บ ใช้หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อเท็จจริงที่ท าให้สามารถระบุตัวบุคคล 
ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าแนวนโยบายและแนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ด้วย 
  2) ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าประกาศ นโยบาย และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ในมาตรา 7 แนวนโยบายและแนวปฏิบัติตามมาตรา 5 และมาตรา 6 ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าเป็นประกาศ 
และต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการมอบหมาย จึงมีผลใช้บังคับได้ 
หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติที่ได้แสดงไว้ และให้จัดให้มีการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติที่ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอ 
  3) ให้คณะกรรมการจัดท าตัวอย่างเบื้องต้น ส าหรับการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐให้
คณะกรรมการหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการมอบหมายจัดท าแนวนโยบาย และแนวปฏิบัติหรือการอ่ืนอัน
เกี่ยวกับการด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกานี้ ไว้เป็นตัวอย่างเบื้องต้น ส าหรับการด า เนินการของหน่วยงาน
ของรัฐในการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกานี้ และหากหน่วยงานของรัฐแห่งใดมีการปฏิบัติงานตามกฎหมายที่
แตกต่างเป็นการเฉพาะแล้ว หน่วยงานของรัฐแห่งนั้นอาจเพ่ิมเติมรายละเอียดการปฏิบัติงานตามกฎหมายที่
แตกต่างนั้นได้โดยออกเป็นระเบียบ ทั้งนี้ โดยให้ค านึงถึงความถูกต้องครบถ้วน ความน่าเชื่อถือ สภาพความ
พร้อมใช้งาน และความม่ันคงปลอดภัยของระบบและข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  4) การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามพระราชกฤษฎีกานี้
ไม่มีข้อยกเว้น 
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 ในมาตรา 9 การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามพระราช
กฤษฎีกานี้ ไม่มีผลเป็นการยกเว้นกฎหมายหรือหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายในเรื่องนั้นก าหนดไว้เพ่ือการ
อนุญาต อนุมัติ การให้ความเห็นชอบ หรือการวินิจฉัย 
 
2.2.5 ประกำศคณะกรรมกำรธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์เรื่องแนวนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรรักษำ
ควำมม่ันคงปลอดาัยด้ำนสำรสนเทศอองหน่วยงำนาำครัส พ.ศ. 2553 และท่ีแก้ไอเพิ่มเติม 

  ตามที่คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้มีการก าหนดแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินการใด ๆ ด้วยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานของรัฐ และมีระบบการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศและเชื่อถือได้ 
ตลอดจนมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล มีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1) หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีนโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงาน
เป็นลายลักษณ์อักษร 

2) หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงาน 
3) ข้อปฏิบัติในด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัย โดยต้องมีข้อปฏิบัติ ดังนี้ 

 มีข้อก าหนดการเข้าถึงและควบคุมการใช้งานสารสนเทศ 
 มีข้อก าหนดการใช้งานตามภารกิจเพ่ือควบคุมการเข้าถึงสารสนเทศ 
 ให้มีการบริหารจัดการการเข้าถึงของผู้ใช้งาน เพ่ือควบคุมการเข้าถึงระบบสารสนเทศเฉพาะผู้

ที่ได้รับอนุญาตแล้ว และผ่านการฝึกอบรม หลักสูตรการสร้างความตระหนักเรื่องความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ เพื่อป้องกันการเข้าถึงจากผู้ซึ่งไม่ได้รับอนุญาต 

 ให้มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ใช้งาน เพ่ือป้องกันการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาต 
การเปิดเผย การล่วงรู้ หรือการลักลอบท าส าเนาข้อมูลสารสนเทศ และการลักขโมยอุปกรณ์ประมวลผล
สารสนเทศ 

 ให้มีการควบคุมการเข้าถึงเครือข่าย เพ่ือป้องกันการเข้าถึงบริการทางเครือข่ายโดยไม่ได้รับ
อนุญาต 

 ให้มีการควบคุมการเข้าถึงระบบปฏิบัติการ เพ่ือป้องกันการเข้าถึงระบบปฏิบัติการโดยไม่ได้
รับอนุญาต 

 ให้มีการควบคุมการเข้าถึงโปรแกรมประยุกต์หรือแอพพลิเคชั่นและสารสนเทศ 
 หน่วยงานของรัฐที่มีระบบสารสนเทศต้องจัดท าระบบส ารอง 
 หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านสารสนเทศ 
 หน่วยงานของรัฐต้องก าหนดความรับผิดชอบที่ชัดเจน กรณีระบบคอมพิวเตอร์หรือข้อมูล

สารสนเทศเกิดความเสียหายหรืออันตรายใด ๆ แก่องค์กรหรือผู้หนึ่งผู้ใด 
 หน่วยงานของรัฐสามารถเลือกใช้ข้อปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

ที่ต่างไปจากประกาศฉบับนี้ได้ หากแสดงให้เห็นว่า ข้อปฏิบัติที่เลือกใช้มีความเหมาะสมกว่า หรือเทียบเท่า 
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2.2.6 ประกำศคณะกรรมกำรธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรหัดท ำหรือแปลง
เอกสำรและอ้อควำมให้อยู่ในรูปอ้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553 

 ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2551 มี
สาระส าคัญเพ่ือรับรองสถานะทางกฎหมายของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ในการท าธุรกรรมหรือสัญญา ให้มีผล
เช่นเดียวกับการท าสัญญาตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายปัจจุบัน (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์) ก าหนดไว้ 
ได้แก่ การท าเป็นหนังสือ หลักฐานเป็นหนังสือ การลงลายมือชื่อ กล่าวคือ ถ้ามีการท าสัญญาระหว่างบุคคลที่
ใช้ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์หรือลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามความหมายของกฎหมายแล้ว กฎหมายนี้ถือว่าการท า
สัญญานั้นได้ท าตามหลักเกณฑ์ข้างต้นของกฎหมายแพ่งและพาณิชย์แล้ว เป็นผลท าให้สัญญานั้น มีผลสมบูรณ์
หรือใช้บังคับได้ตามกฎหมาย ทั้งนี้เป็นไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ก าหนด นอกจากนี้ 
ในมาตรา 12/1 วรรค 2 ก าหนดให้การจัดท าแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ก าหนด ดังนั้น คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ จึงได้จัดท าประกาศเรื่อง “หลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดท าหรือแปลงเอกสาร
และข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการส่งเสริมการท า
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้น่าเชื่อถือ และมีผลในทางกฎหมายเช่นเดียวกับการท าธุรกรรมโดยวิธีการทั่วไปที่
เคยปฏิบัติอยู่เดิม โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1) ให้มีการจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ให้มี
กระบวนการในการจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความอย่างน้อย ดังนี้ 

1.1) กระบวนการจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้เป็นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

1.2) กระบวนการตรวจสอบและรับรองว่าข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่จัดท าหรือแปลงนั้นมี
ความหมายเหมือนกับเอกสารและข้อความเดิม 

1.3) กระบวนการบันทึกหลักฐานการด าเนินงานการจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความ
ให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

1.4) กระบวนการบันทึกเมตาดาตาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ที่ เป็นข้อความบรรยาย
สาระส าคัญของเอกสารและข้อความ ซึ่งต้องครอบคลุมให้สามารถสืบค้นเอกสารและข้อความนั้นได้ถูกต้อง 

2) การจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้มีผู้รับผิดชอบ
ด าเนินงานในการจัดท าหรือแปลงในเรื่องของวิธีการดังกล่าว อย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

2.1 ) จัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
2.2 ) ตรวจสอบและรับรองความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้จากการ

จัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ว่า ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์มีความหมาย
หรือรูปแบบเหมือนกับเอกสารและข้อความเดิม 
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2.3) ตรวจสอบกระบวนการจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ 

2.4) ตรวจสอบและรับรองความถูกต้องและครบถ้วนของเมตาดาตา 
3) การจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้มีการก าหนดมาตรการ

เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นวิธีการที่เชื่อถือได้ อย่างน้อยต้อง
ครอบคลุมหัวข้อต่อไปนี้ 

3.1) การระบุตัวตน (Identification) 
3.2) การยืนยันตัวตน (Authentication) 
3.3) อนุญาตเฉพาะผู้มีสิทธิเข้าถึง (Authorization) 
3.4) ความรับผิดชอบต่อผลของการกระท า (Accountability) 

4) การจัดท าหรือแปลงเอกสารและข้อความให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้น ให้ข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์มีความละเอียดและความชัดเจนของเอกสารและข้อความเดิม ให้ผู้จัดท าหรือแปลง มีหน้าที่
รักษาและด ารงสภาพของระบบการจัดท าหรือแปลงเอกสารไว้ให้สมบูรณ์ เพ่ือให้มีการก ากับดูแลหรือการ
ตรวจสอบได้ตลอดเวลา จากคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือหน่วยงานอ่ืนที่คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์มอบหมายหรือหน่วยงานที่ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 
 

  



 
แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                                 หน้า 33 
 

บทที่ 3 

สถำนาำพด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 จากการส ารวจและวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีรายละเอียดในด้านต่างๆ  
ประกอบด้วย 
 3.1 สถานภาพด้านฮาร์ดแวร์ 
 3.2 สถานภาพด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 
 3.3 สถานภาพด้านระบบเครือข่าย 
 3.4 สถานภาพปัจจุบันของส่วนราชการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
3.1 สถำนาำพด้ำนฮำร์ดแวร์  
 จากการส ารวจถานภาพปัจจุบันทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  เครื่องคอมพิวเตอร์พกพาและอุปกรณ์ต่อพ่วง 
ระหว่างปี พ.ศ. 2550 – พ.ศ. 2559 สามารถสรุปรายละเอียดของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  
ได้ดังนี ้ 

ตาราง 2  เปรียบเทียบรายละเอียดของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ล ำดับ รำยกำรเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
ห ำนวน (เครื่อง) 

สผ. 
(อ้อมลู 3 ต.ค.59) 

ห ำนวน (เครื่อง) 
สว. 

(อ้อมลู 1 มี.ค.60) 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับส านักงาน (PC) 2,809 1,675   
2 เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา 205 383 
3 เครื่องคอมพิวเตอร์แบบหน้าจอสัมผัส 808  

4 เครื่องพิมพ์ 
  - เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ ขาว-ด า 
  - เครื่องพิมพ์สี 
  - เครื่องพิมพ์แบบมัลติฟังก์ชัน 

1,020 
 

592 
 

5 สแกนเนอร ์ 273 120 
 รวม 5,115 2,770 
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1) เครื่องคอมพิวเตอร์ส ำหรับส ำนักงำน (PC) ของแต่ละส่วนราชการจ าแนกได้ ดังนี้ 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน  2,809 เครื่อง 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   จ านวน  1,675 เครื่อง 

ตาราง 3  เปรียบเทียบเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับส านักงาน (PC) ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ปีท่ีหัดซื้อ 
ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 

ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 
2550 ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq 6300 540 ยี่ห้อ Lenovo M52 36 

ยี่ห้อ ACER รุ่น 5800 10 
2551  

 
- 

 
 
- 

ยี่ห้อ Lenovo M55e 172 
ยี่ห้อ Lenovo M57p  33 
ยี่ห้อ ACER รุ่น Aspire m5600 1 
ยี่ห้อ HP รุ่นDc 7800  3 
ยี่ห้อ DELL รุ่น Optiplex 770  15 

2552 - - ยี่ห้อ Lenovo M58p 237 
ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq dc5800 26 

2553 - - ยี่ห้อ ACER รุ่น Veriton M480 356 
ยี่ห้อ DELL รุ่น Optiplex 780 40 

2554 ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq 8200 800 ยี่ห้อ Lenovo รุ่น M58 73 
ยี่ห้อ DELL รุ่น Optiplex 980   10 

2555 - - ยี่ห้อ Lenovo รุ่น M8000T 130 
2556 ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq 8200 15 ยี่ห้อ Lenovo รุ่น M82 215 
2557 ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq 6300 56 - - 
2558 ยี่ห้อ HP รุ่น Elite One 800 G1 82 ยี่ห้อ HP รุ่น EliteDesk 800 G1 15 

ยี่ห้อ Dell รุ่น Optiplex9030 816 ยี่ห้อ HP รุ่น HP รุ่น ProOne 
600G1 All-in-one 

29 

ยี่ห้อ Lenovo รุ่น ThinkCentre 
M9201Z 

40 

2559 ยี่ห้อ HP รุ่น Elite One 800 G2 816 ยี่ห้อ HP รุ่น ProOne 600 G1 234 
 

 2) เครื่องคอมพิวเตอร์พกพำ ของแต่ละส่วนราชการจ าแนกได้ ดังนี้ 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน  205 เครื่อง 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   จ านวน  383 เครื่อง 
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ตาราง 4  เปรียบเทียบเครื่องคอมพิวเตอร์พกพาของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 

 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

2551 ยี่ห้อ TOSHIBA M800 205 ยี่ห้อ Lenovo รุ่น Thinkpad x61 38 
ยี่ห้อ HP รุ่น Compaq 6501b 35 
ยี่ห้อ Acer รุ่น Extensa 35 

2552 - - ยี่ห้อ DELL รุ่น E4300 150 
ยี่ห้อ DELL รุ่น E4300 58 

2559 - - ยี่ห้อ HP รุ่น Elitepad 1000 G2 67 
 

 3) เครื่องคอมพิวเตอร์แบบหน้ำหอสัมผัส ของแต่ละส่วนราชการจ าแนกได้ ดังนี้ 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน  808 เครื่อง 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   จ านวน    - เครื่อง 

ตาราง 5  เปรียบเทียบเครื่องคอมพิวเตอร์แบบหน้าจอสัมผัสของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ปีท่ีหัดซื้อ 
ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 

ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 
2556 IPAD 4 with 808 - - 

 

 4) เครื่องพิมพ ์ของแต่ละส่วนราชการจ าแนกได้ ดังนี้ 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน  1,020 เครื่อง 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   จ านวน     592 เครื่อง 

ตาราง 6  เปรียบเทียบเครื่องพิมพ์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

1. เครื่องพิมพ์แบบเลเซอร์ อำว-ด ำ    
2550 ยี่ห้อ Lexmark รุ่น E460DN 319 ยี่ห้อ Xerox 240A 31 
2551 - - ยี่ห้อ Xerox 340A 78 

ยี่ห้อ KYOCERA รุ่น FS-2000D 7 
ยี่ห้อ RICOH FX 420DN 1 
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 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

2552 - - ยี่ห้อ Xerox รุ่น Phaser 4510 50 
ยี่ห้อ CANON รุ่น MF4350d 1 

2553 - - ยี่ห้อ Samsung รุ่น ML-2571 6 
ยี่ห้อ HP รุ่น 2055dn 1 

2554 - - ยี่ห้อ HP รุ่น P3015 14 
2556 - - ยี่ห้อ OKI รุ่น B720 73 
2557 ยี่ห้อ Lexmark รุ่น E360DN 147 - - 
2558 ยี่ห้อ Epson รุ่น WorkForce AL-

M400DN 
200 ยี่ห้อ HP รุ่น LaserJet P3015dn 27 

ยี่ห้อ HP รุ่น Laser Jet Enterprise 
M 600 

175 ยี่ห้อ Lenovo รุ่น LJ2400 12 

2559 ยี่ห้อ Epson รุ่น WorkForce AL-
M400DN 

50 ยี่ห้อ Ricoh รุ่น SP 4510DN  79 

รวม 890  383 
2. เครื่องพิมพ์แบบมัลติฟังก์ชัน    

2550 - - ยี่ห้อ RICOH รุ่น Afficio 7300 1 
2551 - - ยี่ห้อ RICOH รุ่น Spc 222sf 1 

ยี่ห้อ RICOH รุ่น Spc 210sf 3 
ยี่ห้อ Samsung รุ่น SCX-4720FN 7 
ยี่ห้อ XEROX รุ่น C2090 FS 1 
ยี่ห้อ Samsung รุ่น 8428 Fn 1 

2552 - - ยี่ห้อ XEROX รุ่น C3290 FS 25 
ยี่ห้อ HP รุ่น cm2320nf 21 
ยี่ห้อ RICOH รุ่น Aficio Fx200 31 
ยี่ห้อ Samsung รุ่น SCX 6210 6 

2554 - - ยี่ห้อ RICOH รุ่น mp200L2 1 
2556 - - ยี่ห้อ Brother MFC 9970 CDN 7 

ยี่ห้อ Brother MFC 4740d 20 
2558 - - ยี่ห้อ KYOCERA รุ่น 

ECOSYSM3540dn_ 
3 

ยี่ห้อ Fuji Xerox รุ่น DocuPrint 
CM405df 

9 
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 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

ยี่ห้อ Fuji Xerox รุ่น DocuPrint 
CM355df 

5 

 รวม - รวม 142 
3. เครื่องพิมพ์ส ี    

2551 - - ยี่ห้อ HP รุ่น 2605 dn  1 
ยี่ห้อ Canon รุ่น ip6700D 3 

2552 - 
- 

- 
- 

ยี่ห้อ EPSON รุ่น C2800 2 
ยี่ห้อ CANON รุ่น PIXMA 900 2 

2553 - - ยี่ห้อ EPSON รุ่น 1390 3 
2554 - 

- 
- 
- 

ยี่ห้อ HP รุ่น CP 3525 N 6 
ยี่ห้อ lexmark รุ่น C920 2 

2556 - - ยี่ห้อ Brother 4150 12 
ยี่ห้อ Ricoh  SP C242dn 20 

2558 ยี่ห้อ Epson รุ่น WorkForece AL-
C 500 DN 

80 ยี่ห้อ HP รุ่น CLJ Pro400M451DN 9 

2559 ยี่ห้อ Epson รุ่น WorkForece AL-
C 500 DN 

50 ยี่ห้อ Ricoh รุ่น SP C320DN 10 

 รวม 130 รวม 70 
 

 5) เครื่องสแกนเนอร์ ของแต่ละส่วนราชการจ าแนกได้ ดังนี้ 

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน   273 เครื่อง 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   จ านวน   120 เครื่อง 

ตาราง 7  เปรียบเทียบเครื่องสแกนเนอร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 

 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

2549 ยี่ห้อ FUJITSU รุ่น 5220 C 29 - - 
2550 - - ยี่ห้อ FUJITSU รุ่น Fi-5220c 5 

ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet G3010 1 
ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 8350 2 
ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet G3010 1 
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 ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
ปีท่ีหัดซื้อ ยี่ห้อ ห ำนวน ยี่ห้อ ห ำนวน 

2551 - - ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 8420 6 
ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 8270 2 

2553 - - ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 8420 30 
ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 5590 1 
ยี่ห้อ CANON รุ่น DR-2580C 1 
ยี่ห้อ Fujisu รุ่น Fi6300 5 

2554 ยี่ห้อ FUJITSU รุ่น 6230 94 ยี่ห้อ HP รุ่น Scanjet 8350 16 
2566 - - ยี่ห้อ HP Scanjet 7000 18 
2557 - - ยี่ห้อ Fujisu รุ่น Fi7160 7 

ยี่ห้อ Fujisu รุ่น Fi7260 3 
2558 ยี่ห้อ FUJITSU รุ่น 7260 150 ยี่ห้อ Fujitsu รุ่น fi-7160 8 
2559 - - HP Scanjet Enterprise Flow 

5000 S3 
14 

 รวม 273 รวม 120 
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3.2 สถำนาำพด้ำนระบบสำรสนเทศและสำนอ้อมูล 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีระบบงานและฐานข้อมูล  จ านวน 39 ระบบ 
 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีระบบงานและฐานข้อมูล   จ านวน 44 ระบบ 
 
ตาราง 8 ระบบสารสารสนเทศและฐานข้อมูลของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร (ข้อมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2560) 
1 ระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติ

ประกอบด้วยกระบวนการตรา
กฎหมาย กระบวนการควบคุม
การบริหารราชการแผ่นดินและ
กระบวนการพิจารณาการ
ด าเนินการของที่ประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภา ดังนี้ 
1) การพิจารณาร่างรัฐธรรมนูญ
แก้ไขเพ่ิมเติม 
2) การพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ  
3) การพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติ  

ระบบสารสนเทศด้านนิติบัญญัติถูก
พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2557 เพ่ือให้บริการ
ข้อมูลสารสนเทศด้านนิติบัญญัติให้กับ
สมาชิกรัฐสภา หน่วยงานและบุคลากร
ที่เก่ียวข้องในวงงานรัฐสภา ตลอดจน
ประชาชนที่สนใจ โดยพัฒนาให้
สอดคล้องกับกระบวนงานตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 และข้อบังคับการ
ประชุมของแต่ละสภา ระบบ
สารสนเทศด้านนิติบัญญัติ
ประกอบด้วยระบบงานย่อย  22 
ระบบ  
 

เชื่อมโยงแลกเปลี่ยน
ข้อมูลกับระบบบริหาร
จัดการสารสนเทศด้าน
ทรัพยากรบุคคลด้วย
เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 
(Web Service) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oracle 11 g release 
2 
PHP 5 / HTML 5 
 

Web Application
ให้บริการที่ 
http://lis.parliam
ent.go.th/ 

สมาชิกสภาฯ 
ประชาชนที่
สนใจส านักการ
ประชุม 
ส านัก
กรรมาธิการ 1 
ส านัก
กรรมาธิการ 2 
ส านัก
กรรมาธิการ 3 
ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 
ส านัก
ประชาสัมพันธ์ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

4) การพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
5) การพิจารณาพระราชก าหนด  
6) การตราข้อบังคับการประชุม
สภาผู้แทนราษฎร  
7) การตราข้อบังคับว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและ
กรรมาธิการ 
8) การพิจารณาญัตติ  
9) การพิจารณากระทู้ถาม 
10) การขอเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือ
ลงมติไม่ไว้วางใจ  
11) การพิจารณาของ
คณะกรรมาธิการ 
12) ระบบค้นหานัดหมายการ
ประชุม ระบบแสดงผลข้อมูลการ
นัดหมายการประชุมบนจอระบบ
รับสัญญาณภาพและน าเสนอ
ข้อมูล   
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

13) ระบบข้อมูลกระบวนการ
พิจารณาของคณะกรรมาธิการยก
ร่างรัฐธรรมนูญและ
คณะกรรมาธิการของสภาปฏิรูป
แห่งชาติ (สปช.) 2557   
14) ระบบข้อมูลกระบวนการ
พิจารณาของคณะกรรมการร่าง
รัฐธรรมนูญและคณะกรรมาธิการ
ของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ (สปท.) 2558  
15) ระบบประมวลการเบิกจ่ายค่า
เบี้ยประชุมของคณะกรรมาธิการ   
16) การพิจารณารับทราบตามที่
กฎหมายบัญญัติ 
17) การมีมติให้รัฐสภาพิจารณา
เรื่องอ่ืนในสมัยประชุมสามัญนิติ
บัญญัติ  
18) การตราข้อบังคับการประชุม
รัฐสภา  
19) การยืนยันร่างพระราชบัญญัติ 
20) การแถลงนโยบาย 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

21) การเปิดอภิปรายทั่วไปในที่
ประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
22) การรับฟังค าชี้แจงและการให้
ความเห็นชอบหนังสือสัญญา 

2 ระบบข้อมูลการประชุม  
(ผ่านอุปกรณ์ Smart Device) 

เป็นระบบให้บริการข้อมูลด้านการ
ประชุมสภา ได้แก่ ก าหนดการประชุม 
ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งได้ออกแบบส่วนประสาน
กับผู้ใช้ในลักษณะของปฏิทินการ
ประชุม เพื่ออ านวยความสะดวกแก่
ผู้ใช้งานให้สามารถเลือกดูระเบียบ
วาระการประชุมและเอกสารแนบที่
เกี่ยวข้องของการประชุมต่าง ๆ เช่น 
การประชุมร่วมกันของรัฐสภา การ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุม
วุฒิสภา การประชุมกรรมาธิการ เป็น
ต้น นอกจากนี้ระบบยังให้บริการข้อมูล
ส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
พิจารณาพระราชบัญญัติ ญัตติ และ
กระทู้ถาม ของสมาชิกรัฐสภาแต่ละ
ราย และให้บริการรับข้อความแจ้ง

เชื่อมโยงข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ผ่าน
เซอร์วิส ดังนี้ 
1. การตรวจสอบตัวตน 
สผ.  
2. รายชื่อส านักงานและ
ผู้ใช้งานใน LDAP  
3. การประชุม สผ. และ 
สปช.  
4. การตรวจสอบตัวตน 
สว.  
5. รายชื่อส านักงานและ
ผู้ใช้งานใน LDAP  
6. การประชุม สว. และ
สนช.  
7. ข้อมูลข่าว สว.  

Oracle 11 g 
standard Edition 
 

Native 
Application 
สามารถดาวน์โหลด
แอพพลิเคชั่นผ่าน 
App Store โดย
สืบค้นแอพพลิเคชั่น
ภายใต้ชื่อ “ระบบ
สืบค้นข้อมูล” 
“รัฐสภา” “สภา
ผู้แทนราษฎร” 
“parliament” 
และสามารถดู
รายละเอียดของ
แอพพลิเคชั่นผ่าน
เว็บไซต์ 
https://itunes.app
le.com/th/develo

สมาชิกสภาฯ 
ประชาชนที่
สนใจส านักการ
ประชุม 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

เตือนหรือข่าวสารที่ส าคัญจาก
เจ้าหน้าที่และผู้ดูแลระบบอีกด้วย 
 

8. ข้อมูลสนับสนุนการ
ประชุม สว.  
9. ข้อมูลกระบวนการ
ด้านนิติบัญญัติ สผ.  
10. ข้อมูลกระบวนการ
ด้านนิติบัญญัติ สภา
ปฏิรูปแห่งชาติ  
11. ข้อมูลกระบวนการ
ด้านนิติบัญญัติ สภา
ขับเคลื่อนการปฏิรูป
ประเทศ  

per/secretariat-
house-
representatives/id
722310017?l=th 3 ระบบสนับสนุนการประชุม                   

(ผ่านอุปกรณ์ Smart Device) 
เป็นระบบให้บริการข้อมูลเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ที่เผยแพร่โดยส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยระบบ
ออกแบบส่วนประสานกับผู้ใช้เป็น 2 
มุมมอง ได้แก่ มุมมองชั้นวางหนังสือ 
และมุมมองรายการหนังสือ ซึ่งผู้ใช้งาน
สามารถเลือกปรับเปลี่ยนมุมมองและ
เลือกแหล่งข้อมูลเอกสารได้ตาม
ต้องการ ทั้งนี้ผู้ใช้งานสามารถค้นคืน
เอกสารโดยกลั่นกรองตามหมวดหมู่ของ
เอกสาร และชื่อของเอกสาร พร้อม
จัดเรียงผลลัพธ์การค้นคืนตามล าดับ
ตัวอักษรและล าดับการน าเข้าข้อมูล 

4 ระบบข่าวประชาสัมพันธ์  
(ผ่านอุปกรณ์ Smart Device) 

เป็นระบบให้บริการข้อมูลข่าวสาร
บ้านเมืองข่าวกิจกรรมและข่าว
ประชาสัมพันธ์ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

เลขาธิการวุฒิสภา ซึ่งส านักงานฯ 
ให้บริการรายละเอียดของข่าวที่
น่าสนใจพร้อมภาพประกอบ โดย
ผู้ใช้งานสามารถเลือกแหล่งข้อมูลและ
เลือกดูรายละเอียดของข่าวได้ตาม
ต้องการ 

5 ระบบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมประชุม
รัฐสภาระหว่างประเทศ 

ให้บริการลงทะเบียนแก่ผู้เข้าร่วม
ประชุม โดยระบบจะตรวจสอบตัวตน
และสิทธิการใช้งานของผู้ลงทะเบียน 
ก่อนการด าเนินการน าเข้าข้อมูลต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับผู้เข้าร่วมประชุม ได้แก่ 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้าร่วมประชุม 
ข้อมูลการเดินทาง ข้อมูลความ
ต้องการด้านที่พักและอ่ืน ๆ ทั้งนี้เมื่อผู้
ลงทะเบียนด าเนินการลงทะเบียนผ่าน
ระบบเสร็จสิ้นแล้ว ระบบจะอีเมล์แจ้ง
การรับข้อมูลแก่ผู้ลงทะเบียน พร้อม
แจ้งเตือนรายการลงทะเบียนใหม่แก่
เจ้าหน้าที่ส าหรับการประสานงาน
ต่อไป ซึ่งผู้ลงทะเบียนสามารถบริหาร
จัดการข้อมูลการลงทะเบียนได้จนกว่า
ผู้ดูแลระบบจะปิดการลงทะเบียน  

  MS SQL Server 
2008  
ASP.NET 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://register.p
arliament.go.th 
10.156.2.208 
 

ส านักองค์การ
รัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

6 ระบบสนับสนุนการจัดท ารายงาน
การประชุม 

เป็นระบบที่สนับสนุนการจัดท า
รายงานการประชุมของส านักรายงาน
การประชุมและชวเลขระบบ 
ประกอบด้วยระบบย่อยดังนี้ 
1. ระบบรับสัญญาณภาพและเสียง
การประชุม  
2. ระบบบันทึกสัญญาณภาพและเสียง
การประชุม  และส่งข้อมูลที่บันทึกไป
ที่เครื่องแม่ข่ายเพ่ือจัดเก็บข้อมูล  
3. ระบบโปรแกรมส าหรับเจ้าหน้าที่ชว
เลขเรียกใช้ระบบฯ  
4. ระบบกระจายการท างานให้แก่ 
Application Server ชุดที่ 1 และ ชุด
ที่ 2  
5. ระบบจัดเก็บไฟล์ข้อมูลของระบบ 
File Server ได้แก่ ไฟล์วีดีโอบันทึก
สัญญาณภาพและเสียงการประชุม  
ไฟล์เอกสารรายงานการประชุม   
6. ระบบจัดเก็บฐานข้อมูลการท า 
Indexing ของไฟล์เอกสารที่สภา
รับรองแล้ว เพื่อใช้ในระบบสืบค้น
ข้อมูล 

 MS SQL Server 
2000  
Visual Studio.NET 
Windows Media 
Encoder 9 Series 
SDK, Visual c++ 
ActiveX Control 

Web Application 
ให้บริการที่
http://stenograp
h.parliament.       
go.th 
 

ส านักรายงาน
การประชุม
และชวเลข 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

7 ระบบฐานข้อมูลรายงานและ
บันทึกการประชุม 

ให้บริการเผยแพร่ข้อมูลรายงานการ
ประชุมบันทึกการประชุม บันทึกการ
ออกเสียงลงคะแนน สถิติการประชุม 
สรุปเหตุการณ์การประชุมสภา
ผู้แทนราษฎร ของสภาผู้แทนราษฎร 
การประชุมร่วมกันของรัฐสภา ของ
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 

 MySQL  
EasyWebTime 8.5 
PHP 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://msbis.par
liament.go.th/ 
 

สมาชิกสภา 
ประชาชนที่
สนใจ/ส านัก
รายงานการ
ประชุมและ  
ชวเลข 

8 ระบบการให้บริการข้อมูลทาง
กฎหมายแก่สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 

เป็นระบบทีให้บริการเฉพาะ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยการเข้า
ใช้บริการของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในระดับรายบุคคล ต้องท างาน
ร่วมกับระบบ Active Directory หรือ 
LDAP มีการท างานในลักษณะระบบ
การไหลเวียนงาน (Workflow) 
บริการข้อมูลทางกฎหมาย ตั้งแต่การ
บันทึกขอใช้บริการผ่านระบบ
แบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ การ
ตรวจสอบงาน การมอบหมายงาน 
การปฏิบัติงานแนบไฟล์เอกสาร 
(Upload file) การยืนยันไฟล์เอกสาร 
(Check in/Check out) การอนุมัติ 
(Approve) การแจ้งผลของงาน และ

 MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.parlia
ment.go.th/elaw/ 
 

สมาชิกสภาผู้แ
ทนราษฎร 
/ส านักกฎหมาย 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

การเข้าใช้บริการคัดลองไฟล์เอกสาร 
(Download File) และ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรสามารถ
บันทึกข้อมูลลงในแบบฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์และติดตามผลการ
ด าเนินงานด้วยตนเอง (Front End) 

9 ระบบจับเวลาการอภิปราย             
(กรณีกระทู้ถาม) 

เป็นระบบที่ควบคุมการจับเวลาการ
อภิปรายกรณีกระทู้ถามสด โดยก าหนด
รูปแบบการจับเวลา และจ านวนเวลา
ของผู้ถามผู้ตอบได้ตามต้องการ 
สามารถจัดเก็บข้อมูลกระทู้ถามสดเพื่อ
จัดเตรียมส าหรับการจับเวลาล่วงหน้า
ก่อนการประชุม สามารถแสดงผลการ
จับเวลาในการอภิปรายของผู้ถามผู้ตอบ
ได้อย่างถูกต้องและทันที และมีรายงาน
ผลการจับเวลาที่ถูกต้อง และรวดเร็ว 

 MySQL /  PHP Web Application 
http://timer.parli
ament.go.th/ 

ส านักการ
ประชุม 

10 ระบบลงคะนนด้วยวิธีการขานชื่อ เป็นระบบที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน
การลงคะแนนเสียงด้วยวิธีการขานชื่อ
ในการประชุมสภาผู้แทนราษฎร และ
การประชุมร่วมกันของรัฐสภา เพื่อ
รองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงาน

เชื่อมโยงข้อมูลรายชื่อ
สมาชิกกับระบบบริหาร
จัดการสารสนเทศด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://192.168.2
54.230/ 

ส านักการ
ประชุม 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ให้กับคณะกรรมการตรวจนับคะแนน 
และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

11  ระบบสารบัญกฎหมาย เป็นระบบที่ให้บริการข้อมูลสารบัญ
กฎหมายที่รัฐสภาได้ให้ความเห็นชอบ
แล้ว เพื่อใช้ส าหรับประกอบการ
ตรวจสอบและบันทึกความเห็นเสนอ
ประธานสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับร่าง
กฎหมายที่มีการเสนอเข้าสู่การ
พิจารณาของสภาผู้แทนราษฎร 

 MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://lawconte
nts.parliament.g
o.th 

ส านักการ
ประชุม 

12 ระบบประมวลผลข้อมูลการลงมติ
ของสมาชิกสภา 

เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในการ
ประมวลผลการแสดงตนเพ่ือลงมติใน
การประชุมสภาของสมาชิกสภา โดย
อาศัยตามที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ
ฉบับปี พ.ศ. 2557 (ฉบับชั่วคราว) 
“มาตรา 9 สมาชิกภาพของสมาชิก
สภานิติบัญญัติแห่งชาติสิ้นสุดลงเมื่อ 
(5) ไม่แสดงตนเพ่ือลงมติในที่ประชุม
สภานิติบัญญัติแห่งชาติเกินจ านวนที่

มีการเชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศอ่ืน ดังนี้ 

- เชื่อมโยงข้อมูลรายชื่อ
คณะกรรมาธิการจาก
ระบบสารสนเทศด้านนิติ
บัญญัติ   
 

 

MS SQL Server 
2014 /  PHP 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://vote.parlia
ment.go.th/               

ส านักรายงาน
การประชุม
และชวเลข 
ส านัก
บริหารงาน
กลาง 
ส านัก
กรรมาธิการ 
 



แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                             หน้า 49 

ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ก าหนดไว้ในข้อบังคับการประชุม” 
ปัจจุบันใช้ระบบฯ บริการสมาชิกสภา
ขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ  

- เชื่อมโยงข้อมูลการ
ประชุม และข้อมูลเรื่องที่
พิจารณาจากระบบ
ฐานข้อมูลรายงานและ
บันทึกการประชุม  

- เชื่อมโยงข้อมูลการลา
เต็มวัน และรายชื่อ
สมาชิกจากระบบบริหาร
จัดการสารสนเทศด้าน
ทรัพยากรบุคคล  

 ล ำดับที่ 13 – 23 อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำเพิ่มประสิทธิาำพตำมโครงกำรพัฒนำระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน (ระบบบริหำรแผนงำน โครงกำร งำนคลังและ
งบประมำณ) 

13 ระบบบริหารงานพัสดุและ
ครุภัณฑ์ 
 

จัดเก็บและรายงานการจัดซื้อจัดจ้าง
วัสดุและครุภัณฑ์ รายงานรับจ่ายวัสดุ 
รายงานวัสดุคงเหลือ ทะเบียนครุภัณฑ์ 

 MS SQL Server 6.5  
 Visual FoxPro 5.0 

Client/Server ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

14 ระบบเงินเดือนสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร( 

จัดเก็บและรายงานการรับเงินเดือน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 MS SQL Server 6.5  
 Visual FoxPro 5.0 

Client/Server ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

15 ระบบเงินเดือนข้าราชการและ
ลูกจ้างประจ า 

จัดเก็บและรายงานการรับเงินเดือน
ของข้าราชการและลูกจ้างประจ าของ
ส านักงานฯ 

 MS SQL Server 6.5  
 Visual FoxPro 5.0 

Client/Server ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

16 ระบบค่าตอบแทนผู้ช่วย
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

จัดเก็บและรายงานการรับจ่าย
ค่าตอบแทนผู้ช่วยสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 

 MS SQL Server 6.5  
 Visual FoxPro 5.0 

Client/Server ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

17 ระบบปิดบัญชีเช็คจ่ายเงินผู้ช่วย
สมาชิกผู้ช านาญและท่ีปรึกษา 
 

จัดเก็บและรายงานการรับจ่ายเช็คของ
ผู้ช่วยสมาชิก ผู้ช านาญการ และที่
ปรึกษาประจ าคณะกรรมาธิการ 

 MS SQL Server 6.5  
MS Acces 

Client/Server ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

18 ระบบการเบิกเงินสวัสดิการ
เกี่ยวกับการศึกษาของบุตร 

เป็นระบบให้บริการข้อมูลการเบิกเงิน
สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตร
ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และ
ข้าราชการบ านาญ ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

ใช้ระบบข้อมูลร่วมกับ
ระบบเบิกจ่ายค่าเบี้ย
ประชุมกรรมการของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  

MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://welfarel.p
arliament.go.th/ 
 

ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

19 ระบบเบิกจ่ายค่าเบีย้ประชุม
กรรมการของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

เป็นระบบที่ให้การบริการเบิกจ่ายค่า
เบี้ยประชุมกรรมการของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้รองรับ
ตามระเบียบรัฐสภาว่าด้วยเบี้ยประชุม
กรรมการ  

 MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http:// 
payment.parlia
ment.go.th/ 
 

ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

20 ระบบติดตามประเมินผลโครงการ
และการใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

เป็นระบบที่ให้บริการข้อมูลเพ่ือการ
ติดตามงบประมาณโครงการ การขอ
งบประมาณโครงการ (นผ.202) การ
เลือกจัดสรรงบประมาณโครงการ 

แลกเปลี่ยนข้อมูลการใช้
จ่ายงบประมาณกับ
ระบบสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน (ระบบ

MySQL /  PHP Web Application  
ให้บริการที่
http://fbudget.p
arliament.go.th 

ส านักนโยบาย
และแผน 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

 รายงานผลโครงการ รายการ
งบประมาณ  

บริหารแผนงาน 
โครงการ งานคลังและ
งบประมาณ) 

21 ระบบเบิกค่ารักษาพยาบาล เป็นระบบที่จัดเก็บข้อมูลของผู้มาเบิก
ค่ารักษาพยาบาล ตามใบเสร็จที่ได้รับ
การรักษาจากทางโรงพยาบาล และ
รายงานผลการเบิกจ่ายเงินค่า
รักษาพยาบาลเป็นรายวัน รายเดือน  

- MS Access Stand Alone ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

22 ระบบทุนหมุนเวียน (100 ล้าน) เป็นระบบงานการจัดเก็บข้อมูล
รายละเอียดเกี่ยวกับผู้ที่ได้ท าการกู้เงิน
จากโครงการสวัสดิการเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อให้ข้าราชการและลูกจ้าง
ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรกู้ยืมเพ่ือช าระหนี้สิน  
(ร้อยล้าน)  ซึ่งข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้
ได้มาจากการท าหนังสือสัญญาเป็น
ลายลักษณ์อักษรระหว่างผู้กู้ กับ
โครงการสวัสดิการเงินทุนหมุนเวียน ฯ    

- MS Access Stand Alone ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 

23 ระบบใบรับรองการหักภาษี ณ ที่
จ่าย (บก.28) 

เป็นระบบที่จัดเก็บข้อมูล รวมถึงการ
ให้บริการสืบค้นข้อมูลรายละเอียด
เกี่ยวกับการการออกหนังสือรับรอง

- MS Access Stand Alone ส านักการคลัง
และ
งบประมาณ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

การหักภาษี ณ ที่จ่ายให้กับหน่วยงาน
ที่เป็นคู่สัญญา 

24 ระบบบริหารจัดการสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรบุคคล 
ประกอบด้วย 
1) กระบวนงานที่เกี่ยวกับ
บุคลากรภายในส านักงานฯ 
2) กระบวนงานที่เกี่ยวกับบุคคล
ในวงงานรัฐสภา 
3) กระบวนงานที่ใช้งานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรภายในส านักงาน
ฯ และบุคลากรในวงงานรัฐสภา 
 

เป็นระบบขนาดใหญ่ที่ให้บริการข้อมูล
ด้านทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
1.กระบวนงานที่เกี่ยวกับบุคลากร
ภายในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย  
  1.1 กระบวนงานโครงสร้างและ
อัตราก าลัง 
  1.2 กระบวนงานวางแผนกรอบ
อัตราก าลัง 
  1.3 กระบวนงานสรรหาและเข้าส่วน
ราชการ 
  1.4 กระบวนงานการทดลองปฏิบัติ
ราชการ 
  1.5 กระบวนงานการย้ายและแต่งตั้ง 
  1.6 กระบวนงานการเลื่อนระดับ
ประเภทต าแหน่งทั่วไป 
  1.7 กระบวนงานการเลื่อนระดับ
ประเภทต าแหน่งวิชาการ 
  1.8 กระบวนงานการจัดสรรเงิน
รางวัลประจ าปี 

ให้บริการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติ
บุคคลในวงงานรัฐสภา
กับระบบสารสนเทศ
ภายในส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรด้วย
เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 

MS SQL Server 
2012 
PHP 5 / HTML 5 

Web Application 
ให้บริการที่ 
https://hris.parli
ament.go.th/ 
 

- บุคลากรทั้ง
ส านักงานฯ 

- สมาชิกสภาฯ 
- ส านักงาน

เลขานุการ กร. 
- ส านัก

บริหารงาน
กลาง 

- ส านักพัฒนา
บุคลากร 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

  1.9 กระบวนงานการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (PMS) 
  1.10 กระบวนงานการเลื่อนขั้น
เงินเดือนด้วยระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน (PMS) 
  1.11 กระบวนงานการเลื่อนขั้น
ค่าจ้างลูกจ้างประจ า 
  1.12 กระบวนงานการเลื่อนขั้น
ค่าตอบแทนพนักงานราชการ 
  1.13 กระบวนงานการควบคุมเวลา
ปฏิบัติราชการ 
  1.14 กระบวนงานวินัย 
  1.15 กระบวนงานการออกจาก
ราชการ 
  1.16 กระบวนงานทะเบียนประวัติ
บุคลากรภายในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 
  1.17 FAQ (Web Board) 
  1.18 กระบวนงานจัด ท าแผนปฏิบัติ
การพัฒนาบุคลากร 
  1.19 กระบวนงานการฝึกอบรม/
สัมมนา (ภายในและภายนอก) 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

  1.20 กระบวนงานการฝึกอบรม/
สัมมนาด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
(ภายในและภายนอก) 
  1.21 กระบวนงานการศึกษาดูงาน 
  1.22 กระบวนงานการจัดสรร
ทุนการศึกษาต่อ (ภายในประเทศ/
ต่างประเทศ) 
  1.23 กระบวนงานการแลกเปลี่ยน
บุคลากรระหว่างหน่วยงาน(ภายใน/
ภายนอก) 
  1.24 กระบวนงานการประเมิน
สมรรถนะ 
  1.25 กระบวนงาน Non-Training 
  1.26 กระบวนงานรายงานประจ าปี 
  1.27 กระบวนงานข้อมูลวิทยากร 
2. กระบวนงานที่เกี่ยวกับบุคคลในวง
งานรัฐสภา ประกอบด้วย 
    2.1 กระบวนงานที่เกี่ยวกับสมาชิก
สภา ผู้แทนราษฎร  
          2.1.1 กระบวนงานทะเบียน
ประวัติสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

          2.1.2 กระบวนงาน
ลงทะเบียนเข้าประชุมสภา
ผู้แทนราษฎรและประชุมร่วมกันของ
สภา  
          2.1.3 กระบวนงานการยื่น
บัญชีทรัพย์สินและหนี้สิน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
          2.1.4 กระบวนงานสวัสดิการ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
          2.1.5 กระบวนงานกองทุน
เพ่ือผู้เคยเป็นสมาชิกรัฐสภา 
   2.2 กระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับ
บุคคลในวงงานรัฐสภา  
        2.2.1 กระบวนงานกรอบการ
แต่งตั้งบุคคลในวงงานรัฐสภา  
        2.2.2 กระบวนงานแต่งตั้ง
บุคคลในวงงานรัฐสภา  
        2.2.3 กระบวนงานทะเบียน
ประวัติบุคคลในวงงานรัฐสภา  
3. กระบวนงานที่ใช้งานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรภายในส านักงานฯ
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

และบุคคลในวงงานรัฐสภา 
ประกอบด้วย 
    3.1 กระบวนงาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
    3.2 กระบวนงานจัดท าหนังสือ
รับรองการด ารงต าแหน่ง 
    3.3 กระบวนงานจัดท าบัตร 

25 ระบบส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
 

ที่ให้บริการระบบส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่  
1) ระบบการลาอิเล็กทรอนิกส์ 
2) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
3) ระบบแจ้งข่าวประชาสัมพันธ์ 
4) ระบบบริการจองห้องประชุม 
5) ระบบแจ้งเวียน 
6) ระบบประเมินผลเพ่ือรับเงิน
ค่าตอบแทนพิเศษ 
7) ระบบแจ้งเลื่อนเงินเดือน 
8) ระบบแบบส ารวจความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติของส่วนราชการ
ตามตัวชี้วัด 
9) ระบบรับบริการ / แจ้งปัญหาการ
ใช้งานระบบฯ 

เชื่อมโยงข้อมูลกับข้อมูล
ทะเบียนประวัติบุคลากร
ของระบบบริหารจัดการ
สารสนเทศด้าน
ทรัพยากรบุคคล ด้วย
เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 
และเชื่อมโยงข้อมูลกับ
ระบบสารบรรณระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ  ตาม
มาตรฐาน TH-e GIF 

MS SQL Server 
2008 Enterprise  
ASP.NET 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.par
liament.go.th/ 
 

บุคลากรทั้ง
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

http://eoffice.parliament.go.th/
http://eoffice.parliament.go.th/
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

  10)  ระบบการลาผ่าน Smart 
Device 
        

  Web Application 
ให้บริการที่ 
http://moffice.p
arliament.go.th 

บุคลากรทั้ง
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

26 ระบบลงเวลาปฏิบัติราชการ 
 

เป็นระบบที่จัดเก็บข้อมูลด้านบุคลากร
ในการเข้าปฏิบัติงานภายในส านักงาน
ฯ โดยบันทึกการลา การลงเวลาเข้า
ออก และมีระบบรายงานที่ผู้ใช้
สามารถสืบค้นเกี่ยวกับข้อมูล การ
สแกนลายนิ้วมือเข้าปฏิบัติงาน
รายบุคคล  
 

เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบ
ส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ 
(ระบบประเมินผลเพ่ือ
รับเงินค่าตอบแทน
พิเศษ) 
 ด้วยเทคโนโลยีเว็บ
เซอร์วิส 

MS SQL Server 
2005  
 PHP 
 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://fscan.parl
iament.go.th 
 

บุคลากรทั้ง
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

27 ระบบรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ 
** (เป็นระบบที่ใช้งานร่วมกันทั้ง
สองส านักงานฯ) 

เป็นระบบที่สนับสนุนการบริหาร
จัดการระบบการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา  ให้มีความทันสมัย สะดวกต่อ
การใช้งานและตอบสนองความ
ต้องการที่เพ่ิมข้ึนในแต่ละปี 

- MS SQL Server 
2014 

Web Application 
ให้บริการที่ 
https://kpi.parlia
ment.go.th 
 

บุคลากรทั้ง
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร
และส านักงาน
เลขาธิการ
วุฒิสภา 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

28 ระบบแบบขอใช้ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 
 
 
 

เป็นระบบที่ให้บริการการยื่นค าร้องขอ
ใช้ข้อมูลข่าวสารของราชการผ่าน
แบบฟอร์มออนไลน์ ส าหรับผู้ขอรับ
บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ขอรับ
บริการและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

- MS SQL Server 
2008  
ASP.NET 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://register.pa
rliament.go.th/ 
dtsev 
 

ประชาชน
ผู้สนใจ/กลุ่ม
งานข้อมูล
ข่าวสารส านัก
บริหารงาน
กลาง 

29 ระบบคลังข้อมูลค าศัพท์ เป็นระบบให้บริการจัดเก็บและสืบค้น
ข้อมูลค าศัพท์ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาญี่ปุ่น ภาษาสเปน ภาษาเยอรมัน 
ภาษาเกาหลี ภาษาอาหรับ และ
ภาษาจีน 

- MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.17.1.9
/ vocabulary 
 

บุคลการทั้ง
ส านักงานฯ/ 
ส านักภาษาต่าง 
ประเทศ 

30 ระบบก าหนดการจัดโครงการ
ฝึกอบรมสัมมนา และกิจกรรมอ่ืนๆ 
ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

เป็นระบบให้บริการจัดเก็บข้อมูล
รายละเอียดก าหนดการจัดโครงการ
ฝึกอบรม/สัมมนา และกิจกรรมอ่ืนๆ 
ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ืออ านวยความสะดวก
การสืบค้นข้อมูลก าหนดการจัด
โครงการฝึกอบรม/สัมมนา และ
กิจกรรมอ่ืนๆ ของส านักงานเลขาธิการ

- MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.17.1.9/ 
schedule/ 
 

บุคลากรทั้ง
ส านักงานฯ/ 
ส านักพัฒนา
บุคลากร 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

สภาผู้แทนราษฎร ผ่านระบบเครือข่าย
อินทราเน็ตของส านักงานฯ   

31 ระบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้านจดหมายเหตุ 

เป็นระบบที่ให้บริการจัดเก็บและสืบค้น
เอกสารจดหมายเหตุของรัฐสภา ซึ่งเป็น
หลักฐานในการด าเนินงานและใช้เป็น
ข้อมูลส าหรับการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับ
งานด้านนิติบัญญัติของชาติ อีกท้ังเป็น
การสงวนรักษาเอกสารต้นฉบับไว้ และ
ขยายขอบเขตการให้บริการที่รวดเร็ว
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์  

- MS SQL Server 2005 
Enterprise / 
PHP, JAVA 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://archives.p
arliament.go.th/ 
 

ส านักวิชาการ 

32  ระบบข้อมูลการแปรญัตติ เป็นระบบที่ให้บริการจัดเก็บและ
แสดงผลข้อมูลการแปรญัตติ เพ่ือ
อ านวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในการตรวจสอบจ านวน
และรายชื่อของผู้เสนอและผู้รับรอง
ญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมร่างกฎหมายให้
ถูกต้องตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

- SQL Server 2008 / 
ASP.NET 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://dev.parlia
ment.go.th/eam 

ส านัก
กรรมาธิการ 

33 ระบบบัญชีรับมอบเอกสาร 
 

เป็นระบบที่จัดเก็บและสืบค้นรายชื่อ
เอกสาร  ผู้ส่งมอบ จ านวนเอกสาร 
หน่วยนับ แหล่งจัดเก็บ ส าหรับ
ผู้รับบริการที่ต้องการยืมเอกสารของ

- MySQL /  PHP Web Application 
ให้บริการที่ 

บุคลากรภายใน
ส านักงานฯ 
/ส านักวิชาการ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ที่ได้ส่งมอบให้กับส านักวิชาการได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็วขึ้น 

http:// 
172.17.1.9/ 
bookindex 

34 ระบบบริหารจัดการเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์  

เป็นระบบให้บริการจัดเก็บและสืบค้น
ข้อมูลเอกสารของส านักงานฯ 
ประกอบด้วย ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานฯ ข้อมูลสนับสนุนการ
ประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการ
ประชุมร่วมกันของรัฐสภา ให้สมาชิก
รัฐสภา ประชาชน และผู้รับบริการ
ได้รับบริการข้อมูลเอกสารที่ถูกต้อง 
สะดวก รวดเร็ว และทันสมัย ผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

เชื่อมโยงข้อมูลระเบียบ
วาระการประชุมกับ
ระบบสืบค้นข้อมูลที่ใช้
ส าหรับการประชุมสภา 
ด้วยคอมพิวเตอร์แบบ
หน้าจอสัมผัสด้วย Web 
Service 

MS SQL Server 
2008 Enterprise /  
ASP.NET 

Web Application 
ให้บริการที่ 
http://edoc. 
parliament.go.th 
 

ประชาชน
ผู้สนใจและ
บุคลากรทั้ง
ส านักงาน
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

35 ระบบสืบค้นเอกสารหอสมุด
รัฐสภา (Document Image 
Processing : DIP) 

เป็นระบบที่ให้บริการกฤตภาคข่าว 
(news Clipping) ข้อมูลราชกิจจา
นุเบกษา กระทู้ถามตอบที่ประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา ค าวินิจฉัยของตุลา
การศาลรัฐธรรมนูญ ฯลฯ 

 Full Text Database 
(BRS/Search) 
Mega Media (BLOB) 

Web Application 
http://library1.p
arliament.go.th/s
earch/login.aspx 

ส่วนงาน 
Backend : 
เจ้าหน้าที่
น าเข้าข้อมูล 
ได้รับสิทธิ...
Users 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ส่วนงาน 
Frontend: 
เผยแพร่สู่
สาธารณะไม่
จ ากัดจ านวน
ผู้ใช้ 
(unlimited) 

36 ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Library) 

เป็นระบบที่ให้บริการข้อมูลทรัพยากร 
หนังสือ วารสารสิ่งพิมพ์ และสื่อ
มัลติมีเดียต่างๆ  

  Web Application 
http://library2.par
liament.go.th/libr
ary/home.html 

ส่วนงาน 
Backend : 
เจ้าหน้าที่
น าเข้าข้อมูล 
ได้รับสิทธิ...
Users 
ส่วนงาน 
Frontend: 
เผยแพร่สู่
สาธารณะไม่
จ ากัดจ านวน
ผู้ใช้ 
(unlimited) 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

37 ระบบ Content Management เป็นระบบที่ให้บริการข้อมูลกฎหมาย 
(Content of Law) รายงานการ
ประชุม ร่างพระราชบัญญัติ ดัชนี
วารสาร ไฟล์เสียง วีดีโอ ฯ 

เชื่อมโยงไปยังข้อมูล
กฎหมายในราชกิจจา
นุเบกษาของระบบ
จัดเก็บและสืบค้นภาพ
เอกสาร 

 Web Application 
 

ส่วนงาน 
Backend : 
เจ้าหน้าที่
น าเข้าข้อมูล 
ได้รับสิทธิ...
Users 
ส่วนงาน 
Frontend: 
เผยแพร่สู่
สาธารณะไม่
จ ากัดจ านวน
ผู้ใช้ 
(unlimited) 

38 ระบบงาน SMART Library เป็นระบบที่ให้บริการเว็บไซต์ส านัก
วิชาการในรูปแบบ Smart Web 
ภายในเครือข่าย Intranet บริการ
ข้อมูลวิชาการ ระเบียบวาระการ
ประชุม เอกสารประกอบการพิจารณา 
ฐานข้อมูลความรู้รัฐสภา Knowledge 
Management ฯ 

  Web Application 
 

เฉพาะผู้ได้รับ
สิทธิ์ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

39 ระบบคลังสารสนเทศของสถาบัน
นิติบัญญัติ (LIRT) 

เป็นระบบที่ให้บริการสารสนเทศใน
ระบบงานรัฐสภาแก่บุคคลในวงงาน
รัฐสภาและบุคคลทั่วไป 

  Web Application 
http://dl.parliam
ent.go.th 

ส่วนงาน 
Backend : 
เจ้าหน้าที่
น าเข้าข้อมูล 
ได้รับสิทธิ...
Users 
ส่วนงาน 
Frontend: 
เผยแพร่สู่
สาธารณะไม่
จ ากัดจ านวน
ผู้ใช้ 
(unlimited) 
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ตาราง 9 ระบบสารสารสนเทศและฐานข้อมูลของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ (ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม 2560) 
1. ระบบสารสนเทศการประชุม ระบบสารสนเทศการประชุม 

พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบ
ที่ใช้จัดการระเบียบวาระการประชุม 
เอกสารประกอบการประชุม บันทึก
การประชุมและสรุปการประชุม อีกทั้ง
ใช้ตรวจสอบการรับเบี้ยประชุม
คณะกรรมาธิการ อนุกรรมาธิการ 
กรรมการ และอนุกรรมการ 

เชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 
 

MySQL / JSP  Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ทุกส านัก 

2 ระบบสารสนเทศร่าง
พระราชบัญญัติ 

ระบบสารสนเทศร่างพระราชบัญญัติ 
พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบ
ที่ใช้จัดเก็บข้อมูลและขั้นตอนการ
พิจารณาร่างพระราชบัญญัติ 

เชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคล 

 

MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักการ
ประชุม 
ส านักกฎหมาย 
ส านัก
กรรมาธิการ 1 
2 3 

3 ระบบสารสนเทศญัตติ ระบบสารสนเทศญัตติ พัฒนาขึ้นในปี 
พ.ศ. 2553 เป็นระบบที่ใช้จัดเก็บ
ข้อมูลและขั้นตอนการติดตามญัตติ 

เชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคล 

MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักการ
ประชุม 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

4 ระบบสารสนเทศกระทู้ถาม ระบบสารสนเทศกระทู้ถาม พัฒนาขึ้น
ในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบที่ใช้จัดเก็บ
ข้อมูลและขั้นตอนการติดตามกระทู้
ถาม 

เชื่อมโยงกับระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บุคคล 

MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักการ
ประชุม 

5 ระบบสารสนเทศสรรหา และ
แต่งตั้ง 

ระบบสารสนเทศสรรหาและแต่งตั้ง 
พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบ
ที่ใช้จัดเก็บข้อมูลและขั้นตอนการสรร
หาและแต่งตั้งผู้ด ารงต าแหน่ง 

- 
 
 

MySQL / JSP Web Application
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักก ากับและ
ตรวจสอบ 

6 ระบบสารสนเทศถอดถอน ระบบสารสนเทศถอดถอน พัฒนาขึ้น
ในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบที่ใช้จัดเก็บ
ข้อมูลและขั้นตอนการถอดถอนบุคคล
ออกจากต าแหน่ง 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักก ากับและ
ตรวจสอบ 

7 ระบบบันทึกข้อมูลรายชื่อผู้ร้อง
ขอให้ถอดถอน 

ระบบบันทึกข้อมูลรายชื่อผู้ร้องขอให้
ถอดถอน เป็นระบบที่ใช้น าเข้าและ
ตรวจสอบความซ้ าซ้อนของข้อมูล
รายชื่อผู้ร้องขอให้ถอดถอน 

- MySQL / PHP Web Application ส านักก ากับและ
ตรวจสอบ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

8 ระบบประมวลผลข้อมูลการลงมติ พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2557 เป็นระบบใช้
ส าหรับการจัดเก็บและตรวจสอบ
ข้อมูลการลงมติของสมาชิกสภานิติ
บัญญัติแห่งชาติ 

เชื่อมโยงกับข้อมูล
สมาชิกในเว็บบล็อก 

MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/w3c/sen
ate/vote 

ส านักรายงาน
การประชุม
และชวเลข  
ส านัก
บริหารงาน
กลาง 

9 ระบบจัดท ารายงานการประชุม
วุฒิสภา 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2558 เป็นระบบที่ใช้
ส าหรับจดและจัดท ารายงานการ
ประชุมวุฒิสภา 

- Firebird / Delphi Client/Server ส านักรายงาน
การประชุม
และชวเลข 

10 ระบบนับองค์ประชุมวุฒิสภา พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2551 เป็นระบบที่ใช้
ส าหรับนับจ านวนสมาชิกที่มาประชุม
วุฒิสภา 

- MySQL / PHP Web Application ส านัก
บริหารงาน
กลาง 

11 ระบบสารสนเทศรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ 

พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบ
ที่ใช้ส าหรับจัดเก็บข้อมูลและขั้นตอน
ของการรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักงาน
ประธานวุฒิสภา 
ส านัก
กรรมาธิการ 1 2 
3 
ส านักก ากับและ
ตรวจสอบ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

12 ระบบศูนย์บริการข้อมูลกฎหมาย พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2555 เป็นระบบ
ที่ใช้ส าหรับจัดเก็บและเผยแพร่
เอกสารข้อมูลด้านกฎหมาย 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.senat
e.go.th/lawdatace
nter/index.php 

ส านักกฎหมาย 

13 ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์
วุฒิสภา 

พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2553 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการจัดเก็บและเผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับกฎหมาย เอกสาร
กระบวนงานในวุฒิสภา และเอกสาร
ในวงงานวุฒิสภา 

เชื่อมโยงกับระบบจัดเก็บ
เอกสารใน e-Office 

MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://library.sen
ate.go.th 

ทุกส านัก 

14 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2552 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการรับ-ส่งเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ทุกส านัก 

15 ระบบการลา พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2552 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการลาของข้าราชการ พนักงาน
ราชการ และบุคลากรของส านักงานฯ 

เชื่อมโยงข้อมูลบุคคลใน
ระบบทรัพยากรบุคคล 

MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ทุกส านัก 

16 ระบบบันทึกการลงเวลาปฏิบัติ
ราชการ 

พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2558 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการลงเวลาการมาปฏิบัติ

เชื่อมโยงข้อมูลบุคคลใน
ระบบทรัพยากรบุคคล 

SQL / Software 
Package 

Client/Server ทุกส านัก 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ราชการของข้าราชการ พนักงาน
ราชการ และบุคลากรของส านักงานฯ 

17 ระบบจองห้องประชุม พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2552 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการจองห้องประชุม
กรรมาธิการ และห้องประชุมภายใน
อาคารสุขประพฤติ 
 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ทุกส านัก 

18 ระบบทรัพยากรบุคคล (HR) พัฒนาขึ้นในปี พ.ศ. 2552 เป็นระบบ
ที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลประวัติสมาชิก
วุฒิสภา ข้าราชการ พนักงานราชการ 
บุคลากรของส านักงานฯ และบุคคลใน
วงงานรัฐสภา 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 
ส านัก
กรรมาธิการ 1 
2 และ 3 
ส านักพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 

19 ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล
ระดับกรม (DPIS) 

พัฒนาขึ้นโดยส านักงาน ก.พ.  โดยเริ่ม
ใช้งานเมื่อปี 2557 โดยใช้จัดเก็บ
ข้อมูลประของข้าราชการ พนักงาน
ราชการ และลูกจ้างประจ า 

- Oracle / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.16.1.1
40 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

20 ระบบสืบค้นเงินเดือน/ค่าจ้าง ค่า
สาธารณูปโภค 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2555 ใช้ส าหรับ
สืบค้นสลิปเงินเดือน แจ้งผลการเลื่อน
เงินเดือน หนังสือรับรองการหักภาษี 

เชื่อมโยงข้อมูลบุคคลกับ
ระบบทรัพยากรบุคคล 

MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/mobile/
money 

ทุกส านัก 

21 ระบบบริหารวงเงินการเลื่อน
เงินเดือน 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2555 ใช้ส าหรับ
บริหารวงเงินการเลื่อนเงินเดือนของ
ข้าราชการ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/mobile/
budget 

ทุกส านัก 

22 ระบบเงินค่าตอบแทนพิเศษ พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2555 ใช้ส าหรับจัดท า
รายงานการปฏิบัติราชการเพ่ือให้
ได้รับค่าตอบแทนพิเศษ 

เชื่อมโยงข้อมูลบุคคลกับ
ระบบทรัพยากรบุคคล 

MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://app.senat
e.go.th/compens
ation 

ทุกส านัก 

23 ระบบรายงานและการติดตามผล
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2555 ใช้ส าหรับ
รายงานและการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.16.0.4
0:8080/CollectPl
an/home 

ส านักนโยบาย
และแผน 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

24 ระบบบริหารการเงินการคลัง
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
Fiscal Automation System 
(FAS) 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2552 ใช้ส าหรับ
ปฏิบัติงานด้านงบประมาณ พัสดุ 
การเงินและบัญชี 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.16.0.2
1/senate 

ส านักการคลังฯ 

25 เว็บบอร์ดสนทนากับผู้บริหาร พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2554 ใช้ส าหรับให้
ข้าราชการ และบุคลากรของ
ส านักงานฯ สอบถาม สนทนากับ
ผู้บริหารผ่านเว็บบอร์ด  

- MySQL / PHP  Web Application 
ให้บริการที่ 
http://intranet.s
enate.go.th/255
4/webboard_s 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 

26 ระบบแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ ใช้ส าหรับส ารวจความพึงพอใจ และ
ความคิดเห็นของข้าราชการและ
บุคลากรของส านักงานฯ 

- MySQL / PHP  Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.senat
e.go.th/questionn
aire 

ส านัก
เทคโนโลยีฯ 

27 ระบบรับการแจ้งซ่อมผ่านทาง
อินทราเน็ต 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2549 ใช้ส าหรับให้
ข้าราชการและบุคลากรของส านัก 
งานฯ แจ้งซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงผ่านระบบ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/repair 

ส านัก
เทคโนโลยีฯ 

28 ระบบทะเบียนงานพิมพ์ พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2549 ใช้ส าหรับ
จัดเก็บและติดตามงานพิมพ์ของส านัก
การพิมพ์ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 

ส านักการพิมพ์ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

http://bop.senat
e.go.th 

29 ระบบห้องสมุดเสมือนจริง (VL) พัฒนาขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2552 ใช้ส าหรับ
จัดเก็บข้อมูลหนังสือ การยืม-คืน
หนังสือของห้องสมุดของส านักงานฯ 

- MySQL / JSP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/vl 

ส านักวิชาการ 

30 ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์
วุฒิสภา (W3C) 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2553 ใช้ส าหรับ
บริหารจัดการเว็บไซต์ของวุฒิสภา 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th 

ส านักเทคโนฯ 

31 ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์เพ่ือ
การประชาสัมพันธ์วุฒิสภา (Click 
NLA) 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2556 ใช้ส าหรับ
บริหารจัดการเว็บไซต์เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์วุฒิภา 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://blog.senat
e.go.th 

ส านัก
ประชาสัมพันธ์ 

32 ระบบจัดการข้อมูลเว็บไซต์
เครือข่ายผู้น านักประชาธิปไตย
วุฒิสภา 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2554 ใช้ส าหรับ
บริหารจัดการเว็บไซต์เครือข่ายผู้น า
นักประชาธิปไตยวุฒิสภา 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://leader.se
nate.go.th 

ส านัก
ประชาสัมพันธ์ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

33 ระบบบริหารจัดการเว็บบล็อก
สมาชิกวุฒิสภา 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2556 ใช้ส าหรับ
บริหารจัดการเว็บบล็อกของสมาชิก
วุฒิสภา 

เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบ
ทรัพยากรบุคคล 

MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://blog.senat
e.go.th 

ส านักเทคโนฯ 

34 ระบบจัดการข้อมูลภาพข่าว
ประชาสัมพันธ์วุฒิสภา 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2553 ใช้ส าหรับ
บริหารจัดการข้อมูลภาพข่าว
ประชาสัมพันธ์ของวุฒิสภา 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://news.sena
te.go.th/snews.p
hp 

ส านัก
ประชาสัมพันธ์ 
ส านักพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล 

35 ระบบสืบค้นข้อมูลกฎหมาย
อาเซียน 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2557 ใช้ส าหรับ
จัดเก็บ สืบค้นข้อมูลกฎหมายในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 

- MySQL / PHP  Web Application 
ให้บริการที่ 
http://asean-
law.senate.go.th 

ส านักกฎหมาย 
ส านัก
เทคโนโลยีฯ 

36 ระบบค้นหาข่าวประกาศของ
ส านักงาน 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2549 ใช้ส าหรับ
ค้นหาข่าวประกาศของส านักงาน 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/postwe
b/ 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 
ส านักการคลังฯ 

37 Senate Channel พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2555 เป็น Mobile 
Application ที่ใช้ส าหรับติดตามการ

เชื่อมโยงข้อมูลข่าว 
หนังสือ และการ
ถ่ายทอดสดการประชุม 

FW Player, Red 5 Native 
Application 
ให้บริการที่ App 

ส านัก
เทคโนโลยีฯ 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

ถ่ายทอดสดการประชุมวุฒิสภา 
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ของวุฒิสภา 

Store และ 
Google Play 

38 พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ศัพท์
และส านวนรัฐธรรมนูญ 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2558 เป็น
พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ศัพท์และ
ส านวนรัฐธรรมนูญ  

- Property List / X 
Code 

Native 
Application 
ให้บริการที่ App 
Store 

ส านัก
ภาษาต่างประเ
ทศ 
ส านัก
เทคโนโลยีฯ 

39 ระบบส ารวจความต้องการสื่อ
สิ่งพิมพ์ของส านักงานฯ 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2556 ใช้ส าหรับ
ส ารวจความต้องการสิ่งพิมพ์ของ
ส านักงานฯ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://eoffice.se
nate.go.th:38080
/workflow/web 

ส านักการพิมพ์ 
ส านัก
เทคโนโลยีฯ 

40 ระบบสวัสดิการค่าเล่าเรียนบุตร พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2554 ใช้ส าหรับ
จัดเก็บข้อมูลการเบิกค่าเล่าเรียนบุตร
ของข้าราชการส านักงานฯ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.sena
te.go.th/educati
on 

ส านักการคลังฯ 

41 ระบบจัดเก็บและสืบค้นเอกสาร
ประกอบการพิจารณา ร่าง พ.ร.บ. 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2554 ใช้ส าหรับ
จัดเก็บ สืบค้นเอกสารประกอบการ
พิจารณาร่างพ.ร.บ. 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://documen
t.senate.go.th 

ส านักกฎหมาย 
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ล ำดับ ชื่อระบบ กำรบริกำรอ้อมูล/สำรสนเทศ 
กำรเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนอ้อมูล 
ระบบหัดกำร

สำนอ้อมูล/เครื่องมือ 
ลักษณะกำรใช้งำน 

ผู้ใช้งำน/   
ส ำนักหลัก 

42 ระบบเบิก-จ่ายพัสดุ พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2549 ใช้ส าหรับ
เบิกจ่ายพัสดุของส านักการคลังฯ 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://172.16.0.1
3 

ส านักการคลังฯ 

43 ระบบรายงานผลการปฏิบัติงาน
ต่อ คสช. 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2557 ใช้ส าหรับ
น าเข้าและและรวบรวมรายงานผลการ
ปฏิบัติต่อ คสช. 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://www.senate.
go.th/daily 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 

44 ระบบติดตามการประเมินเพ่ือ
เลื่อนระดับ 

พัฒนาขึ้นเมื่อปี 2550 ใช้ส าหรับ
ติดตามการประเมินผลการเลื่อนระดับ
ของข้าราชการในส านักงาน 

- MySQL / PHP Web Application 
ให้บริการที่ 
http://app.senate.g
o.th/performance_t
racking 

ส านัก
บริหารงาน
กลาง 
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3.3 สถำนาำพด้ำนระบบเครืออ่ำย มีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลด้านระบบเครือข่าย ประกอบด้วย 
 3.3.1 แผนผังการเชื่อมโยงระบบเครือข่าย 
 3.3.2 รายการของระบบสายสัญญาณและการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย 
 3.3.3 จ านวนเครื่องแม่ข่ายแยกตามสถานที่ที่ติดตั้ง 
 3.3.4 รายละเอียดของอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
 
 3.3.1 แผนผังกำรเชื่อมโยงระบบเครืออ่ำย  
  3.3.1.1 แผนผังกำรเชื่อมโยงระบบเครืออ่ำยอองส ำนักเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร 
   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีสถานที่ในการปฏิบัติงานด้วยกัน 4 แห่ง คือ 
(1) อาคารรัฐสภา ถนนอู่ทองใน (2) ส านักงานฯ ถนนประดิพัทธ์ (3) ส านักงานฯ ถนนพระราม 6 และ (4) 
ส านักงานฯ ถนนสุโขทัย ซึ่งมีการวางระบบเครือข่ายเชื่อมโยงระหว่างส านักงานฯ ทั้ง 4 แห่ง และเชื่อมโยง
กับส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาดังแสดงในภาพ 9 แผนผังระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

 

 

ภาพ 8 แผนผังระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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  3.3.1.2 แผนผังกำรเชื่อมโยงระบบเครืออ่ำยอองส ำนักเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
   สถานที่ปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีด้วยกัน 2 แห่ง คือ อาคารรัฐสภา 
2 และอาคาร สุขประพฤติ ถนนประชาชื่น โดยมีการวางเครือข่ายในภายในของอาคารทั้ง 2 แห่งให้สมาชิก
วุฒิสภาและเจ้าหน้าที่ของส านักงานฯ ดังภาพ 10 แผนผังระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 9 แผนผังระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 3.3.2 รำยกำรอองระบบสำยสัญญำณและกำรเชื่อมต่อระบบเครืออ่ำย 

  3.3.2.1 รำยกำรอองระบบสำยสัญญำณและกำรเชื่อมต่อระบบเครืออ่ำยอองส ำนักงำน
เลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร 
   ปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (ISP) อยู่ 2 
ราย คือ บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต จ ากัด และบริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) โดยมีรายละเอียด
ของระบบสายสัญญาณและการเชื่อมต่อ ดังแสดงในตาราง 10 รายการของระบบสายสัญญาณและการ
เชื่อมต่อระบบเครือข่าย 
 
ตาราง 10  รายการของระบบสายสัญญาณและการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 
ล ำดับ รำยกำร ห ำนวน สถำนที ่

1 
ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic ภายนอก 

1 วงจร 
ระหว่างส านักงานฯ ถนนประดิพัทธ์ กับ ถนน
อู่ทองใน 
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ล ำดับ รำยกำร ห ำนวน สถำนที ่

2 
ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic ภายใน 

12 วงจร 
เชื่อมต่อภายใน อาคารส านักงานฯ ถนน
ประดิพัทธ์ จ านวน 2 ชั้น 

3 
ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic ภายใน 

7 วงจร 
เชื่อมต่อภายในอาคาร ส านักงานฯ ถนน
พระราม 6 ชั้น 16, 17 , 19 และ 20 

4 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic 

  

  

  

  

  

  

  

21 วงจร 

 

 

 

 

 

 

 

เชื่อมต่อภายในส านักงานฯ ถนนอู่ทองใน รวม 
7 อาคาร  

 - อาคารรัฐสภา 1 จ านวน 3 ชั้น 

 - อาคารรัฐสภา 2 จ านวน 3 ชั้น 

 - อาคารรัฐสภา 3 จ านวน 7 ชั้น 

 - อาคารสโมสรรัฐสภาใหญ่ 

 - อาคารสโมสรรัฐสภาเล็ก 

 - อาคารรักษาความปลอดภัย 

 - อาคารพิพิธภัณฑ์รัฐสภา 

5 
ระบบสายสัญญาณแบบ UTP CAT 
5,6 พร้อมจุดเชื่อมต่อ (Outlet) 
เดิมทั้งหมด 

ประมาณ  
4000 จุด 

เชื่อมต่อภายในระบบเครือข่ายของส านักงาน
ฯ 

 
  3.3.2.2 รำยกำรอองระบบสำยสัญญำณและกำรเชื่อมต่อระบบเครืออ่ำยอองส ำนักงำน
เลอำธิกำรวุฒิสาำ 
   ปัจจุบันส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (ISP) คือ บริษัทแอด
วานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด โดยมีรายละเอียดของระบบสายสัญญาณ และการเชื่อมต่อ ดังแสดงใน
ตาราง 11 รายการของระบบสายสัญญาณและการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 
ตาราง 11 รายการของระบบสายสัญญาณและการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ล ำดับ รำยกำร ห ำนวน สถำนที ่

1 
 
 
2 

ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic ภายนอก 
 

1 วงจร 
 
 

1 วงจร 

ระหว่างอาคารสุขประพฤติกับผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ต (ISP) 
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ล ำดับ รำยกำร ห ำนวน สถำนที ่

ระบบสายสัญญาณแบบ Fiber 
Optic ภายนอก 

ระหว่างอาคารรัฐสภากับผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ต (ISP) 

  
 3.3.3 ห ำนวนเครื่องแม่อ่ำยแยกตำมสถำนที่ท่ีติดตั้ง 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีจ านวน อุปกรณ์ 
Switch/Router และเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ ให้บริการผ่านระบบเครือข่ายของส านักงานฯ 
ประกอบด้วย 
 
ตาราง 12 เปรียบเทียบจ านวนเครื่องแม่ข่ายแยกตามสถานที่ที่ติดตั้งของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

หน่วยงำน 
อุปกรณ์ Switch/Router  

(ตัว) 
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่

อ่ำย 
(เครื่อง) 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 150  ตัว 90  เครื่อง 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 141 ตัว 54 เครื่อง 

 

  3.3.3.1 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่อ่ำยแยกตำมสถำนที่ติดตั้งอองส ำนักงำนเลอำธิกำร        
สาำผู้แทนรำษฎร 

ตาราง 13 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายแยกตามสถานที่ติดตั้งของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

 

 

 

 

 

ล ำดับ สถำนที่ติดตั้ง ห ำนวน (เครื่อง) 
1 อาคารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ 22 
2 อาคารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนอู่ทองใน 68 

รวม 90 
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  3.3.3.2 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่อ่ำยแยกตำมสถำนที่ติดตั้งอองส ำนักงำนเลอำธิกำร
วุฒสิาำ 

ตาราง 14  เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายแยกตามสถานที่ติดตั้งของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

 
 3.3.4 รำยละเอียดอองอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เครืออ่ำย 
  3.3.4.1 รำยละเอียดอองอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เครืออ่ำยอองส ำนักงำนเลอำธิกำร
สาำผู้แทนรำษฎร 
   รายละเอียดอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เครือข่าย ปัจจุบัน ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครื่องแม่ข่ายส าหรับงานควบคุมเครือข่าย ซึ่งติดตั้งอยู่อาคาร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ จ านวน 16 เครื่อง และติดตั้งอยู่อาคารส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนอู่ทองใน จ านวน 57 เครื่อง มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตาราง 15 รายละเอียดของอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ส านักงานฯ ถนนประดิพัทธ์ 

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
1 Server (Cacti) 

(NTP) 
CPU  Intel Xeon 
Ram 2 GHz.  Harddisk  200 Gb 
OS  Linux  DataBase  My Sql 

IBM X3200 
M2 

2554 

2 KPI APP CPU  Intel intel(R) Xeon(R) CPU 
E5-2630 V3 2.40 GH Ram 128 GB  
Harddisk  300GB*2 
OS Server 2012 R2 edition 64-
bits 

HP C7000 2558 

3 KPI DB CPU  Intel intel(R) Xeon(R) CPU 
E5-2630 V3 2.40 GH Ram 128 GB  
Harddisk  300GB*2 
OS Server 2012 R2 edition 64-
bits   DataBase  M SQL server 
2012 

HP C7000 2558 

4 
 

Blade Server 1 
Blade 1: 
 V-center 

CPU  Intel Xeon  E5640 @ 2.67 
Ghz 

HP C7000 2555 

ล ำดับ สถำนที่ติดตั้ง ห ำนวน (เครื่อง) 
1 อาคารส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา อาคารสุขประพฤติ 48 
2 อาคารส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ถนนอู่ทองใน 6 

รวม 54 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
 Ram 128 G       Harddisk  

SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

5 
 

Blade Server 1 
Blade 2: Pudtan 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

6 
 

Blade Server 1 
Blade 3: 
Travel.parliamen
t.go.th 

CPU  Intel Xeon E5640 2.67 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

7 
 

Blade Server 1 
Blade 5: SQL E-
Learning 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

8 
 

Blade Server 1 
Blade 6: 
Solarwind 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

9 
 

Blade Server 1 
Blade 9: KPI2557 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

10 Blade Server 1 
Blade 10: HR 
Test 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 

HP C7000 2555 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

11 Blade Server 1 
Blade 12 : e-
learning 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

12 Blade Server 1 
Blade 13: นิติ
บัญญัติ 

CPU  Intel Xeon 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

13 Blade Server 1 
Blade 14: new 

CPU  Intel Xeon 
Ram 128 G       Harddisk  
SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

14 Blade Server 1 
Blade 16: VMW 
esx 

CPU  Intel Xeon E5640 @ 2.67 
Ghz 
Ram 128 GB       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS VM ware  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

15 Firewall CPU  Intel Xeon 
Ram 2 GB.       Harddisk  200 Gb 
OS  Linux  DataBase  My Sql 

HP DL380 
G7 

2552 

16 DNS Server CPU  Intel Xeon 
Ram 2 GB.       Harddisk  200 Gb 
OS  Linux  DataBase  My Sql 

HP DL360 
G6 

2552 

17 DHCP / DNS 
Server 

CPU  Intel  Xeon 
Ram 2 GB           Harddisk  SCSI 
36.4*1  
OS  Windows 2003   DataBase 
SQL Server 

HP DL380 
G5 

2552 

18 Streaming CPU  intel Xeon E5640  @ 2.67 
GH 

Super Micro 
Super 

2550 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
Ram 1 GB  Harddisk  80GB 
OS Windows 2003 R2  DataBase  
mysql 

Server 5014 
– CT 

19 DHCP Server CPU  Intel Xeon 2.80 GHz 
Ram 1 mb  Harddisk   40 GB 
OS  windows 2000   

HP Proliant 
DL380 G3 

2549 

20 Anti Virus NOD 
Server 

CPU  Intel Xeon 
Ram 6 GB     Harddisk  SAS146*3 
OS  Window   DataBase  . - 

IBM  X3650 2552 

21 Anti Virus NOD 
Server 

CPU  Intel Xeon 
Ram 6 GB     Harddisk  SAS146*3 
OS Windows 2003 DataBase  
SQL Server 

IBM  X3650 2552 

22 Fingure CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB.  Harddisk  SAS 300GB 
OS  Window server 2008 R2  
DataBase  SQL Server 2005  

IBM  X3650 
M3 

2554 

ตาราง  16 รายละเอียดของอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ส านักงานฯ ถนนอู่ทองใน 

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
1 Blade Server 1 

Blade 1: PLM 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB       Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

2 Blade Server 1 
Blade 2: Mail 

 

CPU  Intel Xeon 
Ram 128 GB   Harddisk  
SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2554 

3 Blade 3: Rocky CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2554 

4 Blade Server 1 CPU  Intel Xeon HP C7000 2555 



แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                             หน้า 83 

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
Blade 4: HR-APP1 Ram 128 GB   Harddisk  

SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

5 Blade Server 1 
Blade 5: ชวเลข 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

6 Blade Server 1 
Blade 6: ชวเลข 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

7 Blade Server 1 
Blade 7: EDOCตัว
หลัก 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

8 Blade Server 1 
Blade 8: 
eoffice(PLM1) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

9 Blade Server 1 
Blade 9: DB 
edoc,eoffice,
จดหมายเหตุ(PLM9) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

10 Blade Server 1 
Blade 10: DBจด
รายงานการประชุม
(PLM10) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 
 

HP C7000 2555 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
11 Blade Server 1 

Blade 11: รายงาน
การประชุม(PLM11) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

12 Blade Server 1 
Blade 12: 
RADVISION(WIN-
RVTN7M6A8NR) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2554 

13 Blade Server 1 
Blade 13: NEW( 
HR-APP2) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 128 GB    Harddisk 
SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2554 

14 Blade Server 1 
Blade 14: 
NEW(HR-DB) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 128 GB    Harddisk 
SAS300*2 G8 
OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2554 

15 Blade Server 1 
Blade 15: VMware 
ESXJ 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS VM waer 
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

16 Blade Server 1 
Blade 16: VMware 
ESXJ 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB     Harddisk  
SAS146*2 G7 
OS VM ware 
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

17 Blade Server 2  
Blade 1: Linux esx 
 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB   Harddisk  SAS146*2 
G7 OS LINUX   DataBase  
 
 

HP C7000 2549 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
18 Blade Server 2  

Blade 2: EDOC 
cluster(SERVER-
CLUSTER1) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS Windows 2008 Server 
Enterprise  
DataBase  

HP C7000 2549 

19 Blade Server 2  
Blade 3: SQL 
cluster(SERVER-
CLUSTER2) 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS Windows 2008 Server 
Enterprise    
DataBase  

HP C7000 2549 

20 Blade Server 2  
Blade 4: 
EDOC(NEW) APP1 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS Windows Server 2003 R2 
DataBase  

HP C7000 2549 

21 Blade Server 2  
Blade 5: 
EDOC(NEW) APP2 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS LINUX   DataBase  

HP C7000 2549 

22 Blade Server 2  
Blade 6: DB 
eoffice (BAY6) 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS Windows Server 2003 R2   
DataBase  

HP C7000 2549 

23 Blade Server 2  
Blade 7: 
HP_INSIGHT 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS Windows Server 2003 R2   
DataBase  

HP C7000 2549 

24 Blade Server 2  
Blade 8: VMW esx 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB   Harddisk  SAS146*2 
G7 
OS LINUX   DataBase  

HP C7000 2549 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
25 Blade Server 2  

Blade 9:EOFFICE 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 OS Windows Server 2003 R2   
DataBase  

HP C7000 2549 

26 Blade Server 2  
Blade 10: Log 
สารบัญตัวใหม่
(ทดสอบ) 
EOFFICETEST 
 

CPU  Intel Xeon 
Ram 32 GB  Harddisk  SAS146*2 
G7 OS Windows Server 2003 R2   
DataBase  

HP C7000 2549 

27 Blade Server CPU  Intel Xeon 
Ram 128 G               Harddisk  
128 G OS Windows 2008 R2  
DataBase SQL Server 

HP C7000 2555 

28 LDAP1 CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB  Harddisk  SAS 300*2 
OS  Cent OS     DataBase  SQL 
Server 

HP DL180 
G6 

2555 

29 LDAP2 CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB      Harddisk  SAS 
300*2 
OS  Cent OS    DataBase  SQL 
Server 

HP DL180 
G6 

2555 

30 WEB.Parliament.g
o.th 

CPU  Intel Xeon 
Ram   HarddiskSAS 146*2 
OS  Cent OS      DataBase   
 

HP DL360 
G5 

2549 

31 Intranet 
(own_clound) 

CPU  Intel Xeon 
Ram 2 GB        Harddisk  SAS 
146*2 
OS  Cent OS    DataBase   

HP DL380 
G5 

2552 

32 Intranet CPU  Intel Xeon  
Ram 10 GB    
Harddisk SAS 146*2,72*2 
OS  Cent OS 5.5  DataBase   

HP DL380 
G5 

2552 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
33 Monitoring Server CPU  Intel Xeon 

Ram 4 GB Harddisk SATA 250*2   
OS  Linux          DataBase   

Dell Power 
Edge1950 

2554 

34 เว็บไซต์ Parliament CPU  Intel Xeon 
Ram       Harddisk SAS 146*6 
OS  Cent OS 
DataBase  SQL Server 

HP DL380 
G5 

 

35 Mail Parliament CPU  Intel Xeon 
Ram     Harddisk  SAS 146*3 
OS  Cent OS 5   
DataBase  SQL Server 

HP DL380 
G5 

 

36 Database Server 
ของ เว็บไซต์ 
Parliament 

CPU  Intel Xeon 
Ram 4GB  Harddisk  SAS 146*3 
OS  Windows 2008  
DataBase  SQL Server 

HP DL380 
G5 

2554 

37 Live 
parliament.go.th 

CPU  Intel Xeon 
Ram 4GB   Harddisk 146.8*2 
OS  Windows 2008   
DataBase  SQL Server 

IBM X236 2552 

38 Database Server 
ของเว็บอินทราเน็ต 

CPU  Intel Xeon 
Ram 2GB   Harddisk  146.8*2 
OS  Cent OS   
DataBase  SQL Server 

IBM X236 2552 

39 Backup Server CPU  Intel    Xeon 
Ram  16G        Harddisk  SATA 
500*2 
OS  Windows 2008 Server   
DataBase  SQL Server 

Dell Power 
Edge R320 

2556 

40 Web Gallery 1 CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GHz     Harddisk  SAS 
146*3 
OS  Windows 2003 R2  
DataBase  SQL Server 

HP DL360 
G5 

2551 

41 Web Gallery 2 CPU  Intel Xeon 
Ram  Harddisk  SAS 146*3 

HP DL360 
G5 

2551 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
OS  Windows 2003 R2   
DataBase  SQL Server 

42 E-learning CPU  Intel Xeon  
Ram 8G              Harddisk  SAS 
73*4 OS  Windows 2008 Server   
DataBase  SQL Server 

Sun Fire 
X4250 

2552 

43 E-learning CPU  Intel Xeon 
Ram 8G   Harddisk  SAS 73*4 
OS  Windows 2008 Server   
DataBase  SQL Server 

Sun Fire 
X4250 

2552 

44 รับร้องทุกข์ CPU  Intel Xeon 
Ram 8.  Harddisk  SAS 146*3 
OS  Windows 2008 server   
DataBase  SQL Server 

HP DL380 
G5 

2554 

45 ประชุม ก.ร. CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB  Harddisk SAS 146.8*3  
OS  Windows 2003  
DataBase  SQL Server 

IBM X3650 2550 

46 MD DB server CPU  Intel  
Ram 2 GB            Harddisk 
SAS146*2 
OS Windows 2003 DataBase   

Acer Altos 
R720 

2550 

47 บริหารงานกลาง CPU  Intel  
Ram  4 GB Harddisk  SAS146*5 
OS Windows 2008 DataBase   

 
Acer Altos 
R720 
 

2550 

48 Database Server 
ส าหรับจดรายงาน
การประชุม 

CPU  Intel Xeon 
Ram 16 GB  Harddisk  72.8*3 
OS  Windows 2008 R2  
DataBase  SQL Server 

Compaq 
ML370 G3 

2554 

49 Server Ring Mater  CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB   Harddisk SAS 146*2 
OS Windows 2003 DataBase   

HP Proliant 
DL380 G4 

2549 

50 Traffic Monitor CPU  Intel Xeon ProLiant DL 
380 G7 

2552 



แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                             หน้า 89 

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
Ram 16 GB        Harddisk  SAS 
146*2 
OS  Linux       DataBase  My Sql 

51 ระบบงบประมาณ 1 CPU  Intel Xeon  
Ram 2 GB          Harddisk SAS 
146*3 
OS Windows 2003 R2  
DataBase  SQL Server 

Acer Altos 
G710 

2549 

52 ระบบงบประมาณ 2 CPU  Intel Xeon  
Ram 2 GB           Harddisk SAS 
146*4 
OS Windows 2003 R2  
DataBase  SQL Server 

Acer Altos 
G710 

2549 

53 Application Server 
ส าหรับจดรายงาน
การประชุม 

CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB  Harddisk  72.8*3 
OS  Windows 2003  
DataBase  SQL Server 

HP ML 370 
G3 

2556 

54 Mail Parliament CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB  Harddisk  SAS146*3 
OS  Cent OS 5  DataBase  SQL 
Server 

HP DL 380 
G5 

2554 

55 ระบบเผยแพร่การ
ประชุม 

CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB     Harddisk SAS 146*6 
OS Windows 2008 DataBase   

HP DL 380 
G5 

2556 

56 ระบบฐานข้อมูลและ
บันทึกการประชุม 

CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB     Harddisk SAS 146*6 
OS Windows 2008 DataBase   

HP DL 380 
G5 

2556 

57 SSR Parliament CPU  Intel Xeon 
Ram 1 GB         Harddisk  . 
OS  Windows 2003 R2   
DataBase  SQL Server 

Acer Altos 
G540 

2552 

58 ข้อมูลการประชุม CPU  Intel Xeon 
Ram 16 GB  Harddisk  72.8*3 
OS  Windows 2008 R2  
DataBase  SQL Server 

HP Proliant 
ML370 G4 

2554 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
59 mercy1 (DBMS) CPU  Intel Xeon 

Ram 2 GB        Harddisk   146*2 
OS  Cent OS     DataBase   

IBM X236 2552 

60 SAPA2 CPU  Intel Sun Ultrasparc 
Ram 8 GB         Harddisk  
OS      DataBase   

Sun Sun 
Fire V490 

2549 

61 Live 
Parliament.go.th 

CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB  Harddisk  146*2  
OS Windows 2008  
DataBase SQL Server 

IBM X236 2552 

62 AVI West CPU  Intel Xeon 
Ram 4GB          Harddisk  
SAS500 
OS Windows 7   DataBase   

PCAVIWEST-
E3-C 

2554 

63 Server ส าหรับ Ipad 
1 

CPU  Intel Xeon 2.4 GHz 4Core 
Ram 8 GB Harddisk 500GB SAS*2 
HDD 
OS Windows 2008 R2   
DataBase  SQL Server 

Super Micro 
SYS-S017R-
MTF 

2556 

64 Server ส าหรับ Ipad 
2 

CPU  Intel Xeon 2.5 GHz 6Core 
Ram 32 GB         
Harddisk 500GB SAS*4 HDD 
OS Windows 2008 R2  
DataBase  SQL Server 

Super Micro 
SYS-S017R-
MTF 

2556 

65 Server ส าหรับ Ipad 
3 

CPU  Intel Xeon 2.5 GHz 6Core 
Ram 32 GB         
Harddisk 500GB SAS*4 HDD 
OS Windows 2008 R2  
DataBase  SQL Server 

Super Micro 
SYS-6016T-
6RF+ 

2556 

66 Streaming Server CPU  Intel Xeon CPU E5-2690 
Ram 16GB         Harddisk  
SAS300*5 OS Windows 2008 R2  
DataBase  SQL Server 

HP DL380 
G8 

2554 

67 DNS  ขานอก CPU  Intel Xeon 
Ram 8 GB.  Harddisk  SAS 146*2 

ProLiant 
DL380 G5 

2554 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
OS  Cent OS     DataBase   

68 ICE Swarp Mail 
Server 

CPU  Intel Xeon 
Ram 4 GB             Harddisk  
SAS500 
OS Windows 2008 DataBase   

Proliant 
ML350 G5 

2554 

 
  3.3.4.1 รำยละเอียดอองอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เครืออ่ำยอองส ำนักงำนเลอำธิกำร
วุฒิสาำ 
   รายละเอียดอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เครือข่ายปัจจุบัน ส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครื่องแม่ข่ายส าหรับงานควบคุมเครือข่าย ซึ่งติดตั้งอยู่อาคารส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ถนนอู่ทองใน จ านวน 6 เครื่อง และติดตั้งอยู่อาคารส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา อาคาร  
สุขประพฤติ จ านวน 18 เครื่อง มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ตาราง 17 รายละเอียดของอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  อาคารส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

ถนนอู่ทองใน  

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
1 ระบบจดและจัดท า

รายงานการประชุม 
(Old Application)  

CPU  Intel E-5450 3.0 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 1 TB  
OS  Windows 2003  
Database SQL  

Dell Power 
Edge 2950  

2550 

2 ระบบจดและจัดท า
รายงานการ
ประชุม   
(Old Database)  

CPU  Intel E-5450 3.0 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 1 TB  
OS  Windows 2003  
Database SQL  

Dell Power 
Edge 2950  

2550 

3 ระบบจดและจัดท า
รายงานการประชุม 
(Application)  

CPU  Intel E5-2650 2.59 GHz  
Ram 12 GB  Harddisk 4 TB  
OS  Windows 2012  
Database SQL2000  

HP ProLiant 
DL380 G8  

2555 

4 ระบบจดและจัดท า
รายงานการ
ประชุม   
(Database)  

CPU  Intel E5-2650 2.59 GHz  
Ram 12 GB  Harddisk 4 TB  
OS  Windows 2012    
Database SQL2000  

HP Proliant 
DL380 G8  

2555 

5 DNS02  Intel  Xeon 3.6 GHz  HP DL 360 G4  2549 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
Ram 2 GB Harddisk 300 GB  
OS Linux  

6 Streaming  CPU  Intel 3050 2.13 GHz  
Ram 1 GB  Harddisk 146 GB  
OS Window 2003  

Dell Power 
Edge 1950  

2549 

 

ตาราง 18 รายละเอียดของอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย อาคารส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา อาคาร
สุขประพฤติ 

ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
1 Web Server  CPU  Intel X5680 3.33 Ghz  

Ram 12 GB  Harddisk  48 TB  
OS  Linux  DataBase  MySQL  

IBM System 
X3650-M3  

2549 

2 Mail Server  CPU   Intel X5680 3.33 Ghz  
Ram 12 GB   Harddisk   48 TB  
OS  Linux  Database  MySQL  

IBM System 
X3650-M3  

2549 

3 Alteris  CPU  Intel E5640 2.67 GHz  
Ram 18 GB  Harddisk 650 GB  
OS Windows 2008  Database 
SQL2000  

HP ProLiant 
DL 380 G7  

2554 

4 E-Library  CPU  Intel 3.6 GHz  
Ram 3 GB  Harddisk 72 GB OS 
Windows 2008  

HP DL 360 G4  2549 

5 VCloud  CPU Intel E5-2620 2.0 GHz  
Ram 8 GB  Harddisk 600 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3550-M4  

2556 

6 Web Blog  CPU  Intel E5-2620 2.0 GHz  
Ram 8 GB  Harddisk 600 GB  
OS Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3550-M4  

2556 

7 Symantec 
Antivirus #1  

Intel e5-2620 2.4 GHz  
Ram 32 GB  Harddisk 420 GB  
OS Windows 2012  

IBM System 
X3550-M5  

2558 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
8 Symantec 

Antivirus #2  
Intel e5-2620 2.4 GHz  
Ram 32 GB  Harddisk 420 GB  
OS Windows 2012  

IBM System 
X3550-M5  

2558 

9 ระบบจดและจัดท า
รายงานการประชุม
กรรมาธิการ  
 (Application)  
  

CPU  Intel x5570 2.93GHz  
Ram  8 GB  Harddisk 1.2 TB  
OS  Windows 2012  Database 
SQL2000  

HP Proliant DL 
380 G6  

2549 

10 ระบบจดและจัดท า
รายงานการประชุม
กรรมาธิการ  
(Database)  

CPU  Intel x5570 2.93GHz  
Ram  8 GB  Harddisk 1.2 TB  
OS  Windows 2012  Database 
SQL2000  

HP Proliant DL 
380 G6  

2549 

11 CollectionPlan  CPU Intel  3.2 GHz  
Ram  4 GB  Harddisk  120 GB  
OS  Windows 2003  Database 
MySQL  

Acer 
AltosR720  

2552 

12 DNS03  CPU Intel  3.2 GHz  
Ram  1 GB  Harddisk  72 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

Acer Altos 
R520  

2551 

13 DNS04  CPU Intel  3.2 GHz  
Ram  1 GB  Harddisk  72 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

Acer Altos 
R520  

2554 

14 Finger Print #1  CPU Intel  x5667 3.06 GHz  
Ram  8 GB  Harddisk  300 GB  
OS  Windows 7  Database  SQL2000  

HP 
Workstation 
Z420  

2558 

15 Finger Print #2  CPU Intel  e5-1650 3.5 GHz  
Ram  4 GB  Harddisk  300 GB  
OS  Windows 
10  Database  SQL2000  

HP 
Workstation 
Z6000  

2558 

16  Finance  CPU Intel  E-5405 2.0 GHz  
Ram  4 GB   Harddisk  438 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3650  

2553 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
17 Ipv6  CPU Intel  E-5520 2.27 GHz  

Ram  4 GB  Harddisk  840 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3650-M2  

2551 

18 service  Intel e5620 2.4 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 420 GB  
OS Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3650-M3  

2554 

19 Live Stream  Intel 5130 2.0 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 300 GB  
OS Windows 2003  

Dell 
PowerEdge 
1950  

2549 

20 Portal Server  Intel 5130 2.0 GHz  
Ram 2 GBHarddisk 150 GB  
OS Windows 2003  

Dell 
PowerEdge 
1950  

2549 

210 Insigt Nat Cisco 
ACS  

Intel 5130 2.0 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 150 GB  
OS Windows 2003   

Dell 
PowerEdge 
2950  

2551 

22 Mobile CCTV  Intel  Xeon 3.60 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 144 GB  
OS  Ubuntu Server  

HP DL 360 G4  2549 

23 DNS12  Intel  Xeon 3.60 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 144 GB  
OS  LInux  

HP DL 360 G4  2549 

24 File Server  Intel  Xeon 3.60 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 144 GB 
OS  LInux  

HP DL 360 G4  2549 

25 ACS-Server  Intel  Xeon E5430 2.66 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 300 GB  
OS  Windows 2003  

Dell 
PowerEdge 
2950  

2551 

26 Developement  Intel  Xeon 3.6 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 300 GB  
OS  Windows 2008  

HP DL 380 G4  2549 

27 Mail Old  Intel  Xeon 3.6 GHz  
Ram 2 GB  Harddisk 300 GB  
OS  Windows 2008  

HP DL 380 G4  2549 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
28 Web Old  Intel  Xeon 3.6 GHz  

Ram 2 GB  Harddisk 300 GB  
OS  Windows 2008  

HP DL 380 G4  2549 

29 Intranet  Intel  2.8 GHz  
Ram 256 MB  Harddisk 150 GB  
OS  Linux  

SVOA  2546 

30 IDP-PMS  OS Windows 2008\  SunFire 
X4170  

2521 

31 สิ้นกระแส  Harddisk 146x8  HP Integrity 
rx2660  

2550 

32 DPIS  CPU Intel  E-5520 2.27 GHz  
Ram  4 GB  Harddisk  840 GB  
OS  Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3650-M2  

2554 

33 Imboon  Intel E5430 2.66  
Ram 8 GB  Harddisk  OS LInux  

Asus R5620-
E4RX8  

2549 

34 Management IPS  Harddisk 2 TB  IBM System 
X3550 M4  

2551 

35 Monitor  
  

  Dell 
PowerEdge 
R520  

2551 

36 HR  Intel Processor 8 core ความเร็ว 2.6 
GHz  
Ram 192 GB  Harddisk 2.4 TB  
vmware esxi5.5  

IBM System 
X3560 M4  

2559 

37 HR  Intel Processor 12 core 2.6 GHz  
Ram 192 GB  Harddisk 2.4 TB  
OS Vmware esxi-5.5  

IBM System 
X3650 M5  

2559 

38 exsi01  
  

Intel e5620 2.4 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 420 GB  
OS Linux  Database MySQL  

IBM System 
X3650-M3  

2554 

39 Minnie 01  
  
  

CPU SPARC 64 2 CPU  
Ram 32 GB  Harddisk 500 GB  
OS Solaris 9  

Sun SPARC 
Enterprise 
M4000  

2552 
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ล ำดับ Server Name รำยละเอียด ยี่ห้อ / รุ่น ปีท่ีหัดซื้อ 
40 Minnie 02  

  
  

CPU SPARC 64 2 CPU  
Ram 32 GB  Harddisk 500 GB  
OS Solaris 9  

Sun SPARC 
Enterprise 
M4000  
  

2552 

41 Mikey01  
  

CPU SPARC 64 2 CPU  
Ram 32 GB  Harddisk 500 GB  
OS Solaris 9  
  

Sun SPARC 
Enterprise 
M5000  
  

2552 

42 Mikey 02  
  

CPU SPARC 64 2 CPU  
Ram 32 GB  Harddisk 500 GB  
OS Solaris 9  

Sun SPARC 
Enterprise 
M5000  
  

2552 

43 Print  
  

Intel Xeon 3.0 GHz  
RAM 2 GB  Hardik 300 GB  
OS Linux  

HP Proliant 
ML350  

2549 

44 LIVE  
  

Intel Xeon 3.0 GHz  
RAM 2 GB  Hardik 300 GB  
OS Linux  

HP Proliant 
ML350  

2549 

45 CCTV  
  

Intel E7400 2.8 GHz  
Ram 4 GB  Harddisk 600 G  
OS windows XP  

Acer M2  2551 

46 GIN INFO  
 

  Lenovo S10  2552 

47 LOG  Ram 32 GB  
Hadisk 3.4 TB  OS Vmware ESXi 6.0  

HP Proliant 
DL360 G9  

2559 

48 Remove    HP Xw4600 
Workstation  

2551 
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3.4 สถำนาำพปัหหุบันอองส่วนรำชกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 ปัจจุบันส่วนราชการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภามีการแบ่งส่วนราชการ
ออกเป็น 5 กลุ่มงาน มีกรอบอัตราก าลังแต่ละส่วนราชการ ดังนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  61 
ต าแหน่ง ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 45 ต าแหน่ง (มิถุนายน 2560) 
 
 3.4.1 ส ำนักสำรสนเทศ ส ำนักงำนเลอำธิกำรสาำผู้แทนรำษฎร 
  3.4.1.1 กำรแบ่งส่วนรำชกำร 
   ส านักสารสนเทศมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 กลุ่มงาน ได้แก่ 
    1) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
    2) กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
    3) กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 
    4) กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    5) กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ 
  3.4.1.2 อ ำนำหหน้ำที่ 
   ส านักสารสนเทศ มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
    1) ด าเนินการเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย ก ากับ ดูแล ส่งเสริมสนับสนุน 
วางแผนและติดตามประเมินผล น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาระบบงานและกระบวนการพิจารณา
ทางด้านนิติบัญญัติของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    2) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานงานและปฏิบัติตามแนวนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศภาครัฐ 
    3) ด าเนินการเกี่ยวกับการวางระบบหรือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ และการ
เขียนชุดค าสั่งให้เครื่องจักรประมวลผล 
    4) ด าเนินการเกี่ยวกับการเผยแพร่ การให้บริการข้อมูลและสารสนเทศ การ
พัฒนาสื่อผสม ให้ค าปรึกษาแนะน าการใช้เครื่องจักรประมวลผลและชุดค าสั่งประมวลผล 
    5) ด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการส ารวจ การ
จัดเก็บการประมวลผล และการใช้ประโยชน์ข้อมูล 
    6) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหาร ควบคุม ดูแลและบ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์
แม่ข่าย ระบบเครือข่าย ระบบฐานข้อมูลและโปรแกรมระบบต่าง ๆ ของรัฐสภา  ตลอดจนพิจารณา
ข้อก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    7) ด าเนินการฝึกอบรมและพัฒนาการใช้เครื่องจักรประมวลผลให้กับสมาชิก
รัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานสภา  และข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
    8) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
  ส านักสารสนเทศ แบ่งออกเป็น 5 กลุ่มงาน ดังนี้ 

  1. กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
    1) ด าเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไปของส านัก 
    2) ด าเนินการเกี่ยวกับงานพัสดุครุภัณฑ์ การเงิน และงบประมาณของส านัก 
    3) ด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนและข้อมูลด้านบุคคลของส านัก 
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    4) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าแผนงานและงบประมาณ รวมถึงการ
ประสานงานด้านแผน รายงานผลการปฏิบัติงาน การใช้จ่ายงบประมาณและสถิติของส านัก 
    5) ด าเนินงานเลขานุการและงานประชุมของส านัก 
    6) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าและเผยแพร่เอกสารและผลงานของส านัก 
    7) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
   2. กลุ่มงำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
    1) ด าเนินการศึกษา ค้นคว้า เปรียบเทียบ วิเคราะห์ เสนอความเห็นในการ
ก าหนดนโยบายและแผนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา 
    2) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนะในการจัดวางระเบียบเกี่ยวกับระบบ
คอมพิวเตอร์และระบบข้อมูล ลักษณะและประเภทของข้อมูลสารสนเทศ และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบ
คอมพิวเตอร์และระบบข้อมูล 
    3) ด าเนินการเกี่ยวกับการติดตาม ศึกษาและรายงานความก้าวหน้าของวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ กฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
    4) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานงานและติดตามการด าเนินงานตามนโยบาย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรายงานและเสนอแนะแนวทางความร่วมมือแก่ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับสูงและผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    5) ด าเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมและจัดท าเอกสารคู่มือการฝึกอบรมด้าน
วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
    6) ด าเนินการเกี่ยวกับการให้ค าแนะน าและตอบปัญหาด้านวิทยาการ
คอมพิวเตอร์แก่ผู้ใช้บริการและหน่วยงาน 
    7) ด าเนินการเกี่ยวกับการวางแผนและงบประมาณ ตลอดจนติดตามประเมินผล
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    8) ด าเนินการเกี่ยวกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบข้อมูลสารสนเทศของ
รัฐสภา 
    9) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
   3. กลุ่มงำนพัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
    1) ด าเนินการวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ศึกษาความเป็นไปได้
ของระบบงานที่จะน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ ก าหนดปัญหา และวิธีแก้ปัญหาของระบบวิเคราะห์ และ
พัฒนาระบบสารสนเทศให้กับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การ
เขียนแผนภาพการท างานของระบบ เขียนสรุปรายงานให้ค าปรึกษา แนะน าการจัดท าระบบและพัฒนา
ระบบงาน รวมทั้งพิจารณาข้อก าหนดมาตรฐานการพัฒนาระบบงาน 
    2) ด าเนินการออกแบบระบบงาน จัดท าเอกสารการออกแบบระบบ ตามระเบียบ
วิธีของการพัฒนาระบบงาน จัดท าพจนานุกรมข้อมูล แผนภาพกระแสข้อมูล ข้อมูลเฉพาะ การประมวลผล 
รูปแบบข้อมูล รูปแบบระบบ จัดท าผังงาน แบบฟอร์มข้อมูลน าเข้าและรายงานต่าง ๆ 
    3) ด าเนินการเขียนโปรแกรมตามข้อก าหนดของโปรแกรมจากเอกสาร การ
ออกแบบระบบ 
    4) ด าเนินการทดสอบโปรแกรมที่ท าการเขียน จัดท าเอกสารคู่มือการใช้งาน 
    5) ด าเนินการจัดการ แก้ไข ปรับปรุงและบ ารุงรักษาฐานข้อมูล 
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    6) ด าเนินการประสานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในการด าเนินการ
ตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐด้านฐานข้อมูล 
    7) ด าเนินการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
    8) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
   4. กลุ่มงำนบริหำรระบบเครืออ่ำยคอมพิวเตอร์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
    1) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดแนวทางในการน าระบบปฏิบัติการ 
ระบบจัดการฐานข้อมูล และระบบเครือข่ายมาใช้กับระบบคอมพิวเตอร์ของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
    2) ด าเนินการบริหาร ดูแล บ ารุงรักษาระบบปฏิบัติการและเครือข่ายให้แก่รัฐสภา
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    3) ด าเนินการให้ค าปรึกษา เสนอแนะในการเชื่อมโยงระบบเครือข่ายของรัฐสภา
กับหน่วยงานภายนอก 
    4) ด าเนินการพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ต การออกแบบโฮมเพจของรัฐสภา  สภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และปรับปรุงให้ทันสมัย  รวมทั้งประสานการ
ด าเนินการและการน าเข้าข้อมูลกับหน่วยงาน 
    5) ด าเนินการประสานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในการด าเนินการ
ตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐด้านเครือข่าย 
    6) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบและเสนอแนะในการผลิตสื่อน าเสนอด้วย
คอมพิวเตอร์ 
    7) ด าเนินการให้บริการระบบอินเตอร์เน็ตให้แก่สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร บุคคลในวงงานสภา และข้าราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    8) ด าเนินการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
    9) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
   5. กลุ่มงำนบริกำรระบบคอมพิวเตอร์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
    1) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดแนวทางในการให้บริการการใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เครือข่ายการสื่อสาร เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ ตั้งระบบคอมพิวเตอร์
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กให้กับสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานสภา
และหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    2) ด าเนินการติดตั้งระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ ส าหรับเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ 
    3) ด าเนินการตรวจสอบแก้ไขปัญหาของเครื่องจักรประมวลผลและชุดค าสั่ง
ประมวลผล และให้บริการตอบปัญหาแก่ผู้ใช้และหน่วยงาน 
    4) ด าเนินการจัดระบบและบริหารงานบันทึกข้อมูล ประสานการด าเนินการและ
การน าเข้าข้อมูล 
    5) ด าเนินการก าหนดมาตรฐานและคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 
    6) ด าเนินการให้บริการและการน าเสนอข้อมูลด้วยเครื่องจักรประมวลผล 
    7) ด าเนินการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
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    8) ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
 
  3.4.1.3 โครงสร้ำงบุคลำกร 
   โครงสร้างบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักสารสนเทศ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีกรอบอัตราก าลัง (ข้าราชการ) จ านวน 61 ต าแหน่ง โดยมีโครงสร้างบุคลากร
จ าแนกตามกลุ่มงานดังแสดงในตาราง 19 โครงสร้างบุคลากรของส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

ตาราง 19 โครงสร้างบุคลากรของส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

กลุ่มงำน กรอบอัตรำก ำลัง 
 ผู้อ านวยการส านัก 1 
 กลุ่มงานบริหารทั่วไป 7 
 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 9 
 กลุ่มงานพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 11 
 กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 13 
 กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ 20 

รวม 61 
 
 3.4.2 ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักงำนเลอำธิกำรวุฒิสาำ 
  3.4.2.1 การแบ่งส่วนราชการ 
   ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 กลุ่มงาน 
ได้แก่ 
    1) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
    2) กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
    3) กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 
    4) กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
    5) กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ 
  3.4.2.2 อ านาจหน้าที่ 
   1) ด าเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไปของส านัก  
   2) ด าเนินการเกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบาย การก ากับ ดูแล การสนับสนุน ส่งเสริม 
วางแผนและติดตามผลการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้พัฒนาระบบงานและกระบวนการพิจารณา
ทางด้านนิติบัญญัติของวุฒิสภา และของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
   3) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานงานและปฏิบัติตามแนวนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศภาครัฐ  
   4) ด าเนินการเกี่ยวกับการวางแผนหรือพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ และการเขียน
ชุดค าสั่งให้เครื่องจักรประมวลผล  
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   5) ด าเนินการเกี่ยวกับการเผยแพร่ การให้บริการข้อมูล และสารสนเทศการพัฒนา
สื่อผสม ให้ค าปรึกษา แนะน าการใช้เครื่องจักรประมวลผล และชุดค าสั่งประมวลผล  
   6) ด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ รูปแบบ และมาตรฐานการส ารวจการจัดเก็บ 
การประมวลผล และการใช้ประโยชน์ข้อมูล  
   7) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหาร ควบคุม ดูแลและบ ารุงรักษา ระบบคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย ระบบเครือข่าย ระบบฐานข้อมูล และโปรแกรมต่าง ๆ ของวุฒิสภา  ตลอดจนพิจารณาข้อก าหนด
มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   8) ด าเนินการฝึกอบรมและพัฒนาการใช้เครื่องจักรประมวลผลให้กับสมาชิกวุฒิสภา  
และข้าราชการของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
   9) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  หรือ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แบ่งออกเป็น 5  กลุ่มงาน ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ 
ดังต่อไปนี้ 
 1. กลุ่มงำนบริหำรทั่วไป อ านาจหน้าที่ มีดังนี้ 
1) ด าเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไปของส านัก 
  2) ด าเนินการเกี่ยวกับงานพัสดุครุภัณฑ์ การเงินและงบประมาณประจ างวดของส านัก 
   3) ด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนและข้อมูลด้านงานบุคคลเบื้องต้นของส านัก 
   4) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าแผนงานและงบประมาณ รวมถึงการประสานงานด้านแผน
รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ และสถิติของส านัก 
   5) ด าเนินงานเลขานุการและงานประชุมของส านัก 
   6) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าและเผยแพร่เอกสาร และผลงานของส านัก 
   7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 2. กลุ่มงำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ 
 อ านาจหน้าที่ของกลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีดังนี้ 
  1) ด าเนินการศึกษา ค้นคว้า เปรียบเทียบ วิเคราะห์ เสนอความเห็นในการก าหนดนโยบาย 
และแผนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ของวุฒิสภาและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือ
จัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  2) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารมาประยุกต์ใช้ตามความต้องการของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  3) ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความเป็นไปได้ของข้อมูลที่จะ
น ามาพัฒนาเป็นระบบงานต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาเป็นระบบสารสนเทศให้กับ วุฒิสภา และส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา 
  4) ด าเนินการติดตาม และรายงานความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  5) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานงาน และติดตามการด าเนินงานตามนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือรายงานและเสนอแนวทางความร่วมมือแก่ผู้บริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง และ
ผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา6) ด าเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมและจัดท าเอกสารคู่มือการ
ฝึกอบรม 
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  7) ด าเนินการเกี่ยวกับการวางแผน และงบประมาณ ตลอดจนติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
  8) ด าเนินการเกี่ยวกับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบข้อมูลสารสนเทศของวุฒิสภา  และ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  9) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ
ปฏิบัติงานอื่น ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 3. กลุ่มงำนพัฒนำระบบงำนคอมพิวเตอร์ 
 อ านาจหน้าที่ของกลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ มีดังนี้ 
  1) ด าเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะห์และพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  เขียนแผนภาพการ
ท างานของระบบงานทั้งเก่าและใหม่ ออกแบบระบบงาน จัดท าเอกสาร การออกแบบระบบตามระเบียบวิธี
ของการพัฒนาระบบงาน จัดท าพจนานุกรมข้อมูล แผนภาพกระแสข้อมูลการประมวลผล รูปแบบข้อมูล 
รูปแบบระบบ จัดท าผังงาน แบบฟอร์มข้อมูลน าเข้า และรายงานต่าง ๆ รวมทั้งข้อจ ากัดเฉพาะของ
หน่วยงาน 
  2) ด าเนินการเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมตามข้อก าหนดของโปรแกรมจากเอกสารการ
ออกแบบระบบ 
  3) ด าเนินการเกี่ยวกับการทดสอบโปรแกรมที่ท าการเขียน จัดท าเอกสารคู่มือการใช้งาน
โปรแกรม 
  4) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบและบริหารงานบันทึกข้อมูล ประสานงานการด าเนินการ
และการน าเข้าข้อมูล 
  5) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดการ แก้ไข ปรับปรุงและบ ารุงรักษา ฐานข้อมูลของระบบงาน 
  6) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในการ
ด าเนินการตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐด้านฐานข้อมูล 
  7) ด าเนินการพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ต ระบบอินทราเน็ต ออกแบบโฮมเพจของวุฒิสภา 
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และปรับปรุงให้ทันสมัย รวมทั้งประสานการ ด าเนินการ และการน าเข้า
ข้อมูลกับหน่วยงาน 
  8) ด าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์เพ่ือ
การพัฒนางานฐานข้อมูล 
  9) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

  4. กลุ่มงำนบริหำรระบบเครืออ่ำยคอมพิวเตอร์ อ านาจหน้าที่ มีดังนี้ 
  1) ด าเนินการเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดแนวทางความเป็นไปได้ในการน า
ระบบปฏิบัติการ ระบบการจัดการฐานข้อมูลบนเครือข่ายและรูปแบบของระบบเครือข่ายมาใช้กับ
ระบบงานของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  2) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหาร ดูแล บ ารุงรักษาระบบปฏิบัติการเครือข่ายให้แก่ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 



แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                             หน้า 
103 

  3) ด าเนินการเกี่ยวกับการให้ค าปรึกษา เสนอแนะในการเชื่อมโยงระบบเครือข่ายของ
วุฒิสภากับหน่วยงานภายนอกและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  4) ด าเนินการศึกษาและวางแนวทางเพ่ือด าเนินการสื่อสารข้อมูลทางภาพและเสียงโดย
ระบบอินเตอร์เน็ต 
  5) ด าเนินการจัดการเรื่องเว็บไซต์โดยท าหน้าที่เป็นเว็บมาสเตอร์ 
  6) ด าเนินการศึกษาและวางแนวทางการรักษาความปลอดภัยของระบบงานข้อมูลต่าง ๆ  
บนเครือข่าย 
  7) ด าเนินการเกี่ยวกับการประสานและปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงาน  ภาครัฐในการ
ด าเนินการตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐด้านเครือข่าย 
  8) ด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการและการขอใช้ระบบอินเตอร์เน็ตของวุฒิสภาและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  9) ด าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์เพ่ือ
การพัฒนางานเครือข่าย 
  10) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 5. กลุ่มงำนบริกำรระบบคอมพิวเตอร์ 
 อ านาจหน้าที่ของกลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ มีดังนี้ 
  1) ด าเนินการเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ และก าหนดแนวทางในการให้บริการการใช้
ระบบคอมพิวเตอร์ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กท่ีใช้งานให้กับสมาชิกวุฒิสภา ส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา บุคคลในวงงานวุฒิสภา และหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  2) ด าเนินการเกี่ยวกับการติดตั้งระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ ส าหรับเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ 
  3) ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบแก้ไขปัญหาของเครื่องจักรประมวลผลและชุดค าสั่ง
ประมวลผลและให้บริการตอบปัญหาแก่ผู้ใช้และหน่วยงาน 
  4) ด าเนินการเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐานและคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 
  5) ด าเนินการเกี่ยวกับการให้บริการและการน าเสนอข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ 
  6) ด าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและศึกษาความก้าวหน้าของวิทยาการคอมพิวเตอร์  เพ่ือ
พัฒนางานการบริการระบบคอมพิวเตอร์ 
  7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ย วข้องหรือ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
  3.4.2.3 โครงสร้างบุคลากร 
   โครงสร้างบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีกรอบอัตราก าลัง (ข้าราชการ) จ านวน 45 ต าแหน่ง โดยมีโครงสร้าง
บุคลากรจ าแนกตามกลุ่มงานดังแสดงในตาราง 20 โครงสร้างบุคลากรของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และแผนผังแสดงกรอบอัตราก าลังจ านวนบุคลากรของส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ตาราง 20 โครงสร้างบุคลากรของส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

กลุ่มงำน กรอบอัตรำก ำลัง 
 ผู้อ านวยการส านัก 1 
 กลุ่มงานบริหารทั่วไป 5 
 กลุ่มงานวิทยาการคอมพิวเตอร์ 12 
 กลุ่มงานพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 12 
 กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 7 
 กลุ่มงานบริการระบบคอมพิวเตอร์ 8 

รวม 45 
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บทที่ 4 
กำรวิเครำะห์สาำพแวดล้อมและกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ อองแผนพัฒนำ Digital 

Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
  
 ในการจัดท าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ได้ท า
การจากการรวบรวมข้อมูลแนวนโยบาย โดยการสัมภาษณ์ และสอบถามความต้องการผู้บริหารของรัฐสภา 
เพ่ือน ามาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการก าหนดยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ และเป้าหมายของแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) มีนโยบายในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ดังต่อไปนี้ 
 
4.1 นโยบำยผู้บริหำรอองรัสสาำ 
 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของทั้งสองส านักงานฯ เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ
นโยบายที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1) ด้านการน าระบบ ICT มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
  ผู้บริหารของรัฐสภามีนโยบายในการน าระบบ ICT มาสนับสนุนการปฏิบัติงานในทุกด้าน 
เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และยุทธศาสตร์ของทั้งสองส่วนราชการ โดยเน้นการอ านวย
ความสะดวกและสนับสนุนภารกิจด้านการประชุมตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง สนับสนุน และผลักดันเรื่องการลดใช้กระดาษ โดยต้องค านึงถึงความคุ้มค่า สามารถตอบสนอง
ภาระกิจการงานของรัฐสภาให้ได้รับประโยชน์สูงสุด การน าระบบ ICT น ามาสนับสนุนรัฐสภาแห่งใหม่ อาทิ 
ระบบสนับสนุนการประชุมอัจฉริยะ (Smart Meetings) ลงคะแนนด้วยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เพ่ือสนับสนุนงานด้านการประชุม ระบบงานสารสนเทศที่จะมาช่วยสนับสนุนงานวิชาการ งานวิจัย 
งานด้านบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการประชุมทางไกล และการสร้างฐานข้อมูลกลางเพ่ือ ในการ
ปฏิบัติงาน สามารถค้นหาข้อมูลได้เชิงลึก การบูรณาการระบบงานและฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย
มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ระบบ ICT ที่สามารถช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของรัฐสภา ต้องมีคุณภาพในหลากหลาย
ด้านประกอบด้วย 
  - สนับสนุนการตัดสินใจการบริหารงานของผู้บริหาร สามารถเรียกดูข้อมูลที่สะดวก รวดเร็ว 
ถูกต้อง 
  - สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เช่น การลดขั้นตอน มีความ
สะดวก รวดเร็ว  
  - สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรผ่านทางระบบงาน และเครื่องมือทาง ICT 
  - สนับสนุนการพัฒนาการให้บริการแก่ประชาชน เช่น การรับเรื่องราวร้องทุกข์ การเข้าชื่อ
เสนอกฎหมายโดยประชาชน การขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ และฐานข้อมูลด้านนิติบัญญัติ เป็นต้น 
  - ส่งเสริมให้ส่วนราชการมีธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน เพราะจะ
สามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ได้ในทุก ๆ ขั้นตอน 
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 2) ด้านการปรับปรุงระบบงานด้าน ICT ให้รองรับการปฏิบัติงานให้เพียงพอ 
  ในสภาพปัจจุบันระบบงานด้าน ICT ของรัฐสภายังไม่รองรับและสนับสนุนการปฏิบัติงานได้
อย่างเพียงพอควรปรับปรุง ระบบงานและบริการ ต่าง ๆ ให้สามารถใช้งานผ่านโมบายแอพพลิเคชั่น และ
อ านวยความสะดวก ให้แก่เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการอย่างเท่าเทียม พร้อมเร่งพัฒนาทุนมนุษย์และ
บุคลากรให้รองรับกับความอภิวัฒน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่  ทั้งด้านการบริหารจัดการงานที่
เกี่ยวข้องกับสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ การแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินการสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
ระบบประมวลผลข้อมูล การเข้าถึงข้อมูลให้มีความรวดเร็วยิ่งขึ้น ข้อมูลควรมีความทันสมัย สืบค้นได้รวดเร็ว 
มีการจัดเก็บข้อมูลรวมรวมท าเป็นสถิติ/เปรียบเทียบโดยการจัดท าเป็นคลังข้อมูล เพ่ือเชื่อมโยงกับ
ฐานข้อมูลระดับองค์กรและแลกเปลี่ยนข้อมูลในหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งระบบส านักงานอัตโนมัติควรช่วย
รองรับการปฏิบัติงานตามภารกิจในด้านต่าง ๆ ได้อย่างสมบูรณ์ มีเสถียรภาพ มีความน่าเชื่อถือ ง่ายและ
สะดวกต่อการใช้งาน สามารถรองรับการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง และส่วนส าคัญ
จะต้องเป็นระบบงานที่มีการบูรณาการกับงานด้านอ่ืน ๆ ด้วย เช่น งานรักษาความปลอดภัยทั้งภายใน
อาคาร และบริเวณโดยรอบ อีกท้ังต้องไม่เป็นการเพ่ิมภาระงานแก่ผู้ปฏิบัติ  
 3) ด้านการพัฒนาบุคลากร 
  การสนับสนุน พัฒนาบุคลากรของรัฐสภาให้มีความรู้ ความเข้าใจ ต่อระบบ ICT โดย
เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องใช้งานได้ทั้งระบบ ICT ขั้นพ้ืนฐานของรัฐสภา และระบบ ICT เฉพาะที่เก่ียวกับส่วนงาน
ของตนได้อย่างคล่องแคล่วและมีประสิทธิภาพ ต้องมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การพัฒนาบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศควรท าขึ้นอย่างเป็นระบบให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ รวมถึงนโยบายในการ
พัฒนาบุคลากร และระบบการบริหารงานบุคคล (Human Resource Management) ซึ่งใช้การบริหาร
จัดการที่ อิงสมรรถนะ (Competency Based Management) บนพ้ืนฐานของทักษะ ความรู้และ
ความสามารถ เพ่ือให้เกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ สูงสุด มีการด าเนินงานตามภารกิจของตนให้บรรลุ
เป้าหมาย โดยมีนโยบายดังนี้  

- จดัระบบการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร  
- ส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตส านึกในการบริการที่ดี  
- สนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม อบรม และสัมมนา  
- สนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
- สนับสนุนให้บุคลากรท างานวิจัยและผลิตผลงานทางวิชาการ   
- สนับสนุนพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้าน ICT สมัยใหม่เพื่อปรับใช้การปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
- การทบทวนและปรับเปลี่ยนขอบเขตทักษะพื้นฐาน ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ ตาม

องค์ประกอบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- พัฒนาการใช้งานอุปกรณ์เคลื่อนที่ในการสื่อสารขององค์กร โดยน ามาประยุกต์ใช้ในการ

ปฏิบัติภารกิจของส านักงานฯ พิจารณาให้สอดคล้องกับการพัฒนาด้าน ICT ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ให้แก่บุคลากรในส านักงานฯ เพ่ือน าไปต่อยอด และปรับใช้ในการติดตามการประเมินผลในการด าเนินการ 
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 4) แนวนโยบายด้านอื่น ๆ  
  ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กรควรจะให้เกิดประโยชน์ในด้านต่างๆ ดังนี้ 

  1. สามารถเชื่อมโยงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ภายในองค์กรและภายนอกองค์กรที่
อาจใช้เทคโนโลยีที่ต่างกันท าให้สามารถเชื่อมโยงต่างระบบกันได้ และสามารถให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา
และบุคลากรในองค์กรได ้
  2. ควรลดค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา เนื่องจากมีเทคโนโลยีที่หลากหลายจึงต้องเลือกใช้
เทคโนโลยีต่าง ๆ ได้ โดยไม่ต้องผูกติดกับเทคโนโลยีใดเทคโนโลยีหนึ่ง ท าให้ค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในระยะยาวลดลง 
  3. การท างานของหน่วยงานต่างๆ กับเทคโนโลยีสารสนเทศควรสอดคล้องกันมากขึ้น ควรมี
การพัฒนา Business Process ของฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีขั้นตอนที่ชัดเจน เข้าใจง่ายและเข้าใจ
ด้านกระบวนการ สามารถที่จะเข้ามาท าการพัฒนาร่วมกับฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศได้ดีขึ้น 
  4. ควรปรับปรุงด้านระบบและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากกว่านี้เป็นอยู่ในปัจจุบัน และ
ปรับปรุงเรื่องของการใช้ Smart Phone กับการท างานทุกด้าน 
  5. ขาดกระบวนการที่ส าคัญ คือการประเมินผลทั้งระบบงานใหญ่และระบบงานย่อย จากผู้
ที่เกี่ยวข้องท าให้ปัญหาและอุปสรรคทั้งในส่วนของผู้พัฒนาระบบ แล้วน ามาวิเคราะห์เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึง
คุณภาพ ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าที่เกิดจากการใช้งานระบบ อันไปสู่กระบวนการปรับปรุง แก้ไขและ
พัฒนา 
  6. ควรพัฒนาระบบสนับสนุนการประชุม เช่น Electronic Boards Speaker’s Seat 
Electronic Voting 
  7. การพัฒนาระบบใด ๆ ต้องพิจารณาค านึงถึงงบประมาณ ค่าซ่อมบ ารุง และความคุ้มค่า 
พัฒนาฐานข้อมูลให้ทันสมัยและต่อเนื่อง 
 
4.2 ควำมต้องกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 การส ารวจเพ่ือเก็บรวมรวมข้อมูลความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
รัฐสภาโดยวิธีการสัมภาษณ์ ผู้บริหารของรัฐสภา และผู้บริหารระดับสูงของทั้งสองส านักงานฯ ซึ่งสามารถ
สรุปผลการศึกษาความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาได้ดังต่อไปนี้ 

 1) ความต้องการด้านนโยบาย 
 2) ความต้องการด้านฮาร์ดแวร์ 
 3) ความต้องการด้านซอฟต์แวร์และระบบงาน 
 4) ความต้องการด้านระบบเครือข่าย 
 5) ความต้องการด้านข้อมูลสารสนเทศ 
 6) ความต้องการด้านบุคลากร 
 7) ความต้องการด้านอื่น ๆ 
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ภาพ 10 ความต้องการในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 

1) ควำมต้องกำรด้ำนนโยบำย 
(ก) ควรให้ความส าคัญในการน าแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภามาเป็น

เครื่องมือในการผลักดันการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ควรมีแนวทาง
ที่ชัดเจนในการขับเคลื่อนและผลักดันแผนพัฒนาฯ ไปสู่แผนปฏิบัติการที่สามารถปฏิบัติได้อย่างแท้จริง 

(ข) ควรให้การสนับสนุนงบประมาณที่เพียงพอในการด าเนินโครงการต่าง ๆ ทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เป็นไปตามนโยบายของผู้บริหาร โดยเฉพาะงบประมาณในส่วนของ
การบ ารุงรักษาระบบงานสารสนเทศที่ได้มีการด าเนินการเสร็จสิ้นไปแล้ว เพ่ือให้ระบบงานดังกล่าว สามารถ
สนับสนุนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความ
ทันสมัย 

(ค) ควรพิจารณาในเรื่องการบูรณาการด้านระบบงานและข้อมูลสารสนเทศระหว่าง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนและใช้
ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2) ควำมต้องกำรด้ำนฮำร์ดแวร์ 

(ก) ควรมีการจัดหาอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ท่ีทันสมัยและรองรับการปฏิบัติงานต่าง ๆ เช่น ชุด
เครื่องเสียง ชุดจอภาพ ชุดบันทึกวีดีโอ เครื่องควบคุมอุปกรณ์ภาพและเสียง เครื่องควบคุมอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ผ่านระบบเครือข่าย ของห้องประชุม สส. ห้องประชุม สว. ห้องสโมสรรัฐสภา 1,500 ที่นั่ง    
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ห้องรัฐพิธี ห้องประชุมกรรมาธิการ ห้องประชุมพรรคร่วมรัฐบาล ห้องประชุมพรรคร่วมฝ่ายค้าน ห้อง
ประชุมประจ าหน่วยงาน ห้องประชุมส่วนกลางขนาดเล็ก-กลาง-ใหญ่ ห้องจัดอบรมสัมมนา ห้องจัดเลี้ยง 
VIP ห้องอาหารสโมสร ห้องรับรองพิเศษ ห้องสันทนาการ 

(ข) ควรมีการจัดหาอุปกรณ์ระบบเครือข่ายสื่อสารข้อมูล (Network Switch) โดยอุปกรณ์ที่
เป็นเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสามารถท างานร่วมกับอุปกรณ์อ่ืน ๆ ในระบบเครือข่ายได้ เช่น Router, IPS, 
Internet Firewall, Core Switch, Data Center Firewall, Data Center Switch, Server Switch, 
Distribution Switch และ Access Switch 

(ค) ควรมีการจัดหาอุปกรณ์ระบบเครือข่ายระบบบริหารจัดการอาคาร โดยอุปกรณ์ที่เป็น
เทคโนโลยีที่ทันสมัยและสามารถท างานร่วมกันกับอุปกรณ์อ่ืน ๆ ในระบบได้ เช่น Firewall, Core Switch, 
Distribution Switch, Access Switch 

(ง) ควรมีการจัดหาอุปกรณ์ช่วยระบบการรักษาความปลอดภัยอาคารที่สามารถใช้งานร่วมกัน
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น อุปกรณ์วิทยุสื่อสาร เครื่องตรวจจับวัตถุโลหะแบบเดินผ่าน เครื่องตรวจจับ 
ตรวจวัตถุโลหะแบบมือถือพกพา เครื่อง X-ray 

(จ) ควรมีการจัดหาอุปกรณ์สนับสนุนพลังงานไฟฟ้าเมื่อมีเหตุฉุกเฉิน เช่น เครื่องก าเนิดไฟฟ้า
ส ารอง ระบบไฟฟ้าส ารองแบบต่อเนื่อง (UPS) 
 

3) ควำมต้องกำรด้ำนซอฟต์แวร์และระบบงำน 
(ก) ควรมีระบบงานที่ใช้ในงานการประชุมแบบครบวงจร เช่น ศูนย์ควบคุมการประชุม ระบบ

การจองห้องประชุม ระบบสื่อสารห้องควบคุมดิจิทัล (IP Intercom System) ระบบเรียกเข้าห้องประชุม
ดิจิทัล (IP Meeting Call System) ระบบเสียงประกาศดิจิทัล (IP Paging System) ระบบป้ายประกาศ
ดิจิทัล (Digital Signage System) 

(ข) ควรมีระบบสื่อประชาสัมพันธ์อาคารรัฐสภาแห่งใหม่และพิพิธภัณฑ์ เช่น ระบบน าทาง
ภายในอาคาร ระบบแนะน าสื่อประชาธิปไตย (Tour Guide System) 

(ค) ควรมีระบบจัดท าการย้ายระบบสารสนเทศ (Consolidate & Move) ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือรองรับการย้ายระบบงานจากอาคาร
รัฐสภาเดิมสู่อาคารรัฐสภาแห่งใหม่ โดยไม่ให้เกิดผลกระทบต่อระบบงานเดิม รวมถึงต้อนรองรับกับสภาพ
พ้ืนที่ห้องปฏิบัติงาน 

(ง) ควรมีระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (Collaboration) ที่เป็นการสื่อสารผ่านระบบ
โครงข่ายไอพีที่มีประสิทธิภาพ ท าการรับส่งข้อมูลระหว่างบุคลากรในวงงานรัฐสภาและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง โดยมีระบบงานต่าง ๆ ดังนี้ ส่วนควบคุมระบบการสื่อสารแบบรวมศูนย์ (Call Control) ระบบ
ตอบรับอัตโนมัติ  (Auto Attendant/Interactive Voice Response) ระบบส าหรับพนักงานรับสาย 
(Operation) ระบบส าหรับเชื่อมต่อกับโครงข่ายสายนอก ระบบสนับสนุนการเชื่อมต่อกับโทรศัพท์หรือ
แฟกซ์แบบอนาล็อก ระบบสนับสนุนการเข้าใช้งาน Voice video Web ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบ
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ฝากข้อความเสียง (Voicemail) ระบบการประชุมผ่านเครือข่ายไอพี (conferencing System) ระบบ
บันทึกเสียงการสนทนา (Voice Recording System) ระบบการรับส่งแฟกซ์ผ่านเครือข่ายไอพี (Fax Mail 
System) ระบบรายงานค่าใช้จ่ายการใช้โทรศัพท์ (Billing System) 
 

4) ควำมต้องกำรด้ำนระบบเครืออ่ำย 
(ก) ควรปรับปรุงระบบเครือข่ายสื่อสารให้เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่ ที่ตั้งของห้องท างาน 

รวมทั้งการใช้งานร่วมกันระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ ที่ท าการติดตั้งอยู่ภายในอาคาร โดยระบบเครือข่าย
สื่อสารประกอบด้วย ระบบ LAN (Campus Wired Lan Design) ระบบบริหารจัดการอุปกรณ์เครือข่าย
ภายในองค์กร ระบบบริหารจัดการอุปกรณ์แบนด์วีชท์ (Bandwidth Management) ระบบรักษาความ
ปลอดภัย (Security) และ Internet Edge 

(ข) ควรปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless LAN) ออกแบบให้การเชื่อมต่อเข้าถึงได้
ครอบคลุมพ้ืนที่อาคารรัฐสภาแห่งใหม่ รองรับจ านวนผู้ใช้บริการได้เพียงพอ ด้วยคุณภาพระดับสัญญาณที่
ต่อเนื่อง การป้องกันผู้ใช้งานจากการโจมตีผ่านทางเครือข่ายไร้สาย รวมถึงการบริหารจัดการระบบเครือข่าย
ไร้สาย 

(ค) ควรจัดสร้างศูนย์คอมพิวเตอร์ (Data Center) ในพ้ืนที่ ต าแหน่งที่เหมาะสมได้มาตรฐาน
การออกแบบจัดระบบสาธารณูปโภคของ Uptime Institute ระดับ Tier III คือสามารถซ่อมแซมบ ารุงรักษา
ได้โดยไม่มีผลกระทบต่อการท างานของศูนย์คอมพิวเตอร์ มีแหล่งพลังงานไฟฟ้าที่ท างานได้อย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งมีการจ่ายพลังงานหรือความเย็นแบ่งออกเป็น 2 ทาง เพ่ือให้ได้ศูนย์คอมพิวเตอร์ที่มีคุณภาพระดับ
สากลเหมาะสมกับการใช้งานในอนาคต 

(ง) ควรจัดสร้างห้องปฏิบัติการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Network Operation Center: 
NOC) ที่ท าหน้าที่ดูแล บ ารุงรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของรัฐสภา 

(จ) ควรจัดสร้างห้องปฏิบัติการรักษาความปลอดภัย (Security Operation Center : SOC) 
เพ่ือท าหน้าที่เฝ้าระวังความปลอดภัยไซเบอร์ ตลอด 24 ชั่วโมง และพร้อมที่จะแจ้งเตือนภัยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

(ฉ) ควรจัดสร้างห้องปฏิบัติการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส ารอง (Disaster Recovery : DR 
Site) เพ่ือรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินที่ห้อง Date Center ไม่สามารถท างานได้ปกติ โดยไม่มีผลกระทบกับ
ระบบงานของรัฐสภา 

(ช) ควรมีนโยบายในการน ามาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เป็นมาตรฐานสากลมาปรับใช้กับระบบเครือข่ายของอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
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5) ควำมต้องกำรด้ำนอ้อมูลสำรสนเทศ 
(ก) ควรมีการบูรณาการระบบการประชุมให้สามารถท างานได้อย่างสอดคล้องกันได้ เช่น 

ระบบตรวจสอบองค์ประชุมด้วยการตรวจจับการเข้า-ออกห้องประชุม และรายงานผลองค์ประชุมได้ ด้วย
จากการใช้เทคโนโลยีตรวจจับใบหน้า Smart Face Detection 

(ข) ควรมีระบบบริหารจัดการแฟ้มเอกสารดิจิทัล เพ่ือให้การเข้าถึงและการใช้งานแฟ้มเอกสาร
เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว 

(ค) ควรมีระบบการสื่อสารข้อมูลภายในห้องประชุมระหว่างประธาน รองประธาน 
นายกรัฐมนตรี ปรานกรรมาธิการ เลขาธิการ รองเลขาธิการ และเจ้าหน้าที่บัลลังก์ เช่น ระบบสื่อสารบน
บัลลังก์ ระบบปุ่มสัญญาณไฟเรียกเจ้าหน้าที่ รวมทั้งท าการสืบค้นข้อมูลการประชุมได้ เช่น ขั้นตอนการ
ประชุม ระเบียบวาระเป็นต้น 

(ง) ควรมีการก าหนดระดับของการเข้าถึงข้อมูลและสิทธิ์ในการใช้งานของผู้ใช้กลุ่มต่าง ๆ ของ
ทุกระบบงานสารสนเทศ ให้เป็นมาตรฐานสากล เช่น มีการก าหนดรหัสการเข้าถึงแฟ้มข้อมูล 

 
6) ควำมต้องกำรด้ำนบุคลำกร 

(ก) ควรจัดฝึกอบรม ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบ อุปกรณ์ และผู้มีหน้าที่รับผิดชอบใน
งานแต่ละด้านที่รับผิดชอบ เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

(ข) ควรจัดฝึกอบรม และให้ความรู้ในเรื่องความก้าวหน้าและนวัตกรรม กฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อก าหนด และแนวปฏิบัติทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

(ค) ควรมีการจัดสัมมนาบุคลากรด้าน ICT ของทั้งสองส านักงาน ฯ เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็น ความต้องการ ปัญหาที่เกิดจากการใช้งาน เพ่ือน ามาสู่การพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพ 

(ง) ควรพิจารณาเพ่ิมอัตราก าลังของบุคลากรด้าน ICT ของทั้งสองส านักงานฯ เพ่ือให้สัมพันธ์
กับระบบงานสารสนเทศ และปริมาณงานที่เพ่ิมข้ึน 

(จ) ควรพิจารณา ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างและต าแหน่งงานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของส านักสารสนเทศ โดยมีการก าหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
ตามต าแหน่งงาน มีแผนในการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักที่ได้ก าหนด
ไว้ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามสมรรถนะหลักของต าแหน่งงาน 
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7) ควำมต้องกำรด้ำนอ่ืน ๆ 
(ก) ควรมีการวางแนวคิดในเรื่องของ Green Data Center ในการจัดตั้งศูนย์คอมพิวเตอร์ 

(Data Center) ที่เน้นการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่าการลงทุน 
(ข) ควรส่งเสริมให้มีการท าวิจัยเพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือสร้างนวัตกรรมใหม่ในกระบวนการท างาน 

นอกจากการศึกษาความต้องการในด้านต่าง ๆ ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่มีต่อระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาแล้ว ยังได้มีการศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการน าแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างสัมฤทธิ์ผล ซึ่ง
สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังต่อไปนี้ 

๑) บุคลากรในวงงานรัฐสภา และบุคลากรที่เกี่ยวข้องของทั้งสองส านักงานฯ จะต้องมีเป้าประสงค์
รว่มกันที่ชัดเจนในการก าหนดนโยบายและแนวทางท่ีชัดเจนในการน าแผนพัฒนาฯ ไปสู่การปฏิบัติ 

๒) มีจัดตั้งคณะกรรมการร่วมกันระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือรับผิดชอบการบริหารจัดการงานที่เกิดการแปลงแผนพัฒนาฯ ไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างแทจ้ริง 

๓) มีการประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ ความเข้าใจให้บุคลากรในวงงานรัฐสภา และบุคคลากรที่
เกี่ยวข้อง ให้ตระหนักถึงความส าคัญและพร้อมเข้าร่วมในการผลักดันยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาฯ ไปสู่การ
ปฏิบัติ 
 

4.3 กำรวิเครำะห์สถำนาำพแวดล้อมด้วยกำรท ำ SWOT Analysis     

ในการจัดท าแผนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ซึ่ง
เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากการส ารวจ สัมภาษณ์ รวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ในบทที่ 2 และ 3 ซึ่งได้แก่ 
นโยบาย ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แผนแม่บท กฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อก าหนดต่าง ๆ ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา นโยบายของผู้บริหารฝ่ายการเมืองของรัฐสภา คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ผู้บริหารระดับสูงของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อค้นหาโอกาส ภัยคุกคาม จุดแข็ง จุดอ่อนหรือข้อด้อย และสิ่งที่เป็นปัญหาส าคัญในการ
ด าเนินงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา โดยวางกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis)  
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ภาพ 11 กรอบแนวคิดในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาทั้งจาก
ปัจจัยภายนอกและภายใน ซ่ึงไดจ้ากการส ารวจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของทั้งสองส านักงาน และการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ เพ่ือรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากรของทั้งส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยได้น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้รับมาปรับปรุง
แก้ไข เพ่ือให้ผลของการวิเคราะห์มีความสมบูรณ์มากที่สุด 

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ได้มีการแยก
การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมที่เป็นผลจากปัจจัยจากภายนอกและปัจจัยจากภายใน ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 12 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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4.3.1 กำรวิเครำะห์สาำพแวดล้อมหำกปัหหัยาำยใน (หุดแอ็ง/หุดอ่อน) 

   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งมีผลจากปัจจัยภายใน ประกอบด้วย การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน
เพ่ือก าหนดเป็นจุดแข็ง (Strengths) และการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเพื่อก าหนดเป็นจุดอ่อน (Weaknesses) 
ดังนี้ 

ตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเพื่อก าหนดเป็นจุดแข็ง (Strengths) 
รหัส ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยในที่ก ำหนดเป็นหุดแอ็ง (Strengths) 
S1 วิสัยทัศน์ของผู้น าและผู้บริหารระดับสูงของรัฐสภาให้ความส าคัญกับการน า ICT มาใช้ประโยชน์  
S2 รัฐสภามีนโยบายที่ชัดเจนในการน า ICT มาพัฒนา เพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament และ

Digital Parliament 
S3 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาเพ่ือก ากับดูแลงาน

ด้าน ICT โดยเฉพาะ  
S4 สผ. และ สว. มีการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศท้ังในส่วนของฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และระบบ

เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับภารกิจต่าง ๆ ภายในส านักงานฯ 
S5 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพียงพอสามารถรองรับการปฏิบัติงานในองค์กร 
S6 มีระบบ ICT เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการของรัฐสภามากขึ้น 
S7 มีระบบอินทราเน็ต มีอุปกรณ์พกพา (Mobile Device) และมีระบบที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน

เพ่ือให้บริการข้อมูลสารสนเทศกับบุคลากรของรัฐสภา 
S8 ฝ่ายบริหารของรัฐสภาให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้และทักษะด้าน ICT ให้กับบุคลากร 
S9 บุคลากรของรัฐสภา มีความรู้ความเข้าใจ ICT มากขึ้น บุคลากรที่ปฏิบัติงานในด้าน ICT มีความใส่

ใจ กระตือรือร้นในการใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน  
S10 บุคลากรด้าน ICT ส่วนใหญ่มีความใส่ใจในการพัฒนาศักยภาพตนเองอย่างต่อเนื่อง  
S11 มีโครงการจัดการฝึกอบรมด้าน ICT ให้กับบุคลากรผู้ใช้งานและสมาชิกรัฐสภาอย่างต่อเนื่อง 

ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเพื่อก าหนดเป็นจุดอ่อน (Weaknesses) 

รหัส ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยในที่ก ำหนดเป็นหุดอ่อน (Weaknesses) 
W1 ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณหรือได้รับไม่เพียงพอ กับการพัฒนางานด้าน ICT ของรัฐสภา 
W2 สถานที่และพ้ืนที่ในส่วนของงานบริหารและปฏิบัติการด้านเครือข่ายมีจ ากัด 

W3 สถานที่ในการจัดวางอุปกรณ์ของระบบเครือข่ายมีหลายแห่ง ส่งผลให้การบริหารจัดการท าได้ไม่
สะดวก 

W4 ประสิทธิภาพของการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายของแต่ละหน่วยงานเข้ากับเครือข่ายอ่ืน ๆ ทั้ง
หน่วยงานภายในและภายนอกยังไม่เสถียร 

W5 การให้บริการและระบบการรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายของรัฐสภายังขาดความทันสมัย 
และไม่เต็มประสิทธิภาพเพียงพอ 
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รหัส ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยในที่ก ำหนดเป็นหุดอ่อน (Weaknesses) 
W6 ยังไม่มีมาตรการหรือแนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินการเกี่ยวกับระบบติดตาม เฝ้าระวัง และเตือน

ภัย (Warning System) ที่บ่งชี้ถึงการเปลี่ยนแปลง 
W7 สองส่วนราชการมีการพัฒนาระบบงานและฐานข้อมูลที่ซ้ าซ้อนกัน และขาดการบูรณาการเชื่อมโยง

แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน 
W8 งบประมาณการจัดหาอุปกรณ์ ด้านฮาร์ดแวร์ ด้านซอฟต์แวร์ ด้านเครือข่าย ยังไม่เพียงพอส าหรับ

การจัดซื้อทดแทนของเดิม ซึ่งมีอายุใช้งานเกิน 5 ปี 
W9 การจัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ไม่เพียงพอต่อความต้องการภายใต้งบประมาณท่ีได้รับการจัดสรร 
W10 บุคลากรของรัฐสภาที่มีความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญเฉพาะ ทางด้าน ICT (Digital Skill) ยังไม่

เพียงพอ 
W11 บุคลากรของรัฐสภา บางส่วนยังขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้ประโยชน์จากระบบ 

ICT อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

4.3.2 กำรวิเครำะห์สาำพแวดล้อมหำกปัหหัยาำยนอก (โอกำส/อุปสรรค) 

  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งมีผลจากปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย การวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอกเพ่ือก าหนดเป็นโอกาส (Opportunities) และการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเพ่ือก าหนดเป็นภัย
คุกคามอุปสรรค (Threats) ดังนี้ 

ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเพ่ือก าหนดเป็นโอกาส (Opportunities) 

รหัส ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยนอกที่ก ำหนดเป็นโอกำส (Opportunities) 
O1 การสร้างรัฐสภาใหม่ ท าให้มีการออกแบบ พัฒนา ปรับปรุงระบบ ICT ของรัฐสภา และครอบคลุม

ต่อภารกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
O2 มีข้อก าหนดทางกฎหมายซึ่งสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการบริหารจัดการระบบความมั่นคง

ปลอดภัยทางด้าน ICT เช่น พ.ร.บ.ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 2551 
และแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ร.บ.ว่าดว้ยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และ พ.ศ. 2560 

O3 ประชาชนให้ความสนใจการเมืองมากขึ้น ส่งผลให้รัฐสภาจ าเป็นต้องมีการพัฒนาข้อมูลและ
สารสนเทศที่ ถูกต้อง เหมาะสม ทันสมัย และเชื่อถือได้ 

O4 การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนที่มากขึ้น ท าให้รัฐสภาจ าเป็นต้องก้าวไปสู่การเป็น
องค์กรที่มีธรรมาภิบาล ตรวจสอบได้ 

O5 การเข้าสู่ยุคสังคมออนไลน์ ท าให้ประชาชนให้ความสนใจข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จากสื่อสังคม
ออนไลน์ ท าให้รัฐสภามีช่องทางในการสื่อสารกับประชาชนมากขึ้น 

O6 มีหน่วยงานด้าน ICT ที่สามารถให้การสนับสนุน และส่งเสริมการด าเนินงานด้าน ICT ของรัฐสภา 
เช่น กระทรวง ICT กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ, NECTEC, ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
(สรอ.) และมหาวิทยาลัยของรัฐ 

O7 ความก้าวหน้าและทันสมัยทาง ICT ท าให้การติดต่อสื่อสารมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 
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รหัส ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยนอกที่ก ำหนดเป็นโอกำส (Opportunities) 
O8 การมีเทคโนโลยีและแนวคิดใหม่ที่หลากหลายและทันสมัย ส่งผลให้รัฐสภามีทางเลือกในการ

พัฒนาระบบ ICT ที่เหมาะสม 
O9 รัฐบาลให้ความส าคัญในการก าหนดทิศทางพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือบูรณาการข้อมูลประชาชนให้

เป็นภาพเดียวกัน และหน่วยงานในภาครัฐให้ความส าคัญกับการบูรณาการฐานข้อมูลประสาน
เชื่อมโยงกระบวนงานสารสนเทศร่วมกัน 

 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเพ่ือก าหนดเป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรค (Threats) 
 

รหัส 
 

ปัหหัยสาำพแวดล้อมาำยนอกที่ก ำหนดเป็นาัยคุกคำมหรืออุปสรรค (Threats) 
 

T1 การเปลี่ยนแปลงนโยบายของฝ่ายการเมือง อาจท าให้การพัฒนาด้าน ICT ของรัฐสภาขาดความ
ต่อเนื่อง 

T2 ความผันผวนทางเศรษฐกิจอาจส่งผลต่องบประมาณทางด้าน ICT ที่รัฐสภาได้รับ 
T3 ความผันผวนทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้ทั้งสองส านักงานฯ ต้องช่วยกันประหยัดต้นทุนพลังงาน 

รวมทั้งงบประมาณในการด าเนินงานและลงทุนทางด้าน ICT 
T4 ความเหลื่อมล้ าทางสังคม มีผลต่อการรับรู้และเข้าถึงสื่อ 
T5 ความหลากหลายของการใช้ ICT ที่เพ่ิมขึ้น ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการรักษาความมั่นคงและ

ปลอดภัยของระบบ ICT 
T6 ระบบ ICT ของหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่ยังขาดการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน 
T7 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีด้าน ICT ที่รวดเร็ว ท าให้การจัดหาอุปกรณ์ด้าน ICT ของรัฐสภา

ไม่ทันสมัย 
T8 รัฐสภามีความเสี่ยงในการที่จะตกเป็นเป้าถูกโจมตีทางอินเทอร์เน็ตสูงเนื่องจากเป็นหน่วยงาน

ส าคัญระดับชาติ 
 

 4.4 การก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2561-2565) 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยการท า SWOT Analysis ในหัวข้อ 4.3 ท าให้ทราบถึงปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งได้แก่ โอกาสและภัยคุกคาม และปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน ซึ่งได้แก่ จุดแข็ง
และจุดอ่อน ที่ส่งผลต่อกระทบต่อนโยบาย การพัฒนา และการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของรัฐสภา ซึ่งสามารถน าสิ่งที่ได้จากการวิเคราะห์มาก าหนดเป็นกลยุทธ์ เพ่ือน าไปสู่การก าหนด
ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) โดยการ
วิเคราะห์ด้วยเครื่องมือที่เรียกว่า TOWS Matrix ซึ่งกรอบแนวคิดในการก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนแม่บท
ฯ สามารถแสดงได้ดังในภาพ  
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ภาพ 13 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยใช้เครื่องมือ TOWS Matrix 

TOWS Matrix เป็น เครื่ องมือในการก าหนดกลยุทธ์  โดยวิธีการจับคู่ กันระหว่างปัจจั ย
สภาพแวดล้อมภายนอกกับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน ค าว่า “TOWS” เป็นตัวย่อที่มาจากแต่ละปัจจัย 
อันได้แก่ ภัยคุกคาม (Threats) โอกาส (Opportunities) จุดอ่อนหรือข้อด้อย (Weaknesses) และจุดแข็ง 
(Strengths) ซึ่งการจับคู่กันนี้ จะได้ผลเป็นกลยุทธ์ทั้งหมด 4 รูปแบบ ได้แก่ 

๑) กลยุทธ์ SO การจับคู่กันระหว่างจุดแข็งกับโอกาส (SO) เพ่ือน าจุดแข็งที่มีอยู่ร่วมกับโอกาสที่
ปรากฏมาก าหนดเป็นกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนแผน 

๒) กลยุทธ์ ST การจับคู่กันระหว่างจุดแข็งกับภัยคุกคาม (ST) เพ่ือน าจุดแข็งท่ีมีอยู่มาก าหนดเป็น
กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนแผน เพ่ือป้องกันหรือหลีกเลี่ยงภัยคุกคามที่เกิดจากภายนอก 

๓) กลยุทธ์ WO การจับคู่กันระหว่างจุดอ่อนกับโอกาส (WO) เพ่ือน าโอกาสที่ปรากฏอยู่มา
ก าหนดเป็นกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนแผน เพ่ือก าจัดหรือลดจุดอ่อนที่มี 

๔) กลยุทธ์ WT การจับคู่กันระหว่างจุดอ่อนกันภัยคุกคาม (WT) เป็นการก าหนดกลยุทธ์ในการ
ขับเคลื่อนแผน เพ่ือก าจัดหรือลดจุดอ่อนที่มี และป้องกันหรือหลีกเลี่ยงภัยคุกคามที่เกิดจากภายนอกด้วยใน
ขณะเดียวกัน 
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ตาราง 25 กลยุทธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ TOWS Matrix 
 หุดแอ็ง (Strengths – S) หุดอ่อน (Weaknesses – W) 

 
 
 
โอกำส 
(Opportunities 
– O) 
 
 

กลยุทธ์ SO 
 พัฒนาระบบ ICT เพ่ือมุ่งสู่การเป็น 

Smart Parliament และ Digital 
Parliament (S1, S2, S3, S8 กับ 
O1, O5, O6, O7, O8, O9) 

 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ ICT 
เพ่ือรองรับรัฐสภาแห่งใหม่  
(S1, S2, S5, S6, S7 กับ O1, O6, 
O7, O8, O9) 

 มีนโยบายมุ่งสู่การเป็น Smart 
Parliament ที่ประหยัดพลังงานและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (S1, S2, S3, 
S8 กับ O1, O6, O7, O8, O9) 

 พัฒนาระบบ ICT เพ่ือบริการข้อมูล
ด้านนิติบัญญัติแก่สมาชิกรัฐสภา และ
ประชาชนที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, 
S9, S10 กับ O1, O3, O4, O5, O7, 
O8, O9) 

 พัฒนาและบูรณาการฐานข้อมูล
สารสนเทศนิติบัญญัติรองรับรัฐสภา
แห่งใหม่ (S1, S2, S3, S4, S5, S6, 
S7, S8, S9, S10 กับ O1, O3, O4, 
O5, O6, O7, O8, O9) 

 พัฒนาระบบบริการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ให้ทันสมัย เพ่ือ
ให้บริการข้อมูลสอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน (S1, S2, S3, 
S4, S5, S6, S7, S8, S9, S10 กับ 
O1, O3, O4, O5, O7, O8, O9) 

 พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรด้าน ICT 
ให้มีความเป็นมืออาชีพ เพ่ือสนับสนุน
การการปฏิบัติงานของฝ่ายนิติบัญญัติ 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, 

กลยุทธ์ WO 
 บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติเพ่ือประโยชน์

ในการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศ
ร่วมกันเพื่อมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament 
(W7, W10, W11 กับ O1, O3, O4, O5, O6, 
O7, O8, O9) 

 ปรับปรุงระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
(W3, W4, W5, W6, W9, W11 กับ O1, O2, 
O6, O7, O8, O9) 

 พัฒนาสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
บุคลากรด้าน ICT ให้เป็นมืออาชีพ (W1, 
W10, W11 กับ O5, O7, O8,  O9) 
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 หุดแอ็ง (Strengths – S) หุดอ่อน (Weaknesses – W) 

S9, S10, S11 กับ O1, O2, O3, O4, 
O5, O7, O8, O9) 

 

 
 
 
อุปสรรค 
(Threats – T) 

กลยุทธ์ ST 
 บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติเพ่ือ

ประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนและใช้
ข้อมูลสารสนเทศร่วมกันเพ่ือมุ่งสู่การ
เป็น Smart Parliament 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, 
S9, S10 กับ T6, T7) 

 มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึนกับการให้บริการผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ
อินทราเน็ต (S4, S5, S6, S7, กับ  
T5, T7, T8) 

 พัฒนาระบบบริการข้อมูลด้าน 
นิติบัญญัติทางอิเล็กทรอนิกส์  
(e- Services) ที่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงง่าย และตรงตามความต้องการ 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, 
S9, S10 กับ T1, T4, T6, T7) 
 

กลยุทธ์ WT 
 สร้างระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือให้

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความ 
พึงพอใจต่อระบบปฏิบัติงานและการบริการ
อิเล็กทรอนิกส์ (W5, W7, W8, W10, W11 
กับ T1, T2, T3, T4, T6, T7) 

 พัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
(W1, W10, W11 กับ T1, T6, T7) 

 ส่งเสริมให้บุคลากรของรัฐสภามีค่านิยมการ
เรียนรู้และใช้งานระบบ ICT อย่างสร้างสรรค์ 
(W1, W10, W11 กับ T1, T6, T7) 
 

 
 จากกลยุทธ์ต่าง ๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์ TOWS Matrix สามารถน ามาเชื่อมโยงเพ่ือหา
ความสัมพันธ์และจัดกลุ่มเข้าด้วยกัน เพ่ือก าหนดเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ของแผนแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ได้ 3 ยุทธศาสตร์ ดังแสดงในตาราง  
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ตาราง 26  การเชื่อมโยงกลยุทธ์ที่ได้จาก TOWS Matrix ไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

ประเด็น กลยุทธ์ ยุทธศำสตร์ 

 พัฒนาระบบ ICT เพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart 
Parliament และ Digital Parliament (S1, S2, 
S3, S8 กับ O1, O5, O6, O7, O8, O9) 

SO - พัฒนาระบบและบูรณาการข้อมูลมุ่งสู่การเป็น 
Digital Parliament  

 พัฒนาระบบ ICT เพ่ือบริการข้อมูลด้าน 
นิติบัญญัติแก่สมาชิกรัฐสภา และประชาชนที่
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย (S1, S2, S3, S4, S5, 
S6, S7, S8, S9, S10 กับ O1, O3, O4, O5, 
O7, O8, O9) 

SO 

 พัฒนาและบูรณาการฐานข้อมูลสารสนเทศนิติ
บัญญัติรองรับรัฐสภาแห่งใหม่ (S1, S2, S3, S4, 
S5, S6, S7, S8, S9, S10 กับ O1, O3, O4, 
O5, O6, O7, O8, O9) 

SO  

 พัฒนาระบบบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ทันสมัย 
เพ่ือให้บริการข้อมูลสอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชน (S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, 
S9, S10 กับ O1, O3, O4, O5, O7, O8, O9) 

SO  

 บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติเพ่ือประโยชน์ใน
การแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน
เพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9, S10 กับ 
T6, T7) 

ST  

 พัฒนาระบบบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (e- Services) ที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงง่าย และตรงตามความต้องการ 
(S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9, S10 กับ 
T1, T4, T6, T7) 

ST  

 บูรณาการฐานข้อมูลนิติบัญญัติเพ่ือประโยชน์ใน
การแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน
เพ่ือมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament 
(W7, W10, W11 กับ O1, O3, O4, O5, O6, 
O7, O8, O9) 

WO  

 สร้างระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือให้
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความ 

WT 
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ประเด็น กลยุทธ์ ยุทธศำสตร์ 

พึงพอใจต่อระบบปฏิบัติงานและการบริการ
อิเล็กทรอนิกส์ (W5, W7, W8, W10, W11 กับ 
T1, T2, T3, T4, T6, T7) 

 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ ICT เพ่ือรองรับ
รัฐสภาแห่งใหม่  
(S1, S2, S5, S6, S7 กับ O1, O6, O7, O8, O9) 

SO - พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  

มีนโยบายมุ่งสู่การเป็น Smart Parliament ที่
ประหยัดพลังงานและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(S1, S2, S3, S8 กับ O1, O6, O7, O8, O9) 

SO  

 มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนกับ
การให้บริการผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
และอินทราเน็ต (S4, S5, S6, S7, กับ T5, T7, 
T8) 

ST  

 ปรับปรุงระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล (W3, 
W4, W5, W6, W9, W11 กับ O1, O2, O6, O7, 
O8, O9) 

WO  

 พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรด้าน ICT ให้มีความ
เป็นมืออาชีพ เพ่ือสนับสนุนการการปฏิบัติงาน
ของฝ่ายนิติบัญญัติ (S1, S2, S3, S4, S5, S6, 
S7, S8, S9, S10, S11 กับ O1, O2, O3, O4, 
O5, O7, O8, O9) 

SO - ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมาชิกรัฐสภา และ
บุคคลในวงงานรัฐสภา มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

 พัฒนาสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
บุคลากรด้าน ICT ให้เป็นมืออาชีพ (W1, W10, 
W11 กับ O5, O7, O8,  O9) 

WO  

 พัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  
(W1, W10, W11 กับ T1, T6, T7) 

WT  

 ส่งเสริมให้บุคลากรของรัฐสภามีค่านิยมการเรียนรู้
และใช้งานระบบ ICT อย่างสร้างสรรค์ (W1, 
W10, W11 กับ T1, T6, T7) 

WT  
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บทที่ 5 
แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ   

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
 
 จากการวิเคราะห์ในบทที่ 4 ซึ่งได้ประเด็นยุทธศาสตร์หลักทั้ง 3 ยุทธศาสตร์ของแผน  Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) มาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ และการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์กับยุทธศาสตร์ที่ได้ ดังนี้ 

5.1 วิสัยทัศน์  

 “รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament)” หมายถึง องค์กรที่สามารถสร้างสรรค์และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และ
ทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ 
 
5.2 พันธกิห 

จากการก าหนดยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา  ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2561-2565) มีพันธกิจ 2 ด้าน ดังนี้ 
 1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือให้ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูล
สารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย ตรงกับความต้องการ 
 2. พัฒนาและส่งเสริมสมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภาให้รู้เท่าทัน การใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อย่างสร้างสรรค์  
  

5.3 เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์  

 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2561-2565) มีดังนี ้
 1. ระบบข้อมูลและสารสนเทศของรัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณาการเพ่ือให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา  มีประสิทธิภาพ 
และมีความมั่นคงปลอดภัย เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
 3. สมาชิกรัฐสภาและบุคคลในวงงานรัฐสภารู้เท่าทัน สามารถใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร อย่างสร้างสรรค์ 
 4. ผู้รับบริการและประชาชนได้รับข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย 
ตรงกับความต้องการ 
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5.4 ยุทธศำสตร์อองแผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) มี
ดังนี้ 
  1. พัฒนาระบบและบูรณาการข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital Parliament  
 2. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
 3. ส่งเสริมและสนับสนุน ให้สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวงงานรัฐสภา มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

5.5 กำรเชื่อมโยงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ และเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 

 การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) สามารถแสดงได้ดังตาราง ตาราง 26 ความสัมพันธ์
ระหว่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

ตาราง 27 ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์  

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและ
บูรณาการข้อมูลมุ่งสู่การเป็น 
Digital Parliament  

1.1 พัฒนาระบบและบูรณา
การข้อมูลมุ่งสู่การเป็น 
Digital Parliament 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ฯ 
ระบบข้อมูลและสารสนเทศของ
รัฐสภามีการเชื่อมโยงและบูรณา
การเพ่ือให้บริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.2 พัฒนาระบบบริการด้าน
สารสนเทศ ให้มีข้อมูลที่
ถูกต้อง ทันสมัย รองรับ
ความต้องการของผู้บริการ
และประชาชน 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ฯ 
ผู้รับบริการและประชาชนได้รับ
ข้อมูลสารสนเทศของรัฐสภาที่
ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย ตรง
กับความต้องการ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของรัฐสภา 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ฯ 
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของรัฐสภา มีประสิทธิภาพ 
และมีความม่ันคงปลอดภัย เป็นไป
ตามมาตรฐานสากล  

2.2 พัฒนาระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากลรองรับการ



แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)                                             หน้า 
124 

ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์  

ให้บริการได้อย่างทั่วถึงและ
เท่าเทียม 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและ
สนับสนุน ให้สมาชิกรัฐสภา และ
บุคคลในวงงานรัฐสภา มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะในการ
ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.1 พัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรของรัฐสภาด้าน 
การใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ฯ 
สมาชิกรัฐสภาและบุคคลในวงงาน
รัฐสภารู้เท่าทัน สามารถใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร อย่างสร้างสรรค์ 

 3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้
สมาชิกรัฐสภาและบุคคลใน
วงงานของรัฐสภาใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 

 3.3 ส่งเสริม สนับสนุน
บุคลากร ให้มีการศึกษา 
วิจัย และพัฒนาทางด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
รองรับความต้องการของ
ผู้รับบริการและประชาชน 
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5.6  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี แผนพัฒนำดิหิทัลเพื่อเศรษสกิหและสังคม แผนพัฒนำ
ดิหิทัลอองประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) และแผนพัฒนำ Digital Parliament ออง
รัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

 แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) มีความสัมพันธ์ต่อ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย 
ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) ดังภาพ  

 

ภาพ 14 ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนา
ดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) และแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 

 นอกจากนี้แล้วยังมีความเชื่อมโยงระหว่างกันในประเด็นต่าง ๆ ของแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2559-2561) ดังตาราง 28 
รายละเอียดการเชื่อมโยงแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ
ไทย ระยะ 3 ปี (2559-2561)  
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ตาราง 28 รายละเอียดการเชื่อมโยงแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ระยะ 3 ปี (2559-2561) 

แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิห ยุทธศำสตร์ 
รัสสาำดิหิทัล (Digital 
Parliament) หมายถึงองค์กรที่
สามารถสร้างสรรค์และใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล
ได้อย่างเต็มศักยภาพในการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ 
และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือ
สนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนได้รับข้อมูล
สารสนเทศของรัฐสภาที่ถูกต้อง 
รวดเร็ว และทันสมัย ตรงกับ
ความต้องการ 

- พัฒนาระบบและบูรณาการ
ข้อมูลมุ่งสู่การเป็น Digital 
Parliament 

ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนพัฒนำดิหิทัลเพื่อ
เศรษสกิหและสังคม 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
- การพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
- การวางระบบบริหารงานราชการ
แบบบูรณาการ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
- ปรับเปลี่ยนการท างานของภาครัฐ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาและ
ยกระดับขีดความสามารถรองรับการ
ไปสู่รัฐบาลดิจิทัล 
- การบูรณาการข้อมูลผ่านระบบ
เชื่อมโยงข้อมูลกลาง 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิห ยุทธศำสตร์ 
แผนพัฒนำรัสบำล
ดิหิทัลอองประเทศไทย 
ระยะ 3 ปี 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การยกระดับความ
มั่นคงและเพ่ิมความปลอดภัยของ
ประชาชน  
- การบูรณาการข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือบริหาร
จัดการในภาวะวิกฤต 

- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และ
ระบบความมั่นคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

แผนพัฒนำดิหิทัลเพื่อ
เศรษสกิหและสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้
ครอบคลุมทั่วประเทศ 
- พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม
ทั่วประเทศ 
- ผลักดันให้ประเทศไทยเป็นหนึ่งใน
ศูนย์กลางการเชื่อมต่อและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลอาเซียน 
- จัดให้มีนโยบายและแผนบริหาร
จัดการโครงสร้างพื้นฐาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
- ปรับเปลี่ยนการท างานของภาครัฐ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิห ยุทธศำสตร์ 
แผนพัฒนำรัสบำล
ดิหิทัลอองประเทศไทย 
ระยะ 3 ปี 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาและ
ยกระดับขีดความสามารถรองรับการ
ไปสู่รัฐบาลดิจิทัล 
- โครงสร้างพื้นฐานการให้บริการ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- การยืนยันตัวตนและบริหารจัดการ
สิทธิโดยใช้ Smart Card หรือผ่าน
บัญชีผู้ใช้อิเล็กทรอนิกส์กลาง 

- พัฒนาและส่งเสริมสมาชิก
รัฐสภา และบุคคลในวงงาน
รัฐสภาให้รู้เท่าทัน การใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร อย่างสร้างสรรค์ 

- ส่งเสริมและสนับสนุน ให้
สมาชิกรัฐสภา และบุคคลในวง
งานรัฐสภา มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะใน
การประยุกต์ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพคน 
- พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้
สนับสนุนการเจรญิเติบโตของ
ประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
- การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ
ในการปฏิบัติราชการ 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิห ยุทธศำสตร์ 
แผนพัฒนำดิหิทัลเพื่อ
เศรษสกิหและสังคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่
การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
- ปรับเปลี่ยนการท างานของภาครัฐ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาก าลังคนให้
พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล 
- พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ให้แก่บุคลากรในตลาดแรงงาน ที่
รวมถึงบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน 
บุคลากรทุกสาขาอาชีพ และบุคคล
ทุกช่วงวัย 
- ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความ
เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเฉพาะด้าน 
ให้กับบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่ปฏิบัติงานในภาครัฐหรือเอกชน 
เพ่ือรองรับความต้องการในอนาคต 
- พัฒนาผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศให้สามารถวางแผนการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนาภารกิจ 
ตลอดจนสามารถสร้างคุณค่าจาก
ข้อมูลขององค์กร 
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แผนพัฒนำ Digital Parliament อองรัสสาำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ประเด็นควำมเชื่อมโยง 

วิสัยทัศน ์ พันธกิห ยุทธศำสตร์ 
แผนพัฒนำรัสบำล
ดิหิทัลอองประเทศไทย 
ระยะ ๓ ปี 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาและ
ยกระดับขีดความสามารถรองรับการ
ไปสู่รัฐบาลดิจิทัล 
- ยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐ 
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กำรมอบหมำย
ผู้รับผิดชอบท่ี
ชัดเหนในกำร

อับเคลื่อน
ยุทธศำสตร์ในแต่

ละด้ำน

กำรติดตำมประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนงำน

กำรสื่อสำร กำร
สร้ำงควำมรู้ ควำม

เอ้ำให และกำร
ประชำสัมพันธ์

 

บทที่ 6 
กลไกกำรอับเคลื่อนแผนไปสู่กำรปฏิบัต ิ

 
 เพ่ือให้การน ายุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-
2565) ไปสูการปฏิบัติ จ าเป็นที่ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับจะต้องให้ความส าคัญ มีความมุ่งมั่นและมีส่วน
ร่วมต่อการผลักดัน เพ่ือให้เกิดการประสานความร่วมมือในการจัดท าแผนปฏิบัติการ การด าเนินงานของ
โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผน ตลอดจนมีการพัฒนากลไกและระบบในการติดตามผลการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม สามารถน ากลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นมาขับเคลื่อน
รัฐสภาให้สามารถบรรลุเป้าหมายความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ของรัฐสภาได้ มีปัจจัยในการด าเนินงานในประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
 
6.1 กำรอับเคลื่อนแผนไปสู่กำรปฏิบัติ  
 การขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้วิสัยทัศน์ “รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament)” นั้น จ าเป็นต้องก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานประกอบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 15  การขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565)  

 ไปสู่การปฏิบัติ 
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 1. กำรสื่อสำร กำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเอ้ำให และกำรประชำสัมพันธ์ 
  การสร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้บริหารทุกระดับ ตลอดจนบุคลากรทุกคน ให้ตระหนักถึง
ความส าคัญ และพร้อมเข้าร่วมในการผลักดันยุทธศาสตร์ในแผนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การสื่อสารและประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง โดยการ
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันของบุคลากรทุกคนเกี่ยวกับแนวคิดและสาระส าคัญของ
แผนพัฒนาฯ และยุทธศาสตร์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา การจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือสร้างความตื่นตัวและขับเคลื่อนงานตามแผนยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง การจัดเวทีเพ่ือสร้างความเข้าใจใน
ภารกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์การพัฒนาให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ของทั้งส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือให้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนเองที่จะ
สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการผลักดัน และมี
ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน 
 2. กำรมอบหมำยผู้รับผิดชอบท่ีชัดเหนในกำรอับเคลื่อนยุทธศำสตร์ในแต่ละด้ำน 
  การเตรียมความพร้อมของบุคลากรเพ่ือรับผิดชอบการบริหารจัดการ เพ่ือให้เกิดการแปลง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย การ
แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ซึ่งมี
อ านาจหน้าที่ก ากับดูแลให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ขับเคลื่อน
โครงการต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรมซึ่งต้องเป็นไปอย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้ง
จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ของรัฐสภา ด าเนินการจัดสรรทรัพยากร
สนับสนุนการปฏิบัติตามแผนงาน อ านวยการและประสานการด าเนินงาน ตลอดจนติดตามและประเมินผล 
และแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ มีแผนงานที่ชัดเจนที่สามารถขับเคลื่อนได้จริง และระบุ
ผู้รับผิดชอบหลักที่ชัดเจน รวมถึงการแบ่งบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งด้านการจัดสรร
งบประมาณ การติดตามและการวัดความส าเร็จ  
 3. กำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน 
  เพ่ือให้การขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-
2565) เกิดประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดต้องมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการอย่างต่อเนื่องและจริงจัง เพ่ือน าไปสู่การบริหารจัดการภาครัฐที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็น
หลัก โดยตอบสนองอย่างรวดเร็วเพ่ือผลักดันให้เกิดผลตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ ให้ทุกฝ่ายได้มีส่วน
ร่วมในการผลักดันโครงการและมีความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือเพ่ิมความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ตลอดจนการพัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ สามารถติดตามความก้าวหน้าและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์เป็นรายไตรมาสอย่างสม่ าเสมอ และท าให้ผู้บริหารสามารถทราบ
สถานภาพและสถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้บริหารสามารถปรับปรุงระบบการวางแผน 
การแก้ไขปัญหาได้ตรงจุด โดยให้ความส าคัญกับการลดต้นทุนค่าใช้จ่ายและเพ่ิมประสิทธิภาพ ใช้จ่าย
งบประมาณอย่างคุ้มค่าและเหมาะสม  
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6.2 ปัหหัยแห่งควำมส ำเร็ห 
 การขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ไปสู่การ
ความส าเร็จตามกรอบทิศทางการพัฒนาที่ก าหนดได้นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยแห่งความส าเร็จในหลาย ๆ ด้าน ดังนี้ 
 1. บทบำทอองผู้บริหำร  
  ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีพัฒนาการที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว มีบริการรูปแบบใหม่ ๆ 
เกิดขึ้นมากมาย รวมทั้งการปรับปรุงเครื่องมือเครื่องใช้ที่ก่อประโยชน์กับงานสารสนเทศอยู่ตลอดเวลา 
นอกจากนี้การสร้างระบบงานสารสนเทศเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานขององค์กรได้มีการพัฒนาขึ้นเป็นจ านวน
มาก ท าให้ระบบสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการจัดท ากิจกรรมต่างๆ ขององค์กร อาทิ เพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
การประชาสัมพันธ์ การปฏิบัติงาน การแก้ปัญหา หรือการตัดสินใจ เพ่ือการวางแผนและการจัดการ  ซึ่งนับว่า
เทคโนโลยีสารสนเทศได้มีบทบาทและความส าคัญมากในปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบาทมากยิ่งขึ้นใน
อนาคต ดังนั้น ผู้บริหารต้องแสดงความสนใจ ติดตามความก้าวหน้าในการพัฒนาระบบไอทีต่างๆ เปิดโอกาสใน
การรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้ใต้บังคับบัญชา สนับสนุนงบประมาณอยู่บนพ้ืนฐานของเหตุผลและ
ความถูกต้อง เนื่องจากเทคโนโลยีเป็นงานที่มีความเคลื่อนไหว (พลวัติ) ไม่หยุดนิ่ง นโยบายที่ชัดเจนที่ได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเป็นปัจจัยที่ส าคัญ ทั้งนี้ต้องมาจากการประมวลข้อมูลที่ถูกต้อง
สมบูรณ์ ทันสมัย มีการก าหนดแผนระยะสั้น ระยะยาว และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
และสถานการณ์อย่างเหมาะสม โดยเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  นับตั้งแต่ทรัพยากรมนุษย์ วัสดุอุปกรณ์ 
ทรัพย์สินอ่ืน ๆ รวมทั้งเวลา เหล่านี้ล้วนเป็นต้นทุนในปฏิบัติงาน การประกาศนโยบายที่ชัดเจนจากผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่แต่ละฝ่ายจะได้รับตลอดจนผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต พร้อมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวกับการจัดเตรียมทรัพยากรที่ต้องใช้ในการพัฒนาและอุปสรรคที่
อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการการด าเนินงาน การสร้างข้อตกลงร่วมและความเข้าใจที่ตรงกันในระดับโครงการล้วน
เป็นรากฐานแห่งความส าเร็จของปัจจัยอ่ืน ๆ ที่จะตามมาด้วย 

 บทบาทของผู้บริหารนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และ ศิลป์ในการบริหารงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุ จุดมุ่งหมายโดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ คือการวางแผน
(Planning)  การจัดการองค์การ(Organizing) การน า(Leading) และการควบคุม(Controlling) ซึ่งบทบาทการ
บริหารจัดการของผู้บริหารยังมีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การพัฒนาบุคลากรให้เป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ใน
งานที่รับผิดชอบเพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามบทบาท และจุดมุ่งหมายขององค์กรให้มีคุณภาพ 
โดยการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กับองค์กรมากที่สุดเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ ตามเป้าหมาย และบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 
 2. ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวอ้อง 
  การขับเคลื่อนนโยบายและด าเนินการให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายนั้น จ าเป็นต้องมี
หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ มีความเข้มแข็งและมีทรัพยากรเพียงพอส าหรับการพัฒนาและประสานงาน รวมทั้ง
มีการเฝ้าติดตามการพัฒนาโครงการในระยะต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง หน่วยงานเจ้าภาพหลักต้องได้รับการ
สนับสนุนทางด้านนโยบายที่เหมาะสม มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย มีทรัพยากรด้านงบประมาณและบุคลากร
ที่เพียงพอ ตลอดจนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้  ที่ส าคัญคือต้องมี
บุคลากรหลัก (Project Champion) ที่ท าหน้าที่เสมือนเป็นเจ้าของโครงการเพ่ือสนับสนุนช่วยเหลือ และ
ผลักดันให้โครงการประสบผลส าเร็จด้วย เนื่องจากการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เป็นรูปแบบการปฏิบัติงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหลายส่วน ดังนั้น การผลักดันให้ผู้แทน
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จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบในทุกระยะของโครงการ ตั้งแต่การจัดท าวัตถุประสงค์
ของโครงการการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ การออกแบบ ตลอดจนการพัฒนาระบบ จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
ท าให้มั่นใจได้ว่าระบบงานต่าง ๆ จะได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้อง ตามกระบวนการท างาน ตรงตามความ
ต้องการของผู้รับบริการ และได้รับประโยชน์สูงสุด 

 3. กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณ 
  งบประมาณเป็นปัจจัยหลักในการด าเนินงาน และมีส่วนส าคัญอย่างมากที่จะท าให้การ
ขับเคลื่อนแผนงานโครงการต่าง ๆ  สามารถด าเนินงานได้ส าเร็จซึ่งต้องมีการจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสม
และเพียงพอ โดยค านึงถึงการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ซ่ึงต้องพิจารณาถึงประโยชน์ที่หน่วยงานจะได้รับจากการด าเนินโครงการทั้งทางด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ดีขึ้น เนื่องจากหากมีปัจจัยเอ้ืออ านวยที่พร้อมและเพียงพอก็จะส่งผลให้เกิด
ความมั่นคงและมีประสิทธิผลสูงสุด 

 4. กำรติดตำมประเมินผลตำมแผนกำรปฏิบัติงำน 
  การติดตามประเมินผลถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง เพราะจะช่วยตรวจสอบการ
ด าเนินงานว่าบรรลุผลส าเร็จ หรือติดขัดปัญหาในส่วนใดบ้าง การประเมินผล ควรด าเนินการเป็นระยะๆ อย่าง
สม่ าเสมอ มีความต่อเนื่อง เหตุผลคือ สภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงเร็วและไม่ได้มีรอบของการ
เปลี่ยนแปลงที่แน่นอน จึงควรจะได้ติดตามผลเป็นระยะๆ โดยเฉพาะเมื่อมีภาวการณ์ที่คิดว่าจะส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงาน การติดตามผลจะเป็นการย้ าเตือนเป้าหมายให้ผู้ปฏิบัติงานได้ตระหนักและรู้สถานภาพ
ความส าเร็จ เป็นการให้ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานในกรณีที่ผลการปฏิบัติงานออกมาดี และเป็นการท าให้ผู้ปฏิบัติ
หรือทีมงานได้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคก่อนที่จะส่งผลเสียต่อการท างานตามเป้าหมายการปฏิบัติที่ไม่เป็นไป
ตามแผนการปฏิบัติงาน  
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