
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.  
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  

คู่มือคู่มือกำรประเมนิผลกำรปฏบิัติรำชกำรกำรประเมนิผลกำรปฏบิัติรำชกำรของของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒๕๕๘๘  

(ส ำนักงำนเลขำธิกำร(ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำสภำผู้แทนรำษฎรผู้แทนรำษฎร))  

โครงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำโครงกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒๕๕๘๘  
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บทคัดย่อ 
 

 คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก .ร .) ได้ มีมติ ในการประชุม  ครั้ งที่  ๗ /๒๕๕๗  
เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ     
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัด 
น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรฐัสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
โดยมีอ านาจหน้าที่จัดท ากรอบตัวช้ีวัด รวมทั้งการจัดท าหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินรางวัลประจ าปีงบประมาณ     
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กร 
๒. เพื่อเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
๓. เพื่อน าผลการปฏิบัติงานมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 

แนวคิดของการประเมินผลองค์กร 
 ได้มีการน าแนวคิดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด         
ฝ่ายบริหารมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ การก าหนดกรอบการประเมินผล          
การปฏิบัติราชการและตัวช้ีวัดทั้งสิ้น ๔ มิติ โดยน าหลักการแนวคิดจาก Balanced  Scorecard ของ Kaplan  
and Norton ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ๑. มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนที่ส าคัญตามภารกิจและยุทธศาสตร์     
ขององค์กร มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานด้านนิติบัญญัติเพื่อให้เกิดความผาสุก ความเป็นอยู่ที่ดี
ของประชาชน และประโยชน์สาธารณะของชาติ 
 ๒. มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพื่ออ านวยความสะดวกตอบสนอง  
ต่อความต้องการของผู้รับบริการ (สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ และประชาชน) 
 ๓. มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบ  
การท างานให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพโดยวัดจากการบริหารงบประมาณให้คุ้มค่า และประหยัด การรักษา
มาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ 
 ๔. มิติด้านพัฒนาองค์กร โดยมีการด าเนินการตามแนวทางของ PMQA อย่างต่อเนื่อง และ
เพื่อการไปสู่ความเป็นองค์กรรฐัสภามืออาชีพ จึงได้มีการพัฒนาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลภายในองค์กร
รัฐสภา โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรที่สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นภารกิจหลักของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา  
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การก าหนดกรอบการประเมินผลและตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ๑. กรอบตัวช้ีวัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย ๔ มิติ ดังนี้  
  - มิติที่ ๑ มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๖๐ 
  - มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ   ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๒๐ 
  - มิติที่ ๓ มิติด้านประสทิธิภาพของการปฏิบัติราชการ ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๑๐ 
  - มิติที่ ๔ มิติด้านการพฒันาองค์กร    ก าหนดให้มีน้ าหนักร้อยละ ๑๐ 

  ๒. กรอบตัวช้ีวัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ มีตัวช้ีวัดที่อยู่ในแต่ละมิติต่างๆ ดังนี้ 

  มิติท่ี ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๖๐) 
  ๑. ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  (ร้อยละ ๔๘) 
   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   ๑.๑ ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนสภาปฏิรูปแห่งชาติ คณะกรรมาธิการวิสามัญ 
และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ  (ร้อยละ ๓๐) 
   ๑.๑.๑  ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาปฏิรูปแห่งชาติ  
(ร้อยละ ๑๐) 
   ๑.๑.๒  ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ
วิสามัญ  (ร้อยละ ๑๐) 
   ๑.๑.๓  ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนกระบวนการจัดท ารัฐธรรมนูญของ
คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ  (ร้อยละ ๑๐) 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 ๑.๑  ร้อยละความส าเร็จของการสนับสนุนกระบวนการตราพระราชบัญญัติ         
(ร้อยละ ๒๐)   
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    ๑.๒  ระดับความส าเร็จในการพัฒนาองค์กรเพื่ อมุ่ งสู่การเป็นองค์กรรัฐสภา          
มืออาชีพ (SMART Parliament)  (ร้อยละ ๖) 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  ๑.๒  ร้อยละความส าเร็จ ในการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ            
การสื่อสาร  (ร้อยละ ๖)   
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ๑.๓  ร ะดั บ ความ ส า เร็ จ ข อ งก าร ด า เนิ น ก ารข อ งส านั ก ง าน เล ข า ธิก า ร                
สภาผู้แทนราษฎรในด้านประชาคมอาเซียน  (ร้อยละ ๖) 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา   
  ๑.๓  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านประชาคมอาเซียนของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา  (ร้อยละ ๑๒) 
   ๑.๓.๑  ระดับความส าเร็จในการจัดตั้งศูนย์ประสานงานประชาคมอาเซียน  
(ร้อยละ ๖) 
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   ๑.๓.๒  ร้อยละของการบรรลุ เป้ าหมายตามแผนเตรียมความพร้อม           
เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  (ร้อยละ ๖) 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ๑.๔  ระดับความส าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูป
ประเทศและการจัดท าร่างรัฐธรรมนูญ  (ร้อยละ ๖) 
  ๑.๔.๑  ระดับความส าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิรูปประเทศผ่านสื่อรายการวิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา  (ร้อยละ ๓) 
   ๑.๔.๒  ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าสรุปประเด็นเกี่ยวกับการจัดท า      
ร่างรัฐธรรมนูญและการปฏิรูปด้านต่างๆ  (ร้อยละ ๓) 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
  ๑.๔  ระดั บความส า เร็ จ ของการมี ส่ วนร่ วมของประชาชนผ่ าน เครื อ ข่ าย 
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  (ร้อยละ ๑๐) 
 ๒. ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๑๒) 
  ๒.๑  ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
ส่วนราชการ  (ร้อยละ ๖) 
  ๒.๒  ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการก าหนดไว้   
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ  (ร้อยละ ๖) 

 มิติท่ี ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  (ร้อยละ ๒๐) 
 ๓. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส   (ร้อยละ ๕) 
 ๔. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
(ร้อยละ ๕) 
 ๕. ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
(ร้อยละ ๕) 
 ๖. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ  (ร้อยละ ๕) 

 มิติท่ี ๓ :  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  (ร้อยละ ๑๐) 
 ๗. ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ  (ร้อยละ ๕) 
  ๗.๑  ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  (ร้อยละ ๒.๕) 
   ๗.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
(ร้อยละ ๑.๒๕)    
   ๗.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
(ร้อยละ ๑.๒๕)    
  ๗.๒  ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน  (ร้อยละ ๒.๕) 
 ๘. ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและด าเนินงาน 
ตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  (ร้อยละ ๕) 
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 มิติท่ี ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร  (ร้อยละ ๑๐) 
 ๙. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักกฎหมาย               
นิติบัญญัติและนักวิชาการนิติบัญญัติเพ่ือรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ  
  ๙.๑  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักกฎหมาย      
นิติบัญญัติเพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ  (ร้อยละ ๕) 
  ๙.๒  ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักวิชาการ      
นิติบัญญัติเพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ  (ร้อยละ ๕) 

  ๓. กรอบตัวช้ีวัดฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

  มิติที่ ๑  มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนกระบวนการ
นิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพโดยน ายุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภามาก าหนดเป็นตัวช้ีวัด โดยมี
เป้าหมายเพื่อปรับปรุง พัฒนา สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล          
มากยิ่งข้ึน  

 ทั้งนี้  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช ๒๕๕๗ บัญญัติ          
ให้สภาปฏิรูปแห่งชาติมีหน้าที่ศึกษาและเสนอแนะ เพื่อให้เกิดการปฏิรูปในด้านต่างๆ นอกจากนั้นบัญญัติ     
ให้มีคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญข้ึนคณะหนึ่งเพื่อจัดท าร่างรัฐธรรมนูญใหม่  ซึ่งการด าเนินการของ                              
สภาปฏิรูปแห่งชาติ คณะกรรมาธิการวิสามัญ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ นั้น มีส านักงาน                 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานสนับสนุน มีภารกิจเร่งด่วน  ในการสนับสนุนสภาปฏิรูปแห่งชาติ 
คณะกรรมาธิการวิสามัญ และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญให้บรรลุตามอ านาจหน้าที่และเป้าหมาย        
ที่วางไว้ รวมถึงได้ก าหนดให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติท าหน้าที่สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา โดยมี
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาปฏิบัติหน้าที่ส านักงานเลขาธิการสภานิติบัญญัติแห่งชาติ มีหน้าที่หลักในการ
สนับสนุนภารกิจหลักของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ทั้งในด้านการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ด้านการ
ประชุมของคณะกรรมาธิการ การควบคุม การบริหารราชการแผ่นดิน การแต่งตั้ง การถอดถอนและภารกิจ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้บังเกิดสัมฤทธิผล 

 ดังนั้น เพื่อให้การสนับสนุนภารกิจดังกล่าว ซึ่งถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของ ทั้ง ๒ ส่วนราชการ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล จึงได้ก าหนดให้มีตัวช้ีวัดต่างๆ ได้แก่ ร้อยละความส าเร็จ        
ในการสนับสนุนการประชุมสภาปฏิรปูแห่งชาติ ร้อยละความส าเรจ็ในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ
วิสามัญ ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนกระบวนการจัดท ารัฐธรรมนูญของคณะกรรมาธิการยกร่าง
รัฐธรรมนูญ ร้อยละความส าเร็จของการสนับสนุนกระบวนการตราพระราชบัญญัติ 

 ส าห รับ ตั ว ช้ี วัดที่ เกี่ ย วกั บ การพั ฒ นาอ งค์กร ในด้ าน เทคโน โลยี แล ะการสื่ อส าร                                                    
ทั้ง ๒ ส่วนราชการ ได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยเฉพาะในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้ ง ๒ ส่วนราชการ มี เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  (Strategic Objective) ที่ ต้องการให้                                         
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และบริการข้อมูลด้านนิติบัญญัติ ที่ถูกต้อง ทันสมัย           



-จ- 
 

 
 

ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว นอกจากนี้ยังได้ก าหนดตัวช้ีวัดด้านประชาคมอาเซียนของทั้ง ๒ ส่วนราชการ                                                                                              
เพื่อด าเนินการต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา เพื่อพร้อมที่จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปลายปี พ.ศ. ๒๕๕๘ รวมถึง                                                              
ได้มีการก าหนดตัวช้ีวัดที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง โดยส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร                                                                 
ได้ก าหนดตัวช้ีวัด ระดับความส าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูปประเทศ                                                             
และการจัดท าร่างรัฐธรรมนูญ และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ได้ก าหนดตัวช้ีวัด ระดับความส าเร็จ                                                                                   
ของการมีส่วนร่วมของประชาชนผ่านเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

  มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มีวัตถุประสงค์เพื่อการเสริมสร้างธรรมาภิบาล                    
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้เกิดข้ึนกับส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างแท้จริง                                                 
โดยมีการก าหนดตัวช้ีวัดการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสให้มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง                                      
จากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และ พ.ศ. ๒๕๕๗ รวมถึง ยังได้ก าหนดตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จของ                                          
การด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ซึ่งจะเป็นการด าเนินต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมาเช่นกัน                            
แต่จะมีการด าเนินการโดยการน าประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาในแต่ละข้อมาบูรณาการร่วมกัน เพื่อให้       
สามารถผลักดันประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลและมีความ    
ครอบคลุม ครบถ้วน รวมถึงยังได้ก าหนดตัวช้ีวัดเพิ่มเติม ได้แก่ ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยเป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ  
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นการประยุกต์แนวคิดของการ 
ประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) ขององค์การต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จ                           
คือองค์การต่อต้านการทุจริต (Anti-Corruption and Civil Rights Commission : ACRC) จากสาธารณรัฐ    
เกาหลี บูรณาการเข้ากับดัชนีวัดความโปร่งใสของส านักงาน ป .ป .ช. โดยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิด                                        
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐและสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบ 
หลักที่ส าคัญและจ าเป็นในการประเมิน นอกจากนี้ยังมีการก าหนดตัวช้ีวัดความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
เหมือนกับปีที่ผ่านมา โดยน าผลการส ารวจความพึงพอใจดังกล่าว มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง พั ฒนา 
กระบวนการ ข้ันตอน ในการให้บริการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนต่อไป 

  มิติที่ ๓  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบ
การท างานให้มีประสิทธิภาพ โดยประเมินจากการบริหารงบประมาณให้ คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ  
โดยก าหนดตัวช้ีวัดที่ตรวจสอบ เร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้รับจัดสรร          
ให้เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายทีก่ าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ การใช้จ่ายงบประมาณเพื่อพฒันางาน/ภารกิจ
ตามยุทธศาสตร์ เช่น พัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้นรวมทั้งก าหนดตัวช้ีวัดระดับ
ความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน เพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันการด าเนินงานของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในให้มีการปฏิบัติตามระเบียบ มาตรฐาน และแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในของ         
ส่วนราชการตามแนวทางที่กรมบัญชีกลางก าหนด รวมทั้งการวัดความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้อย่างถูกต้อง
ตามที่กรมบัญชีกลางก าหนดเช่นกัน และสามารถน าผลการค านวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากรของ
หน่วยงานให้เกิดประโยชน์ เกิดประสิทธิภาพ และคุ้มค่ามากที่สุด 



 

 

-ฉ- 

  มิติที่ ๔  มิติด้านพัฒนาองค์กร มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงองค์กร โดยการวัด
ความส าเร็จของการด าเนินการและผลลพัธ์เป็นส าคัญซึง่ผูบ้ริหารจะต้องให้ความส าคัญกับการก ากบัติดตามและ
ผลักดันให้แผนพัฒนาองค์การด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ       
ได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีภารกิจหลักเร่งด่วนในการ
สนับสนุนการด าเนินการของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ รวมถึงคณะกรรมาธิการคณะต่างๆ 
ดังนั้น เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถสนับสนุนภารกิจดังกล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล รวมถึงสามารถพัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเนื่องตามแนวทางของ PMQA ที่ได้ด าเนินการมา และเพื่อการ
มุ่งมั่นเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพได้น้ัน จ าเป็นที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภายในองค์กร
รัฐสภาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรที่สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นภารกิจหลักของ         
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาซึ่งที่ผ่านมา ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการจัดท าแนวทางส าหรับการก าหนดต าแหน่ง   
นักกฎหมายนิติบัญญัติข้ึน ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๔ มาตรา ๓๕ โดยก าหนด      
ให้มีต าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัติซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการพัฒนาบุคลากรในสายงานนิติการให้มีความรู้
ความสามารถในกระบวนการตรากฎหมาย ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งกฎหมายมีการประกาศบังคับใช้ เป็นการยกระดับ       
การพัฒนาคุณภาพของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการนิติบัญญัติให้มี คุณภาพในระดับสูง และ            
เป็นที่ยอมรับแก่ผู้รับบริการ อันจะเกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติและประชาชนอย่างแท้จริงนอกจากนี้  ยังได้มีการ
จัดท าแนวทางส าหรับก าหนดต าแหน่งนักวิชาการนิติบัญญัติไว้เช่นเดียวกัน ส่วนราชการฯ จึงได้ก าหนดตัวช้ีวัด     
ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัติ เพื่อรองรับการพัฒนาองค์กร
รัฐสภามืออาชีพ และร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักวิชาการนิติบัญญัติเพื่อรองรับ
การพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

กรอบการประเมินข้าราชการท่ีด ารงต าแหน่งท่ีปรึกษา 

 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา ให้มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับมอบหมายจากเลขาธิการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งการ
รับผิดชอบด าเนินการเองหรือด าเนินการร่วมกับหน่วยงานภายในองค์กรหรือด าเนินการร่วมกับบุคคล           
ที่เกี่ยวข้อง โดยมีประเภทของงานครอบคลุมลักษณะต่างๆ ดังนี้ 

๑.  ผลงานตามค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) 
๒. ผลงานตามพันธกิจหลักขององค์กร 
๓.  ผลงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้รับมอบหมาย 
๔.  ผลงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
๕.  ผลงานตามภารกิจ/กิจกรรม/โครงการที่ได้รับมอบหมาย 
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ค าจ ากัดความ 
- การปฏิบัติงานตามค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) หมายถึง ปฏิบัติงาน  

ในฐานะผู้ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในด้านที่ได้รับการแต่งตั้ง 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจ หรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย หรือปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้ค าปรึกษาของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในด้านที่ได้รับการแต่งตั้ง ปฏิบัติงาน     
ที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงาน
อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

- การปฏิบัติงานตามพันธกิจท่ีเป็นบทบาทหลักขององค์กร  หมายถึง การปฏิบัติงาน       
ที่มีความสอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร คือ งานสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ สภาปฏิรูปแห่งชาติ      
และคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ งานสนับสนุนรัฐสภา สภานิติบัญญัติแห่งชาติและสภาปฏิรูปแห่งชาติ 
เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและมีบทบาทน าในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ งานส่งเสริม 
สนับสนุนให้ประชาชนมีความปรองดองสมานฉันท์ สร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศไทยเพื่อพัฒนา
ประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง (ในส่วนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร) งานสนับสนุนและส่งเสริมงาน
ด้านนิติบัญญัติตามหลักธรรมาภิบาล งานพัฒนาฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนงาน
ด้านนิติบัญญัติ งานพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ (ในส่วนของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา) งานด้านบริหาร ด้านอ านวยการและด้านบริการสาธารณะ  

- การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ท่ีได้รับมอบหมาย หมายถึง การปฏิบัติงานที่สอดคล้อง  
สนับสนุน  หรือผลักดันให้ยุทธศาสตร์ขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง ซึ่งส านักงานเลขาธิการ            
สภาผู้แทนราษฎรได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาองค์กรในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ (ฉบับรองรับ        
สภาปฏิรูปแห่งชาติและคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ) ไว้  ๖ ยุทธศาสตร์ และ ส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภาได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาองค์กร ในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ ไว้ ๓ ยุทธศาสตร์  

- การปฏิบัติ งานตามค ารับรองการปฏิบัติ ราชการฯ หมายถึง การปฏิบั ติ งาน                
ที่ได้ด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน (การมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้ด าเนินการตามบันทึกข้อตกลงเข้าไปมีส่วนร่วมในการ เป็นกรรมการ     
การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ การตัดสินใจ การประชุมต่างๆ เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จ)    
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวช้ีวัดระดับองค์กรที่เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ที่เป็นผลกระทบต่อองค์กร   

- การปฏิ บัติ งานตามภารกิจ /กิ จกรรม/โครงการ ท่ี ได้ รับมอบหมาย  หมายถึง               
การปฏิบัติงานตามที่เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือเลขาธิการวุฒิสภา แล้วแต่กรณี มอบหมายและ        
หรือให้ความเห็นชอบให้ปฏิบัติซึ่งผลผลิตและผลลัพธ์ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพขององค์กร 
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โดยให้แต่ละส่วนราชการสังกัดรัฐสภาด าเนินการ ดังนี้ 
๑)  ให้แต่ละส่วนราชการสังกัดรัฐสภาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดหนึ่งเพื่อท าหน้าที่ประเมินผล

การปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 
๒) ให้คณะกรรมการก าหนดแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ      

ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาเสนอเลขาธิการเห็นชอบแล้วแจ้งแนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่ง          
ที่ปรึกษาได้รับทราบภายในวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๕๘ 

๓) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาก าหนดแผนงานหรือแนวทางการการปฏิบัติภารกิจ         
ที่ได้รับมอบหมายให้สอดคล้องกับแนวทางการประเมินผลการปฏิบัตริาชการที่คณะกรรมการก าหนด 

๔) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษารายงานผลการปฏิบัติราชการตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายต่อคณะกรรมการ ในรอบ ๖ เดือน ๙ เดือน เพื่อให้คณะกรรมการได้รับทราบผลการปฏิบัติราชการ
และให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติราชการ 

๕) ให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษารวบรวมผลการปฏิบัติราชการตามภารกิจ            
ที่ได้รับมอบหมาย รอบ ๑๒  เดือนส่งให้คณะกรรมการพิจารณา 

๖)  ให้คณะกรรมการประชุมเพื่อพิจารณาผลการประเมินการปฏิบัติราชการของข้าราชการ   
ที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา แล้วเสนอผลการประเมินการปฏิบัติราชการดังกล่าวต่อเลขาธิการ พิจารณา         
ก่อนน าเสนอให้ อ.ก.ร. ประเมินฯ เห็นชอบ เพื่อน าผลการประเมินการปฏิบัติราชการดังกล่าวไปค านวณ      
การจัดสรรเงินรางวัลของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาต่อไป 

 

 
 
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ค าน า 
 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่ปรากฏอยู่ในคู่มือเล่มนี้ เป็นกรอบการประเมินฯ  
ที่ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ  
ในการประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๗ เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๗ และเห็นควรให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
น าไปด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนงานต่อไปได้ 
 ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ว่าจ้างสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(หน่วยบริการพิเศษ ในสังกัดส านักงาน ก.พ.ร.) เป็นผู้ประเมินผล ซึ่งทีมที่ปรึกษาของสถาบันฯ ได้เข้าไปร่วม  
ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน
ตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในการจัดท ากรอบการประเมินผลฯ 
ทั้งนี้  คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัด            
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้จัดท าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยได้รับค าปรึกษาและแนะน า    
การจัดท าคู่มือจากที่ปรึกษาของสถาบันฯ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ส่วนราชการ    
สังกัดรัฐสภาที่ต้องเข้ารับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะช่วยให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้เตรียม
ความพร้อมในเรื่องต่างๆ ให้ครบถ้วน และสอดคล้องกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
นอกจากนี้ ยังเป็นประโยชน์กับผู้ประเมินผลที่จะใช้เป็นคู่มืออ้างอิงในการประเมินผลของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ด้วย 

 
 

 
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สารบัญ 
 

  หน้า 
บทที่ ๑ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๑ 

 หลักการและที่มา ๑ 
 วัตถุประสงค์ ๒ 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๒ 
 โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ๕ 
 ปฏิทินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๗ 
   

บทที่ ๒ การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๙ 
 วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๙ 
 วิธีการติดตามและประเมินผล ๙ 
 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ ๑๐ 
 ตารางแสดงรายละเอียดการด าเนินการติดตามและประเมินผล ๑๑ 
   

บทที่ ๓ แนวทางการประเมินผล ๑๔ 
   

มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ  
ตัวชี้วัดที่ ๑ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑  
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑  
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๒ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๔ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๑ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๒ 
 

ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ 
ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนสภาปฏิรูปแห่งชาติ คณะกรรมาธิการวิสามัญและ 
คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ   
ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาปฏิรูปแห่งชาติ     
ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญ  
ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุนกระบวนการจัดท ารัฐธรรมนูญ 
ของคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ   
ระดับความส าเร็จในการพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 
(SMART Parliament) 
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในด้าน
ประชาคมอาเซียน 
ระดับความส าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูปประเทศ 
และการจัดท าร่างรัฐธรรมนูญ 
ระดับความส าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูปประเทศ         
ผ่านสื่อรายการวิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา 
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าสรุปประเด็นเก่ียวกับการจัดท าร่างรฐัธรรมนูญ             
และการปฏริูปด้านต่างๆ 

๑๔ 
๑๔ 

 
๑๕ 
๑๗ 
๑๙ 

 
๒๓ 

 
๓๐ 

 
๔๕ 

 
๔๖ 

 
๔๙ 

ตัวชี้วัดที่ ๒ ระดับความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ๕๒ 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ  ๕๒ 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๒ ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการก าหนดไว้                   

 ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ  
๕๔ 
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มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส ๕๖ 
ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ๖๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๖ 

ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
๖๒ 
๖๘ 

 
มิติที่ ๓ :  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ  ๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๗.๑ ร้อยละของอัตราในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  ๗๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๗.๑.๑ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน ๗๒ 
ตัวชี้วัดที่ ๗.๑.๒ ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม  ๗๓ 
ตัวชี้วัดที่ ๗.๒ ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ๗๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๘ ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและด าเนนิงานตามแผน    

เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  
๗๙ 

 
มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 

ตัวชี้วัดที่ ๙ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัตแิละ
นักวิชาการนิติบัญญัติเพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

๘๔ 

ตัวชี้วัดที่ ๙.๑ ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัติเพื่อ
รองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

๘๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๙.๒ ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบการบรหิารต าแหน่งนักวิชาการนิติบัญญัติเพื่อรองรับ
การพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

๘๗ 

   

ภาคผนวก แนวทางการรายงาน ปัจจัยสนับสนุน ปัญหาและอุปสรรค ๙๐ 
 แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล ๙๐ 
 แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

(รายตัวชี้วัด) 
๙๖ 
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บทท่ี ๑ 

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย หลักการและที่มา วัตถุประสงค์ กรอบการ
ประเมนิผลและโครงสร้างของค ารบัรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑.๑ หลักการและท่ีมา 
 ๑) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ พัฒนาส่วนราชการและ
หน่วยงานของรัฐสู่องค์กรแห่งความเป็นเลิศ มีระบบการท างานที่คล่องตัว รวดเร็ว ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์    
ในการท างาน เน้นการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Creativity) พัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรในองค์กร เน้นการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ สร้างคุณค่าในการปฏิบัติภารกิจของรัฐ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานต่างๆ 
 ๒)   ยุทธศาสตร์การบริหารทรพัยากรบคุคลของส่วนราชการสงักัดรัฐสภา ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๖ 
– ๒๕๖๐) ซึ่งมีวิสัยทัศน์เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นเลิศ บุคลากรมีความ
เป็นมืออาชีพ มีเป้าประสงค์ที่มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดถือผลงานเป็นหลัก มีความคล่องตัว ยืดหยุ่น 
สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของบทบาทและภารกิจของรัฐสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๓) คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ได้มีมติในการประชุม ครั้งที่  ๗/๒๕๕๗  
เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๘ กรกฎาคม ๒๕๕๗ เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และให้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘        
เพื่อด าเนินการพิจารณาก าหนดกรอบตัวช้ีวัดฯ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  โดยพิจารณาจากวิสัยทัศน์     
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ขององค์กร เพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ  และเพื่อน าผล          
การปฏิบัติงานมาจัดสรรเงินรางวัลและสิ่งจูงใจได้อย่างเหมาะสม 
 ๔) ปี  ๒๕๕๘ เป็นปีที่  ๑๐ ของการน าระบบการประเมินผลการด าเนินงานโดยมีการ
ตั้งเป้าหมายที่ท้าทายเพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๕๗ เพื่อผลักดันให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถพัฒนาไปสู่ความ
เป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพตามวิสัยทัศน์ต่อไป โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา    
ไดร้่วมด าเนินการก าหนดรายละเอียด กรอบการประเมินผลตัวช้ีวัด น้ าหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน
กับคณะที่ปรึกษา 
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 ๕) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้น าแนวคิด 
การประเมินผลแบบ Balance Scorecard มาปรับใช้ตามแนวทางที่ใช้กับส่วนราชการสังกัดฝ่ายบริหาร 
ซึ่งกรอบการประเมินผลจะมีมุมมองเป็น ๔ ด้าน คือ ด้านการเงิน (Financial Perspective) ด้านลูกค้า  
(Customer Perspective) ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) และด้านการเรียนรู้
และพัฒนา (Learning and Growth Perspective) ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารจัดการสมัยใหม่ (Good 
Governance) ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีเป้าหมาย       
เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า      
ในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ        
ให้ทันต่อสถานการณ์ สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ และประชาชนที่เกี่ยวข้องได้รับ         
การอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
                  ๖)  การประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องประเมินด้วยความ
โปร่งใสเป็นธรรม เที่ยงตรง น่าเช่ือถืออย่างเป็นมาตรฐานสากล ท าให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจ าเป็นต้อง 
จัดจ้างที่ปรึกษาผู้มปีระสบการณ์ด้านการติดตามและรายงานผลจากบคุคล/บริษัทภายนอก มาท าหน้าที่ติดตาม
และรายงานผลการปฏิบัติราชการให้กับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อให้มีความเที่ยงตรงและความน่าเช่ือถือ
มากขึ้น 
 ๗)  เพื่อให้การติดตามและการรายงานผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และเพิ่มความคล่องตัวต่อผู้ปฏิบัติงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จัดให้มี
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการติดตามและรายงานผลการปฏิบัติราชการมาใช้กับ  
การประเมินผลการปฏิบัติราชการในครั้งนี้เช่นเดียวกับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
  ๑)  เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีความเข้าใจรายละเอียดการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตรงกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  ๒)  เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถจัดเตรียมเอกสาร หลักฐานของตัวช้ีวัด ผลการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการตามแนวทางและรายละเอียดของการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

๑.๓ กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพื่อผลักดันให้  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศและมืออาชีพตามวิสัยทัศน์ และรับสิ่งจูงใจ  
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งอยู่ภายใต้กรอบการประเมินผลทั้ง ๔ มิติ ดังนี ้
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มิติท่ี ๑: มิติด้านประสิทธิผล 
การปฏิบัติราชการ 
 

มิติท่ี ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 

มิติท่ี ๓ : มิติด้าน 

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 
 

มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 

 
  ส าหรับรายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการแยกตามมิติ
สามารถแสดงได้  ดังนี ้
  

มิติที่ ๑ : มิติด้านประสิทธิผลการปฏิบัตริาชการ 
 ผลส าเร็จตามยุทธศาสตร์ 
 ผลส าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 

มิติที่ ๒ : มิติด้านคุณภาพการให้บรกิาร 
 การเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 
 การบริหารงบประมาณ 
 การจัดท าต้นทุนต่อหน่วย 

มิติที่ ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร 
 การพัฒนาการบริหารจัดการ 
 

 รายละเอียดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

 กรอบการป ระเมิ นผลการป ฏิบั ติ ราชการของส่ วนราชการสั งกั ดรั ฐสภาข้างต้น                  
จะมีความสัมพันธ์ต่อกันในเชิงเหตุและผลและสนองตอบต่อการท าหน้าที่ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา        
โดยใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ ซึ่งแสดงความสัมพันธ์เช่ือมโยง
ตัวช้ีวัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสริมตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
ตามแผนภาพดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอบการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของ 

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

ความสัมพันธ์เชื่อมโยงตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการกับการส่งเสรมิธรรมาภิบาล 
ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพแสดงความสมัพันธ์เช่ือมโยงตัวช้ีวัดในค ารับรองการปฏิบัตริาชการกบัการส่งเสริมธรรมาภิบาล 
          ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามหลักของการบรหิารกิจการบ้านเมอืงที่ดี 
 
 
 
 
 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 Financial Perspective  ประสิทธิผล (ผลลัพธ์)    ๖๐% 

Customer Perspective คุณภาพการให้บริการ    ๒๐% 

การเสริมสร้าง 
ธรรมาภิบาล 

ความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการ 

Internal Work Process Perspective ประสิทธิภาพ   ๑๐% 

การบริหาร 
งบประมาณ 

ต้นทุน 
ต่อหน่วย 

Learning and Growth Perspective พัฒนาองค์กร ๑๐% 

การพัฒนา 
การบริหาร 

จัดการ 

 การเปิด
โอกาส 

ให้ประชาชน 
เข้ามาม ี
ส่วนร่วม 

Strategy Map/Balanced Scorecard 

ผลส าเร็จตาม 
ยุทธศาสตร์ 

แผนส าเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

ภา
ยใ
น 

ภา
ยน

อก
 

 การสนับสนุน 
การด าเนินงาน 
ด้านนิตบิญัญัต ิ
เพื่อให้เกิดความ

ผาสุก  
ความเป็นอยู่ทีด่ีของ

ประชาชน 
และประโยชน ์

สาธารณะของชาต ิ

 อ านวย 
ความสะดวก 
ตอบสนอง 

ความต้องการ 
ของผู้รับบริการ 

 พัฒนาองคก์ร
โดยน าแนวทาง

ตามเกณฑ์
คุณภาพการ
บริหารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA) 
มาพัฒนาองค์กร
อย่างต่อเนือ่ง 
โดยมุ่งเน้น

ทรัพยากรบคคล 
ซึ่งเป็นหมวดที่ ๕ 

ของ PMQA 
 

 การ
ปฏิบตัิงาน

ตาม
มาตรฐาน 
คุณธรรม 
จริยธรรม 
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๑.๔ โครงสร้างของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ถือเป็นค ารับรองของส่วนราชการฝ่ายเดียว 
ไม่ใช่สัญญา และใช้ส าหรับระยะเวลา ๑ ปี โดยในค ารับรองฯ จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติ
ราชการ กรอบการประเมินผล ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน ส าหรับ
การลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มีรูปแบบการลงนาม ดังนี้ 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์กร 
 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
เอกสารประกอบค ารับรองฯ หัวหน้าส่วนราชการ ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

ระดับส านักงาน 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

เลขาธิการส านักงาน ลงนามกับ 
ประธานสภานิติบญัญัต ิ ระดับองค์กร ระบุตัวช้ีวัด น้ าหนัก 

แห่งชาติ เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
   ระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 
ระดับรองเลขาธิการ 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

รองเลขาธิการฯ ลงนามกับ เลขาธิการฯ 
ระดับองค์กร ระบุตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 
ระดับส านัก 
   ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ผู้อ านวยการส านัก ลงนามกับ รองเลขาธิการฯ 
ระดับองค์กร ระบุตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

ข้าราชการ 
ที่ด ารงต าแหนง่ทีป่รึกษา 

ลงนามกับ เลขาธิการฯ 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของข้าราชการที่ด ารงต าแหน่ง 
ที่ปรึกษา ระบุตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 
ระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 

 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการของผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการ 

ผู้บังคับบญัชากลุ่ม/งาน 
ที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการ 

ลงนามกับ 
เลขาธิการฯ 

หรือผู้ทีเ่ลขาธิการ
มอบหมายใหก้ ากับดูแล 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ระดับองค์กร ระบุตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เป้าหมายและค าอธิบายและนิยาม 

   ระดับคะแนนของตัวช้ีวัด 
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 องค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประกอบด้วยหัวข้อส าคัญ ดังนี้ 
 ๑) คู่ลงนามค ารับรองฯ 
  เป็นค ารับรองฯ ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการตามระดับ  
  ของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 ๒) ระยะเวลาของค ารับรองฯ 
  ก าหนดระยะเวลาของค ารับรองฯ ซึ่งเริ่มและจบลงสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ 
 ๓) แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
  ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
 ๔) รายละเอียดข้อตกลงในค ารับรองฯกรอบการประเมินผล ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก ผลงาน

ในอดีต เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน 
 ๕) รายละเอียดอื่น ๆ 
  รายละเอียดค าอธิบายตัวช้ีวัด นิยาม สูตรการค านวณ และเงื่อนไขที่จ าเป็นประกอบตัวช้ีวัด 
 
 
๑.๕ ปฏิทินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ และติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 

๑.๕.๑ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระยะเวลา กิจกรรม 
กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘  ประชุมชี้แจงภาพรวมเก่ียวกับกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ (ส่วนราชการด าเนินการโดยเชิญคณะ      
ที่ปรึกษาโครงการฯเข้าร่วมประชุมชี้แจงหลักเกณฑ์การประเมินฯ) 

มีนาคม - เมษายน ๒๕๕๘ 
 
 

 การให้ค าปรึกษา แนะน า และการตรวจ ผลส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนงาน 
(ตัวชี้วัดที่ ๕: ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ    
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) คร้ังที่ ๑ เก่ียวกับ 
    -การตอบปัญหาและให้ข้อเสนอแนะในการตอบแบบประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (แบบ Evidence Base 
Integrity & Transparency Assessment : EBIT) ในประเด็นของตัวชี้วัด    

 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
   วัฒนธรรมองค์กร 

 การจัดคลินิกนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ คร้ังที่ ๑ 
 ส่วนราชการรายงานผลการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report)        

รอบ ๖ เดือน (๑ ตุ ลาคม ๒๕๕๗ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘) เข้ าสู่ ระบบ                  
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

เมษายน – กรกฎาคม ๒๕๕๘ 
 
 

 การตรวจประเมินผลหน่วยงาน (การตรวจเยีย่มหน่วยงาน)  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ คร้ังที ่๑ (Site Visit I) 
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๑.๕.๑ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระยะเวลา กิจกรรม 
 
 

 

 การจัดท ารายงานการให้ค าปรึกษาในคลินิกนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ฉบับที่ ๑ 

 การจัดท ารายงานการติดตามผลความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ รอบ ๖ เดือน (Site Visit I) 

มิถุนายน – กรกฎาคม ๒๕๕๘   การให้ค าปรึกษา แนะน า และการตรวจ ผลส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนงาน 
(ตัวชี้วัดที่ ๕: ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ   
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) คร้ังที่ ๒ เก่ียวกับ 
   - การติดตามการด าเนินการและตรวจสอบเอกสาร (เบื้องต้น) จากหน่วยงาน 
    - การตอบปัญหาและให้ขอ้เสนอแนะในการตอบแบบประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (แบบ Evidence Base Integrity 
& Transparency Assessment : EBIT) ในประเด็นของตัวชี้วัด    

 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
 วัฒนธรรมองค์กร 

 การจัดคลินิกนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ คร้ังที่ ๒ 
   ส่วนราชการรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report)  รอบ ๙ เดือน                

(๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘) เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

สิงหาคม ๒๕๕๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การให้ค าปรึกษา แนะน า และการตรวจ ผลส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนงาน 
(ตัวชี้วัดที่ ๕: ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ    
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) คร้ังที่ ๓ เก่ียวกับ 
  - การติดตามการด าเนินการและตรวจสอบเอกสารจากหน่วยงาน 
   - การตอบปัญหาและให้ข้อเสนอแนะในการตอบแบบประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (แบบ Evidence Base 
Integrity & Transparency Assessment : EBIT) ในประเด็นของตัวชี้วัด    

 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
 วัฒนธรรมองค์กร 

 

กันยายน–ตุลาคม ๒๕๕๘ 
 
 
 

กันยายน-พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 
 

กันยายน-ธันวาคม ๒๕๕๘ 

 การจัดท ารายงานการให้ค าปรึกษา แนะน าสุ่มสอบทานการด าเนินการ และ
ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
ตามตัวชี้วัดที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาก าหนด (ตัวชี้วัดที่ ๕ :ระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) 

 การจัดท ารายงานการให้ค าปรึกษาในคลินิกนัดพบ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ฉบับที่ ๒ 

 การให้ข้อเสนอแนะและในการก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 



 - ๘ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

๑.๕.๑ การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระยะเวลา กิจกรรม 
 
 
 

ตุลาคม-ธันวาคม ๒๕๕๘ 
 
 
 

 ส่วนราชการรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ ๑๒ 
เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘) เขา้สู่ระบบสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 

 การตรวจประเมินผลหน่วยงาน (การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ คร้ังที่ ๒ (Site Visit III ) 

 การจัดท ารายงานผลการศึกษาวิเคราะห์ในภาพรวมเก่ียวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงระบบงาน ระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและการก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ ที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ธันวาคม ๒๕๕๘ - 
   กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ 

 การจัดท ารายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ระดับองค์กร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๑.๕.๒  การส ารวจความพึงพอใจของผูร้ับบรกิาร 
พฤษภาคม-กรกฎาคม ๒๕๕๘  สรุปรวมรวบความต้องการและประเด็นต่าง  ๆ

 ออกแบบและจดัท าแบบสอบถาม จดัสง่แบบสอบถามเพือ่ขออนุมัต ิรวมถงึการ
แก้ไข 

  สงิหาคม-ตุลาคม ๒๕๕๘  ประสานงานนัดหมายกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเข้าสัมภาษณ์ ด าเนินการส ารวจความ        
พึงพอใจ 

ตุลาคม-พฤศจิกายน ๒๕๕๘  ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม  ลงรหัส สัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูล และ
สรุปผลการส ารวจ 

พฤศจิกายน-ธันวาคม ๒๕๕๘  การจัดท ารายงานผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการในภาพรวมขององค์กร
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

  
๑.๕.๓ การด าเนินการเรื่องจัดสรรเงินรางวัล (สิ่งจูงใจ) 

ระยะเวลา กิจกรรม 
กรกฎาคม ๒๕๕๘  การทบทวนหลักเกณฑ์การจัดสรรฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
สิงหาคม ๒๕๕๘  การจัดประชุมผู้เก่ียวข้องเป็นรายกลุ่ม (Focus Group) เพื่อรับฟังความคิดเห็น 

สิงหาคม-ตุลาคม ๒๕๕๘  การจัดท าร่างหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินรางวัลฯ เสนอคณะกรรมการฯ /
ผู้บริหาร /อ.ก.ร. และ ก.ร. ให้ความเห็นชอบ 

ธันวาคม ๒๕๕๘ – 
กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ 

 การจัดประชุมชี้แจงหลักเกณฑ/์ แนวทางการจัดสรรเงินรางวัล (สิ่งจูงใจ) 
 การจัดท ารายงานการให้ค าปรึกษาและแนะน าในการจัดท าหลักเกณฑ์              

การจัดสรรเงินรางวัล (สิ่งจูงใจ) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 



- ๙ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

                      

บทท่ี ๒ 

การติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 
๒.๑ วัตถุประสงค์ในการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 ๑. เพื่อติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 ๒. เพื่อรับทราบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการ และหารือแนวทางการประเมินผล 
ที่เหมาะสม 
 ๓. เพื่อรับทราบผลสัมฤทธ์ิที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ของส่วนราชการ 

๒.๒ วิธีการติดตามและประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผล ด าเนินการใน ๔ ลักษณะ คือ 
 ๑) การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ เช่น 
   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน ๙ เดือน        

และ ๑๒ เดือน 
   เอกสาร หลักฐานประกอบอื่น ๆ เช่น 

 รายงานการประชุม 
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ 
 แผนการด าเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอ านาจ 
 ภาพถ่าย 

 ๒) การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น 
     ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด 
    ผู้จัดเก็บข้อมูล 
    ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินการของส่วนราชการ 
 ๓) การสังเกตการณ์ เป็นการพิจารณาการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของส่วนราชการ เช่น 
    สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ด าเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก 
    การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล 
    การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
    ระบบฐานข้อมูล 
 
 
 
 
 



- ๑๐ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

                      

    - ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล     
ก่อนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการ
สอบถามข้อมูลต่าง ๆ จากเจ้าของข้อมูล 

    - ความน่าเช่ือถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงาน
เจ้าของข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเก็บ 

    - ความทันสมัย เช่น ความถ่ีในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูล มีการ
เปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล 

    - ความสามารถในการตรวจสอบได้  เช่น ส่วนราชการมีความพร้อมในการ               
ให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูล          
ได้ตลอดเวลา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลและเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้ 

 

 ในข้ันตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ ที่ปรึกษาประเมินผลอาจเลือกใช้  
วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพื่อให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ  
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 

๒.๓ หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ 
สรุปแนวทาง/หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ 

แนวทางในการพิจารณา หลักเกณฑ์การพิจารณา 
๑. ยืนยันค่าคะแนนที่ได้รับ
ตามเดิม 

๑.๑ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
๑.๒ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมาส่งผลกระทบ แต่ส่วนราชการไม่ได้แสดงให้เห็นถึงความพยายาม
ในการบริหารจัดการหรือด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

๒. ปรับเกณฑ์การให้
คะแนน/ผลคะแนน 

๒.๑ ปัจจัย/เหตุผลที่ชี้แจงมา มีความเหมาะสม และส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานแต่ยังคงมี
ผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด แม้จะไม่ครบถ้วนตามเป้าหมาย แต่ก็มีแนวโน้ม
ของผลการด าเนินงานที่เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
๒.๒ ขาดความครบถ้วนในบางขั้นตอน แต่ไม่ส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานที่ เป็น
สาระส าคัญและวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด 

๒.๔ ตารางแสดงรายละเอียดการด าเนินการติดตามและประเมนิผล  

การด าเนินการติดตามและประเมินผล 

ล าดับที่ 
ช่วงเวลา 

ของกิจกรรม 
ส่วนราชการ ที่ปรึกษาโครงการฯ เอกสารประกอบ 

๑ มีนาคม 
๒๕๕๘ 

 ส่วนราชการที่ต้องการปรึกษาและ
ขอความชั ดเจนเพิ่ มเติ มเก่ี ยวกับ
รายละเอียดตัวชี้วัด หรือพบปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินการตามตัวชี้วัด
เข้าพบที่ปรึกษาโครงการฯ เพื่อรับทราบ
ข้ อเสนอแนะและแนวทางในการ
ด าเนินการ ในคลินิกนัดพบ ครั้งที่ ๑ 

 จัดคลิกนิกนัดพบครั้งที่ ๑ เพื่อรับทราบ
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการตามค า
รับรองการปฏิ บั ติ ราชการ พร้ อมให้
ข้อเสนอแนะและแนวทางในการด าเนินการ
แก่ส่วนราชการ 
 การให้ค าปรึกษา แนะน า และการตรวจ 
ผลส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนงาน 
(ตัวชี้วัดที่ ๕: ระดับคุณธรรม 

 แบบส ารวจประเด็นปัญหา
แ ล ะ ค า ถ า ม ข อ ง 
ส่ วนราชการที่ ต้ องการขอ
ค าปรึกษาแนะน า ส าหรับคลินิก
นัดพบ ครั้งที่ ๑ 
 ประเด็นปัญหาและค าถาม
ของส่วนราชการที่ ต้ องการขอ
ค าปรึกษาแนะน าเก่ียวกับตัวชี้วัด 



- ๑๑ - 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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   ส่วนราชการที่ต้องการปรึกษา
และขอความชัดเจนเก่ียวกับตัวชี้วัด  
ที่  ๕ : ระดั บคุณธรรมและความ
โปร่ งใส ในการด าเนิ นงานของ        
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา) ครั้งที่ ๑ เก่ียวกับ 
    -  การตอบปัญหาและให้ข้อเสนอแนะใน
การตอบแบบประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(แ บ บ  Evidence Base Integrity & 
Transparency Assessment : EBIT)            
ในประเด็นของตัวชี้วัด 
 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
 วัฒนธรรมองค์กร 

ที่  ๕ : ระดั บคุ ณธรรมและ       
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน    
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ส าหรั บการให้ ค าปรึ กษาฯ         
ครั้งที่ ๑ 

   รายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๖ เดือน 
(๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๕๘) เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส ์

 ตรวจการรายงานผลการประเมินตนเอง 
รอบ ๖ เดือน ของส่วนราชการเพื่อเตรียมการ
จัดคลิกนิกนัดพบ ครั้งที่ ๑ 

 รายงานประเมินผลตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๖ เดือน 
ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสาร/หลักฐานอ้างอิงของ
ส่วนราชการที่สนับสนุนผลงาน 

๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๓ 
 
 

เมษายน 
๒๕๕๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มิถุนายน 
 – 

สิงหาคม 
 ๒๕๕๘ 

 ให้ความร่วมมือกับที่ปรึกษา
โครงการฯ ในการตรวจประเมินผล
หน่วยงาน (การตรวจเยี่ยมหน่วยงาน ) 
ครั้งที่ ๑ (Site Visit I) 
 ให้ ความร่ วมมื อในการจั ด
บุคลากรที่ เป็นผู้รับผิดชอบในการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดเพื่อการตอบ
ข้อซักถาม/ชี้แจงถึงการด าเนินการ 
ปัญหาอุปสรรค และ ข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ   
 ส่วนราชการรายงานการประเมิน
ตน เอง (Self Assessment Report) 
รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – 
๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘) ที่ได้ปรับปรุง
แ ก้ ไข แ ล้ ว เข้ า สู่ ร ะ บ บ                      
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 ส่ วน ราชการที่ ต้ อ งการ
ปรึกษาและขอความชัด เจน
เพิ่มเติมเก่ียวกับรายละเอียด
ตัวชี้วัด หรือพบปัญหา อุปสรรค 
ในการด าเนินการตามตัวชี้วัด 
เข้าพบที่ปรึกษาโครงการฯ เพื่อ 
รับทราบข้อเสนอแนะและ 

 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานจากรายงาน
ผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report) และรายงานการประเมินผลตนเอง
ทางระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์(e-SAR Card) 
รอบ ๖ เดื อน โดยเปรียบเที ยบผลการ
ด าเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน        
ที่ก าหนด 
 ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบั ติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   
ของส่วนราชการในการตรวจเยี่ยมหน่วยงาน 
ครั้ งที่  ๑ (Site Visit I) เพื่ อรายงานผลต่อ         
อ.ก.ร. ประเมิ นประสิ ทธิ ภาพและ   
ประสิทธิผลของงานราชการของรัฐสภา 
 
 
 
 จัดคลิกนิกนัดพบครั้งที่ ๒ เพื่อ
รับท ราบปัญ หาอุปสรรคในการ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม ค า รั บ ร อ ง 
ก าร ป ฏิ บั ติ ร าช ก าร  พ ร้ อ ม ให้
ข้อเสนอแนะและแนวทางในการ
ด าเนิ นการแ ก่ส่ วนราชการและ
ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา 

 รายงานการประเมินผลตนเอง 
(Self Assessment Report)       
รอบ ๖ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ –  
๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘) 

 เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง ของ
ส่วนราชการที่สนับสนุนผลงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 แบ บ ส ารวจป ร ะ เด็ น
ปั ญ ห าแ ล ะ ค า ถ าม ข อ ง 
ส่ วน ร าช ก า รที่ ต้ อ ง ก า ร 
ขอค าปรึกษาแนะน า ส าหรับ
คลินิกนัดพบ ครั้งที่ ๒ 
 ประเด็นปัญหาและ 
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๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิงหาคม 
๒๕๕๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางในการด าเนิ นการ        
ในคลินิกนัดพบ ครั้งที่ ๒ 
 ส่ วนราชการที่ ต้ อ งการ
ปรึกษาและขอความชัด เจน
เก่ียวกับตัวชี้ วัดที่  ๕ : ระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ราย งาน การป ระ เมิ นผ ล
ต น เ อ ง  ร อ บ  ๙  เ ดื อ น  
(๑  ตุ ล าค ม  ๒ ๕ ๕ ๗  - ๓ ๐ 
มิถุนายน ๒๕๕๘) เข้าสู่ระบบ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
 

 ส่ วนราชการที่ ต้ องการ
ปรึกษาและขอความชัด เจน
เก่ียวกับตัวชี้ วัดที่  ๕  : ระดับ
คุณ ธรรมและความโป ร่งใส     
ใน การด า เนิ น งาน ของส่ วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การให้ค าปรึกษา แนะน า และการ
ตรวจ ผลส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผ น งาน  (ตั ว ชี้ วั ด ที่  ๕ : ร ะ ดั บ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา) ครั้งที่ ๒ เก่ียวกับ 
    - การติ ดตามการด าเนิ นการและ
ตรวจสอบเอกสาร(เบื้องต้น)จากหน่วยงาน 
    -การตอบปัญหาและให้ข้อเสนอแนะใน
การตอบแบบประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(แ บ บ  Evidence Base Integrity & 
Transparency Assessment : EBIT)           
ในประเด็นของตัวชี้วัด 
 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
 วัฒนธรรมองค์กร 

 วิเคราะห์ผลการด าเนินงานจากรายงานการ
ประเมินผลตนเอง (Self Accessment Report) และ
รายงานการประเมินผลตนเอง ทางระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR Card) รอบ ๙ เดือน โดย
เปรียบเทียบผลการด าเนินงานจริงกับเกณฑ์การ
ให้คะแนนที่ก าหนด 
 

 การให้ค าปรึกษา แนะน า และการ
ตรวจ ผลส าเร็จในการด าเนินงานตาม
แผ น งาน  (ตั ว ชี้ วั ด ที่  ๕ : ร ะ ดั บ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา) ครั้งที่ ๓ เก่ียวกับ 
    - การติดตามการด าเนินการและ
ตรวจสอบเอกสารจากหน่วยงาน 
    - การตอบปัญหาและให้ข้อเสนอแนะในการ
ตอบแบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (แบบ Evidence 
Base Integrity & Transparency Assessment : EBIT) 
ในประเด็นของตัวชี้วัด 
 การด าเนินงานขององค์กร 
 การตอบสนองข้อร้องเรียน 
 วัฒนธรรมองค์กร 

ค าถ ามของส่ วนราชการ       
ที่ ต้ อ งการ ขอค าป รึ กษ า
แนะน าเก่ียวกับตัวชี้วัดที่ ๕: 
ระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
ข อ งส่ ว น ร า ช ก าร สั ง กั ด
รั ฐ ส ภ า  ส า ห รั บ ก าร ให้
ค าปรึกษาฯ ครั้งที่ ๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รายงานการป ระ เมิ น
ตนเอง ( Self Accessment 
Report) ร อ บ  ๙  เ ดื อ น     
(๑  ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐
มิถุนายน ๒๕๕๘) 
 

 ป ระ เด็ น ปั ญ ห าแ ล ะ
ค าถ ามของส่ วนราชการ      
ที่ ต้ อ งก าร ขอ ค าป รึ กษ า
แนะน าเก่ียวกับตัวชี้วัดที่ ๕: 
ระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ส าหรับการให้ค าปรึกษาฯ 
ครั้งที่ ๓ 
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 ๕ พฤษภาคม  
–  

พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ 

 ให้ความร่วมมือกับที่ปรึกษา
โครงการฯ ในการรวบรวมความต้องการ
และประเด็นที่ต้องการส ารวจความ    
พึงพอใจ 
 ให้ความร่วมมือในการประสานงาน
เพื่อออกแบบและจัดท าแบบสอบถาม 
 ประสานงานเรื่ องการนั ดหมาย              
กลุ่มตัวอย่างเพื่อการเข้าสัมภาษณ์ 

 รวบรวมความต้องการและประเด็นต่าง 
 ๆเพื่อออกแบบและจัดท าแบบสอบถาม 
 ประสานการนัดหมายกลุ่มตัวอย่าง
และด าเนินการส ารวจ/สัมภาษณ์ 

 วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการส ารวจ 
 จัดท ารายงานผลการส ารวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการในภาพรวมองค์กร 

 ข้อมูลจากรายงานผล
การส ารวจความพึ งพอใจ 
ของปีที่ผ่านมา 

๖ ตุลาคม 
๒๕๕๘ 

 รายงานการประเมินผลตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๑๒ เดือน (๑ 
ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘) 
เข้าสู่ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และใน
กรณีที่ส่วนราชการมีความจ าเป็นต้องขอ
เปลี่ยนแปลงตัวชี้วัดและเอกสารชี้แจง
เหตุผลความจ าเป็นให้ที่ปรึกษาโครงการฯ 
ภายในเวลาที่ก าหนด 

 วิ เคราะห์ ผลการด าเนิ นงานจาก
รายงานผลการประเมิ นตนเอง (Self 
Assessment Report) และรายงานการ
ป ร ะ เมิ น ผ ล ต น เอ ง ท าง ร ะ บ บ                
สื่ ออิ เล็ กทรอนิ กส์  รอบ ๑๒ เดื อน          
(๑ ตุ ลาคม ๒๕๕๗ - ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๘)  โดยเปรี ยบ เที ยบผลการ
ด าเนินงานจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน     
ที่ก าหนด 

 รายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๑๒ เดือน  
(๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๘) ของส่วนราชการที่ผ่านระบบ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 เอกสาร/หลักฐานอ้างอิงต่าง ๆ  
ของส่วนราชการที่สนับสนุนผลงาน 

๗ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ 

 ให้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ 
ที่ ปรึ กษาโครงการฯ ในการตรวจ
ประเมินผลหน่วยงาน(การตรวจเยี่ยม
หน่วยงาน ) ครั้งที่ ๒ (Site Visit II) 
 ให้ความร่วมมือในการจัดบุคลากรที่
เป็นผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดเพื่อการตอบข้อซักถาม/ชี้แจง
ถึงการด าเนินการ ปัญหา อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ   
 รวบรวมประเด็นตัวชี้วัดที่ต้องการขอ
อุทธรณ์ผลการประเมินส่งให้ที่ปรึกษา
โครงการฯ 

 ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ส่วนราชการ
ในการตรวจประเมินผลหน่วยงาน (การตรวจ
เยี่ยมหน่วยงาน) ครั้งที่ ๒ (Site Visit II) 
 รวบรวมรายละเอียดค าขออุทธรณ์ตัวชี้วัด
ของสว่นราชการโดยพิจารณาร่วมกับข้อมูลการ
รายงานการประเมินผลตนเองและข้อมูลจากการ 
Site Visit II (รอบ ๑๒ เดื อน) น าเสนอต่ อ  
อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงานราชการของรัฐสภาพิจารณาต่อไป 

 รายงานการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report) รอบ ๑๒ เดือน  
(๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ – ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๘) ของส่วนราชการที่ผ่านระบบ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 เอกสาร/หลักฐานอ้างอิงต่าง ๆ  
ข อ ง ส่ ว น ร า ช ก า ร 
ที่สนับสนุนผลงาน 

๘ ธันวาคม 
๒๕๕๘ 

- มกราคม 
๒๕๕๙ 

 ปรับปรุงแก้ไข รายงานการประเมิน
ตนเองให้สอดคล้องกรณีผลการอุทธรณ์
ผ่านความเห็นชอบ 

 รายงานผลการสอบทานและยืนยันผลการ
ประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในกรณีมีการ
เปลี่ยนแปลงผลการประเมิน 

 รายงานผลการสอบทานและ
ยืนยันผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองฯ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๙ ตุลาคม 
๒๕๕๘ 

- มกราคม 
๒๕๕๙ 

 ร่วมในการจัดท าข้อเสนอเพื่อ
ก าหนดกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 ร่วมในการจัดท าข้อเสนอเพื่อก าหนด
กรอบการประเมินผลการปฏิบั ติราชการ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 ร่างข้ อเสนอกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๙ 

 



- ๑๔ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

มิติที่ ๑  :  มิติด้านประสิทธผิลการปฏบิตัิราชการ น ้าหนกัร้อยละ  ๖๐  

 

 ตัวชี วัดที่ ๑.๑  ระดับความส้าเร็จในการสนับสนุนสภาปฏิรูปแห่งชาติ คณะกรรมาธิการวิสามัญ             
และ คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ  

น ้าหนกัร้อยละ  ๓๐ 

แนวทางการประเมิน 
 

ส้านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
 

 

ประเด็นการประเมิน  :  ผลส ำเรจ็ตำมยทุธศำสตร์และผลส ำเรจ็ตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 
 ประสิทธิผลกำรปฏิบัติรำชกำรวัดจำกระดับควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยของตัวชี้ วัดของผลผลิต (Output)   
และผลลัพธ์ (Outcome)ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรที่ครอบคลุมผลงำนตำมยุทธศำสตร์และผลงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 ประเด็นการประเมินประกอบด้วย 

๑) ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ 
๒) ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 

 

 ตัวชี วัดท่ี ๑  ระดับความส้าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  
  น ้าหนักร้อยละ ๔๘ 
 

 

 
 
 
   
 ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ บัญญัติให้สภำปฏิรูปแห่งชำติมีหน้ำที่
ศึกษำและเสนอแนะ เพื่อให้เกิดกำรปฏิรูปในด้ำนต่ำงๆ ทั้งน้ี เพื่อให้กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์
ทรงเป็นประมุขมีควำมเหมำะสมกับสภำพสังคมไทย มีระบบกำรเลือกตั้งที่สุจริตและเป็นธรรม มีกลไกป้องกันและขจัด    
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีประสิทธิภำพ ขจัดควำมเหลื่อมล้ ำและสร้ำงควำมเป็นธรรมทำงเศรษฐกิจและสังคม       
เพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ท ำให้กลไกของรัฐสำมำรถให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว และมีกำรบังคับใช้
กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัดและเป็นธรรม นอกจำกน้ัน บัญญัติให้มีคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญขึ้นคณะหน่ึงเพื่อจัดท ำ 

ร่ำงรัฐธรรมนูญใหม่ที่วำงกติกำกำรเมืองให้รัดกุม เหมำะสม ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต สำมำรถตรวจสอบกำรใช้
อ ำนำจรัฐได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็ว และเป็นธรรม ก่อนจะส่งมอบภำรกิจเหล่ำน้ีแก่ผู้แทนปวงชนชำวไทย และ 
คณะรัฐบำลที่จะเข้ำมำบริหำรรำชกำรแผ่นดินในระยะต่อไป และตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๗  
ข้อ ๘๐ วรรค ๓ ก ำหนดให้มีคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ จ ำนวน ๑๘ คณะ เพื่อพิจำรณำกระท ำกิจกำร หรือศึกษำ
เรื่องใดๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของสภำหรือตำมที่สภำมอบหมำย 

 ทั้งน้ี กำรด ำเนินกำรของสภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 
มีส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นหน่วยงำนสนับสนุนให้แก่สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำ ธิกำรวิสำมัญ และ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ดังน้ัน ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจึงมีภำรกิจ
เร่งด่วนในกำรสนับสนุนสภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญให้บรรลุ     
ตำมอ ำนำจหน้ำที่และเป้ำหมำยที่วำงไว้ จึงเห็นควรให้มีกำรประเมินผล ดังน้ี 
 

 



- ๑๕ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๑.๑  ร้อยละความส้าเร็จในการสนับสนุนการประชุมสภาปฏิรูปแห่งชาติ  
  

น ้าหนกัร้อยละ ๑๐ 

 

 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  ส ำนักกำรประชุม (ผู้รำยงำน)  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักกฎหมำย 

    ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
หน่วยงานสนับสนุน ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักบริหำรงำนกลำง 

ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักกำรพิมพ์ 

ค้าอธิบาย 
 ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ มำตรำ ๒๗ ได้บัญญัติให้มีสภำปฏิรูป
แห่งชำติมีหน้ำที่ศึกษำและเสนอแนะเพื่อให้เกิดกำรปฏิรูปในด้ำนต่ำงๆ ดังต่อไปน้ี (๑) กำรเมือง (๒) กำรบริหำรรำชกำร
แผ่นดิน (๓) กฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรม (๔) กำรปกครองท้องถิ่น (๕) กำรศึกษำ (๖) เศรษฐกิจ (๗) พลังงำน  
(๘) สำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อม (๙) สื่อสำรมวลชน (๑๐) สังคม (๑๑) อ่ืนๆ  ทั้งน้ี เพื่อให้กำรปกครองระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขมีควำมเหมำะสมกับสภำพสังคมไทย มีระบบกำรเลือกตั้งที่สุจริตและเป็นธรรม มีกลไก
ป้องกันและขจัดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีประสิทธิภำพ  ขจัดควำมเหลื่อมล้ ำและสร้ำงควำมเป็นธรรมทำงเศรษฐกิจ
และสังคมเพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ท ำให้กลไกของรัฐสำมำรถให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว และมีกำร
บังคับใช้กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัดและตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ มำตรำ ๓๑  

ได้บัญญัติให้สภำปฏิรูปแห่งชำติมีอ ำนำจหน้ำที่ศึกษำ วิเครำะห์ และจัดท ำแนวทำงและข้อเสนอแนะเพื่อกำรปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ 
เสนอต่อสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ คณะรัฐมนตรี คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ  และหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง เสนอควำมเห็น  
หรือข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญเพื่อประโยชน์ในกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ รวมทั้งพิจำรณำและ     
ให้ควำมเห็นชอบร่ำงรัฐธรรมนูญที่คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญจัดท ำขึ้น 

 ทั้งน้ี เพื่อให้กำรด ำเนินกำรของสภำปฏิรูปแห่งชำติเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย บรรลุวัตถุประสงค์และอ ำนำจหน้ำที่
ที่บัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ในฐำนะที่ท ำหน้ำที่ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำปฏิรูปแห่งชำติซ่ึงเป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
จึงได้เตรียมควำมพร้อมเพื่อให้กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของสภำปฏิรูปแห่งชำติเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และ         
เกิดประสิทธิผล ทั้งในส่วนของกำรสนับสนุนด้ำนกำรประชุมและกำรสนับสนุนเน้ือหำข้อมูลที่ใช้ส ำหรับกำรประชุม          
(๑๑ ด้ำน) รวมทั้งข้อมูลอ่ืนๆ ที่มีควำมส ำคัญต่อกำรพิจำรณำ ซ่ึงสำมำรถสรุปบทบำทหน้ำที่ที่ส ำคัญในกำรสนับสนุนสภำ

ปฏิรูปแห่งชำติ ดังน้ี 
 ๑. กำรสนับสนุนกำรเลือกประธำนและรองประธำนสภำปฏิรูปแห่งชำติ (วันประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติครั้งแรก 
(๒๑ ตุลำคม ๒๕๕๗)) 
 ๒. กำรสนับสนุนกำรสรรหำผู้ที่จะเป็นกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญจำกสภำปฏิรูปแห่งชำติ จ ำนวน ๒๐ คน   
เพื่อประกอบเป็นคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ๓๖ คน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่มีกำรเรียกประชุมสภำปฏิรูป
แห่งชำติครั้งแรก 



- ๑๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 ๓. กำรสนับสนุนกำรตั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ และคณะกรรมำธิกำร
สำมัญตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
 ๔. กำรสนับสนุนกำรพิจำรณำรำยงำนผลกำรศึกษำของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำที่เสนอต่อสภำปฏิรูป
แห่งชำติหรือกำรสนับสนุนกำรพิจำรณำและให้ควำมเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบร่ำงพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  
ร่ำงพระรำชบัญญัติเพื่อเสนอต่อสภำนิติบัญญัติแห่งชำติหรือคณะรัฐมนตรี (กรณีจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิรูป) 
 ๕. กำรสนับสนุนกำรเสนอควำมเห็นหรือข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญภำยใน ๖๐ วัน  
นับแต่วันที่มีกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติครั้งแรก 
 ๖. กำรสนับสนุนกำรให้ควำมเห็นชอบร่ำงรัฐธรรมนูญ 

 ดังน้ัน เพื่อให้กำรด ำเนินกำรตำมบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นมีประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริงในกำร
สนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ จึงเห็นควรก ำหนดแนวทำงในกำรประเมินร้อยละควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุนกำร

ประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน และแนวทำงกำรประเมิน ดังน้ี 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๑ ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุนกำร
ประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ 

๑๐ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ     

ได้ร้อยละ ๘๐ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรสนับสนุน    
กำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ ได้ร้อยละ ๘๐, 
๘๕, ๙๐, ๙๕ และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเ นิ นกำรตำมบทบำทหน้ ำที่ ที่ ก ำหนดไว้             
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้ วัดที่ 
๑.๑.๑ 

๒  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ     
ได้ร้อยละ ๘๕ 

๓  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ     
ได้ร้อยละ ๙๐ 

๔  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ     
ได้ร้อยละ ๙๕ 

๕  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ     
ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 



- ๑๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๑.๒ ร้อยละความส้าเร็จในการสนับสนนุการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
  

น ้าหนกัร้อยละ ๑๐ 

เง่ือนไข 
 ๑. ในแต่ละบทบำทหน้ำที่ดังกล่ำวข้ำงต้น จะต้องมีผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังน้ี 
     -  ขัอ ๑  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ผู้ที่ได้รับเลือกเป็นประธำนสภำปฏิรูปแห่งชำติและรองประธำนสภำปฏิรูป
แห่งชำติ 
     -  ขัอ ๒  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ผู้ที่ได้รับเลือกเป็นกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญจำกสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
     -  ขัอ ๓  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ และ
คณะกรรมำธิกำรสำมัญ 
     -  ขัอ ๔  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ กำรพิจำรณำรำยงำนผลกำรศึกษำของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ     
และกำรพิจำรณำและให้ควำมเห็นชอบหรือไม่เห็นชอบร่ำงพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ร่ำงพระรำชบัญญัติ        
เพื่อเสนอต่อสภำนิติบัญญัติแห่งชำติหรือคณะรัฐมนตรี 
     -  ขัอ ๕  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ควำมเห็นหรือข้อเสนอแนะที่เสนอต่อคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 
ภำยใน ๖๐ วัน นับแต่วันที่มีกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติครั้งแรก 
     -  ขัอ ๖  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ กำรให้ควำมเห็นชอบร่ำงรัฐธรรมนูญ 

๒  กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรข้อ ๔ เม่ือสภำปฏิรูปแห่งชำติมีมติเห็นชอบรำยงำนของคณะกรรมำธิกำร ยกเว้น
กรณีกำรให้น ำรำยงำนกลับไปพิจำรณำแก้ไขหรือคณะกรรมำธิกำรขอถอนรำยงำน 

 
 

 

 

 

 

 

 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑ (ผู้รำยงำน)  
   ส ำนักกรรมำธิกำร ๒, ๓ 

    ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักกฎหมำย 
หน่วยงานสนับสนุน ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักกำรพิมพ์ 

ค้าอธิบาย 

 ตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๗ ข้อ ๗๙ ก ำหนดให้สภำตั้งคณะกรรมำธิกำรให้มีอ ำนำจ
หน้ำที่พิจำรณำ กระท ำกิจกำร หรือศึกษำเรื่องใดๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของสภำหรือตำมที่สภำมอบหมำย โดยจะก ำหนด
เป็นคณะกรรมำธิกำรสำมัญหรือคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญก็ได้ คณะกรรมำธิกำรสำมัญประกอบด้วยบุคคลซ่ึงสภำ               
ตั้งจำกสมำชิกของสภำ เท่ำน้ัน ส่วนคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญมีสองประเภท คือ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ       
และคณะกรรมำธิกำร วิสำมัญ ทั้ ง น้ีจะตั้ งจำกบุคคลซ่ึงมิได้ เป็นสมำชิกด้วยก็ได้  และ  ข้อ ๘๐ ก ำหนดให้สภำ                       
อำจตั้งคณะกรรมำธิกำรให้มีอ ำนำจหน้ำที่พิจำรณำ กระท ำกิจกำร หรือศึกษำเรื่องใด ๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของสภำ    
หรือตำมที่สภำมอบหมำย โดยจะก ำหนดเป็นคณะกรรมำธิกำรสำมัญหรือคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญก็ได้ และก ำหนดให้สภำ
ตั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญขึ้นเพื่อพิจำรณำ กระท ำกิจกำร หรือศึกษำเรื่องใด ๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของสภำหรือตำมที่
สภำมอบหมำย ทั้งน้ี ในกำรกระท ำกิจกำรของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำให้ค ำนึงถึงกำรมีส่วนร่วมของประชำชน
อย่ำงเต็มที่และอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อให้กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขมีควำม



- ๑๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เหมำะสมกับสภำพสังคมไทย มีระบบกำรเลือกตั้งที่สุจริตและเป็นธรรม มีกลไกป้องกันและขจัดกำรทุจริตและประพฤติ  
มิชอบที่มีประสิทธิภำพ ขจัดควำมเหลื่อมล้ ำและสร้ำงควำมเป็นธรรมทำงเศรษฐกิจและสังคม เพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน  
ท ำให้กลไกของรัฐสำมำรถให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว และมีกำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัดและ
เป็นธรรม ซ่ึงสภำปฏิรูปแห่งชำติได้แต่งตั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำ จ ำนวน ๑๘ คณะ ประกอบด้วย  
(๑) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรเมือง (๒) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน (๓) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูป
กฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรม (๔) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรปกครองท้องถิ่น (๕) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรศึกษำ
และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ (๖) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปเศรษฐกิจ  กำรเงินและกำรคลัง (๗) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูป
กำรเกษตร  อุตสำหกรรม  พำณิชย์   กำรท่องเที่ ยวและกำรบริ กำร (๘) คณะกรรมำธิกำรปฏิรู ปพลั ง ง ำน  
(๙) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูประบบสำธำรณสุข (๑๐) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
(๑๑) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรสื่อสำรมวลชนและเทคโนโลยีสำรสนเทศ (๑๒) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปสังคม ชุมชน เด็ก  

เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำรและผู้ด้อยโอกำส (๑๓) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรแรงงำน (๑๔) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูป    
กำรป้องกันและกำรปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (๑๕) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปค่ำนิยม ศิลปะ วัฒนธรรม  
จริยธรรมและกำรศำสนำ (๑๖) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรกีฬำ (๑๗) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี     
วิจัย นวัตกรรมและทรัพย์สินทำงปัญญำ (๑๘) คณะกรรมำธิกำรปฏิรูปกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

 ทั้ ง น้ี  เพื่อให้กำรด ำเ นินกำรของคณะกรรมำธิกำร วิสำมัญ  ทั้ ง  ๑๘ คณะ เป็นไปด้วยควำมเรี ยบร้อย                 
บรรลุวัตถุประสงค์และอ ำนำจหน้ำที่ที่ได้บัญญัติในข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๗ ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในฐำนะที่ท ำหน้ำที่เป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ         
ทั้ง ๑๘ คณะ จึงได้เตรียมควำมพร้อมเพื่อให้กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล ทั้งในส่วนของกำรสนับสนุนด้ำนกำรประชุมและกำรสนับสนุนเน้ือหำข้อมูลที่ใช้ส ำหรับ
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ รวมทั้งข้อมูลอ่ืนๆ ที่มีควำมส ำคัญต่อกำรพิจำรณำ ซ่ึงสำมำรถสรุปบทบำทหน้ำที่ส ำคัญ             

ในกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ ดังน้ี 

 ๑. รำยงำนผลควำมคืบหน้ำกำรด ำเนินงำนต่อประธำนสภำปฏิรูปแห่งชำติทุกเดือน 

 ๒. กำรสนับสนุนกำรเสนอควำมเห็นหรือข้อเสนอแนะของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญประจ ำสภำในกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญต่อสภำปฏิรูปแห่งชำติให้แล้วเสร็จภำยใน ๖๐ วัน นับแต่มีกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติครั้งแรก 

 ดังน้ัน เพื่อให้กำรด ำเนินกำรตำมบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้นมีประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริงในกำร
สนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ จึงเห็นควรก ำหนดแนวทำงกำรประเมินร้อยละควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุน
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน และแนวทำงกำรประเมิน ดังน้ี 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี วัด น ้าหนกั 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๒ ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุนกำร
ประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ 

๑๐ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 

 

 
 
 
 



- ๑๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๑.๓ ร้อยละความส้าเร็จในการสนับสนุนกระบวนการจัดท้ารัฐธรรมนูญ 
 ของคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ 

น ้าหนกัร้อยละ ๑๐ 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำ ธิกำร

วิสำมัญ ได้ร้อยละ ๘๐ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรสนับสนุน    
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ ได้ร้อยละ 
๘๐, ๘๕, ๙๐, ๙๕ และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเ นิ นกำรตำมบทบำทหน้ ำที่ ที่ ก ำหนดไว้             
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้ วัดที่ 
๑.๑.๒ 

๒  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญ ได้ร้อยละ ๘๕ 

๓  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญ ได้ร้อยละ ๙๐ 

๔  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญ ได้ร้อยละ ๙๕ 

๕  มีกำรสนับสนุนกำรประชุมคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

เง่ือนไข  
ในแต่ละบทบำทหน้ำที่ดังกล่ำวข้ำงต้น จะต้องมี ผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังน้ี 

     -  ขัอ ๑  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ รำยงำนผลควำมคืบหน้ำกำรด ำเนินงำนต่อประธำนสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
     -  ขัอ ๒  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือรำยงำนกำรเสนอควำมเห็นหรือข้อเสนอแนะของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ   
ประจ ำสภำในกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญต่อสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
 
 
 
 
 

 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก  ส ำนักกรรมำธิกำร ๒ (ผู้รำยงำน)  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร   

ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกำรประชุม 
ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑ , ๓  กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ 

หน่วยงานสนับสนนุ ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักกำรพิมพ์  ส ำนักสำรสนเทศ 
ค้าอธิบาย 
 ในกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ก ำหนดให้
หน่วยงำนต่ำงๆ มีหน้ำที่ในกำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำรเพื่อให้กำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญเป็นไป  

ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด ทั้งในส่วนของกำรสนับสนุนกำรประชุม เอกสำรทำงวิชำกำร เอกสำรที่เก่ียวข้องกับกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญ ซ่ึงสำมำรถสรุปบทบำทหน้ำที่ที่ส ำคัญในกำรสนับสนุนคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ดังน้ี 



- ๒๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 ๑.  กำรจัดท ำข้อบังคับกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
 ๒. กำรจัดท ำรำยงำนและร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช …. 
 ๓. กำรจัดท ำบันทึกกำรประชุมและสรุปผลกำรประชุมให้เป็นไปอย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว และให้ทันต่อกำรประชุม
ครั้งต่อไป 
 ๔. กำรจัดท ำเจตนำรมณ์ของร่ำงรัฐธรรมนูญในแต่ละมำตรำให้เป็นไปตำมรูปแบบอย่ำงถูกต้อง 
 ๕. กำรสรุปประเด็นกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญประจ ำวันเพื่อให้แถลงข่ำว 
 ๖. กำรวำงแผนและออกแบบฐำนข้อมูลในระบบ/โปรแกรมฯ 
 ๗. กำรจัดท ำตำรำงเปรียบเทียบรัฐธรรมนูญ ปี ๒๕๔๐/ปี ๒๕๕๐ 
 ๘. กำรจัดเตรียม วิเครำะห์ข้อมูล ประเด็นข้อเสนอแนะของคณะรัฐมนตรี คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ  
สภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรแต่ละด้ำน ตลอดจนหน่วยงำนและประชำชนที่ เสนอ            
ต่อคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 
 ๙. กำรจัดท ำรำยงำนกระบวนกำรพิจำรณำร่ำงรัฐธรรมนูญ พุทธศักรำช .... 
 ดังน้ัน เพื่อให้กำรด ำเนินกำรตำมบทบำท หน้ำที่ควำมรับผิดชอบดังกล่ำวข้ำงต้น มีประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริง  
ในกำรสนับสนุนคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ จึงเห็นควรก ำหนดแนวทำงในกำรประเมินร้อยละควำมส ำเร็จ 
ในกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน และ
แนวทำงกำรประเมิน ดังน้ี 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๑.๓ ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรสนับสนุนกระบวนกำร
จัดท ำรัฐธรรมนูญของคณะกรรมำธิกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญ 

๑๐ 
 

๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของ

คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๘๐ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรสนับสนุน    
ก ร ะ บ ว น ก ำ ร จั ด ท ำ รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ ข อ ง
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ 
๘๐, ๘๕, ๙๐, ๙๕ และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมบทบำทหน้ำที่ที่ก ำหนดไว้อย่ำง
ครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๓ 

๒  มีกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๘๕ 

๓  มีกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๙๐ 

๔  มีกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๙๕ 

๕  มีกำรสนับสนุนกระบวนกำรจัดท ำรัฐธรรมนูญของ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 



- ๒๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เง่ือนไข 
 ๑. ในแต่ละบทบำทหน้ำที่ดังกล่ำวข้ำงต้น จะต้องมีผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังน้ี 
 - ข้อ ๑ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ข้อบังคับกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
 - ข้อ ๒ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ รำยงำนและร่ำงรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช … 
 - ข้อ ๓ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ บันทึกกำรประชุมและสรุปผลกำรประชุมให้เป็นไปอย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว และ 
   ใหท้ันต่อกำรประชุมครั้งต่อไป 
 - ข้อ ๔ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ เจตนำรมณ์ของร่ำงรัฐธรรมนูญในแต่ละมำตรำเป็นไปตำมรูปแบบอย่ำงถูกต้อง 
 - ข้อ ๕  ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ประเด็นกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญประจ ำวันเพื่อให้ 
   แถลงข่ำว 
 - ข้อ ๖ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ฐำนข้อมูลในระบบ/โปรแกรมฯ 
 - ข้อ ๗ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ตำรำงเปรียบเทียบรัฐธรรมนูญ ปี ๒๕๔๐/ปี ๒๕๕๐ 
 - ข้อ ๘ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ ประเด็นข้อเสนอแนะของคณะรัฐมนตรี คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ  
   สภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรแต่ละด้ำน ตลอดจนหน่วยงำนและ  
   ประชำชนที่เสนอต่อคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 
 - ข้อ ๙ ผลผลิต/ผลลัพธ์ คือ รำยงำนกระบวนกำรพิจำรณำร่ำงรัฐธรรมนูญ พุทธศักรำช .... 

หมายเหตุ 
 ในกำรด ำเนินกำรตัวชี้วัดที่ ๑.๑.๑, ๑.๑.๒ และ ๑.๑.๓ ให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบด ำเนินกำรตำมรัฐธรรมนูญ 
แห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ ข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๕๗ ข้อบังคับ
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๕๗ และคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนที่เก่ียวข้อง 
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 ตัวชี วัดที่  ๑.๒   ระดับความส้าเร็จในการพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 
    (SMART Parliament) 

  น ้าหนกัร้อยละ  ๖ 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก  ส ำนักสำรสนเทศ (ผู้รำยงำน) 

 ส ำนักบริหำรงำนกลำง ส ำนักวิชำกำร ส ำนักกฎหมำย  
 ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓   
 ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
 ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ    

หน่วยงานสนับสนนุ  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ 

ค้าอธิบาย 
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ พ.ศ.๒๕๕๓ – ๒๕๕๖ สิ้นสุดในปีงบประมำณ        
พ.ศ. ๒๕๕๖ ดังน้ัน จึงได้จัดท ำแผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๓ ขึ้น 
เพื่อให้รัฐสภำมีกรอบและทิศทำงในกำรด ำเนินนโยบำยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรอย่ำงต่อเน่ือง เหมำะสม 
ทันสมัย และทันต่อกำรใช้งำน 
 กำรจัดท ำแผนแม่บทฯ ดังกล่ำว ได้พิจำรณำถึงนโยบำยและแผนงำนที่ส ำคัญทั้งในระดับชำติและแผนแม่บท 
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของอำเซียน ๒๐๑๕ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร                                  
โดยเฉพำะกรอบนโยบำยเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๖๓ ของประเทศไทย (ICT ๒๐๒๐)                                 
กฎหมำยและกฎระเบียบที่มีควำมเก่ียวข้องกับภำรกิจของรัฐสภำและด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร นโยบำยของ         
คณะกรรมกำรเทคโนโลยีและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ นโยบำยของผู้บริหำรของรัฐสภำ ควำมต้ องกำรทำงด้ำนเทคโนโลยี   

สำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ และสถำนภำพปัจจุบันทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของทั้งส ำนักงำน 
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ ซ่ึงเป็นกลไกที่ส ำคัญในกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ต่ำงๆ                                           
ของแผนแม่บทฯ ให้เป็นไปตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ได้ก ำหนดไว้ 
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๓ จึงเป็นเครื่องมือส ำคัญ             
ที่จะก ำหนดกรอบนโยบำยและทิศทำงในกำรพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนด้ำนนิติบัญญัติของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
มุ่งสู่กำรเป็นองค์กรรัฐสภำมืออำชีพ (SMART Parliament) โดยมีเป้ำหมำย คือ สมำชิกรัฐสภำและประชำชนทุกภำคส่วน
สำมำรถเข้ำถึงกระบวนกำรนิติบัญญัติด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ICT) ได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและ
ทันสมัย  

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 SMART Parliament หมำยถึง ควำมเฉลียวฉลำด รอบรู้  เป็นองค์กรที่ ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและ           

กำรสื่อสำร เพื่อยกระดับกำรส่งเสริมบทบำทและภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติให้ก้ำวหน้ำ ทันสมัย  โปร่งใส และเป็นธรรม
ก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อองค์กรประชำชนและประเทศชำติ 
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แผนปฏิบัติการในการพัฒนาองค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรรัฐสภามืออาชีพ (SMART Parliament) 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนนิติบัญญัติเพื่อมุ่งสู่ 
กำรเป็นองค์กรรัฐสภำมืออำชีพ (SMART Parliament) ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐) เป็นแผนกำรด ำเนินงำนระยะ 
ปำนกลำงที่สอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนต่ำงๆ ที่ส ำคัญของรัฐสภำและของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ซ่ึงมี
เป้ำหมำยร่วมกันในกำรพัฒนำองค์กรเพื่อมุ่งสู่กำรเป็น SMART Parliament ได้แก่ ยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐ แผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๓ 
และแผนแม่บทเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 
 ทั้งน้ี แผนพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนนิติบัญญัติเพื่อมุ่งสู่กำรเป็นองค์กรรัฐสภำมืออำชีพ (SMART Parliament)
ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐) มีเป้ำหมำยหลักในกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ที่ ๔ “กำรพัฒนำองค์กรมุ่งสู่กำรเป็น 
SMART Parliament” ตำมยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐ เป็นส ำคัญ  

โดยแผนดังกล่ำว มียุทธศำสตร์หลัก ๕ ยุทธศำสตร์ ได้แก่ 
 ยุทธศำสตร์ที่๑: Smart Infrastructure  
  เป็นยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำและปรับปรุงโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ        

และกำรสื่อสำร ให้มีควำมพร้อม รองรับกับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และมีควำมเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๒  : Smart Integration 
  เป็นยุทธศำสตร์ในกำรบูรณำกำรข้อมูลนิติบัญญัติแ ละเชื่อมโยงระบบงำนสำรสนเทศ  

กับหน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเพื่อประโยชน์ 
ในกำรแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลสำรสนเทศร่วมกัน 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓  : Smart Security 

  เป็นยุทธศำสตร์ในกำรบริหำรจัดกำรและพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ให้มีควำมพร้อมในกำรใช้งำนตลอดเวลำ มีควำมม่ันคงปลอดภัยที่เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๔  : Smart People 
  เป็นยุทธศำสตร์ที่ส่งเสริมและพัฒนำทุนมนุษย์ของบุคลำกรในวงงำนรัฐสภำให้มี ควำมเป็น 

มืออำชีพในด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๕  : Smart Services 
  เป็นยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำและปรับปรุงระบบบริกำรข้อมูลด้ำนนิติบัญญัติทำงอิเล็กทรอนิกส์

ให้มีประสิทธิภำพ มีควำมทันสมัย ให้บริกำรข้อมูลสำรสนเทศตรงกับควำมต้องกำรของผู้ใช้ 
และรองรับกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 

การด้าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยส ำนักสำรสนเทศและส ำนักที่ เ ก่ียวข้อง จะมีกำรด ำเนินกำร                                                     
ในภำรกิจที่เก่ียวกับยุทธศำสตร์ที่ ๔ พัฒนำองค์กรมุ่งสู่กำรเป็น SMART Parliament โดยมีเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์                                   
(Strategic Objective) ที่ต้องกำรให้ สภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ      
ประชำชน ผู้รับบริกำร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภำคส่วนสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้และบริกำรข้อมูลด้ำนนิติบัญญัติ                                      
ที่ถูกต้อง ทันสมัย ได้อย่ำงสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงได้มีกำรก ำหนดตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำย ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘           
ของแต่ละตัวชี้วัด ดังน้ี 
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ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
KPI ๑.๒.๑ ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำและ

บูรณำกำรฐำนข้อมูลให้มีควำมถูกต้อง 
ทันสมัย ครบถ้วน สำมำรถเข้ำถึงข้อมูล 
ได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว  

      

KPI ๑.๒.๑.๑    จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database)  
ที่ได้รับกำรจัดท ำและพัฒนำให้มีควำมถูกต้อง 
และทันสมัย (Front Office / Back Office) 
ตำมควำมต้องกำรของส ำนักงำนฯ รองรับ
ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำน และสนับสนุน 
กำรด ำเนินกำรของสภำปฏิรูปแห่งชำติ และ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ  

๑ ๑๒ ๑๔ ๑๖ ๑๘ ๒๐ 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและ

พัฒนำให้มีควำมถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back 
Office) ฯ ไม่น้อยกว่ำ ๑๒ ฐำนข้อมูล 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงจ ำนวนฐำนข้อมูล 
(Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและพัฒนำให้มีควำม
ถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back Office) 
ตำมควำมต้องกำรของส ำนักงำนฯ รองรับยุทธศำสตร์
ของส ำนักงำน และสนับสนุนกำรด ำเนินกำรของ      
สภำปฏิรูปแห่งชำติ และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญ ได้ไม่น้อยกว่ำ ๑๒, ๑๔, ๑๖, ๑๘ และ 
๒๐ ฐำนข้อมูล ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้ วัดที่ 
๑.๒ 

๒  จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและ
พัฒนำให้มีควำมถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back 
Office) ฯ ไม่น้อยกว่ำ ๑๔ ฐำนข้อมูล 

๓  จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและ
พัฒนำให้มีควำมถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back 
Office) ฯ ไม่น้อยกว่ำ ๑๖ ฐำนข้อมูล 

๔  จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและ
พัฒนำให้มีควำมถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back 
Office) ฯ ไม่น้อยกว่ำ ๑๘ ฐำนข้อมูล 

๕  จ ำนวนฐำนข้อมูล (Database) ที่ได้รับกำรจัดท ำและ
พัฒนำให้มีควำมถูกต้อง และทันสมัย (Front Office / Back 
Office) ฯ ไม่น้อยกว่ำ ๒๐ ฐำนข้อมูล 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 



- ๒๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
KPI ๑.๒.๑ ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำและ

บูรณำกำรฐำนข้อมูลให้มีควำมถูกต้อง 
ทันสมัย ครบถ้วน สำมำรถเข้ำถึงข้อมูล 
ได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ประกอบด้วย 

      

KPI ๑.๒.๑.๒  จ ำนวนระบบงำนที่ได้รับกำร 
บูรณำกำร (Integrated) เพื่อให้บริกำร
และน ำไปใช้ประโยชน์ประกอบกำร
ตัดสินใจ 

๑ ๐ - ๑ - ๒ 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๓  จ ำ น ว น ร ะ บบ ง ำ น ที่ ไ ด้ รั บ กำ รบู รณำกำร 

(Integrated) เพื่อให้บริกำรและน ำไปใช้ประโยชน์
ประกอบกำรตัดสินใจ จ ำนวน ๑ ระบบงำน 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงจ ำนวนระบบงำนที่
ได้รับกำรบูรณำกำร (Integrated) เพื่อให้บริกำร
และน ำไปใช้ประโยชน์ประกอบกำรตัดสินใจ 
จ ำนวน ๑ และ ๒ ระบบงำน ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้ วัดที่ 
๑.๒ 

๕  จ ำ น ว น ร ะ บบ ง ำ น ที่ ไ ด้ รั บ กำ รบู รณำกำร 
(Integrated) เพื่อให้บริกำรและน ำไปใช้ประโยชน์
ประกอบกำรตัดสินใจ จ ำนวน ๒ ระบบงำน 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

วชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
KPI ๑.๒.๒ ร้อยละควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำ

ระบบกำรให้บริกำรและระบบกำร
ปฏิบัติงำนขององค์กรที่ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำ
เพื่อให้ผู้รับบริกำรสำมำรถเข้ำถึงข้อมูล     
ได้อย่ำงรวดเร็ว 

๒ ๘๑ ๘๒ ๘๓ ๘๔ ๘๕ 

 
 
 
 
 



- ๒๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร

และระบบกำรปฏิบัติงำนขององค์กรที่ ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำร
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่น้อยกว่ำ     ร้อย
ละ ๘๑ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงควำมส ำเร็จของ
โครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรและระบบกำร
ปฏิบัติงำนขององค์กรที่ได้น ำระบบเทคโนโลยีและ
สำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำรสำมำรถ
เข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๘๑, ๘๒, ๘๓, ๘๔ และ ๘๕ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๒  

๒  ควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
และระบบกำรปฏิบัติงำนขององค์กรที่ ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำร
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่ น้อยกว่ำ      
ร้อยละ ๘๒ 

๓  ควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
และระบบกำรปฏิบัติงำนขององค์กรที่ ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำร
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่น้อยกว่ำ     ร้อย
ละ ๘๓ 

๔  ควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
และระบบกำรปฏิบัติ งำนขององค์กรที่ ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำร
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่น้อยกว่ำ     ร้อย
ละ ๘๔ 

๕  ควำมส ำเร็จของโครงกำรพัฒนำระบบกำรให้บริกำร
และระบบกำรปฏิบัติงำนขององค์กรที่ ได้น ำระบบ
เทคโนโลยีและสำรสนเทศ มำใช้พัฒนำเพื่อให้ผู้รับบริกำร
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ไม่น้อยกว่ำ     ร้อย
ละ ๘๕ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๒๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
KP I ๑.๒.๓ จ ำนวนองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่ได้รับ  

กำรพัฒนำ เผยแพร ่และน ำไปใช้สนับสนุน
ต่อกำรปฏิบัติงำนขององค์กรและสถำบัน   
นิติบัญญัติ 

๑ ๑ - ๒ - ๓ 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  จ ำนวนองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่ได้รับกำรพัฒนำ 

เผยแพร่ และน ำไปใช้สนับสนุนต่อกำรปฏิบัติงำนของ
องค์กรและสถำบันนิติบัญญัติ จ ำนวน ๑ องค์ควำมรู้/
นวัตกรรม 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงองค์ควำมรู้และ
นวัตกรรมที่ได้รับกำรพัฒนำ เผยแพร่ และน ำไปใช้
สนับสนุนต่อกำรปฏิบัติ งำนขององค์กรและ
สถำบั น นิติ บั ญญั ติ  จ ำนวน ๑, ๒ และ ๓                
องค์ควำมรู้/นวัตกรรม ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้ วัดที่ 
๑.๒  

๓  จ ำนวนองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่ได้รับกำรพัฒนำ 
เผยแพร่ และน ำไปใช้สนับสนุนต่อกำรปฏิบัติงำนของ
องค์กรและสถำบันนิติบัญญัติ จ ำนวน ๒ องค์ควำมรู้/
นวัตกรรม 

๕  จ ำนวนองค์ควำมรู้และนวัตกรรมที่ได้รับกำรพัฒนำ 
เผยแพร่ และน ำไปใช้สนับสนุนต่อกำรปฏิบัติงำนของ
องค์กรและสถำบันนิติบัญญัติ จ ำนวน ๓ องค์ควำมรู้/
นวัตกรรม 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
KPI ๑.๒.๔ ร้อยละควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำร

ที่พัฒนำบุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ICT) 
โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ 

๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

 
 
 
 
 
 



- ๒๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำ

บุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร (ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๖๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงควำมส ำเร็จของ
กิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำบุคลำกรให้มีทักษะ
ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
(ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๖๐, ๖๕, ๗๐, ๗๕ และ ๘๐ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๒  

๒  มีควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำ
บุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร (ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๖๕ 

๓  มีควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำ
บุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร (ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๗๐ 

๔  มีควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำ
บุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร (ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๗๕ 

๕  มีควำมส ำเร็จของกิจกรรม / โครงกำรที่พัฒนำ
บุคลำกรให้มีทักษะควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร (ICT) โดยเน้นผลผลิตผลลัพธ์ ได้ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๘๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 
เง่ือนไข 
 ๑. ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจะต้องจัดท ำแผนปฏิบัติกำรในกำรพัฒนำองค์กรเพื่อมุ่งสู่กำรเป็นองค์กร
รัฐสภำมืออำชีพ SMART Parliament ส ำหรับด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ที่จะต้องประกอบไปด้วยยุทธศำสตร์
หลัก ๕ ยุทธศำสตร์ ได้แก่Smart Infrastructure, Smart Integration, Smart Security, Smart People และ Smart 
Services  
 ๒. แผนปฏิบัติกำรในกำรพัฒนำองค์กรเพื่อมุ่งสู่กำรเป็นองค์กรรัฐสภำมืออำชีพ SMART Parliament ส ำหรับ
ด ำเนินกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จะต้องประกอบด้วย แนวทำง / ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรตัวชี้วัด ผลผลิต / ผลลัพธ์
โดยด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยในไตรมำสที่ ๑ 
 ๓. ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรต้องมีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร รอบ ๖ เดือน /๙ เดือน / ๑๒ เดือน 
พร้อมทั้งจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร ปัญหำ อุปสรรค รวมทั้ง ก ำหนดแนวทำงกำรปรับปรุงกำรด ำเนินกำรในระยะถัดไป
และรำยงำนผลต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำรทุกไตรมำส 
 ๔. ตำม KPI ๑.๒.๑.๑ ฐำนข้อมูล หมำยถึง ข้อมูลที่ได้ถูกรวบรวมไว้ในรูปแบบที่สำมำรถเรียกใช้ได้ทันทีเม่ือต้องกำร 
ทั้งน้ี ฐำนข้อมูลจะมีควำมถูกต้อง ทันสมัย ย่อมต้องอำศัยกำรพัฒนำฐำนข้อมูล และระบบข้อมูลสำรสนเทศ รวมถึง         
กำรน ำเข้ำข้อมูลของหน่วยงำนของเจ้ำของข้อมูลเข้ำสู่ระบบอย่ำงต่อเน่ือง 
 



- ๓๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 ตัวชี วัดที่ ๑.๓  ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการของส้านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในด้านประชาคมอาเซียน 

น ้าหนกัร้อยละ ๖ 
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียน (ผู้รำยงำน) 
 ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
 ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ 
 ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักกำรประชุม ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓  
หน่วยงานสนับสนนุ  ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักสำรสนเทศ 
  ส ำนักนโยบำยและแผน 

ค้าอธิบาย 
รัฐสภำเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรภำยในประเทศในบริบทนิติบัญญัติเพื่อน ำประเทศไทยเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 

โดยกำรด ำเนินกระบวนกำรภำยในดังกล่ำวมีวัตถุประสงค์เพื่อให้พันธกรณีของไทยในกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนมีผลสมบูรณ์
ตำมรัฐธรรมนูญไทยและกฎหมำยไทยและตำมแผนกำรของอำเซียนในด้ำนประชำคมอำเซียน 

ในวันที่ ๓๑ ธันวำคม พ.ศ. ๒๕๕๘ จะเป็นวันที่อำเซียนและประเทศสมำชิกอำเซียนทั้ง ๑๐ ประเทศจะเข้ำสู่
ประชำคมอำเซียนอย่ำงสมบูรณ์เต็มรูปแบบ ซ่ึงในส่วนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรเตรียมควำมพร้อม 
มำอย่ำงต่อเน่ือง เริ่มตั้งแต่ปีงบประมำณ ๒๕๕๕ ได้มีกำรตั้งคณะอนุกรรมกำรเตรียมควำมพร้อมข้ำรำชกำรรัฐสภำสู่ประชำคม
อำเซียนภำยใต้คณะกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ต่อมำ ในปีงบประมำณ ๒๕๕๖ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรก ำหนดแผนยุทธศำสตร์                         
ด้ำนต่ำงประเทศส ำหรับปี พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๐ ว่ำด้วยกำรให้รัฐสภำมีบทบำทน ำในเวทีประชำคมอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำง

ประเทศ ซ่ึงยุทธศำสตร์ดังกล่ำวได้วำงโครงสร้ำงกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนเชิงบูรณำกำร ๕ ด้ำนในกำรสนับสนุน
ด ำเนินกำรของสภำผู้แทนรำษฎรและรัฐสภำ ยุทธศำสตร์ดังกล่ำวได้ก ำหนดประเด็นกำรพัฒนำองค์กรให้มีควำมพร้อมในกำร
ผลักดันบทบำทน ำในเวทีประชำคมอำเซียนในปี พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๐ อย่ำงเป็นบูรณำกำร ดังน้ี 

๑. ด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
๒. ด้ำนบทบำท ภำรกิจ อ ำนำจหน้ำที่ โครงสร้ำง ระบบงำน กฎหมำย และระเบียบกำรปฏิบัติรำชกำร 
๓. ด้ำนบุคลำกร 
๔. ด้ำนองค์ควำมรู้และข้อมูลเทคโนโลยีและสำรสนเทศ 
๕. ด้ำนกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและประชุมหำรือกับหน่วยงำนและบุคลำกร ผู้ เชี่ยวชำญในเวที 

ประชำคมอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 

โดยในปีงบประมำณ ๒๕๕๖ น้ัน ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้เริ่มต้นขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ดังกล่ำว

โดยได้มีกำรตั้งคณะอนุกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรโดยมีผู้แทนจำกทั้ ง ๒ ส่วน
รำชกำรร่วมกันเป็นคณะกรรมกำร เพื่อมำเป็นผู้ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ร่วมกัน  

ส ำหรับในปีงบประมำณ  ๒๕๕๗ เป้ำหมำยหลักของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในด้ำนประชำคมอำเซียน    
คือ กำรสร้ำงระบบงำน เครื่องมือ และบุคลำกร  เพื่อกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเ ซียนในบริบทนิติบัญญัติ                        
ทั้งน้ี คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้วำงเป้ำหมำยเชิงยุทธศำสตร์             



- ๓๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ด้ำนประชำคมอำเซียนไว้จนถึงปีงบประมำณ ๒๕๖๐ โดยได้ด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำร   
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำด้ำนประชำคมอำเซียน ซ่ึงได้ผลสัมฤทธ์ิทั้ง ๖ ตัวชี้วัด ดังต่อไปน้ี 

๑. มีศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตำมค ำสั่งส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ที่๑๙๓๔/๒๕๕๗ ลงวันที่  ๒๙ กันยำยน ๒๕๕๗ ซ่ึงจัดตั้งขึ้นตำมมติ อ.ก.ร.ระบบงำนและอัตรำก ำลัง  เ ม่ือวันที่   
๑๒ พฤษภำคม ๒๕๕๗ 

๒. มีระบบงำนและกระบวนกำรท ำงำนด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติในด้ำนประชำคมอำเซียน 
๓. มีระบบงำนและกระบวนกำรท ำงำนด้ำนกำรต่ำงประเทศในด้ำนประชำคมอำเซียน 
 (ระบบงำนทั้ง ๒ ระบบน้ี เป็นระบบงำนหลักของระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร  

สภำผู้แทนรำษฎร) 
๔. มีแผนทรัพยำกรมนุษย์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในด้ำนประชำคมอำเซียน ตำมประกำศ

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ลงวันที่ ๓๐ กันยำยน ๒๕๕๗ เรื่อง กำรใช้แผนทรัพยำกรมนุษย์ของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรด้ำนประชำคมอำเซียน 

๕. มีคู่มือกำรท ำงำนเชิงคุณภำพและเชิงนโยบำยด้ำนประชำคมอำเซียนในกำรท ำงำนด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ
และด้ำนกำรต่ำงประเทศเก่ียวกับประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ ฉบับ ได้แก่ ๑) คู่มือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของรัฐสภำ     
ในกำรให้ควำมเห็นชอบหนังสือสัญญำตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย และ ๒) คู่มือกำรเตรียมควำมพร้อมในกำร
เดินทำงไปปฏิบัติรำชกำรในต่ำงประเทศ ตำมประกำศส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ลงวันที่  ๓๐ กันยำยน ๒๕๕๗ 
เรื่อง คู่มือกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน 

๖. มีเว็บไซต์และระบบสำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎ ร 
ทั้งภำคภำษำไทยและภำคภำษำอังกฤษ และใช้ในกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของรัฐสภำไทย 

ทั้งน้ี เม่ือวันที่ ๒๙ กันยำยน ๒๕๕๗ เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีค ำสั่งส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร                   

ที่ ๑๙๓๔/๒๕๕๗ เรื่อง จัดตั้งศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยให้มีกำรบริหำรจัดกำร
และอ ำนำจหน้ำที่ ดังต่อไปน้ี 

๑. กำรจัดตั้งศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้ศูนย์ประชำคมอำเซียน        
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประกอบด้วย คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร คณะอนุกรรมกำรประชำคมอำเซียนด้ำนต่ำงๆ และส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยให้ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร               
เป็นหน่วยงำนขึ้นตรงต่อเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

๒. กำรบริหำรจัดกำรศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ก ำหนดให้ส ำนักงำน  
ศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นผู้ด ำเนินกำรเก่ียวกับประชำคมอำเซียนตำมอ ำนำจ
หน้ำที่ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยให้คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียน       

ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และคณะอนุกรรมกำรประชำคมอำเซียนด้ำนต่ำงๆ เป็นผู้ก ำกับดูแล               
กำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

๓. อ ำนำจหน้ำที่ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 ๓.๑ ส่งเสริม ประสำนงำน และด ำเนินกำรเก่ียวกับประชำคมอำเซียนในบริบทของฝ่ำยนิติบัญญัติ  ได้แก่   

๑) กำรให้ควำมเห็นชอบข้อตกลงและสนธิสัญญำที่เก่ียวข้องกับประชำคมอำเซียนและกำรออกกฎหมำยอนุวัติกำร  
๒) กำรตรำกฎหมำยและกำรปรับปรุงและพัฒนำกฎหมำย  ๓) กำรตรวจสอบและก ำกับดูแลด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
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๔) กำรต่ำงประเทศของรัฐสภำด้ำนทวิภำคีและด้ำนพหุภำคี และ  ๕) กำรมีส่วนร่วมของภำคส่วนต่ำงๆ ในสังคมกำรท ำงำน
กับรัฐสภำ) 

 ๓.๒ บริหำรจัดกำรระบบข้อมูลที่เก่ียวข้องกับประชำคมอำเซียน เพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติหน้ำที่ของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สมำชิกสภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรชุดต่ำงๆ และ
บุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

 ๓.๓ เป็นศูนย์กลำงเครือข่ำยในกำรประสำนควำมร่วมมือกับส่วนรำชกำรภำยใน ส่วนรำชกำรภำยนอก
ตลอดจนหน่วยงำนอ่ืนทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศที่เก่ียวข้องกับประชำคมอำเซียน 

 ๓.๔ ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ ตลอดจนด ำเนินกำรตำมกรอบตัวชี้วัดด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักง ำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 ๓.๕ ด ำเนินกำรอ่ืนใดตำมที่ได้รับมอบหมำย  

 นอกจำกน้ัน ในปีงบประมำณ ๒๕๕๗ คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ได้ก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำน (Work Plan) ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อบริหำรจัดกำรศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
ประกอบด้วยกำรด ำเนินกำรด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๔ ด้ำน ได้แก่ 

๑. ด้ำนโครงสร้ำงและระบบงำน 
 ๑.๑ กำรจัดตั้งส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 ๑.๒ กำรสรรหำบุคลำกรเพื่อมำปฏิบัติงำนในส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร 
 ๑.๓ กำรท ำงำนของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในรูปแบบทีมงำน  

๒. ด้ำนยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียน 
 ๒.๑ คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และคณะอนุกรรมกำรต่ำงๆ 

ที่เก่ียวข้อง 
 ๒.๒ งำนประชำคมอำเซียน ได้แก่ งำน ๓ เสำหลัก งำนหุ้นส่วนรัฐสภำกับอำเซียน และงำนโต๊ะประเทศ

สมำชิกอำเซียน 
 ๒.๓ งำนกฎหมำยอำเซียนและคลังกฎหมำยอำเซียน 
๓. ด้ำนเครือข่ำย 
 ๓.๑ กำรท ำงำนร่วมกับส ำนักด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
 ๓.๒ กำรท ำงำนร่วมกับส ำนักด้ำนต่ำงประเทศ 
 ๓.๓ กำรท ำงำนกับวุฒิสภำ 

 ๓.๔ กำรท ำงำนเครือข่ำยในหน่วยงำนอ่ืนและภำคส่วนอ่ืนภำยในประเทศและต่ำงประเทศที่เก่ียวข้องกับ
ประชำคมอำเซียน 

๔. ด้ำนทรัพยำกร 
 ๔.๑ ด ำเนินกำรตำมแผนทรัพยำกรมนุษย์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในด้ำนประชำคม

อำเซียน 
 ๔.๒ ประชุม/ฝึกอบรมบุคลำกรของส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำ ธิกำรสภำ

ผู้แทนรำษฎร 
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ตัวชี้วัดดังกล่ำวมีส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนเป็นหน่วยงำนเจ้ำภำพกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับประชำคมอำเซียน
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรตำมค ำสั่งส ำนักงำนเลขำธิกำร  
สภำผู้แทนรำษฎร ที่  ๑๓๙๔/๒๕๕๗ ลงวันที่  ๒๙ กันยำยน ๒๕๕๗ โดยมีส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ ส ำนักภำษำต่ำงประเทศส ำนักวิชำกำร ส ำนักกำรประชุม ส ำนักกฎหมำย 
ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ เป็นส ำนักหลักด้ำนต่ำงประเทศ และด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติในกำรด ำเนินกำร               
ด้ำนประชำคมอำเ ซียนในบริบทนิติบัญญัติร่วมกับส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร                   
สภำผู้แทนรำษฎร ตำมระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

การด้าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 ๑. เป้ำหมำยหลัก คือ กำรน ำโครงสร้ำง ระบบงำน เครื่องมือ และบุคลำกรในกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน 
ในบริบทนิติบัญญัติที่ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้สร้ำงไว้ในปีงบประมำณ ๒๕๕๗ มำลงมือท ำงำนด้ำน

ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติ เพื่อ  ๑) สร้ำงผลผลิตและผลลัพธ์ด้ำนประชำคมอำเซียนที่เก่ียวข้องกับกำรท ำงำน
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร สภำนิติบัญญัติแห่งชำติ และสภำปฏิรูปแห่งชำติ (หมำยถึง สมำชิกสภำนิติบัญญัติ
แห่งชำติ สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรชุดต่ำงๆ ของแต่ละสภำ และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ ตำมที่ก ำหนดในอ ำนำจ
หน้ำที่ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร)  ๒) สร้ำงควำมพร้อมในกำรท ำงำน              
ด้ำนประชำคมอำเซียนให้กับสภำผู้แทนรำษฎรและรัฐสภำชุดใหม่หลังกำรเลือกตั้งทั่วไปตำมรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ในปลำยปี 
๒๕๕๘ หรือต้นปี ๒๕๕๙ และ  ๓) ต่อยอดโครงสร้ำง ระบบงำน เครื่องมือ และบุคลำกร จำกที่ได้สร้ำงไว้ในปีงบประมำณ 
๒๕๕๗ 
 ๒. ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนและส ำนักที่เก่ียวข้อง จะมีกำร
ด ำเนินกำรในกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนและภำรกิจงำนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร     
ในด้ำนประชำคมอำเ ซียนตำม  ๑) เป้ำหมำยเชิงยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเ ซียนของส ำนักงำนเลขำ ธิกำร                     

สภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐  ๒) บทบำทอ ำนำจหน้ำที่ของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร      
สภำผู้แทนรำษฎร  ๓) แผนกำรด ำเนินงำนของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ปีงบประมำณ ๒๕๕๘ ตลอดจน  ๔) ยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนฯ  
 ๓. ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยด้ำนประชำคมอำเซียน ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซ่ึงได้สกัดและประมวล       
จำกเอกสำรที่เก่ียวข้องในข้อ ๒ มีจ ำนวน ๓ ตัวชี้วัดหลัก และ ๑๑ ตัวชี้วัดย่อย ดังน้ี 
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ตัวชี วัดด้านประชาคมอาเซียน ส้านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

ตัวชี วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

KPI ๑.๓.๑ : ร้อยละของการด้าเนินการตามแผนการด้าเนินงาน       
ทรัพยากรมนุษย์ด้านประชาคมอาเซียน  
 ระหว่างปี ๒๕๕๗ - ๒๕๖๐ 

ร้อยละ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๘๐ 

KPI ๑.๓.๑.๑ : กำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ ทักษะ สมรรถนะ 
ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์ประชำคมอำเซียน  

จ ำนวนสำยงำน ๔ สำยงำน 
 

KPI ๑.๓.๑.๒ : กำรมีแผนเส้นทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพในสำยงำนหลัก 
ที่เก่ียวข้องกับด้ำนประชำคมอำเซียน 

จ ำนวนสำยงำน ๔ สำยงำน 

KPI ๑.๓.๑.๓ : กำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำนในส ำนักงำนศูนย์ประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

จ ำนวนสำยงำน ๔ สำยงำน 

KPI ๑.๓.๑.๔ : กำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ 
ทักษะ ที่ลึกและเข้มข้น และสมรรถนะเฉพำะทำง              
ที่จะปฏิบัติงำนด้ำนประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติ 
และกำรปฏิรูปประเทศ 

ร้อยละของ
กลุ่มเป้ำหมำย   

ที่มีควำมรู้  
ควำมเข้ำใจ 

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๘๐ 

KPI ๑.๓.๒ : ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและ
พัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

ร้อยละ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๘๐ 

KPI ๑.๓.๒.๑ : กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียน ที่สนับสนุน
กำรปฏิบัติงำนของสภำปฏิรูปแห่งชำติ และสภำนิติบัญญัติ
แห่งชำติ 

จ ำนวนชุด
เอกสำร 

(volume) 

๒ ชุดเอกสำร 

KPI ๑.๓.๒.๒ : กำรจัดท ำคู่มือกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวนคู่มือ ๒ คู่มือ 
KPI ๑.๓.๒.๓ : กำรพัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน  จ ำนวน

ฐำนข้อมูล 
๑ ฐำนข้อมูล 

KPI ๑.๓.๒.๔ : กำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน 

จ ำนวนระบบ ๔ ระบบ 

KPI ๑.๓.๒.๕ : ร้อยละควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนฐำนข้อมูลด้ำนประชำคม
อำเซียน 

ร้อยละ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
๗๐ 

KPI ๑.๓.๓ : ร้อยละความส้าเร็จของการสร้างเครือข่ายด้านประชาคม
อาเซียน 

ร้อยละ ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๘๐ 

KPI ๑.๓.๓.๑ : กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวนเครือข่ำย ๑๐ เครือข่ำย 
KPI ๑.๓.๓.๒ : กำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำยต่ำงๆ  ระบบงำน ๔ ระบบงำน 

 ๔. ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้รับจัดสรรงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๕๘ จ ำนวน  
๑๑ ล้ำนบำท เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรภำยใต้โครงกำร
ต่ำงๆ ๖ โครงกำร ซ่ึงส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจะน ำโครงกำรทั้ง ๖ โครงกำรดังกล่ำว มำบูรณำกำร               
กับกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดด้ำนประชำคมอำเซียนในปีงบประมำณ ๒๕๕๘ ด้วย เน่ืองจำกมีเน้ืองำนเก่ียวข้องกัน โครงกำร
ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรทั้ง ๖ โครงกำร ได้แก่ 
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  ๔.๑ โครงกำรพัฒนำกฎหมำยภำยในเพื่อรองรับประชำคมอำเซียน 
  ๔.๒ โครงกำรพัฒนำด้ำนนโยบำยเพื่อรองรับประชำคมอำเซียน 
  ๔.๓ โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคมอำเซียน 
  ๔.๔ โครงกำรแลกเปลี่ยนบุคลำกรด้ำนนิติบัญญัติและด้ำนต่ำงประเทศในบริบทประชำคมอำเซียน 
  ๔.๕ โครงกำรจัดกำรควำมรู้ด้ำนประชำคมอำเซียนเพื่อกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเน่ืองด้ำนประชำคมอำเซียน 
  ๔.๖ โครงกำรจัดท ำบันทึกข้อตกลงควำมเป็นหุ้นส่วนกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนระหว่ำงส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรกับเครือข่ำยงำนด้ำนประชำคมอำเซียนที่เก่ียวข้อง 
 โดยโครงกำรตำม ๔.๑ และ ๔.๒ จะบูรณำกำรกับ KPI ๒ และ KPI ๓ โครงกำรตำม ๔.๓ บูรณำกำรกับ KPI ๑ และ
KPI ๓  โครงกำรตำม ๔.๔ และ ๔.๕ บูรณำกำรกับ KPI ๑ ถึง KPI ๓ และโครงกำรตำม ๔.๖ บูรณำกำรกับ KPI ๓ 

ค้าธิบายตัวชี วัดประกอบ 
 ๑. KPI ๑.๓.๑.๑ จ ำนวน ๔ สำยงำน ได้แก่ สำยงำนวิเทศสัมพันธ์ สำยงำนนิติกำร สำยงำนวิทยำกำร และ  
สำยงำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน หรือ สำยงำนทรัพยำกรบุคคล หรือ สำยงำนวิเครำะห์งบประมำณ 
 ๒. KPI ๑.๓.๑.๒ กำรจัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพในสำยงำนหลักที่เก่ียวข้องกับด้ำนประชำคม
อำเซียน คณะกรรมกำรประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจะด ำเนินกำรร่วมกับคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ฉบับที่ ๒ 

 ๓. KPI ๑.๓.๑.๔ กำรปฏิบัติงำนด้ำนประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูปประเทศ ได้แก่  

ด้ำนข้อตกลงและสนธิสัญญำที่เก่ียวข้องกับประชำคมอำเซียนและกำรออกกฎหมำยอนุวัติกำร ด้ำนกฎหมำย ด้ำนกำรก ำกับ
ตรวจสอบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน ด้ำนภูมิภำคนิยม (regionalism) และด้ำนกำรแลกเปลี่ยนบุคลำกรด้ำนนิติบัญญัติ   
และด้ำนต่ำงประเทศในบริบทประชำคมอำเซียนและต่ำงประเทศ โดยมีกลุ่มเป้ำหมำย ได้แก่ ระดับผู้บริหำรและผู้ปฏิบัติ          
ในส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ ส ำนักกำรประชุม         
ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ ส ำนักวิชำกำร ส ำนักกฎหมำย และส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร   
สภำผู้แทนรำษฎร 

 ๔. KPI ๑.๓.๒ เป้ำหมำยของกำรจัดท ำเอกสำรทำงวิชำกำรเพื่อ  ๑ ) ใช้ประโยชน์ในกำรตัดสินใจของ               

สภำนิติบัญญัติแห่งชำติในกำรด ำเนินกำรกระบวนกำรภำยในบริบทนิติบัญญัติเพื่อให้กำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนของประเทศ
ไทยมีควำมสมบูรณ์ตำมรัฐธรรมนูญและกฎหมำยไทย  ๒) ใช้ประโยชน์ในกำรตัดสินใจของสภำปฏิรูปแห่งชำติและ
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญในกำรวำงอนำคตประเทศ กำรปฏิรูปประเทศ และกำรร่ำงรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ซ่ึงจะมี
ควำมเก่ียวข้องกับประชำคมอำเซียน หรือประชำคมอำเซียนจะเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบวำระประเทศไทยและกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดิน  ๓) เป็นเอกสำรควำมรู้และ/หรือเอกสำรข้อมูลที่จะมีผลต่อกำรที่ประเทศไทยจะเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน
และอยู่ในประชำคมอำเซียนอย่ำงยั่งยืน อำทิ เอกสำรด้ำนนโยบำย เอกสำรกำรวิเครำะห์กฎหมำย เป็นต้น  ๔) จะวัด
กระบวนกำรท ำงำนของระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ซ่ึงคณะกรรมกำร
ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้วำงระบบงำนดังกล่ำวไว้ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ และ                
๕) จะติดตำมกำรน ำไปใช้งำนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร สภำนิติบัญญัติแห่งชำติ และสภำปฏิรูปแห่งชำติ        
ซ่ึงรวมถึงกำรติดตำมกำรน ำคู่มือด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ ฉบับ ที่ส ำนักงำนเลขฺกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ประกำศใช้

แล้ว เม่ือวันที่ ๓๐ กันยำยน ๒๕๕๗  
 ๕. KPI ๑.๓.๒.๑ เอกสำรวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียนใช้หมวดเดียวกันส ำหรับทั้ง ๒ สภำ ซ่ึงมีทั้งหมด ๓ หมวด 
ได้แก่ หมวด ๓ เสำหลักและยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียน (ด้ำนนโยบำยและด้ำนกฎหมำย) หมวดควำมสัมพันธ์อำเซียน     
กับภำยนอก และหมวดกำรมีส่วนร่วมโดยสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ ใช้ในกำรด ำเนินกระบวนกำรภำยในประเทศเพื่อให้        



- ๓๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

กำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียนของไทยมีควำมสมบูรณ์ตำมกฎหมำยไทย และสภำปฏิรูปแห่งชำติใช้ในกำรปฏิรูปประเทศ      
ตำมรัฐธรรมนูญชั่วครำว ๑๑ ด้ำนและกำรร่ำงรัฐธรรมนูญ โดยจัดท ำเป็นเอกสำรวิชำกำร (Volume) จัดท ำ ๒ เอกสำร      
คือ ชุดเอกสำรส ำหรับสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ และชุดเอกสำรส ำหรับสภำปฏิรูปแห่งชำติและคณะกรรมำธิกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญ แต่ละชุดเอกสำรจะประกอบไปด้วยเอกสำรวิชำกำรย่อยๆ ที่จะผลิตออกเป็ นรำยไตรมำส โดยตัวชี้วัด           
ของชุดเอกสำรประกอบด้วย ผลผลิต ได้แก่ ชุดเอกสำร ๒ ชุด และผลลัพธ์ ได้แก่กำรน ำเอกสำรวิชำกำรดังกล่ำวไปใช้ในกำร
ประกอบกำรตัดสินใจด้ำนประชำคมอำเซียนของสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรยกร่ำง
รัฐธรรมนูญหรือองค์กรที่เก่ียวข้อง 
 ๖. KPI ๑.๓.๒.๓ กำรพัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน ประกอบด้วย ระบบฐำนข้อมูลด้ำนประชำคม
อำเซียน จ ำนวน ๔ ระบบ พร้อมทั้งเว็บไซต์ภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 

 ๗. KPI ๑.๓.๓ เครือข่ำยด้ำนประชำคมอำเซียน หมำยถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภำคส่วนต่ำงๆ ที่ท ำงำน

เก่ียวข้องกับอำเซียนและประชำคมอำเซียน ซ่ึงจะเป็นเครือข่ำยในกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียนร่วมกับศูนย์ประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรในลักษณะของเครือข่ำยในช่องทำงกำร (track ๑) ช่องทำงก่ึงทำงกำร 
(track ๑.๕) และช่องทำงวิชำกำร (track ๒) ประกอบด้วย เครือข่ำยด้ำนยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร อำทิ  ๑) คณะกรรมกำรอำเซียนแห่งชำติ  ๒) สถำบันพระปกเกล้ำ  ๓) ส ำนักงำนเลขำธิกำร
อำเซียน/ส ำนักงำนเลขำธิกำรสมัชชำรัฐสภำอำเซียนเครือข่ำยด้ำน ๓ เสำหลักและยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียน อำทิ   
๑) หน่วยงำนเจ้ำภำพ ๓ เสำหลัก  ๒) ภำควิชำกำรในอำเซียนและนอกอำเซียน  ๓) non-state actors ในอำเซียนและ    
นอกอำเซียน อำทิ ภำคเอกชน ภำคประชำสังคม ภำคประชำชน  เครือข่ำยด้ำนกฎหมำย อำทิ  ๑) ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กฤษฎีกำ  ๒) กรมสนธิสัญญำและกฎหมำย กระทรวงต่ำงประเทศ  ๓) ภำควิชำกำรและสมำคมนักกฎหมำยระหว่ำงประเทศ
ในอำเซียนและนอกอำเซียน  เครือข่ำยด้ำนทรัพยำกร อำทิ  ๑) เครือข่ำยฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน  ๒) ส ำนักงำน 
ก.พ. 

 ๘. KPI ๑.๓.๓.๒ ระบบงำน ได้แก่ ระบบงำนหลัก ๔ ระบบงำนของระบบงำนด้ำนประชำคมอำเซียนของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้แก่  ๑) ระบบงำนด้ำนยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร  
สภำผู้แทนรำษฎร  ๒ ) ระบบงำน ๓ เสำหลักและยุทธศำสตร์ประชำคมอำเซียน  ๓ ) ระบบงำนกฎหมำยอำเซียน   
๔) ระบบงำนทรัพยำกรด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๑ : ร้อยละของการด้าเนินการตามแผนการด้าเนนิงานทรัพยากรมนุษย์ด้านประชาคมอาเซียนระหว่างปี ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 

KPI ๑.๓.๑.๑ : กำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ ทักษะ สมรรถนะ 
ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์ประชำคมอำเซียน  

   ๐.๕ ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

 

 

 

 



- ๓๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ทักษะ

สมรรถนะ ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑ สำยงำน 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
จัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ทักษะสมรรถนะ ส ำหรับ
บุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์ประชำคมอำเซียน 
จ ำนวน ๑ ,๒ ,๓ และ ๔ สำยงำน ตำมล ำดับ 
พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำม
คืบหน้ำ 

ทั้งน้ีคณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้   
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ทักษะ
สมรรถนะ ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ สำยงำน 

๔  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ทักษะ
สมรรถนะ ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๓ สำยงำน 

๕  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำมำตรฐำน ควำมรู้ทักษะ
สมรรถนะ ส ำหรับบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนในศูนย์
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๔ สำยงำน 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๑ : ร้อยละของการด้าเนินการตามแผนการด้าเนนิงานทรัพยากรบุคคลด้านประชาคมอาเซียนระหว่างปี ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 

KPI ๑.๓.๑.๒ : กำรมีแผนเส้นทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพในสำยงำนหลัก         
ที่เก่ียวข้องกับด้ำนประชำคมอำเซียน 

  ๐.๕ ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวห น้ำ       

ในสำยอำชีพในสำยงำนหลักที่ เ ก่ียวข้องกับด้ ำน
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑ สำยงำน 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
จัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพในสำย
งำนหลักที่เก่ียวข้องกับด้ำนประชำคมอำเซียน
จ ำนวน ๑ ,๒ ,๓ และ ๔ สำยงำน ตำมล ำดับ 
พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำม
คืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓  

๓  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวห น้ำ       
ในสำยอำชีพในสำยงำนหลักที่ เ ก่ียวข้องกับด้ ำน
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ สำยงำน 

๔  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวห น้ำ       
ในสำยอำชีพในสำยงำนหลักที่ เ ก่ียวข้องกับด้ ำน
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๓ สำยงำน 

๕  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำแผนเส้นทำงก้ำวห น้ำ       
ในสำยอำชีพในสำยงำนหลักที่ เ ก่ียวข้องกับด้ ำน
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๔ สำยงำน 



- ๓๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
หมายเหตุ : 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๑ : ร้อยละของการด้าเนินการตามแผนการด้าเนนิงานทรัพยากรบุคคลด้านประชาคมอาเซียนระหว่างปี ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 

KPI ๑.๓.๑.๓ : กำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำนในส ำนักงำนศูนย์
ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร             
สภำผู้แทนรำษฎร 

  ๐.๕ ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  มีกำรด ำเนินกำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำน      

ในส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๑ สำยงำน 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
คัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำนในส ำนักงำนศูนย์
ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำร             
สภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๑ ,๒ ,๓ และ ๔   
ส ำย ง ำน  ตำมล ำดับ พร้อมทั้ งรำยงำนผล              
กำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำน      
ในส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๒ สำยงำน 

๔  มีกำรด ำเนินกำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำน      
ในส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๓ สำยงำน 

๕  มีกำรด ำเนินกำรคัดเลือกบุคลำกรปฏิบัติงำน      
ในส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน ๔ สำยงำน 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

 

 



- ๓๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๑ : ร้อยละของการด้าเนินการตามแผนการด้าเนนิงานทรัพยากรบุคคลด้านประชาคมอาเซียนระหว่างปี ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ 

KPI ๑.๓.๑.๔ :  กำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคมอำเซียนของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ 
ที่ลึกและเข้มข้น และสมรรถนะเฉพำะทำงที่จะปฏิบัติงำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูปประเทศ 

   ๑ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม

อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และเข้มข้น 
และสมรรถนะ เฉพำะทำงที่ จะปฏิบั ติ ง ำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูป
ประเทศ ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๖๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
พัฒนำบุ ค ล ำกรด้ ำนปร ะชำคมอำ เ ซี ย น          
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร       
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และ
เข้มข้น และสมรรถนะเฉพำะทำงที่จะปฏิบัติงำน
ด้ำนประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติ และ
กำรปฏิรูปประเทศ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๖๐, ๖๕, 
๗๐, ๗๕ และ ๘๐ ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำนผล
กำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๓ 

๒  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และเข้มข้น 
และสมรรถนะ เฉพำะทำงที่ จะปฏิบั ติ ง ำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูป
ประเทศ ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๖๕ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และเข้มข้น 
และสมรรถนะ เฉพำะทำงที่ จะปฏิบั ติ ง ำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูป
ประเทศ ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 

๔  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และเข้มข้น 
และสมรรถนะ เฉพำะทำงที่ จะปฏิบั ติ ง ำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูป
ประเทศ ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๕ 

๕  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนประชำคม
อำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   
ให้มีควำมพร้อมทั้ง ควำมรู้ ทักษะ ที่ลึก และเข้มข้น 
และสมรรถนะ เฉพำะทำงที่ จะปฏิบั ติ ง ำนด้ำน
ประชำคมอำเซียนในบริบทนิติบัญญัติและกำรปฏิรูป
ประเทศ ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 



- ๔๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
หมายเหตุ : 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๒   :  ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

KPI ๑.๓.๒.๑ : กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียน          
ที่สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของสภำปฏิรูปแห่งชำติ  
และสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ 

  ๐.๕ ๐ - ๑ - ๒ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๓  มี ก ำ ร ด ำ เ นิ น ก ำ ร จั ด ท ำ เ อ ก สำ ร วิ ช ำกำร             

ด้ำนประชำคมอำเซียนที่สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
สภำปฏิรูปแห่งชำติ และสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ  
จ ำนวน ๑ ชุดเอกสำร 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
จัดท ำเอกสำรวิชำกำรด้ำนประชำคมอำเซียน    
ที่สนับสนุนกำรปฏิบัติ งำนของสภำปฏิ รู ป
แห่ ง ช ำติ  แ ละสภ ำ นิติ บั ญ ญั ติ แ ห่ ง ช ำ ติ        
จ ำนวน ๑ และ ๒ ชุด เอกสำร ตำมล ำดับ       
พร้ อมทั้ ง ร ำยงำนผลกำรด ำ เ นิ นกำรหรื อ              
ควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

๕  มี ก ำ ร ด ำ เ นิ น ก ำ ร จั ด ท ำ เ อ ก สำ ร วิ ช ำกำร             
ด้ำนประชำคมอำเซียนที่สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
สภำปฏิรูปแห่งชำติ และสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ  
จ ำนวน ๒ ชุดเอกสำร 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๒   :  ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

KPI ๑.๓.๒.๒ : กำรจัดท ำคู่มือกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน   ๐.๕ ๐ - ๑ - ๒ 



- ๔๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๓  มีกำรด ำเ นินกำร จัดท ำคู่ มือกำรท ำงำนด้ ำน

ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑ คู่มือ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
จัดท ำคู่มือกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน
จ ำนวน ๑ และ ๒ คู่ มือ ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

๕  มีกำรด ำเ นินกำร จัดท ำคู่ มือกำรท ำงำนด้ ำน
ประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ คู่มือ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๒   :  ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

KPI ๑.๓.๒.๓ : กำรพัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน    ๐.๕ ๐ - - - ๑ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  มีกำรด ำเนินกำรพัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคม

อำเซียน จ ำนวน ๑ ฐำนข้อมูล 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
พัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน 
๑ ฐำนข้อมูล พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
หรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 



- ๔๒ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๒   :  ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

KPI ๑.๓.๒.๔ : กำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูลสำรสนเทศด้ำนประชำคม
อำเซียน 

  ๐.๕ ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  มีกำรด ำเ นินกำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูล

สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑ ระบบ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
บริ ห ำ ร จั ด กำร ร ะ บบ ข้ อ มู ลส ำ ร ส น เ ท ศ           
ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑, ๒, ๓ และ ๔   
ระบบ ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร
ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

๓  มีกำรด ำเ นินกำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๒ ระบบ 

๔  มีกำรด ำเ นินกำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๓ ระบบ 

๕  มีกำรด ำเ นินกำรบริหำรจัดกำรระบบข้อมูล
สำรสนเทศด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๔ ระบบ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๒   :  ร้อยละความส้าเร็จของการจัดท้าเอกสารวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน  

KPI ๑.๓.๒.๕ : ร้อยละควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนฐำนข้อมูล           
ด้ำนประชำคมอำเซียน 

  ๐.๕ ๕๐ ๕๕ ๖๐ ๖๕ ๗๐ 

 

 

 

 

 



- ๔๓ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ

กำรใช้งำนฐำนข้ อ มูลด้ ำนประชำคม
อำเซียน ร้อยละ ๕๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงแนวทำงและแผนกำรส ำรวจควำม  
พึงพอใจที่มีต่อกำรใช้งำนฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน 
ได้แก่ 

 รำยงำน/บันทึก กำรพิจำรณำก ำหนดแนวทำงและ
แผนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่ มีต่อกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน 

 แผนส ำรวจควำมพึงพอใจ 
 กิจกรรม/ขั้นตอน 
 ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำนในแต่ละกิจกรรม/ขั้นตอน 
 ผู้รับผิดชอบ 
 กลุ่มเป้ำหมำย 
 รำยงำน/บันทึกที่ได้น ำเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนแสดงถึงผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ
กำรใช้งำนฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน ร้อยละ ๕๐, ๕๕, 
๖๐, ๖๕ และ ๗๐ ตำมล ำดับ ได้แก่ 

 ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ 
 ข้อเสนอแนะที่ต้องปรับปรุง (ถ้ำมี) 
 รำยละเอียดกำรปรับปรุงกำรให้บริกำร 

 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อกำรปฏิบัติงำนฯ 
เสนอผู้บริหำรภำยใน ๓๐ วัน ตั้งแต่วันครบรอบระยะเวลำ ๖ 
เดือน และ ๙ เดือน ตำมล ำดับ พร้อมข้อเสนอแนะและ
รำยละเอียดกำรปรับปรุงภำยหลังกำรส ำรวจ 
 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่ มีต่อกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลด้ำนประชำคมอำเซียน รอบ ๑๒ เดือน เสนอ
หัวหน้ำส่วนรำชกำร พร้อมข้อเสนอแนะและรำยละเอียดกำร
ปรับปรุงภำยหลังกำรส ำรวจ 
      ทั้ ง น้ี  คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำรตำม
กระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไข และ
ค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๓ 

๒  ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ
กำรใช้งำนฐำนข้ อ มูลด้ ำนประชำคม
อำเซียน ร้อยละ ๕๕ 

๓  ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ
กำรใช้งำนฐำนข้ อ มูลด้ ำนประชำคม
อำเซียน ร้อยละ ๖๐ 

๔  ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ
กำรใช้งำนฐำนข้ อ มูลด้ ำนประชำคม
อำเซียน ร้อยละ ๖๕ 

๕  ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจที่มีต่อ
กำรใช้งำนฐำนข้ อ มูลด้ ำนประชำคม
อำเซียน ร้อยละ ๗๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร     
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

 

 



- ๔๔ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๓ :  ร้อยละความส้าเร็จของการสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียน 

KPI ๑.๓.๓.๑ : กำรสร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ำนประชำคมอำเซียน    ๐.๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรด ำเ นินกำรสร้ำงเครือข่ำยกำรท ำง ำน       

ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๖ เครือข่ำย 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
สร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนด้ ำนประชำคม
อำเซียน จ ำนวน ๖, ๗, ๘, ๙ และ ๑๐ ตำมล ำดับ 
พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำม
คืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๓ 

๒  มีกำรด ำเ นินกำรสร้ำงเครือข่ ำยกำรท ำง ำน       
ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๗ เครือข่ำย 

๓  มีกำรด ำเ นินกำรสร้ำงเครือข่ ำยกำรท ำง ำน       
ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๘ เครือข่ำย 

๔  มีกำรด ำเ นินกำรสร้ำงเครือข่ ำยกำรท ำง ำน       
ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๙ เครือข่ำย 

๕  มีกำรด ำเ นินกำรสร้ำงเครือข่ ำยกำรท ำง ำน       
ด้ำนประชำคมอำเซียน จ ำนวน ๑๐ เครือข่ำย 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI ๑.๓.๓ :  ร้อยละความส้าเร็จของการสร้างเครือข่ายด้านประชาคมอาเซียน 

KPI ๑.๓.๓.๒ : กำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำยต่ำงๆ    ๐.๕ ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  มีกำรด ำเนินกำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำย

ต่ำงๆ จ ำนวน ๑ ระบบงำน 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรวำง
ระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำยต่ำงๆ จ ำนวน ๑, 
๒, ๓ และ ๔ ระบบงำน ตำมล ำดับ พร้อมทั้ง
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำมคืบหน้ำ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำย
ต่ำงๆ จ ำนวน ๒ ระบบงำน 

๔  มีกำรด ำเนินกำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำย
ต่ำงๆ จ ำนวน ๓ ระบบงำน 



- ๔๕ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๔ ระดับความส้าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูปประเทศ 
 และการจัดท้าร่างรัฐธรรมนูญ 

น ้าหนกัร้อยละ ๖ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  มีกำรด ำเนินกำรวำงระบบกำรท ำงำนกับเครือข่ำย

ต่ำงๆ จ ำนวน ๔ ระบบงำน 
ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้องมีกำร

ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอน ที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัด
ที่ ๑.๓ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 
 แผนกำรด ำเนินงำนของศูนย์ประชำคมอำเซียนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ                       
พ.ศ. ๒๕๕๘ จะต้องประกอบด้วยแผนปฏิบัติกำรแนวทำง/ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร ตัวชี้วัด ผลผลิต/ผลลัพธ์ โดยด ำเนินกำร  

ให้แล้วเสร็จภำยในไตรมำสที่ ๑ 

 
 

 
 
 
 

ค้าอธิบาย 
 ตำมยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๐ (ฉบับรองรับสภำปฏิรูปแห่งชำติ
และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ) ก ำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) คือ เป็นองค์กรที่เป็นเลิศในกำรส่งเสริมและสนับสนุน
ภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติให้ก้ำวหน้ำ ทันสมัย โปร่งใส และเป็นธรรม เพื่อประโยชน์สูงสุดของปวงชน และก ำหนด  
พันธกิจ (Missions) ในกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีควำมปรองดองสมำนฉันท์ สร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิรูป
ประเทศไทย เพื่อพัฒนำประชำธิปไตยให้เข้มแข็ง โดยก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ที่ ๓ : ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชน      
มีควำมปรองดองสมำนฉันท์ เพื่อสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิ รูปประเทศไทยและพัฒนำประชำธิปไตยให้เข้มแข็ง           
โดยมี แผนงำน/โครงกำร และก ำหนดตัวชี้วัด ค่ำเป้ำหมำยของแต่ละตัวชี้วัด เพื่อผลักดันให้ยุทธศำสตร์ที่ ๓ บรรลุ          
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด และสะท้อนผลลัพธ์ไปยังเป้ำหมำยขององค์กร (Goals) ในกำรเป็นองค์กรส่งเสริมและสนับสนุน     

ให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรปฏิรูปประเทศไทย เพื่อพัฒนำประชำธิปไตยให้เข้มแข็ง 
 นอกจำกน้ัน ปัจจุบันส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีภำรกิจในกำรสนับสนุนสภำปฏิรูปแห่งชำติ           
และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ รวมทั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ ๑๘ คณะ  โดยมีบทบำท หน้ำที่ส ำคัญประกำร
หน่ึง คือ กำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนเพื่อน ำมำประกอบกำรพิจำรณำและเสนอแนวทำงในกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 
รวมทั้งกำรปฏิรูปประเทศในอนำคตในเรื่องดังกล่ำว ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจึงได้เปิดศูนย์รับฟังควำมคิดเห็น
สภำปฏิรูปแห่งชำติ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นช่องทำงในกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกประชำชนอันจะเป็นประโยชน์ต่อกำร
ปฏิรูปประเทศไทยและกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ  



- ๔๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๔.๑ ระดับความส้าเร็จของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิรูปประเทศ 

 ผ่านสื่อรายการวิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา 
น ้าหนกัร้อยละ   ๓ 

 ดังน้ัน เพื่อให้กำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรปฏิรูปประเทศและกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญเป็นไปอย่ำง
มีประสิทธิภำพและเ กิดประสิทธิผลอย่ำงเป็นรูปธรรม บรรลุตำมเป้ำหมำยหรือเจตนำรมณ์ตำมรัฐธรรมนูญ                     
แห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗ อย่ำงแท้จริง จึงก ำหนดกำรประเมินในเรื่องดังกล่ำวไว้ ดังน้ี 

 
 
 
 
 
  
ผู้รับผิดชอบ  

 เจ้าภาพหลัก             สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ (ผู้รำยงำน) 

 หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค้าอธิบาย 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ด ำเนินกำรจัดตั้งสถำนีวิทยุกระจำยเสียงรัฐสภำ ระบบ FM รวม ๑๕ เครือข่ำย 
(กรุงเทพมหำนคร และเครือข่ำยภูมิภำค ๑๔ จังหวัด) ระบบ AM ๑ สถำนี และสถำนีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ (ออกอำกำศ       
ในระบบ Ku – Band และ C – Band) โดยภำรกิจหลักของสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ คือ             
กำรถ่ำยทอดกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร กำรประชุมวุฒิสภำ กำรประชุมร่วมกันของรัฐสภำ (อน่ึง ในปี ๒๕๕๘ ได้ปรับ
ภำรกิจ เป็นกำรถ่ำยทอดกำรประชุมสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ และกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ เพื่อให้สอด รับ               
กับรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗) 
 ปัจจุบันสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ ได้เพิ่มช่องทำงในกำรเผยแพร่บทบำทภำรกิจของรัฐสภำ
ไปสู่ประชำชน โดยจัดท ำเว็บไซต์ www.radioparliament.net และ www.tvparliament.net เพื่อกำรรับฟังและรับชม 

และติดตำมข้อมูลต่ำงๆ ของสถำนีฯ ผ่ำนทำงอินเตอร์เน็ต และสื่อใหม่ (New Media) ได้แก่ Facebook วิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ Twitter และแอพพลิเคชั่น Line ของสถำนีฯ เป็นต้น 
 สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ ได้ปรับเน้ือหำรำยกำร และกำรน ำเสนอข่ำวของทำงสถำนี 
ให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ “กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชนมีควำมปรองดอง สมำนฉันท์ เพื่อสร้ำงกำรมีส่วนร่วม 
ในกำรปฏิรูปประเทศไทย และพัฒนำประชำธิปไตยให้เข้มแข็ง” โดยถือเป็นภำรกิจส ำคัญของสถำนีวิทยุกระจำยเสียงรัฐสภำ 
และสถำนีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ ในกำรด ำเนินงำนประชำสัมพันธ์บทบำทและภำรกิจของสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ สภำปฏิรูป
แห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ และคณะกรรมำธิกำรคณะต่ำงๆ เพื่อสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิรูป  
ประเทศไทยและพัฒนำประชำธิปไตยให้เข้มแข็ง ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มุ่งเน้นให้ประชำชนได้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจและมีทัศนคติที่ดีต่อกำรเมืองกำรปกครองประเทศไทย และติดตำมกำรด ำเนินงำนของสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ และคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญทั้ง ๑๘ คณะ อย่ำงต่อเน่ือง 

 ดังน้ัน สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ จึงได้น ำสื่อวิทยุและโทรทัศน์มำใช้เป็นเครื่องมือในกำร
ประชำสัมพันธ์ และเปิดโอกำสให้ประชำชนจะได้มีโอกำสร่วมแสดงควำมคิดเห็น และมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง โดยผ่ำนทำง
รำยกำร “มองรัฐสภำ” รวมทั้งเพื่อเป็นกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ภำรกิจของสภำปฏิรูปแห่งชำติ คณะกรรมำธิกำรยกร่ำง 
รัฐธรรมนูญ และคณะกรรมำธิกำรคณะต่ำงๆ ในรูปแบบต่ำงๆ และเป็นช่องทำงในกำรสื่อสำรระหว่ำงสมำชิกสภำปฏิรูป
แห่งชำติกับประชำชนโดยตรงผ่ำนช่องทำงรำยกำรดังกล่ำว 



- ๔๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 อน่ึง รำยกำร “มองรัฐสภำ” เป็นรำยกำรน ำร่องในกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
เพื่อสนับสนุนภำรกิจงำนของสภำปฏิรูปแห่งขำติ ที่ด ำเนินกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
และมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและโทรทัศน์รัฐสภำ โดยเป็นรำยกำรที่มีฐำนผู้ฟังและ
ผู้ชมเป็นจ ำนวนมำก เน่ืองจำกถ่ำยทอดสดพร้อมกันทั้งทำงสถำนีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ สถำนีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
(NBT) และสถำนีวิทยุกระจำยเสียงรัฐสภำรับสัญญำณกำรออกอำกำศรำยกำรดังกล่ำวพร้อมกันด้วย 

เป้าหมายการด้าเนินงานปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 

การด้าเนินงาน ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๑. ผลิตรำยกำรโทรทัศน์ “มองรัฐสภำ” ๒๐๕ ตอน 

๒. กำรมีส่วนร่วมของประชำชนที่ฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะผ่ำนทำงรำยกำร
ของสถำนีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ (มองรัฐสภำ) ออกอำกำศ วันจันทร์ -  วันพฤหัสบดี 
เวลำ ๐๙.๐๕ – ๐๙.๕๐ นำฬิกำ มีรูปแบบรำยกำร ดังน้ี (๔๕ นำที) 

- ประเด็นเน้ือหำ ๓๐ นำที 
- เปิดสำยให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็น ๑๕ นำที 

ร้อยละ ๙๐ ของประชำชนที่ร่วม
แสดงควำมคิดเห็นโดยฝำกค ำถำม
หรือข้อเสนอแนะเข้ำมำในรำยกำร
มองรัฐสภำ มีจ ำนวนสำยเฉลี่ยไม่น้อย
กว่ำ ๑๒ สำยต่อตอนที่ออกอำกำศ 

๓. กำรจัดเก็บข้อมูล/กำรขยำยผล/กำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
๓.๑ กำรเก็บข้อมูลสำรสนเทศ (Data Base) ทั้งวิทยุและโทรทัศน์ 
๓.๒ กำรเก็บข้อมูลควำมคิดเห็นของประชำชนเสนอผู้บริหำรรับทรำบ 
๓.๓ จัดช่องทำงกระจำยข้อมูลไปสู่ส ำนักที่รองรับกำรท ำงำนของ  

      สภำปฏิรูปแห่งชำติ และคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ 

เดือนละ ๒ ครั้ง 

แนวทางการติดตามประเมินผลตามตัวชี วัด 
  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ มีแนวทำงกำรติดตำมประเมินผลตำมตัวชี้วัด ดังน้ี 

๑. ด ำเนินกำรผลิตรำยกำรโทรทัศน์ “มองรัฐสภำ” จ ำนวน ๒๐๕ ตอน 
๒. สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ จะด ำเนินกำรจัดเก็บข้อมูล ประกอบด้วย 

กำรเก็บข้อมูลสำรสนเทศ (Data Base) รำยกำรมองรัฐสภำ มีจ ำนวนสำยเฉลี่ยของประชำชน                
ที่ร่วมแสดงควำมคิดเห็นโดยฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะเข้ำมำในรำยกำร ไม่น้อยกว่ำ ๑๒ สำยต่อตอน ที่ออกอำกำศ        
โดยปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ตั้งเป้ำหมำยกำรออกอำกำศทั้งหมด ๒๐๕ ตอน คิดเป็นจ ำนวนสำยทั้งหมด ๒,๔๖๐ สำย ดังน้ัน           
กำรประเมินผลตำมตัวชี้วัด ร้อยละ ๙๐ ของประชำชนที่ร่วมแสดงควำมคิดเห็นโดยฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะเข้ำมำ           

ในรำยกำรทั้งหมด จึงเท่ำกับ ๒,๒๑๔ สำย 
  ๓. สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ จะด ำเนินกำรจัดเก็บข้อมูลที่ผู้ชมได้มีส่วนร่วมแสดง
ควำมคิดเห็นโดยฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะถึงกำรท ำงำนของสภำปฏิรูปแห่งชำติ ในรำยกำรมองรัฐสภำ ที่ออกอำกำศ
ระหว่ำงเดือนตุลำคม ๒๕๕๗ – เดือนกันยำยน ๒๕๕๘ พร้อมทั้งจัดท ำ “รำยงำนสรุปควำมคิดเห็นของผู้ชมที่มีต่อกำรท ำงำน
ของสภำปฏิรูปแห่งชำต”ิ น ำเสนอให้ผู้บริหำรสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำรับทรำบ เดือนละ ๒ ครั้ง 

 

 

 



- ๔๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 
ตัวชี วัด น ้าหนกั 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๔.๑.๑ ร้อยละของกำรผลิตรำยกำรโทรทัศน์  
“มองรัฐสภำ” ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๑.๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 

 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรผลิตรำยกำร โทรทัศ น์  “มองรั ฐสภำ”        

ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ได้ร้อยละ ๘๐ 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรผลิตรำยกำร
โทรทัศน์ “มองรัฐสภำ” ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
ได้ ร้ อยละ  ๘๐ , ๘๕ , ๙๐ , ๙๕ และ  ๑๐๐ 
ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
หรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๑ 

๒  มีกำรผลิตรำยกำร โทรทัศ น์  “มองรั ฐสภำ”        
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ได้ร้อยละ ๘๕ 

๓  มีกำรผลิตรำยกำร โทรทัศ น์  “มองรั ฐสภำ”        
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ได้ร้อยละ ๙๐ 

๔  มีกำรผลิตรำยกำร โทรทัศ น์  “มองรั ฐสภำ”        
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ได้ร้อยละ ๙๕ 

๕  มีกำรผลิตรำยกำร โทรทัศ น์  “มองรั ฐสภำ”        
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 

ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๔.๑.๒ ร้อยละของกำรมีส่วนร่วมของประชำชน            
ที่ฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของ

สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  
“รำยกำรมองรัฐสภำ” 

๑.๕ ๘๒ ๘๔ ๘๖ ๘๘ ๙๐ 

 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรฝำกค ำถำมหรือ

ข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”       
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๒ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชนที่ฝำกค ำถำมหรือข้อเสนอแนะ
ผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”     



- ๔๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ตัวชี วัดที่ ๑.๔.๒ ร้อยละความส้าเร็จของการจดัท้าสรุปประเดน็เกี่ยวกบัการจัดท้าร่างรัฐธรรมนญู 
 และการปฏิรปูด้านต่างๆ  

น ้าหนกัร้อยละ ๓ 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรฝำกค ำถำมหรือ

ข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”       
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๔ 

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๒, ๘๔, ๘๖, ๘๘ และ ๙๐ 
ตำมล ำดับ พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
หรือควำมคืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๑ 

๓  ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรฝำกค ำถำมหรือ
ข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”       
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๖ 

๔  ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรฝำกค ำถำมหรือ
ข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”       
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๘ 

๕  ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรฝำกค ำถำมหรือ
ข้อเสนอแนะผ่ำนรำยกำรของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ“รำยกำรมองรัฐสภำ”       
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

เง่ือนไข 

 จ ำนวนครั้งของกำรออกอำกำศอำจไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดเน่ืองจำกปัจจัย ๒ ประกำร ได้แก่ 

 ๑. สถำนีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) งดรำยกำรเน่ืองจำกติดภำรกิจในกำรถ่ำยทอดสดของทำงสถำนีฯ 

 ๒. มีกำรประชุมสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ หรือกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติในช่วง เวลำที่ตรงกับเวลำ            
กำรออกอำกำศรำยกำรมองรัฐสภำ 

 
 
 
 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ  
เจ้าภาพหลัก  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร (ผู้รำยงำน)  

    ส ำนักประชำสัมพันธ์  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ 
หน่วยงานสนับสนุน - 

 



- ๕๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ค้าอธิบาย 
 ตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูปแห่งชำติ ข้อ ๘๓ (๑๐) ก ำหนดให้มีกำรตั้งศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจำกประชำชนเก่ียวกับกำรปฏิรูปและกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ เพื่อรวบรวมข้อมูลต่อคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ
กำรมีส่วนร่วมและรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน นอกจำกน้ัน อำจจะรวบรวมควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะ             
จำกประชำชนดังกล่ำวให้กับคณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญเพื่อประกอบกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ หรือ
คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญทั้ง ๑๘ คณะ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิรูปประเทศในอนำคต 
 
 ในเรื่องดังกล่ำว ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจึงได้จัดตั้งศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติ  
เพื่อเป็นช่องทำงในกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกประชำชนอันจะเป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิรูปประเทศไทยและกำรจัดท ำ             
ร่ำงรัฐธรรมนูญ โดยได้ปรับเปลี่ยนภำรกิจของศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ (เดิม) ของส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้รองรับภำรกิจของศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติดังกล่ำว  
โดยส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎรจะท ำหน้ำที่รวบรวม  จัดท ำสรุป และน ำส่งข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ               
จำกประชำชนเก่ียวกับกำรปฏิรูปประเทศและกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ เสนอต่อผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนประธำน 
สภำผู้แทนรำษฎรเพื่อพิจำรณำและด ำเนินกำรต่อไป ภำยใน ๓ วันท ำกำร นับจำกวันรับเรื่องจำกประชำชนผ่ำนมำยัง        
ศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ตัวชี วัด น ้าหนกั 
เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑.๔.๒ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำสรุป
ประเด็นเก่ียวกับกำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญ
และปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ  

    ๓ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

 
 

 
 

 
แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำสรุปประเด็นเ ก่ียว กับ      

กำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ        ไม่
น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร
จัดท ำสรุปประเด็นเ ก่ียวกับกำรจัดท ำร่ ำ ง
รัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ ไม่น้อยกว่ำ 
ร้อยละ ๗๐, ๗๕, ๘๐, ๘๕ และ ๙๐ ตำมล ำดับ 
พร้อมทั้งรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรหรือควำม
คืบหน้ำ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๑.๔.๒ 

๒  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำสรุปประเด็นเก่ียว กับ      
กำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ        ไม่
น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๕ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำสรุปประเด็นเก่ียว กับ      
กำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ        ไม่
น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 

๔  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำสรุปประเด็นเก่ียว กับ      
กำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ        ไม่
น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๕ 



- ๕๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  มีกำรด ำเนินกำรจัดท ำสรุปประเด็นเก่ียว กับ      

กำรจัดท ำร่ำงรัฐธรรมนูญและปฏิรูปด้ำนต่ำงๆ        ไม่
น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

 
เง่ือนไข 
 ๑. กำรด ำเนินกำรรับฟังควำมเห็นและข้อเสนอแนะจำกประชำชนเก่ียวกับกำรปฏิรูปและกำรยกร่ำงผ่ำน ๙ ช่องทำง 

ได้แก่ 
  ๑) ยื่นเสนอควำมคิดเห็นด้วยตนเองที่ศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติ ถนนอู่ทองใน เขตดุสิต กรุงเทพฯ 
  ๒) Call Center ๑๗๔๓ (ส ำนักประชำสัมพันธ์) 
  ๓) โทรศัพท์/โทรสำร ๐ ๒๒๔๔ ๑๘๘๑ (ในวันและเวลำรำชกำร) 
  ๔) ไปรษณีย์ : ตู้ ป.ณ. ๙๙๙ ปณฝ.รัฐสภำ กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๕ 
  ๕) เว็บไซต์ : ศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติ 
   (www.parliament.go.th/publicopinion) 
  ๖) E-mail : nrc57public@gmail.com 
  ๗) Line ID : nrc57public 
  ๘) Facebook : ศูนย์รับฟังควำมคิดเห็นสภำปฏิรูปแห่งชำติ 

  ๙) รำยงำน “ทันสถำนกำรณ์กับสภำปฏิรูปแห่งชำติ” สถำนีวิทยุกระจำยเสียงรัฐสภำ FM ๘๗.๕ MHZ, 
 AM ๑๐๗๑ KHZ ทุกวันจันทร์ เวลำ ๐๗.๓๐ – ๐๘.๐๐ นำฬิกำ  

   หมำยเลขโทรศัพท ์๐ ๒๒๔๔ ๑๔๘๒, ๐ ๒๒๔๔ ๐๐๕๕ (สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยโุทรทศัน์รัฐสภำ) 
 ๒. กำรด ำเนินงำนสรุปควำมเห็นของผู้เสนอให้แล้วเสร็จภำยในก ำหนดระยะเวลำ ๓ วันท ำกำร นับถัดจำก         

วันรับเรื่องจำกประชำชน 
 ๓. จัดท ำระบบกำรรับ – ส่ง ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะให้คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญกำรมีส่วนร่วมและรับฟัง

ควำมคิดเห็นของประชำชน เพื่อรวบรวมและจัดท ำสถิติรำยงำนประธำนสภำปฏิรูปแห่งชำติรับทรำบต่อไป 
 ๔. ส ำหรับระยะเวลำกำรจัดท ำสรุปควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อกำรปฏิรูปประเทศและกำรจัดท ำ            

ร่ำงรัฐธรรมนูญอำจมีกำรเปลี่ยนแปลง ขึ้นอยู่กับควำมต้องกำรของคณะกรรมำธิกำรกำรมีส่วนร่วมและรับฟัง
ควำมคิดเห็นของประชำชน 

 
 
 
 
 
 
 
 



- ๕๒ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 
 

 
 

ตัวชี วัดท่ี ๒  ระดับความส้าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ        

   น ้าหนักร้อยละ ๑๒ 
 

 
 ตัวชี วัดที่ ๒.๑ ร้อยละความส้าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี 

ของส่วนราชการ 
   น ้าหนกัร้อยละ ๖ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส ำนักนโยบำยและแผน (ผู้รำยงำน) และ ส ำนักที่เก่ียวข้องตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 

หน่วยงานสนับสนนุ  - 

ค้าอธิบาย  
 กำรประเมินควำมส ำเร็จในกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ก ำหนดให้ประเมินผล
ส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๕๘ และแผนปฏิบัติกำรและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ที่อยู่ในกำรควบคุม ก ำกับ กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ในส ำนักงำนเลขำธิกำร  
สภำผู้แทนรำษฎร โดยก ำหนดกำรประเมินควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยแต่ละตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
หรือแผนปฏิบัติกำรและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
  ทั้งน้ีตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติกำรที่น ำมำประเมินจะต้องเป็นเรื่องที่ส ำคัญ และมีน้ ำหนักที่จะส่งผลให้องค์กรบรรลุ
เป้ำหมำยเชิงพันธกิจ ยุทธศำสตร์และวิสัยทัศน์ โดยให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำก ำหนดรำยชื่อตัวชี้วัดที่จะน ำมำประเมิน     

ให้แล้วเสร็จภำยในไตรมำสแรกของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เกณฑ์การประเมิน 
 กำรประเมินควำมส ำเร็จกำรบรรลุเป้ำหมำยแต่ละตัวชี้วัดให้พิจำรณำผลส ำเร็จตำมตัวชี้วัดที่น ำมำท ำควำมตกลง 

ตารางและสูตรการค้านวณ 

ตัวชี วัด 
(I) 

น ้าหนกั 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนนที่ได ้
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน ้าหนัก 
(WiSMi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

KPI๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ SM๑) 

KPI๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ SM๒) 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

KPIi Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (WiSMi) 

น ้าหนกัรวม  Wi = ๑    (WiSMi) 
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      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน ้าหนัก เท่ากับ 
 

 
   หรือ 

 

 

โดยที่ 
W หมำยถึง น้ ำหนักควำมส ำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่ก ำหนดขึ้นจำกแผนปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรระดับกรม หรือ 
  เทียบเท่ำ และผลรวมของน้ ำหนักของทุกเป้ำหมำยผลผลิต เท่ำกับ ๑ 
SM หมำยถึง คะแนนที่ได้จำกกำรเทียบกับร้อยละของเป้ำหมำยผลผลิต 
i หมำยถึง ล ำดับที่ของตัวชี้วัดที่ก ำหนดขึ้นตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรระดับกรมหรือเทียบเท่ำ ; ๑, ๒, ... , i 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- ๑ ร้อยละ ๑ ต่อคะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  (WiSMi) = ๑ 
๒  (WiSMi) = ๒ 
๓  (WiSMi) = ๓ 
๔  (WiSMi) = ๔ 
๕  (WiSMi) = ๕ 

 
 
 
 

แนวทางการประเมินผล  
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำร หลักฐำนที่แสดงให้เห็นว่ำกำรด ำเนินกำรของตัวชี้วัดดังกล่ำวได้บรรลุผลตำมข้อมูลที่แจ้งมำจริง เช่น  
  ภำพถ่ำย (ภำพน่ิงหรือภำพเคลื่อนไหว)  
  รำยงำนกำรประชุม 
  แผนกำรด ำเนินงำนที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกผู้มีอ ำนำจ 
  ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร  
  บันทึกผลกำรด ำเนินงำนที่เก่ียวกับตัวชี้วัด 
  เอกสำรอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับกำรด ำเนินงำนของตัวชี้วัด 

 กำรคิดคะแนน จะพิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำนิยำมของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์กำรให้คะแนน
ของตัวชี้วัดน้ันๆที่ระบุในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ  
  ผู้ก ำกับดูแลตัวชี้วัด 
  ผู้จัดเก็บข้อมูล 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับกำรด ำเนินกำรของส่วนรำชกำร 

 (WiSMi) 
Wi 

(W๑ SM๑) + (W๒ SM๒) + . . . + (WiSMi) 
W๑ + W๒ + . . . + Wi 



- ๕๔ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมินผล 
๓. การสังเกตการณ์  
 กำรจัดเก็บข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด 

 ควำมถูกต้อง เช่น มีกำรจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเป็นระบบโดยมีเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มำได้ชัดเจน 
สำมำรถสอบยันควำมถูกต้องกับหน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลได้  

 ควำมน่ำเชื่อถือ เช่น วิธีกำรลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มและวิธีกำรที่เจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูล       
ก่อนและหลังกำรจัดเก็บ รวมทั้งวิธีกำรในกำรเก็บข้อมูลต่ำงๆ จำกเจ้ำของข้อมูล  

 ควำมทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับกำรปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 
 ควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบได้ เช่น ส่วนรำชกำรมีควำมพร้อมให้คณะกรรมกำรฯ ส่วนรำชกำร ภำคเอกชนและ

ประชำชนตรวจสอบข้อมูลได้ 
 สภำพแวดล้อมของสถำนที่ที่ด ำเนินกำรตำมกิจกรรมหรือโครงกำรหลัก 
 กำรเก็บรักษำและดูแลเอกสำร/ข้อมูล 
 กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำรระดับสูงของส่วนรำชกำร 
หมายเหตุ :  

 กำรจัดท ำรำยงำนประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรส่งรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้งเอกสำร หลักฐำนเฉพำะส่วนที่ส ำคัญต่อกำรค ำนวณ  
และพิจำรณำผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ประเมิน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้องอ่ืนที่ไม่ได้ส่งให้ผู้ประเมินขอให้         
ส่วนรำชกำรจัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำรเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 

 

 
 

 
 
 
 

 
 

 ตัวชี วัดที่ ๒.๒  ร้อยละความส้าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการที่ส่วนราชการก้าหนดไว้ใน 
แผนปฏิบัติราชการประจ้าปีของส่วนราชการ      

   น ้าหนกัร้อยละ ๖  
 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส ำนักนโยบำยและแผน (ผู้รำยงำน) และส ำนักที่รับผิดชอบโครงกำรที่ได้รับเลือก   

มำประเมินตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
หน่วยงานสนับสนนุ  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ 

 

ค้าอธิบาย 
 เพื่อให้ส่วนรำชกำรมีกำรบูรณำกำรและกำรบริหำรจัดกำรโครงกำรของหน่วยงำนภำยในสังกัดให้ เ กิด 
ควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติรำชกำร ช่วยเหลือ สนับสนุนกำรด ำเนินงำน เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำร        
ได้อย่ำงสมบูรณ์ 

เกณฑ์การประเมิน 

กำรประเมินควำมส ำเร็จของโครงกำร ให้พิจำรณำควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนตำมแผน/โครงกำร หรือ        
กำรบรรลุเป้ำหมำยของโครงกำรที่ก ำหนดในแผน โดยจะประเมินผลเฉพำะในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 



- ๕๕ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

สูตรการค้านวณ 
 

  =         ๑๐๐ 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อคะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ด ำเนินโครงกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีแล้วเสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๖๕ 

๒ ด ำเนินโครงกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีแล้วเสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๗๐ 

๓ ด ำเนินโครงกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีแล้วเสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๗๕ 

๔ ด ำเนินโครงกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีแล้วเสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

๕ ด ำเนินโครงกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีแล้วเสร็จ  คิดเป็นร้อยละ ๘๕ 

 

แนวทางการประเมินผล   
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
 เอกสำร หลักฐำนที่แสดงให้เห็นว่ำกำรด ำเนินกำรของตัวชี้วัดดังกล่ำวได้บรรลุผลตำมข้อมูลที่แจ้งมำจริง เช่น  

  ภำพถ่ำย (ภำพน่ิงหรือภำพเคลื่อนไหว)  
  รำยงำนกำรประชุม 
  แผนกำรด ำเนินงำนที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกผู้มีอ ำนำจ 
  ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร  
  บันทึกผลกำรด ำเนินงำนที่เก่ียวกับตัวชี้วัด 
  เอกสำรอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับกำรด ำเนินงำนของตัวชี้วัด 

 กำรคิดคะแนน จะพิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำนิยำมของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์กำรให้คะแนน
ของตัวชี้วัดน้ันๆที่ระบุในค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ  
  ผู้ก ำกับดูแลตัวชี้วัด 
  ผู้จัดเก็บข้อมูล 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับกำรด ำเนินกำรของส่วนรำชกำร 

๓. การสังเกตการณ์  
 กำรจัดเก็บข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด 

 ควำมถูกต้อง เช่น มีกำรจัดเก็บข้อมูลอย่ำงเป็นระบบโดยมีเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบ และระบุแหล่งที่มำได้ชัดเจน 
สำมำรถสอบยันควำมถูกต้องกับหน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลได้  

 ควำมน่ำเชื่อถือ เช่น วิธีกำรลงบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มและวิธีกำรที่เจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบข้อมูล
ก่อน และหลังกำรจัดเก็บ รวมทั้งวิธีกำรในกำรเก็บข้อมูลต่ำงๆ จำกเจ้ำของข้อมูล  

 ควำมทันสมัย เช่น ข้อมูลได้รับกำรปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน หรือทุกครั้งที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 
 ควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบได้ เช่น ส่วนรำชกำรมีควำมพร้อมให้คณะกรรมกำรฯ ส่วนรำชกำร  ภำคเอกชน

และประชำชนตรวจสอบข้อมูลได้ 
 สภำพแวดล้อมของสถำนที่ที่ด ำเนินกำรตำมกิจกรรมหรือโครงกำรหลัก 
 กำรเก็บรักษำและดูแลเอกสำร/ข้อมูล 
 กำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำรระดับสูงของส่วนรำชกำร 

จ ำนวนโครงกำรที่สำมำรถด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมเป้ำหมำย 

จ ำนวนโครงกำรทั้งหมดที่น ำมำประเมิน 



- ๕๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

  

แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ :  

 กำรจัดท ำรำยงำนประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรส่งรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้งเอกสำร หลักฐำนเฉพำะส่วนที่ส ำคัญต่อกำรค ำนวณ  
และพิจำรณำผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ประเมิน  ส่วนเอกสำร/หลักฐำนะที่เก่ียวข้องอ่ืนที่ไม่ได้ส่งให้ผู้ประเมิน ขอให้ 
ส่วนรำชกำรจัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำรเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบ 

 

 

 
 
 

  มิติที่ ๒ : มิติด้านคณุภาพการใหบ้รกิาร    น ้าหนกัร้อยละ ๒๐ 

ประเด็นการประเมิน  :  เสรมิสร้ำงธรรมำภิบำล 
 

 
ตัวชี วัดท่ี ๓  ระดับความส้าเร็จของการดา้เนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส 

 น ้าหนักร้อยละ ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 
เจ้าภาพหลัก ส ำนักนโยบำยและแผน (ผู้รำยงำน)  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.   
หน่วยงานสนับสนนุ  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักบริหำรงำนกลำง   
  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ  ส ำนักกำรพิมพ์ 
  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักประชำสัมพันธ์ 
  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  
  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 
  ส ำนักวิชำกำรส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย 
  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 
  ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ 
  กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
  กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ กลุ่มตรวจรำชกำร กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 
ค้าอธิบาย 

พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนรำชกำรน ำหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำร
บริหำรรำชกำร ซ่ึงหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ประกอบด้วย ๑๐ หลัก ได้แก่ หลักกำรตอบสนอง (Responsiveness) 
หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภำพ/คุ้มค่ำ (Efficiency/Value for money) หลักควำมเสมอภำค 
(Equity) หลักมุ่งฉันทำมติ  (Consensus Oriented) หลักกำรตรวจสอบได้ / มีภำระรับผิดชอบ (Accountability) 

หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หลักกำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) หลักกำรมีส่วนร่วม (Participation) 
และหลักนิติธรรม (Rule of law) 



- ๕๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในฐำนะที่ เป็นหน่วยงำนภำครัฐซ่ึงมีภำรกิจหลักในกำรสนับสนุนกระบวนกำร  
นิติบัญญัติและกำรควบคุมกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินให้เป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี จึงมีควำมจ ำเป็น
อย่ำงยิ่งที่จะต้องน ำหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำถือเป็นหลักในกำรปฏิบัติงำน ทั้งน้ีกำรด ำเนินกำรตำมหลักกำร
บริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีได้ระบุไว้ในมำตรำ ๕ แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรฝ่ำยรัฐสภำ พ .ศ. ๒๕๕๔  
คือ“มำตรำ ๕ กำรบริหำรรำชกำรตำมพระรำชบัญญัติน้ีให้เป็นไปตำมวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี” 

นอกจำกน้ี ตำมแผนยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสัง กัดรัฐสภำ ฉบับที่  ๒ 
(พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖๐) มุ่งเน้นและให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรรำชกำรและพัฒนำระบบกำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำม
หลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี เพื่อเป็นกำรส่งเสริม สนับสนุนงำนด้ำนนิติบัญญัติให้สอดคล้องกับกำรด ำเนินกำรตำม
หลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี และประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรั ฐสภำ ข้อ ๗ ก ำหนดให้ข้ำรำชกำรรัฐสภำ 
ต้องมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงำน รักษำมำตรฐำน มีคุณภำพ โปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยมุ่งม่ันที่จะท ำงำนให้เกิดผลดีแก่องค์กร

และประโยชน์ส่วนรวม เน้นกำรปรับปรุงกลไกกำรท ำงำนขององค์กรให้มีควำมโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ รวมถึงมีกลไก  
ให้ประชำชนสำมำรถตรวจสอบได้ 

ดังน้ัน จำกเหตุผลดังกล่ำวข้ำงต้น ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำจึงจ ำเป็นต้องน ำหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
มำก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และ ปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๕๗ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้ มุ่งเน้นหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีในส่วนของ หลักเปิดเผย/โปร่งใส 
(Transparency) ซ่ึงควำมเปิดเผย/โปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ หมำยถึง กำรปฏิบัติรำชกำรโดยมีนโยบำยที่ชัดเจน
เก่ียวกับควำมโปร่งใส และผู้บริหำรมีบทบำทในกำรส่งเสริมเรื่องควำมโปร่งใสในองค์กรอย่ำงจริงจัง กำรเปิดเผยข้อมูล
ข่ำวสำรที่จ ำเป็นและเชื่อถือได้ โดยมีกำรวำงระบบให้เข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรให้เป็นไปโดยง่ำย กำรเปิดโอกำสให้ประชำชน  
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติรำชกำร กำรเผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำ นและผลกำรประเ มินตนเองต่อสำธำรณะ                                    
กำรใช้ดุลยพินิจอย่ำงโปร่งใสและเป็นธรรมมุ่งประโยชน์ส่วนรวมไม่เลือกปฏิบัติ และกำรมีระบบกลไกกำรจัดกำรกับเรื่อง

ร้องเรียน เพื่อจัดกำรและตอบสนองต่อข้อร้องเรียน สำมำรถแก้ไขปัญหำตลอดจนคุ้มครองผู้ร้อง เรียนได้อย่ำงเหมำะสม 
ช่วยในกำรป้องกันและปิดก้ันควำมเสี่ยงที่จะเกิดควำมไม่เป็นธรรมหรือทุจริตคอร์รัปชั่น 

ทั้งน้ี ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จึงให้มีกำรประเมินผลระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนควำมโปร่งใสต่อเน่ืองและเพื่อให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโ ปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
โดยส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำจะต้องให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำองค์กรเพื่อให้สำมำรถรองรับกำรปฏิบัติรำชกำรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนควำมโปร่งใสที่ก ำหนด   

เกณฑ์การให้คะแนน  
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีกำรทบทวนและปรับปรุง เกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ                
โดยคณะกรรมกำร/คณะท ำงำนที่ได้รับมอบหมำยจำก อ.ก.ร. ที่เก่ียวข้อง โดยมำตรฐำนควำมโปร่งใส
ดังกล่ำวจะต้องผ่ำนควำมเห็นชอบจำก อ.ก.ร.ที่เก่ียวข้องและเสนอ อ ก.ร. เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ภำยในเดือน กุมภำพันธ์ 
๒๕๕๘ 

 มีกำรชี้แจงท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำรำยละเอียด
ของมำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส รวมทั้งแนวทำง
กำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส ให้แก่ข้ำรำชกำรในส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ        
ได้รับทรำบและเข้ำใจ ภำยในเดือน มีนำคม ๒๕๕๘ 



- ๕๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๒  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๕ 

๓  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  

๔  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ 

๕  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐ 
 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์มำตรฐำนควำม

โปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยคณะกรรมกำร/
คณะท ำงำน ที่ได้รับมอบหมำยจำก อ.ก.ร. ที่เก่ียวข้อง   
โดยมำตรฐำนควำมโปร่ ง ใ สดั ง กล่ ำวจะต้ อ ง ผ่ ำน          
ควำมเห็นชอบจำก อ.ก.ร.ที่เก่ียวข้องและเสนอ อ ก.ร. 
เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำด ำเนินกำรตำมมำตรฐำน
ควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ภำยในเดือน 
กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรทบทวนและ
ปรับปรุงเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใสของ    
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ โดยคณะกรรมกำร/
คณะท ำงำน ที่ ได้รับมอบหมำยจำก อ.ก.ร .        
ที่เก่ียวข้องโดยมำตรฐำนควำมโปร่งใส ดังกล่ำว
จะต้องผ่ำนควำมเห็นชอบจำก อ.ก.ร.ที่เก่ียวข้อง
และเสนอ อ ก.ร . เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนควำมโปร่งใส
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ภำยในเดือน 
กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘  ดังน้ี 

 ค ำ สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก ำ ร /
คณะท ำงำน ที่ ได้รับมอบหมำยจำก      
อ.ก.ร. ที่เก่ียวข้อง ในกำรทบทวนและ
ปรับปรุงมำตรฐำนควำมโปร่งใสของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 ม ำ ต ร ฐ ำ น ค ว ำ ม โ ป ร่ ง ใ ส ข อ ง            
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 รำยงำนกำรประชุม อ.ก.ร. ที่เก่ียวข้อง
เก่ียวกับกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ
มำตรฐำนควำมโปร่งใส 

 มติ อ.ก.ร. ที่ เ ก่ียวข้องเก่ียวกับกำร
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบมำตรฐำน
ควำมโปร่งใส 

 รำยงำนกำรประชุม ก.ร. เ ก่ียวกับ     
ก ำ รพิ จ ำ รณำ ให้ ค ว ำม เห็ น ช อ บ
มำตรฐำนควำมโปร่งใส 

 มติ ก.ร. เก่ียวกับกำรพิจำรณำให้ควำม
เห็นชอบมำตรฐำนควำมโปร่งใส 

บันทึกหรือหนังสือแจ้งส่วนรำชกำรสังกัด
รั ฐ ส ภ ำ ภ ำ ย ใ น เ ดื อ น เ ม ษ ำ ย น  ๒ ๕ ๕ ๘                  
ให้ด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนควำมโปร่งใสฯ 

 
 



- ๕๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  

 มีกำรชี้แจงท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนควำม
โปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำรำยละเอียดของ
มำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
เกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส รวมทั้ งแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส ให้แก่
ข้ำรำชกำรในส่วนรำชกำรสัง กัดรัฐสภำได้รับทรำบ       
และเข้ำใจ ภำยในเดือน มีนำคม ๒๕๕๘ 
 
 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนเช่นเดียวกับระดับคะแนน
ที่ ๑ พร้อมทั้งเอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำร
ชี้แจงท ำควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนควำม
โ ป ร่ ง ใ ส ขอ ง ส่ ว น ร ำ ชก ำ ร สั ง กั ด รั ฐ สภ ำ
รำยละเอียดของมำตรฐำนควำมโปร่งใสของ   
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เกณฑ์มำตรฐำนควำม
โปร่ ง ใส  รวมทั้ งแนวทำงกำรด ำ เ นินกำร          
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่ งใส  ให้ แ ก่
ข้ ำ ร ำชกำร ในส่ วนรำชกำรสั ง กัดรั ฐสภำ        
ได้รับทรำบและเข้ำใจ  
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงผลกำรประเมิน   
ไม่ น้อยกว่ำร้อยละ ๗๕, ๘๐ , ๘๕ และ ๙๐ 
ตำมล ำดับ 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักที่เก่ียวข้อง จะต้องมี
กำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้
อย่ำงครบถ้วนตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๓ 

 

๒  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๕ 
๓  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
๔  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๕ 

๕  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เ ก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

 

เง่ือนไข 
 ๑. จะต้องมีกำรรำยงำนควำมคืบหน้ำกำรประเมินผลกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมโปร่งใส รอบ ๖ , ๙ 
และ ๑๒ เดือน พร้อมทั้งจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร ปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอคณะกรรมกำรประเมินผล    
กำรด ำเนินกำรตำมมำตรฐำนควำมโปร่งใสของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พิจำรณำควำมถูกต้องให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน
ควำมโปร่งใสที่ก ำหนด 
 ๒. จะต้องมีกำรเสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรและผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำร รวมถึงปัญหำ อุปสรรค 

ข้อเสนอแนะต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร เพื่อพิจำรณำและด ำเนินกำร พร้อมทั้งเสนอ อ.ก.ร.ที่เก่ียวข้อง และ ก.ร. เพื่อพิจำรณำ
ต่อไป 
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      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 
 

ตัวชี วัดท่ี ๔  ระดับความส้าเร็จของการดา้เนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 

      น ้าหนักร้อยละ ๕ 
 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 เจ้าภาพหลัก ส ำนักพัฒนำบุคลำกร (ผู้รำยงำน)   
  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.  ส ำนักบริหำรงำนกลำง   
  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ ส ำนักกำรพิมพ์  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย   

 ส ำนักประชำสัมพันธ์  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ   
  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักวิชำกำร 

 ส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   
 ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ 

  ส ำนักนโยบำยและแผน  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ   
  ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ 

 กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
  กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ กลุ่มตรวจรำชกำร กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 หน่วยงานสนับสนุน - 

ค้าอธิบาย 
 คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรรัฐสภำ (ก.ร.) ได้ก ำหนดให้มีประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำขึ้น เพื่อให้ข้ำรำชกำร 
รัฐสภำสำมัญ พนักงำนรำชกำร และลูกจ้ำงในส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำยึดถือปฏิบัติมำตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ซ่ึงส่วนรำชกำร  
ได้น ำประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำมำด ำเนินกำรอย่ำงต่อเน่ือง โดยที่ผ่ำนมำส่วนร ำชกำรสังกัดรัฐสภำได้มีกำร
ขับเคลื่อนและผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำในข้อต่ำงๆ จนครบถ้วนแล้ว  
 ทั้งน้ี ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จะมีกำรด ำเนินกำรโดยกำรน ำประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำในแต่ละข้อ   
มำบูรณำกำรร่วมกัน เพื่อให้สำมำรถผลักดันประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำให้เกิดประสิทธิภำพ และประสิทธิผลและ   
มีควำมครอบคลุม ครบถ้วน 
 ข้ำรำชกำรรัฐสภำมีคุณธรรมและจริยธรรมและปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำ หมำยถึง กำรครองตน 

หรือกำรประพฤติปฏิบัติตนให้ถูกต้องเหมำะสมตำมหลักกฎหมำย คุณธรรมและจริยธรรม จรรยำบรรณในวิชำชีพของตน 
และประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำ กล้ำยืนหยัดท ำในสิ่งที่ถูกต้องเพื่อธ ำรงศักดิ์ศรีแห่งอำชีพข้ำรำชกำร ตลอดจน
ควำมถูกต้องและชอบธรรมในงำนในแวดวงรำชกำร และประเทศโดยรวม 

 

 

 

 

 



- ๖๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- ๑ หน่วย ต่อ ๑ คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อนและผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรม
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๘โดยแผนดังกล่ำวจะต้องน ำปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

และข้อคิดเห็นจำกกำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ มำเป็นข้อมูลในกำรปรับปรุงแก้ไข
แผนปฏิบัติฯ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๘ ให้เหมำะสมต่อไป และแผนปฏิบัติฯ น้ันจะต้องมีกำร   
บูรณำกำรกำรด ำเนินกำรตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำในข้อต่ำงๆ ร่วมกัน 

๒  มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 

๓  มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐ 

๔  มีกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ได้ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ ปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อเสนอคณะกรรมกำร       

ที่เก่ียวข้อง/หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

แนวทางการประเมินผล 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  มีกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อน

และผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำร
รัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยแผนดังกล่ำว
จะต้องน ำปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็น
จำกกำรด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ มำเป็น
ข้อมูลในกำรปรับปรุงแ ก้ ไขแผนปฏิบัติฯ  ประจ ำปี
งบประมำณ พ .ศ . ๒๕๕๘ ให้ เหมำะสมต่อไป และ
แผนปฏิบัติฯ น้ัน จะต้องมีกำรบูรณำกำรกำรด ำเนินกำร
ตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำในข้อต่ำงๆ 
ร่วมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรจัดท ำ
แผนปฏิบัติกำรตำมยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อน
และผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรม
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.
๒๕๕๘  ประกอบด้วย 

 รำยงำนกำรประชุมเพื่อพิจำรณำจัดท ำ
แผนปฏิบัติกำรฯประจ ำปีงบประมำณ พ .ศ . 
๒๕๕๘ 

 แผนปฏิ บั ติ กำรตำมยุ ทธศำสตร์            
กำรขับเคลื่อนและผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวล
จริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยแผนดังกล่ำวจะต้องน ำปัญหำ 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็นจำกกำร
ด ำเนินงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ มำเป็น
ข้ อ มูล ในกำรปรับปรุ งแ ก้ ไขแผนปฏิ บั ติ ฯ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ให้เหมำะสม
ต่อไป  และแผนปฏิบั ติฯ  น้ันจะต้อง มีกำร         
บูรณำกำรกำรด ำเนินกำรตำมประมวลจริยธรรม
ข้ำรำชกำรรัฐสภำในข้อต่ำงๆ ร่วมกัน 

 รำยงำนหรือบั นทึ กที่ ได้ น ำ เ สนอ
หัวหน้ำส่วนรำชกำร/คณะกรรมกำรที่เก่ียวข้อง
เห็นชอบแผนปฏิบัติกำรฯ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๒  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐  เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงผลกำรประเมิน    

ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐, ๙๐ และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ 
 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ ปัญหำ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อเสนอคณะกรรมกำร                  
ที่เก่ียวข้อง/หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

ทั้งน้ีคณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๔ 

๓  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐ 
๔  ผลกำรประเมินไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนฯ ปัญหำ 
อุปสรรค และข้ อเสนอแนะเพื่ อเสนอคณะกรรมกำร                  
ที่เก่ียวข้อง/หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เ ก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 
  ๑. แผนปฏิบัติตำมยุทธศำสตร์กำรขับเคลื่อนและผลักดันกำรปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จะต้องระบุถึงแผนงำน รวมถึงกิจกรรมที่จะต้องด ำเนินกำร ทั้งน้ี แผนปฏิบัติตำมยุทธศำสตร์      
กำรขับเคลื่อนฯ ให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยในไตรมำสที่ ๑ 
 ๒. ให้มีกระบวนกำรภำยในของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำส ำหรับกำรประเมินผลพฤติกรรมของข้ำรำชกำรรัฐสภำ         
ที่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรมข้ำรำชกำรรัฐสภำ พร้อมทั้งจัดท ำรำยงำนผลของพฤติกรรมของข้ำรำชกำรรัฐสภำ       
เสนอคณะกรรมกำรที่เก่ียวข้อง/หัวหน้ำส่วนรำชกำร เพื่อพิจำรณำและให้ข้อเสนอแนะเพื่อกำรปรับปรุงแก้ไข 
 
 

ตัวชี วัดท่ี  ๕  ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 น ้าหนักร้อยละ  ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก ส ำนักนโยบำยและแผน (ผู้รำยงำน) 
หน่วยงานสนับสนนุ  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร. ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร ส ำนักบริหำรงำนกลำง   
  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ  ส ำนักกำรพิมพ์ 
  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักประชำสัมพันธ์ 
  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  
  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 
  ส ำนักวิชำกำรส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุมส ำนักกฎหมำย 
  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 
  ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ 
  กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
  กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ กลุ่มตรวจรำชกำร กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 



- ๖๓ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ค้าอธิบาย 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment: ITA) เป็นกำรประยุกต์แนวคิดของกำรประเ มินคุณธรรมกำรด ำ เ นินงำน  (Integrity Assessment)  
ขององค์กำรต่ำงประเทศที่ประสบควำมส ำ เร็จ คือ องค์กำรต่อต้ำนกำรทุจริต  (Anti-Corruption and Civil Rights 
Commission: ACRC)จำกสำธำรณรัฐเกำหลีบูรณำกำรเข้ำกับดัชนีวัดควำมโปร่งใสของส ำนักงำนป.ป.ช. โดยได้ก ำหนดเป็น
กรอบแนวคิดกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐและสังเครำะห์เป็นองค์ประกอบ
หลักที่ส ำคัญและจ ำเป็นในกำรประเมินโดยจ ำแนกองค์ประกอบหลักเป็นองค์ประกอบย่อย ประเด็นกำรประเ มิน            
และแปลงไปสู่ค ำถำมที่ใช้ในกำรสอบถำมควำมคิดเห็นหรือรวบรวมจำกข้อมูลเอกสำร/หลักฐำนของหน่วยงำน 

องค์ประกอบกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำ เนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment) แบ่งเป็น ๕ องค์ประกอบดังน้ี 
 ๑. ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจำกควำมคิดเห็นของประชำชนผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตำมประสบกำรณ์ในกำรรับบริกำรจำกหน่วยงำนภำครัฐและจำกข้อมูลเอกสำร /หลักฐำนเชิงประจักษ์ (Evidence Base) 
บนพื้นฐำนของข้อเท็จจริงในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
 ๒. ความรับผิดชอบ (Accountability) ประเมินจำกควำมคิดเห็นของประชำชนผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียตำมประสบกำรณ์ในกำรรับบริกำรจำกหน่วยงำนภำครัฐ 
 ๓. การทุจริตคอร์รัปชัน  (Corruption) ประเมินจำกกำรรับรู้และประสบกำรณ์โดยตรงของประชำชน
ผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อกำรให้บริกำรของหน่วยงำนภำครัฐ 
 ๔. วัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) ประเมินจำกควำมคิดเห็นของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนภำครัฐ
และจำกข้อมูลเอกสำร/หลักฐำนเชิงประจักษ์ (Evidence Base) บนพื้นฐำนของข้อเท็จจริงในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
 ๕. คุณธรรมในการท้างาน (Work Integrity) ประเมินจำกควำมคิดเห็นของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนภำครัฐ 
ที่มีต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
 เกณฑ์กำรให้คะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำ เนินงำนหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) แบ่งเป็น ๕ ระดับดังน้ี 

๘๐ – ๑๐๐ คะแนน มีระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนสูงมำก 

๖๐ – ๗๙.๙๙ คะแนน มีระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนสูง 
๔๐ – ๕๙.๙๙ คะแนน มีระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนปำนกลำง 
๒๐ – ๓๙.๙๙ คะแนน มีระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนต่ ำ 
  ๐ – ๑๙.๙๙ คะแนน มีระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนต่ ำมำ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ได้คะแนนในกำรประเมิน ร้อยละ  ๒๐ 

๒ ได้คะแนนในกำรประเมิน ร้อยละ  ๔๐ 

๓ ได้คะแนนในกำรประเมิน ร้อยละ  ๖๐ 

๔ ได้คะแนนในกำรประเมิน ร้อยละ  ๘๐ 

๕ ได้คะแนนในกำรประเมิน ร้อยละ  ๑๐๐ 

 



- ๖๔ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เง่ือนไข 
- ส ำนักงำน ป.ป.ช. จะเป็นผู้ประเมินส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล 
ประกอบด้วยเครื่องมือ ๓ เครื่องมือ ได้แก่ 
๑) แบบประเมิน Internal Integrity & Transparency Assessment เป็นกำรประเมินจำกข้อคิด เห็นของ

เจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำนภำครัฐที่ปฏิบัติงำนในรอบ ๑ ปีที่ผ่ำนมำ เก่ียวกับวัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity Culture) และ
คุณธรรมในกำรท ำงำน (Work Integrity) ใช้วิธีกำรส ำรวจโดยกำรสัมภำษณ์แบบเผชิญหน้ำ (Face-to-Face interview) 
หรือทำงไปรษณีย์ 

๒) แบบประเมิน External Integrity & Transparency Assessment เป็นกำรประเมินจำกข้อคิดเห็นของ
ผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนภำครัฐในรอบ๑ปีที่ผ่ำนมำเก่ียวกับควำมโปร่งใส (Transparency)  

ควำมรับผิดชอบ (Accountability) และกำรทุจริตคอร์รัปชัน (Corruption) ใช้วิธีกำรส ำรวจโดยกำรสัมภำษณ์แบบ
เผชิญหน้ำ (Face-to-Face Interview)  

๓) แบบประเมิน Evidence Base Integrity & Transparency Assessment เป็นกำรประเมินกำรปฏิบัติงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐโดยใช้หลักฐำนเชิงประจักษ์เก่ียวกับควำมโปร่งใส (Transparency) และวัฒนธรรมคุณธรรม (Integrity 
Culture) โดยหน่วยงำนภำครัฐตอบค ำถำมตำมควำมเป็นจริงตำมแบบประเมินโดยแนบเอกสำรหรือหลักฐำนประกอบหรือ
อ้ำงอิงโดยใช้แบบประเมิน ๑ ชุดต่อ ๑ หน่วยงำน 
 

ประเด็นการส้ารวจตามองค์ประกอบ มีดังนี  



- ๖๕ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 
 
 



- ๖๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 
 
 
 



- ๖๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 
 
แนวทางการประเมิน 

ผู้ประเมินกลาง (ป.ป.ช.) ส่วนราชการ 
๑) ประชุมชี้แจงเก่ียวกับกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity 
& Transparency Assessment : ITA) กั บห น่ ว ย ง ำ น                                                    
ที่เข้ำรับกำรประเมิน 
๒) ประสำนหน่วยงำนที่เข้ำรับกำรประเมินเพื่อ 

- ขอรำยชื่อข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำที่ ในสังกัดจ ำนวน 
๒ คน เพื่อเป็นผู้ประสำนงำนประจ ำหน่วยงำน 

- ขอรำยชื่อเ จ้ำหน้ำที่ของรัฐ /พนักงำน/ลูก จ้ำง      
ของหน่วยงำนตำมจ ำนวนที่ผู้ประเมินก ำหนด 

- ขอรำยชื่อผู้ เข้ ำรับบริกำร /ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย        
กับหน่วยงำนตำมจ ำนวนที่ผู้ประเมินก ำหนด 

- ให้หน่วยงำนที่เข้ำรับกำรประเมินตอบค ำถำมและ
รวบรวมข้อมูลหลักฐำนประกอบตำมแบบประ เมิน       
เชิงประจักษ์ส ำหรับหน่วยงำน (แบบประเมิน Evidence 
Base) พร้อมแนบเอกสำรหรือหลักฐำนดังกล่ำวส่งให้       
ผู้ประเมินตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

๑ ) จัดประชุมภำย ในเพื่ อ ให้ ส่ วนรำชกำร ในสั ง กั ด 
ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
๒) จัดส่งข้อมูลให้ผู้ประเมินดังน้ี 

- รำยชื่อข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำที่ในสังกัดจ ำนวน ๒ คน
เพื่อเป็นผู้ประสำนงำนประจ ำหน่วยงำน 

- ร ำยชื่ อ เ จ้ ำห น้ ำที่ ข อ ง รั ฐ /พ นั กง ำ น /ลู ก จ้ ำ ง            
ของหน่วยงำนตำมจ ำนวนที่ผู้ประเมินก ำหนด 

- ขอรำยชื่อผู้ เข้ ำรับบริ กำร /ผู้ มี ส่วนได้ส่ วน เสี ย         
กับหน่วยงำนตำมจ ำนวนที่ผู้ประเมินก ำหนด 

- ตอบและส่งแบบประเมินเชิงประจักษ์ (แบบประเมิน 
Evidence Base) พร้อมทั้งแนบข้อมูลหลักฐำนประกอบ
ตำมส ำหรับหน่วยงำนให้ผู้ประเมินตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
๓) อุทธรณ์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ
เบื้องต้นตำมระยะเวลำที่ผู้ประเมินก ำหนด 



- ๖๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 

ผู้ประเมินกลาง (ป.ป.ช.) ส่วนราชการ 
๓) ด ำเนินกำรจัดเก็บข้อมูลและประมวลผลคะแนนระดับ
คุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ 
๔) จัดส่งผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ
เบื้องต้น 
๕) รับและพิจำรณำกำรอุทธรณ์ผลกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสฯเบื้องต้นจำกหน่วยงำนที่ เข้ ำรับ      
กำรประเมินฯ 
๖) จัดส่งผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯ
พร้อมข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนของแต่ละ
หน่วยงำน 

๔) รับผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสฯพร้อม
ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

 

 

ประเด็นการประเมิน  : ควำมพึงพอใจของผูร้ับบริกำร 
 

 

ตัวชี วัดท่ี ๖  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
   น ้าหนักร้อยละ ๕ 

 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    ส ำนักนโยบำยและแผน (ผู้รำยงำน) 
 ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักงำนเลขำนุกำรก.ร  ส ำนักบริหำรงำนกลำง   
 ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ  ส ำนักกำรพิมพ์   
 ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักประชำสัมพันธ์   
 สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  

   ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุม  
 ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
 ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ   ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ 
 กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร  กลุ่มตรวจสอบภำยใน 
 กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ  กลุ่มตรวจรำชกำร กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
หน่วยงานสนับสนุน - 

ค้าอธิบาย 
ผูร้ับบริกำร หมำยถึง กลุ่มผู้รับบริกำรที่เป็นผู้รับบริกำร เช่น สมำชิกสภำปฏิรูปแห่งชำติ สมำชิกสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ 

คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ และคณะกรรมำธิกำรที่เก่ียวข้อง โดยพิจำรณำจำกผลส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร
ของส่วนรำชกำร โดยผู้ประเมินจำกภำยนอกมำด ำเนินกำร โดยมีประเด็นกำรส ำรวจ ดังน้ี 

 
 
 



- ๖๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

๑. ควำมพึงพอใจด้ำนกระบวนกำร ขั้นตอนกำรให้บริกำร 
๒. ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 
๓. ควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
๔. ควำมพึงพอใจด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร 
๕. ควำมเชื่อม่ันเก่ียวกับคุณภำพกำรให้บริกำร 
๖. ควำมพึงพอใจในกำรปรับปรุงกำรให้บริกำร 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/-  ร้อยละ ๕ ต่อ ๑ คะแนน  โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน  ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ร้อยละ ๖๕ 
๒ ร้อยละ ๗๐ 
๓ ร้อยละ ๗๕ 
๔ ร้อยละ ๘๐ 
๕ ร้อยละ ๘๕ 

แนวทางการประเมิน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล  เอกสาร  หลักฐานต่างๆ  

 กำรส ำรวจควำมพึงพอใจของที่ปรึกษำซ่ึงเป็นผู้ประเมินมีขั้นตอนและวิธีกำรด ำเนินกำรดังน้ี 
 ขั้นตอนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร  : 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

 อน่ึง  ประเด็นที่เก่ียวข้องกับตัวชี้วัดที่ควรน ำมำส ำรวจควำมพึงพอใจ อำจได้แก่ กำรปฏิบัติหน้ำที่ที่สนับสนุน
ควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติรำชกำรตำมมิติที่ ๑ (งำนตำมยุทธศำสตร์) กระบวนงำนหรือภำรกิจที่ส่วนรำชกำรน ำไปปรับปรุง  
กำรให้บริกำรในปีที่ผ่ำนมำ กระบวนงำนที่น ำมำรักษำมำตรฐำนระยะเวลำ กระบวนงำนที่ด ำเนินกำรลดขั้นตอนแล้วหรือ       
ก ำลังด ำเนินกำรลดขั้นตอน เป็นต้น 

  

 

 

ส่วนรำชกำรร่วมกับที่ปรึกษำ
จัดท ำประเด็นที่เ ก่ียวข้อง
กับตั วชี้ วั ด ที่ จ ะท ำแบบ
ส ำรวจ/ค ำถำม/ค ำสัมภำษณ์ 

ที่ปรึกษำจัดท ำแบบส ำรวจและ    
ส่งแบบส ำรวจให้ส่ วนรำชกำร
พิ จ ำ ร ณ ำ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไ ข               
ให้เหมำะสมและให้ควำมเห็นชอบ 

ที่ปรึกษำด ำเนินกำรส ำรวจ
แ ล ะ จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล และ
ประมวลผล 

แจ้งผลคะแนนให้ส่วนรำชกำรพร้อมจัดท ำรำยงำนผลกำรส ำรวจฉบับสมบูรณ์ 
    พร้อมบทสรุป ข้อเสนอแนะ/ควำมเห็นแนวทำงกำรปรับปรุงที่ได้จำกกำรส ำรวจ 
 



- ๗๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

  

 
 

เง่ือนไข 
 ๑. ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำจะต้องส่งรำยละเอียดประเด็นที่จะท ำแบบส ำรวจให้ที่ปรึกษำ เพื่อท ำกำรส ำรวจ 
ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด 
 ๒. ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำจัดเตรียมฐำนข้อมูลที่เก่ียวข้องกับกลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับบริกำรในแต่ละงำนที่จะน ำมำ
ส ำรวจไว้ที่ส่วนรำชกำร เพื่อใช้เป็นข้อมูลส ำหรับกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ 
 ๓. งำนที่ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเสนอให้ส ำรวจ ที่ปรึกษำสงวนสิทธ์ิในกำรสุ่มตัวอย่ำง  เพื่อกำรส ำรวจ        
ควำมพึงพอใจและจะต้องให้เป็นไปตำมหลักกำรทำงสถิติเพื่อกำรส ำรวจหรือวิจัย 
 ๔. งำนที่ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเสนอให้ส ำรวจ  ที่ปรึกษำสำมำรถให้ข้อสังเกตและขอให้มีกำรปรับเปลี่ยนได้       
กรณีที่เห็นว่ำไม่เหมำะสม เช่น เป็นงำนที่ไม่ใช่ภำรกิจหลักของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ หรือเป็นงำนที่ไม่สนับสนุน
ยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เป็นต้น 
 
 
 
 

มิติที่ ๓ : มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ น ้าหนักร้อยละ ๑๐ 

ประเด็นการประเมิน  :  กำรบรหิำรงบประมำณ 
 
 ตัวชี วัดท่ี ๗   ระดับความส้าเร็จในการบริหารงบประมาณ 

      น ้าหนักร้อยละ ๕ 
 

 
 
 
 

 ตัวชี วัดที่ ๗.๑   ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ   

น ้าหนกัร้อยละ ๒.๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก     ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ (ผู้รำยงำน)  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร   
ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.  ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร 
ส ำนักกำรพิมพ์  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักประชำสัมพันธ์   
สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  ส ำนักวิชำกำรส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุม 
ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 

 ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ  ส ำนักนโยบำยและแผน  ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ   
 ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ  กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร 
 กลุ่มตรวจสอบภำยใน  กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ  กลุ่มตรวจรำชกำร   
 กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

หน่วยงานสนับสนนุ - 

 

 



- ๗๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ค้าอธิบาย 

 ผลส ำเร็จของกำรบริหำรงบประมำณประจ ำปี พิจำรณำอัตรำกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยของส ำนักงำนเลขำธิกำร           
สภำผู้แทนรำษฎรโดยไม่รวมงบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรเพิ่มเติมระหว่ำงปีงบประมำณหรือเงินงบประมำณที่ไม่สำมำรถด ำเนินกำร
เบิกจ่ำยได้ เน่ืองจำกไม่สอดคล้องกับกฎหมำยที่ให้เบิกจ่ำยได้ หรืออยู่ระหว่ำงกำรตกลงกับกระทรวงกำรคลัง เพื่อด ำเนินกำรเบิกจ่ำย    
ตำมกฎหมำย ตลอดจนงบบุคลำกรที่ยังไม่มีกำรบรรจุหรือแต่งตั้ง และงบประมำณที่ได้รับจัดสรรเพื่อด ำเนินกิจกรรมในภำรกิจของสมำชิก
สภำปฏิรูปแห่งชำติ ทั้งน้ี ให้ใช้ข้อมูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจำกส ำนักกำรคลังและงบประมำณหรือข้อมูลจำกระบบกำรบริหำรกำรเงิน
กำรคลังภำครัฐแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยจ ำแนกตัวชี้วัดย่อยและเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 

  
ตัวชี วัด น ้าหนกั 

เกณฑ์การให้คะแนน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๗.๑.๑ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรเบิกจ่ำยเงิน
งบประมำณรำยจ่ำยลงทุน 

๑.๒๕ ๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ 

๗.๑.๒ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรเบิกจ่ำย 
เงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม  

๑.๒๕ ๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ 

 

แนวทางการประเมิน  
แนวทางการประเมินผล  

๑. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  

 ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซ่ึงจะใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำยรำยจ่ำย
ในภำพรวมของส่วนรำชกำรทั้งที่เบิกจ่ำยในส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคจำกระบบกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐ       
แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 
 กรณีที่ส่วนรำชกำรมีงบประมำณรำยจ่ำยเหลือจ่ำย หมำยถึง ส่วนรำชกำรด ำเนินงำนบรรลุวัตถุประสงค์             

และเป้ำหมำยผลผลิตหรือโครงกำร ตำมที่ได้รับจัดสรรงบประมำณ หรือจำกกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงแล้วน้ัน งบประมำณในส่วน       
ที่เหลือจ่ำยจะถือว่ำเป็นงบประมำณที่สำมำรถประหยัดได้ ทั้งน้ี หำกส่วนรำชกำรไม่ได้น ำเงินงบประมำณส่วนน้ีไปใช้จ่ำย      
ในภำรกิจ/โครงกำรอ่ืนๆ ต่อ ขอให้ส่วนรำชกำรรำยงำนวงเงินงบประมำณที่ประหยัดได้ดังกล่ำว (งบประมำณเหลือจ่ำย)   
เพื่อใช้ประกอบกำรประเมินผล โดยแสดงรำยละเอียดของผลกำรด ำเนินงำน ดังน้ี  
 วงเงินงบประมำณที่ประหยัดได้ พร้อมทั้งระบุภำรกิจ/โครงกำร ประเภทงบรำยจ่ำย และรำยกำรของงบประมำณ   

ที่สำมำรถประหยัดได้ 
 เอกสำรกำรรำยงำนกำรใช้งบประมำณของส่วนรำชกำรที่ส่งให้กับหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง เช่น 

 แบบจัดท ำแผน/รำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณตำมผลผลิต/โครงกำร จ ำแนกตำมงบรำยจ่ำย ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ (แบบ สงป. ๓๐๒) 

 เอกสำร/หลักฐำนแสดงกำรโอนเปลี่ยนแปลงงบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘  
ที่ได้รับกำรอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจ        

 เอกสำร/หลักฐำนแสดงกำรโอนเปลี่ยนแปลงรำยกำรงบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘  
ที่ได้รับกำรอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจ        

หมายเหตุ : 
                    กำรจัดท ำรำยงำนประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report)     
ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำน ที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร         
เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จากเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) และหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง
ต่างๆ 



- ๗๒ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 ตัวชี วัดที่ ๗.๑.๑   ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน      

      น ้าหนักร้อยละ ๑.๒๕ 

ค้าอธิบาย  
  กำรพิจำรณำผลส ำเร็จของกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน จะใช้อัตรำกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ
รำยจ่ำยลงทุนของส่วนรำชกำรเป็นตัวชี้วัดควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนของส่วนรำชกำร ทั้งน้ี 
ไม่รวมเงินงบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรเพิ่มเติมระหว่ำงปีงบประมำณ โดยจะใช้ข้อมูลกำรเบิกจ่ำยดังกล่ำวจำกระบบ      
กำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) หรือข้อมูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจำกส ำนักกำรคลัง     
และงบประมำณของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
  กำรให้คะแนนจะพิจำรณำตำมควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนของส่วนรำชกำร
เทียบกับวงเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนที่ส่วนรำชกำรได้รับ หำกมีกำรโอนเปลี่ยนแปลงงบประมำณระหว่ำงปี (รำยจ่ำย
ประจ ำไปรำยจ่ำยลงทุน หรือรำยจ่ำยลงทุนไปรำยจ่ำยประจ ำ) จะน ำยอดงบประมำณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมำเป็นฐำน  
ในกำรค ำนวณ 
  รำยจ่ำยลงทุน หมำยถึง รำยจ่ำยที่ส่วนรำชกำรจ่ำยเพื่อจัดหำทรัพย์สินประเภททุน ทั้งที่มีตัวตนและ
ทรัพย์สินที่ไม่มีตัวตน ตลอดจนรำยจ่ำยที่ส่วนรำชกำรอุดหนุนหรือโอนให้แก่บุคคล องค์กร หรือรัฐวิสำหกิจ โดยผู้รับไม่ต้อง
จ่ำยคืนให้ส่วนรำชกำร และผู้รับไปใช้จัดหำทรัพย์สินประเภททุน เป็นต้น สำมำรถตรวจสอบได้จำกรหัสงบประมำณรำยจ่ำย  
รหัสลักษณะงำนต ำแหน่งที่ ๕ แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่ส ำนักงบประมำณก ำหนดให้ 

ตารางและสูตรการค้านวณ  

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  

ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- ร้อยละ ๓ ต่อ ๑ คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

๗๕ ๗๘ ๘๑ ๘๔ ๘๗ 

แนวทางการประเมินผล   

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๕ 
 ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๕, ๗๘, ๘๑, ๘๔ และ ๘๗ 
ตำมล ำดับ 
 

๒  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๘ 

๓  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๑ 

๔  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๔ 

เงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนที่ส่วนรำชกำรเบิกจ่ำย  

วงเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนที่ส่วนรำชกำรได้รับ 
X ๑๐๐ 



- ๗๓ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุน   

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๗ 
หมายเหตุ : 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 
 ๑. กำรค ำนวณวงเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนที่ส่วนรำชกำรได้รับ ไม่รวมเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนที่ได้รับ
จัดสรรเพิ่มเติมระหว่ำงปีงบประมำณ 
 ๒. ส่วนรำชกำรสำมำรถตรวจสอบผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนผ่ำนทำงเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลำง
www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
 ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซ่ึงจะใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำย  
เงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนของส่วนรำชกำร จำกระบบกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS)หรือข้อมูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจำกส ำนักกำรคลังและงบประมำณของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

 

 
 ตัวชี วัดที่ ๗.๑.๒   ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม   

      น ้าหนักร้อยละ ๑.๒๕ 
 

ค้าอธิบาย  
  กำรพิจำรณำผลส ำเร็จของกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม จะใช้อัตรำกำรเบิกจ่ำยเงิน
งบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของส่วนรำชกำรเป็นตัวชี้วัดควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำยเงินของส่วนรำชกำร ทั้งน้ีไม่รวมเงิน
งบประมำณที่ได้รับกำรจัดสรรเพิ่มเติมระหว่ำงปีงบประมำณ โดยจะใช้ข้อมูลกำรเบิกจ่ำยดังกล่ำวจำกระบบกำรบริหำร
กำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)หรือข้อมูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจำกส ำนักกำรคลังและงบประมำณ
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
  กำรให้คะแนนจะพิจำรณำตำมควำมสำมำรถในกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของ 
ส่วนรำชกำรเทียบกับวงเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมที่ส่วนรำชกำรได้รับ ตั้งแต่เดือนตุลำคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยำยน 
๒๕๕๘ หำกมีกำรโอนเปลี่ยนแปลงงบประมำณระหว่ำงปี (รำยจ่ำยประจ ำไปรำยจ่ำยลงทุน หรือรำยจ่ำยลงทุนไปรำยจ่ำย
ประจ ำ) จะน ำยอดงบประมำณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมำเป็นฐำนในกำรค ำนวณ 

สูตรการค้านวณ  
 

 

 

เงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมที่ส่วนรำชกำรเบิกจ่ำย 
ตั้งแต่เดือนตุลำคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยำยน ๒๕๕๘ 

วงเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมที่ส่วนรำชกำรได้รับ 
ตั้งแต่เดือนตุลำคม ๒๕๕๗ ถึงเดือนกันยำยน ๒๕๕๘ 

X ๑๐๐ 



- ๗๔ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒ ต่อ ๑ คะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังน้ี 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

๘๘ ๙๐ ๙๒ ๙๔ ๙๖ 

แนวทางการประเมินผล   

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๘ 
 ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
๑๒ เดือน ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๘, ๙๐, ๙๒, ๙๔ 
และ ๙๖ ตำมล ำดับ 
 

๒  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 

๓  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๒ 

๔  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๔ 

๕  ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม 
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๖ 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้องอ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข  
 ๑. กำรค ำนวณวงเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวม ไม่รวมเงินงบประมำณที่ได้รับจัดสรรเพิ่มเติมระหว่ำง
ปีงบประมำณ 
 ๒. ส่วนรำชกำรสำมำรถตรวจสอบผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมผ่ำนทำงเว็บไซต์ของ
กรมบัญชีกลำง www.cgd.go.th หัวข้อ ข้อมูลสถิติ 
 

แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล  
 ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง  ซ่ึงจะใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำย 
เงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของส่วนรำชกำร ตั้งแต่เดือนตุลำคม ๒๕๕๗ ถึง เดือนกันยำยน ๒๕๕๘ จำกระบบ 

กำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) หรือ ข้อมูลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณจำกส ำนักกำรคลัง     
และงบประมำณของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



- ๗๕ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

 ตัวชี วัดที่ ๗.๒   ระดับความส้าเร็จของการตรวจสอบภายใน 
 

น ้าหนักร้อยละ ๒.๕ 
       

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    กลุ่มตรวจสอบภำยใน (ผู้รำยงำน) 
หน่วยงานสนับสนนุ ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.   
  ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ  

  ส ำนักกำรพิมพ์  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  ส ำนักประชำสัมพันธ์   
  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ   
  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ   
  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักสำรสนเทศ ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย   
  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ ส ำนักนโยบำยและแผน ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ  

 ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร 
 กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ  กลุ่มตรวจรำชกำร  กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ค้าอธิบาย 
กำรตรวจสอบภำยใน หมำยถึง กิจกรรมกำรให้ควำมเชื่อม่ันและกำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 

ซ่ึงจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มคุณค่ำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของส่วนรำชกำรให้ดีขึ้น กำรตรวจสอบภำยในจะช่วยให้ส่วนรำชกำร
บรรลุถึงเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ ด้วยกำรประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
กำรควบคุม และกำรก ำกับดูแลอย่ำงเป็นระบบ 

ควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบภำยในภำครำชกำร พิจำรณำจำกควำมสำมำรถของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
ในกำรปฏิบัติตำมระเบียบ มำตรฐำน และแนวปฏิบัติกำรตรวจสอบภำยในภำครำชกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 

เกณฑ์การให้คะแนน   

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  กำรจัดท ำกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในที่ จัดท ำขึ้นเพื่อก ำหนดวัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่ และ     

ควำมรับผิดชอบของผู้ที่ เ ก่ียวข้องกับงำนตรวจสอบภำยในเพื่อให้ผู้ตรวจสอบระบบงำนภำยใน               
ใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน โดยจะต้องมีองค์ประกอบ ดังน้ี 

- วัตถุประสงค์ 
- สำยกำรบังคับบัญชำ 
- อ ำนำจหน้ำที่ 
- ควำมรับผิดชอบ 
- ค ำนิยำมของกำรตรวจสอบภำยใน มำตรฐำนและจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 



- ๗๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๒  กำรจัดท ำแผนกำรกำรตรวจสอบประจ ำปี ต้องจัดท ำกระดำษท ำกำรประเมินควำมเสี่ยง โดยมีกำรน ำ

ข้อมูลของฝ่ำยบริหำรมำใช้ประกอบกำรพิจำรณำวำงแผนกำรตรวจสอบ และแสดงให้เห็นถึง 

- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ควำมเสี่ยงที่น ำมำใช้ 

- กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 

- กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง 

- พิจำรณำค ำร้องขอของหัวหน้ำส่วนรำชกำรและหัวหน้ำหน่วยรับตรวจในกำรวำงแผน          
กำรตรวจสอบ 

ทั้งน้ี แผนกำรตรวจสอบประจ ำปีที่ได้รับกำรอนุมัติแล้ว พร้อมทั้ง เอกสำรหรือหลักฐำนที่ แสดง      

ให้เห็นถึงกำรประเมินควำมเสี่ยงเพื่อวำงแผนกำรตรวจสอบ ให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ ภำยในเดือน
ธันวำคม ๒๕๕๗ 

๓  จัดท ำแผนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ (Engagement Plan) ตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี  
ประกอบด้วย 

- วัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำน 

- ขอบเขตกำรปฏิบัติงำน 

- กำรจัดสรรทรัพยำกร 

- แผนกำรปฏิบัติงำน 
ทั้งน้ี แผนกำรปฏิบัติงำนในแต่ละเรื่องตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปีที่วำงไว้ ประกอบด้วย            

กำรตรวจสอบด้ำนกำรเงิน และกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบและข้อบังคับ (อย่ำงน้อย ๑ เรื่อง) และ        
กำรตรวจสอบด้ำนกำรปฏิบัติงำน หรือ กำรด ำเนินงำน (อย่ำงน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ      
ภำยในเดือน มีนำคม ๒๕๕๘ 

๔  จัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ พร้อมทั้งสรุปผลกำรปฏิบัติงำนครบถ้วนตำมที่ก ำหนดในแผนกำร

ตรวจสอบ โดยวิเครำะห์ประสิทธิภำพ และประสิทธิผลของกำรปฏิบัติงำนหรือกำรด ำเนินงำน รวมทั้ง  
มีกำรแสดงควำมคิดเห็น หรือ ข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ หรือ    
สั่งกำรให้หน่วยงำนที่เก่ียวข้องปฏิบัติตำมข้อเสนอแนะที่มีในรำยงำนฯ 

ทั้งน้ี รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในยกเว้นกำรตรวจสอบที่ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นภำยในเดือน
กันยำยน ๒๕๕๘ เพื่อเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบหรือสั่งกำร แล้วให้จัดส่ง
ภำยในเดือน พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ 

๕  จัดท ำรำยงำนผลกำรติดตำมข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นพร้อมสรุปในภำพรวม เพื่อหำแนวทำงปรับปรุง

แก้ไขเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
 

 

 

 

 

 



- ๗๗ - 
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แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  จัดท ำกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในที่ จัดท ำขึ้น    

เพื่ อก ำหนด วัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่  และ                                                     
ควำมรับผิดชอบของผู้ที่เก่ียวข้องกับงำนตรวจสอบ
ภำยในเพื่อให้ผู้ตรวจสอบระบบงำนภำยในใช้เป็น
แนวทำงในกำรปฏิบัติงำน โดยจะต้องมีองค์ประกอบ 
ดังน้ี 

- วัตถุประสงค์ 
- สำยกำรบังคับบัญชำ 
- อ ำนำจหน้ำที่ 
- ควำมรับผิดชอบ 
- ค ำนิยำมของกำรตรวจสอบภำยใน มำตรฐำนและ

จริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 

  เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงว่ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในของส่วนรำชกำรได้จัดท ำกฎบัตรกำรตรวจสอบ
ภำยใน โดยแสดงให้เห็นรำยละเอียด ดังน้ี 
 มีกำรระบุวัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำกฎบัตร 
 มีกำรแสดงรำยละเอียดให้เห็นถึงสำยกำร

บังคับบัญชำ 
 มีกำรแสดงรำยละเอียดอ ำนำจหน้ำที่ 
 มีกำรระบุผู้รับผิดชอบในกำรตรวจสอบ 
 มีกำรให้ค ำนิยำมของกำรตรวจสอบภำยใน 

มำตรฐำนและจริยธรรมในกำรปฏิบัติ ง ำน
ตรวจสอบภำยใน 

๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 

 
๓ 

 จัดท ำแผนกำรกำรตรวจสอบประจ ำปี ต้องจัดท ำ

กระดำษท ำกำรประเมินควำมเสี่ยง โดยมีกำรน ำ
ข้อมูลของฝ่ำยบริหำรมำใช้ประกอบกำรพิจำรณำ
วำงแผนกำรตรวจสอบ และแสดงให้เห็นถึง 

- ปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ควำมเสี่ยงที่น ำมำใช้ 

- กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 

- กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง 

- พิจำรณำค ำร้องขอของหัวหน้ำส่วนรำชกำร

และหัวหน้ำหน่วยรับตรวจในกำรวำงแผน          
กำรตรวจสอบ 

 
 
 
 
 
 
 

 จัดท ำแผนกำรปฏิบัติงำน (Engagement Plan) 
ตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี โดยจะต้องแสดงให้
เห็นรำยละเอียด ดังน้ี 

- วัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำน 
- ขอบเขตกำรปฏิบัติงำน 
- กำรจัดสรรทรัพยำกร 
- แผนกำรปฏิบัติงำน 

  เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเ นิ นงำน
เช่นเดียวกับ ระดับคะแนน ๑ พร้อมทั้งเอกสำร/
หลักฐำนที่แสดงว่ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน      
ของส่วนรำชกำรได้จัดท ำแผนกำรตรวจสอบผลกำร
ประ เ มินควำมเสี่ ย งประจ ำปี  โดยแสดง ให้เห็น
รำยละเอียด ดังน้ี 
 มีกำรระบุปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์ควำมเสี่ยง      

ที่น ำมำใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยง 
 มีกำรแสดงรำยละเอียดให้เห็นถึงกำรวิเครำะห์

ควำมเสี่ยง 
 มีกำรจัดล ำดับควำมเสี่ยงและผลสรุปที่ได้ใช้ในกำร

วำงแผนกำรตรวจสอบ 
 มี กำรพิ จ ำ ร ณ ำ ค ำ ร้ อ ง ข อ ข อ ง หั ว ห น้ ำ            

ส่วนรำชกำรและหัวหน้ำหน่วยรับตรวจในกำร
วำงแผนกำรตรวจสอบ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงว่ำแผนกำรตรวจสอบ
ประจ ำปีที่ได้รับกำรอนุมัติ พร้อมทั้ง เอกสำร/หลักฐำน
ที่ แสดงให้ เห็นถึ งกำรประ เ มินค วำม เสี่ ย ง เ พื่ อ            
วำงแผนกำรตรวจสอบ ให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ 
ภำยในเดือนธันวำคม ๒๕๕๗ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่ แสดงถึงกำรด ำเ นิ นง ำน
เช่นเดียวกับ ระดับคะแนน ๑ และ ๒ พร้อมทั้งเอกสำร/
หลักฐำนที่แสดงว่ำ หน่วยงำนตรวจสอบภำยในของ                                     
ส่ วนรำชกำร ได้ มี ก ำร จัดท ำแ ผนกำรปฏิบั ติ ง ำ น 
(Engagement Plan) ตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี 
โดยจะต้องแสดงให้เห็นรำยละเอียด ดังน้ี 

 



- ๗๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๔ 

ทั้งน้ี แผนกำรปฏิบัติ งำนในแต่ละเรื่องตำม
แผนกำรตรวจสอบประจ ำปีที่วำงไว้ ประกอบด้วย 

- กำรตรวสอบด้ำนกำรเงินและกำรปฏิบัติ
ตำม  กฎระเบียบและข้อบังคับ (อย่ำงน้อย ๑ เรื่อง) 

- กำรตรวจสอบด้ำนกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ด ำเนินงำน (อย่ำงน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด ำเนินกำรให้แล้ว
เสร็จภำยในเดือน มีนำคม ๒๕๕๘ 
 
 
 
 

 จัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ พร้อมทั้งสรุปผล

กำรปฏิบัติงำนครบถ้วนตำมที่ก ำหนดในแผนกำร
ตรวจสอบ โดย วิ เครำะห์ประสิท ธิภ ำพแ ละ
ประสิทธิผลของกำรปฏิบัติงำนหรือกำรด ำเนินงำน 
รวมทั้ง มีกำรแสดงควำมคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
เสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 
หรือสั่งกำรให้หน่วยงำนที่ เ ก่ียวข้องปฏิบัติตำม
ข้อเสนอแนะที่มีในรำยงำนฯ 
ทั้งน้ี รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในยกเว้นกำร
ตรวจสอบที่ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นภำยในเดือนกันยำยน 
๒๕๕๘ เพื่อเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำให้
ควำมเห็นชอบหรือสั่งกำรแล้ว ให้จัดส่งภำยในเดือน 
พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ 

 

 

 

 วัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำน 
 ขอบเขตกำรปฏิบัติงำน 
 กำรจัดสรรทรัพยำกร 
 แผนกำรปฏิบัติงำน 

ทั้งน้ี แผนกำรปฏิบัติงำนในแต่ละเรื่องตำมแผนกำร
ตรวจสอบประจ ำปีที่วำงไว้ ประกอบด้วย 

- กำรตรวสอบด้ำนกำรเงินและกำรปฏิบัติตำม  
กฎระเบียบและข้อบังคับ (อย่ำงน้อย ๑ เรื่อง) 

- กำรตรวจสอบด้ำนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรด ำเนินงำน 
(อย่ำงน้อย ๒ เรื่อง) ให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยในเดือน 
มีนำคม ๒๕๕๘ 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึ งกำรด ำเ นิ นง ำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑ , ๒ และ ๓ พร้อมทั้ ง
เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงว่ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน
ของส่วนรำชกำร ได้ด ำเนินกำรดังน้ี 

 จั ด ท ำ ร ำย ง ำนผลกำรตร วจสอบ  ซ่ึ ง มี
รำยละเอียดครบถ้วน พร้อมทั้งสรุปผลกำร
ปฏิบัติงำนครบถ้วนตำมที่ก ำหนดในแผนกำร
ตรวจสอบ โดยวิเครำะห์ประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลของกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ด ำเนินงำน รวมทั้ง มีกำรแสดงควำมคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำร
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ หรือสั่งกำรให้
หน่วยงำนที่เก่ียวข้องปฏิบัติตำมข้อเสนอแนะ
ที่มีในรำยงำนฯ 

ทั้งน้ี รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในยกเว้น    
กำรตรวจสอบที่ด ำเนินกำรเสร็จสิ้นภำยในเดือนกันยำยน 
๒๕๕๘ เพื่อเสนอหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำให้ควำม
เห็นชอบหรือสั่ งกำรแล้ ว  ให้ จัดส่ งภำย ในเดื อน 
พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ 

๕  จัดท ำรำยงำนผลกำรติดตำมข้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็นพร้อมสรุปในภำพรวม เพื่อหำแนวทำง
ปรับปรุงแก้ไขเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่ แสดงถึงกำรด ำเ นิ นง ำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พร้อมทั้ง
เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงว่ำหน่วยงำนภำยในของ      
ส่ วนร ำชกำร ได้ จั ด ท ำ ร ำย ง ำ นผ ล กำรติ ด ต ำ ม
ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นพร้อมสรุปในภำพรวม เพื่อหำ
แนวทำงปรับปรุงแก้ไขเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

๒. ประเมินผลจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จากเจ้าภาพหลัก (ผู้รายงาน) และหน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ 

 



- ๗๙ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

 

เหตุผล 

เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเป็นไปตำมมำตรฐำน            
กำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 

เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีข้อมูลกำรปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมและก ำกับดูแล             
กำรปฏิบัติงำนขององค์กรให้บรรลุเป้ำหมำย และวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ                  
อีกทั้งเป็นกำรป้องกันกำรทุจริต ได้อีกทำงหน่ึง เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้เห็นถึงควำมส ำคัญในกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน 

 

 
 

ตัวชี วัดท่ี ๘ ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและด้าเนินงานตาม 
แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการด้าเนินงาน ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

น ้าหนักร้อยละ ๕  

       
ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก    ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ (ผู้รำยงำน) 
  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.  ส ำนักบริหำรงำนกลำง 

  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักกำรพิมพ์  ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย   
  ส ำนักประชำสัมพันธ์  สถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ   
  ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ  ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ   
  ส ำนักวิชำกำร  ส ำนักสำรสนเทศ  ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย   
  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
  ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ ส ำนักนโยบำยและแผน ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ  

 ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ  กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร 
 กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ กลุ่มตรวจรำชกำร กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

หน่วยงานสนับสนุน - 

ค้าอธิบาย 

   ควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมำยถึง กำรที่ส่วนรำชกำรสำมำรถจัดท ำบัญชีต้นทุน  
ต่อหน่วยผลผลิตตำมที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดและน ำเอำผลกำรค ำนวณต้นทุนมำใช้ในกำรบริหำรทรัพยำกรของหน่วยงำน 
ให้เกิดประสิทธิภำพ 

  กำรด ำเนินกำรตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ หมำยถึงกำรที่
ส่วนรำชกำรสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.๒๕๕๘ ได้แล้วเสร็จ
ครบถ้วนในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เกณฑ์การให้คะแนน   
 ก ำหนดเป็นระบบขั้นของควำมส ำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์กำรให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ พิจำรณำจำก
ควำมก้ำวหน้ำของขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยแต่ละระดับ  ดังน้ี 
 



- ๘๐ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน 
ระดับขั นของความส้าเร็จ (Milestone) 

ขั นตอนที่ ๑ ขั นตอนที่ ๒ ขั นตอนที่ ๓ ขั นตอนที่ ๔ ขั นตอนที่ ๕ 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      

 

โดยที ่: 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  ส่วนรำชกำรมีกำรระบุต้นทุนทำงตรงเข้ำสู่กิจกรรมย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS และส่งมอบให้

หน่วยงำนในองค์กรร่วมตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสม ส ำหรับข้อมูลค่ำใช้จ่ำยของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
๒  จัดท ำบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อยส ำหรับปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ตำมหลักเกณฑ์

และวิธีกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดได้แล้วเสร็จ และรำยงำนผลกำรค ำนวณต้นทุนตำมรูปแบบ               
ที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด โดยเสนอให้ส ำนักงบประมำณ และกรมบัญชีกลำงทรำบ 
 จัดท ำแผนเพิ่มประสิทธิภำพ ปีงบประมำณ ๒๕๕๘ โดยอย่ำงน้อยแผนดังกล่ำวจะต้องมีแผน       
ที่เก่ียวกับกำรประหยัดในเรื่องดังน้ี 

- กระดำษ 
- หมึกพิมพ์ 
- น้ ำมัน 
- ไฟ้ฟ้ำ 
- น้ ำประปำ 

 ทั้งน้ี ให้พิจำรณำรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ของต้นทุนของเรื่องดังกล่ำวในปีงบประมำณที่ผ่ำนมำ 
(ถ้ำมี) เป็นข้อมูลพื้นฐำนในกำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำรประหยัดในเรื่องดังกล่ำว รวมทั้งก ำหนด
หน่วยงำนที่รับผิดชอบไว้อย่ำงชัดเจน ซ่ึงแผนดังกล่ำวต้องสอดคล้องกับผลกำรวิเครำะห์ต้นทุน        
ต่อหน่วยผลผลิตขององค์กร และแผนดังกล่ำวได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

๓  เปรียบเทียบผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่ำงปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และ
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ว่ำมีกำรเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่ำงไร พร้อมทั้ง วิเครำะห์ถึงสำเหตุ
ของกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวและจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 

๔  ด ำเนินกำรตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพฯ ส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

๕  มีผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยในเรื่องต่ำงๆตำมระดับคะแนนที่ ๒ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, น้ ำมัน, 
ไฟฟ้ำ และน้ ำประปำ) โดย 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๕ ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน 
- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๔ ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน 
- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๓ ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน 
- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๒ ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน 
- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑ ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน 

 จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน และผลส ำเร็จตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน  
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 

 



- ๘๑ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

แนวทางการประเมิน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  ส่วนรำชกำรมีกำรระบุต้นทุนทำงตรงเข้ำสู่กิจกรรม

ย่อยหรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS และส่งมอบ           ให้
หน่วยงำนในองค์กรร่วมตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสม 
ส ำหรับข้อมูลค่ำใช้จ่ำยของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
 

 มีกำรระบุต้นทุนทำงตรงเข้ำสู่กิจกรรมย่อยหรือ
ศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS และส่งมอบให้หน่วยงำน  
ในองค์กรร่วมตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสม ส ำหรับ
ข้อมูลค่ำใช้จ่ำยของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงรำยละเอียดกำรระบุ
ต้นทุนทำงตรงเข้ำสู่กิจกรรมย่อย ที่ได้จัดท ำแล้วเสร็จ ดังน้ี 

 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรที่ ส่ วน
รำชกำรระบุต้นทุนทำงตรงเข้ำสู่กิจกรรมย่อย
หรือศูนย์ต้นทุนในระบบ GFMIS 

 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรที่ ส่ วน
รำชกำรส่งมอบให้หน่วยงำนในองค์กรร่วม
ตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสม ส ำหรับข้อมูล
ค่ำใช้จ่ำยของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

 ผลกำรตรวจสอบควำมถูกต้องเหมำะสม ส ำหรับ
ข้อมูลค่ำใช้จ่ำยของปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

๒ 
 

  จัดท ำบัญชีต้นทุนผลผลิตย่อยและกิจกรรมย่อย
ส ำหรับปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ตำมหลักเกณฑ์
และวิธีกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดได้แล้วเสร็จ และ
รำยงำนผลกำรค ำนวณต้ นทุ นตำมรู ปแบบที่
กรมบัญชีกลำงก ำหนด โดยเสนอให้ส ำนักงบประมำณ 
และกรมบัญชีกลำงทรำบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จัดท ำแผนเพิ่มประสิทธิภำพ ปีงบประมำณ 
๒๕๕๘ โดยอย่ำงน้อยแผนดังกล่ำวจะต้องมีแผน       
ที่เก่ียวกับกำรประหยัดในเรื่องดังน้ี 

- กระดำษ 
- หมึกพิมพ์ 
- น้ ำมัน 
- ไฟ้ฟ้ำ 
- น้ ำประปำ 

 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่ แสดงถึ งกำรด ำเ นิ นกำร
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑ พร้อมทั้งรำยละเ อียด    
กำรจัดท ำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยทุกผลผลิตย่อยและ
กิจกรรมย่อย ดังน้ี 

 รำยงำนผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อห น่วย
ผลผลิตย่ อย  และ  กิจกรรมย่อย  ของ
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ตำมหลักเกณฑ์
และวิธีกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดที่ ได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร  

 ทั้ ง น้ี  วันที่แล้วเสร็จของรำยงำนผลกำร
ค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต อ้ำงอิง      
จ ำ ก วั น ที่ ผู้ มี อ ำ น ำ จ ล ง น ำ ม เ ห็ น ช อ บ            
ต่อรำยงำนฯ ดังกล่ำว 

 ส ำเนำหนังสือน ำส่งรำยงำนฯ ให้กับส ำนัก
งบประมำณ และ กรมบัญชีกลำง  

 ในกำรจัดท ำบัญชีต้นทุนของปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๕๗ ต้องใช้ข้อมูลทำงบัญชีตั้ งแต่     
๑ ตุลำคม ๒๕๕๖ – ๓๐ กันยำยน ๒๕๕๗ 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงรำยละเอียดของแผน   
เพิ่มประสิทธิภำพ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ดังน้ี 

 มีกำรจัดท ำแผนเพิ่มประสิทธิภำพฯ โดยอย่ำง
น้อยแผนดังกล่ำวจะต้องมีแผนที่เก่ียวกับกำร
ประหยัดในเรื่องดังน้ี  

- กระดำษ 
- หมึกพิมพ์ 
- น้ ำมัน 
- ไฟฟ้ำ 
- น้ ำประปำ 

 



- ๘๒ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  

ทั้งน้ี ให้พิจำรณำรำยงำนผลกำรวิเครำะห์     
ของต้นทุนของเรื่องดังกล่ำวในปีงบประมำณที่ผ่ำนมำ 
(ถ้ำมี) เป็นข้อมูลพื้นฐำนในกำรก ำหนดเป้ำหมำย    
ในกำรประหยัดในเรื่องดังกล่ำว รวมทั้งก ำหนด
หน่วยงำนที่รับผิดชอบไว้อย่ำงชัดเจนซ่ึงแผนดังกล่ำว
ต้องสอดคล้องกับผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตขององค์กร และแผนดังกล่ำวได้รับควำม
เห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
 
 
 

 ใช้ข้อมูลจำกรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ ของ
ต้ น ทุ น ข อ ง เ รื่ อ ง ดั ง ก ล่ ำ ว ข้ ำ ง ต้ น                     
ในปีงบประมำณที่ผ่ำนมำ (ถ้ำมี) เป็นข้อมูล
พื้นฐำนในกำรก ำหนดเป้ำหมำยในเรื่อง
ดั ง ก ล่ ำ ว พ ร้ อ ม ทั้ ง ก ำ ห น ด ห น่ ว ย ง ำ น              
ที่รับผิดชอบ 

 มีรำยละเอียดสอดคล้องกับผลกำรวิเครำะห์
ต้นทุนผลผลิตขององค์กร 

 มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรเพิ่มประสิทธิภำพ
ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ที่ชัดเจน 

 ร ำย ง ำน /บั นทึ ก  ที่ ไ ด้ น ำ เ สนอหั วห น้ ำ          
ส่วนรำชกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผน
เพิ่มประสิทธิภำพ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๓  เปรียบเทียบผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตระหว่ำงปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และ
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ว่ำมีกำรเปลี่ยนแปลง
เพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่ำงไร พร้อมทั้ง วิเครำะห์ถึงสำเหตุ
ของกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวและจัดท ำรำยงำนสรุปผล
กำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 เอกสำร/หลั กฐำนที่ แสดงถึ งกำรด ำเ นิ นงำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑ และ ๒ พร้อมทั้ง รำยละเอียด
กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต ที่ได้จัดท ำแล้วเสร็จในระดับคะแนน ๓ ดังน้ี 

 รำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิตที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกผู้ มีอ ำนำจ 
โดยเน้ือหำของรำยงำนฯ ดังกล่ำว ประกอบด้วย 

- สรุปผลกำรเปรียบเทียบและวิเครำะห์ผล
ก ำ ร ค ำ น ว ณ ต้ น ทุ น ต่ อ ห น่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต ร ะ ห ว่ ำ ง
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๖ และปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๕๗ ในต้นทุนผลผลิตภำพรวม พร้อมทั้งเปรียบเทียบ
และวิเครำะห์ต้นทุนผลผลิต กิจกรรม ตำมหน่วยงำน 
(หน่วยงำนหลักและหน่วยงำนสนับสนุน) 

- สำเหตุของกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ต้นทุนผลผลิตภำพรวม และกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในต้นทุนผลผลิต กิจกรรมตำมหน่วยงำน (หน่วยงำน
หลักและหน่วยงำนสนับสนุน) 

 รำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วย
ผลผลิต 

๔ 
 
 
 
 
 

 ด ำเนินกำรตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพฯ ส ำเร็จ
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
 
 
 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึ งกำรด ำเ นิ นง ำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑ , ๒ , และ ๓ พร้อมทั้ง
เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำมแผน    
เพิ่มประสิทธิภำพฯ ปีงบประมำณ พ.ศ . ๒๕๕๘ 
ประกอบด้วยรำยงำนผลกำรด ำเ นินกำรตำมแผน       
เพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๕๘ ซ่ึงได้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จครบถ้วน 
 



- ๘๓ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๕  มีผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยในเรื่องต่ำงๆ ตำม

ระดับคะแนนที่ ๒  (กระดำษ , หมึกพิมพ์ , น้ ำมัน , 
ไฟฟ้ำ และน้ ำประปำ) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๕ โดย 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๕ 
ได้คะแนน ๐.๗๕ คะแนน 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๔ 
ได้คะแนน ๐.๖๐ คะแนน 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๓ 
ได้คะแนน ๐.๔๕ คะแนน 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๒ 
ได้คะแนน ๐.๓๐ คะแนน 

- ผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๑ 
ได้คะแนน ๐.๑๕ คะแนน 
 
 
 
 

 
 

 จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน และผลส ำเร็จ
ต ำมแผน เพิ่ มป ร ะสิ ท ธิ ภ ำพกำรด ำ เ นิ น งำน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ และได้รับควำมเห็นชอบ   
จำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเ นินงำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พร้อมทั้ง
เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนในระดับ
คะแนน ๕ ดังน้ี 
 รำยงำนผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๕ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, ไฟฟ้ำ และ
น้ ำประปำ)  
 รำยงำนผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๔ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, ไฟฟ้ำ และ
น้ ำประปำ)  
 รำยงำนผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๓ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, ไฟฟ้ำ และ
น้ ำประปำ)  
 รำยงำนผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๒ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, ไฟฟ้ำ และ
น้ ำประปำ)  
 รำยงำนผลกำรประหยัดโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๑ (กระดำษ, หมึกพิมพ์, ไฟฟ้ำ และ
น้ ำประปำ)  

      ทั้งน้ีแล้วแต่กรณี 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึ งกำรด ำเ นิน งำน
เช่นเดียวกับระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พร้อมทั้ง
เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนตำมแผน
เพิ่มประสิทธิภำพฯ ปีงบประมำณ พ.ศ . ๒๕๕๘ 
ประกอบด้วย 

 รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน และผลส ำเร็จ
ตำมแผนเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 รำยงำนน ำเสนอให้หั วห น้ำส่ วนรำชกำร
พิจำรณำเห็นชอบ 

เอกสำรที่แสดงว่ำหัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำเห็นชอบ
รำยงำน 

เง่ือนไข  
-  กำรด ำเนินกำรในระดับคะแนนที่ ๑, ๒ และ ๓ ให้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จภำยใน ๒๘ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 
-  กำรด ำเนินกำรในระดับคะแนนที่ ๕ ให้ด ำเนินกำรแล้วเสร็จภำยใน ๓๐ พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ 
-  ในกรณีที่ผลกำรด ำเนินกำรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำไม่สำมำรถประหยัดทรัพยำกรและพลังงำนได้ตำม

เกณฑ์กำรประเมินระดับคะแนน ๕ ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำต้องแสดงข้อมูลรำยละเอียดกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบผลผลิต 
ผลลัพธ์ที่แสดงถึงผลิตภำพที่เพิ่มขึ้น (productivity) อันเน่ืองมำจำกกำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำนเท่ำเดิมหรือเพิ่มขึ้นอย่ำงมี
นัยส ำคัญเพื่อให้มีข้อมูลกำรเงินที่น ำไปใช้ในกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำน น ำไปสู่กำรบริหำรรำชกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ
และมีฐำนข้อมูลสนับสนุนกำรบริหำรงบประมำณ 
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     มิติท่ี ๔ : มิติด้านการพัฒนาองค์กร น ้าหนักร้อยละ  ๑๐ 

ประเด็นการประเมิน  :  กำรพัฒนำบรหิำรจัดกำร 
 

 ตัวชี วัดที่ ๙ ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต้าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัติ 
และนักวิชาการนิติบัญญัติเพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

    น ้าหนกัร้อยละ  ๑๐ 
 
 

ค้าอธิบาย 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีกำรด ำเนินกำรพัฒนำองค์กรมำอย่ำงต่อเน่ือง โดยเฉพำะได้มีกำรน ำแนวทำงตำมเกณฑ์

คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) ซ่ึงเป็นเครื่องมือกำรพัฒนำองค์กรในกำรยกระดับคุณภำพระบบรำชกำรไทย       

ให้มีศักยภำพและขีดควำมสำมำรถเทียบเท่ำระดับสำกลมำปรับใช้ตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยที่ผ่ำนมำ            
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ทั้งในส่วนของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ               
ได้มีกำรปรับปรุงตนเองอย่ำงรอบด้ำนและต่อเน่ือง มีกำรพัฒนำขีดสมรรถนะให้สูงขึ้น มีกำรให้ควำมส ำคัญกับผู้รับบริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนให้มีควำมคล่องตัวและมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น จนสำมำรถ
ผ่ำนกำรตรวจรับรองเกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐระดับพื้นฐำน (Certified Fundamental Level) 

ทั้งน้ี ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ยังคงด ำเนินกำรพัฒนำองค์กรอย่ำงต่อเน่ืองต่อไป โดยเฉพำะกำรมุ่งเน้นทรัพยำกร
บุคคล ซ่ึงเป็นหมวดที่ ๕ ของ PMQA ที่มีกำรน ำหลักสมรรถนะ (Competency) มำใช้ก ำหนดสมรรถนะหลัก สมรรถนะ
ประจ ำสำยงำน มีกำรจัดท ำคู่มือมำตรฐำนควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะ ส่งผลให้บุคลำกรของส่วนรำชกำรฯ มีสมรรถนะ 
ตรงตำมที่ก ำหนด ส่งผลต่อกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร ประเทศชำติ         
และประชำชน 

ในกำรน้ี ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย (ฉบับชั่วครำว) พุทธศักรำช ๒๕๕๗  มำตรำ ๖ ก ำหนดให้มี 
สภำนิติบัญญัติแห่งชำติเพื่อท ำหน้ำที่สภำผู้แทนรำษฎร วุฒิสภำ และรัฐสภำ  นอกจำกน้ันมำตรำ ๒๗ ก ำหนดให้มี 
สภำปฏิรูปแห่งชำติโดยมีหน้ำที่ศึกษำและเสนอแนะ เพื่อให้เกิดกำรปฏิรูปในด้ำนต่ำงๆ เพื่อให้กำรปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์เป็นประมุข มีควำมเหมำะสมกับสภำพสังคมไทย มีระบบกำรเลือกตั้งที่สุจริต             
และเป็นธรรม มีกลไกป้องกันและขจัดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่ มีประสิทธิภำพ สำมำรถขจัดควำมเหลื่อมล้ ำ          
และสร้ำงควำมเป็นธรรมทำงเศรษฐกิจและสังคมเพื่อกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ท ำให้กลไกของรั ฐสำมำรถให้บริกำรประชำชน 
ได้อย่ำงทั่วถึง สะดวก รวดเร็ว และมีกำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัดและเป็นธรรม รวมทั้งมำตรำ ๓๒ ก ำหนดให้มี
คณะกรรมำธิกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ ตลอดจนคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญที่จัดตั้งขึ้นตำมข้อบังคับกำรประชุมสภำปฏิรูป
แห่งชำติ 

ดังน้ัน เพื่อให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถสนับสนุนภำรกิจดังกล่ำวให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และ

ประสิทธิผล รวมถึงสำมำรถพัฒนำองค์กรได้อย่ำงต่อเน่ืองตำมแนวทำงของ PMQA ที่ได้ด ำเนินกำรมำ และเพื่อกำรมุ่งม่ัน
เป็นองค์กรรัฐสภำมืออำชีพได้น้ัน จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้ องมีกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำยในองค์กร
รัฐสภำอย่ำงต่อเน่ือง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งบุคลำกรที่สนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ ซ่ึงเป็นภำรกิจหลักของส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำซ่ึงที่ผ่ำนมำส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำได้มีกำรจัดท ำแนวทำงส ำหรับกำรก ำหนดต ำแหน่งนักกฎหมำยนิติบัญญัติขึ้น 
ตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรรัฐสภำ พ.ศ. ๒๕๕๔ มำตรำ ๓๕ ที่ได้เพิ่มเติมหลักกำรใหม่ โดยก ำหนดให้มีต ำแหน่ง
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นักกฎหมำยนิติบัญญัติ ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีกำรพัฒนำบุคลำกรในสำยงำนนิติกำรให้มีคว ำมรู้ ควำมสำมำรถ              
ในกระบวนกำรตรำกฎหมำย ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งกฎหมำยมีกำรประกำศบังคับใช้ เป็นกำรยกระดับกำรพัฒนำคุณภำพ
ของบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนเก่ียวกับกระบวนกำรนิติบัญญัติให้มีคุณภำพในระดับสูง และเป็นที่ยอมรับแก่ผู้รับบริกำร อันจะเกิด
ประโยชน์ต่อประเทศชำติและประชำชนอย่ำงแท้จริงนอกจำกน้ี ยังได้มีกำรจัดท ำแนวทำงส ำหรับก ำหนดต ำแหน่งนักวิชำกำร
นิติบัญญัติไว้เช่นเดียวกัน 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ที่ผ่ ำนมำ ส่วนรำชกำรสัง กัดรัฐสภำได้มีกำรด ำเนินกำรในกำรเตรียม 
ควำมพร้อมกำรพัฒนำควำมเป็นมืออำชีพในกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ โดยเริ่มจำกสำยงำนหลักในกำรสนับสนุน
กระบวนกำรนิติบัญญัติ ได้แก่ นักกฎหมำยนิติบัญญัติ และนักวิชำกำรนิติบัญญัติ ซ่ึงได้มีกำรพิจำรณำทบทวนแนวทำง
หลักกำร หรือแนวทำงกำรพัฒนำ ตลอดจนได้มีกำรจัดท ำมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งหลักสูตรกำรฝึกอบรม ตลอดจน 
ร่ำงระเบียบว่ำด้วยกำรก ำหนดต ำแหน่งที่ประกอบไปด้วยคุณสมบัติและหลักเกณฑ์กำรเข้ำสู่ต ำแหน่งและเพื่อให ้

กำรด ำเนินกำรในกำรผลักดันให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถพัฒนำระบบกำรบริหำรต ำแหน่งของทั้งนักกฎหมำย  
นิติบัญญัติ และนักวิชำกำรนิติบัญญัติ เพื่อรองรับองค์กรรัฐสภำมืออำชีพน้ัน จึงได้ก ำหนดให้มีตัวชี้วัดน้ีขึ้น  

 

ตัวชี วัดที่ ๙.๑ ร้อยละความส้าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต้าแหน่งนักกฎหมายนิติบัญญัติ 
เพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

    น ้าหนกัร้อยละ  ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร. (ผูร้ำยงำน)  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร 
  ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักวิชำกำร 
  ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
หน่วยงานสนับสนนุ - 

แผนการด้าเนินการ 

กิจกรรม ผลผลิต ระยะเวลาด้าเนินการ 

๑. ทบทวนและก ำหนดมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง       
นักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

-  มำตรฐำนก ำหนดต ำแห น่ง ของ       
นักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

ต.ค. ๕๗ –  ม.ค. ๕๘ 

๒.  ก ำหนดร่ำงระเบียบ ก.ร. ว่ำด้วยกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

- ร่ำงระเบียบ ก.ร. ว่ำด้วยกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

ต.ค. ๕๗ -  ม.ค. ๕๘ 

๓.  ก ำหนดโครงสร้ำงและระบบงำนของนักกฎหมำย
นิติบัญญัติ 

-  โ ค ร งส ร้ ำ ง และ ร ะบบง ำนของ         
นักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

ต.ค. ๕๗ -  ม.ค. ๕๘ 

๔.  ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงยั่งยืน ๑. หลักสูตรนักกฎหมำยนิติบัญญัติ 
๒. คู่มือกำรปฏิบัติงำน 
๓. องค์ควำมรู้ 
๔. แนวทำงควำมก้ำวหน้ำของสำยงำน 
(Career Path) 

ต.ค. ๕๗ -  ม.ค. ๕๘ 



- ๘๖ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

กิจกรรม ผลผลิต ระยะเวลาด้าเนินการ 

๕.  ก ำหนดแนวทำงกำรสรรหำบุคลำกร รูปแบบ 
กำรคัดเลือก และหลักเกณฑ์กำรเข้ำสู่ต ำแหน่ง 

๑. แนวทำงกำรสรรหำบุคลำกร  
๒. รูปแบบกำรคัดเลือก  
๓. หลักเกณฑ์กำรเข้ำสู่ต ำแหน่ง 

ต.ค. ๕๗ -  ม.ค. ๕๘ 

๖.  ก ำหนดแนวทำงกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ และ
ปร ะชำสั มพั น ธ์  ใ นกำร ก ำหนดต ำ แห น่ง           
นักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

- แนวทำงกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
และประชำสัมพันธ์ ในกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักกฎหมำยนิติบัญญัติ 

ม.ค. ๕๘ –  ก.ย. ๕๘ 

๗.  ผู้ผ่ำนกำรอบรม (ตำมกลุ่มเป้ำหมำยที่ก ำหนด) 
น ำควำมรู้ไปปฏิบัติหน้ำที่ 

-  จ ำนวนกลุ่มเป้ำหมำยที่ผ่ ำนกำร
ปฏิบัติหน้ำที่จริง 

ธ.ค. ๕๗ –  ส.ค. ๕๘ 

๘.  จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
ตำมข้อ ๗ 

- รำยงำนกำรประเมินผล ภำยใน ๑๕ ก.ย. ๕๘ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 

๒  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 
๓  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 
๔  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๑๐๐ 

๕ 
 เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ต่อคณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำรและเตรียม
ควำมพร้อมในกำรน ำเสนอ ก.ร. ต่อไป 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้           

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 
 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร   
ตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐, 
๘๐, ๙๐, และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ  

 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรเสนอรำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ต่อคณะกรรมกำร
ด ำ เ นิ นกำร ต ำมยุ ท ธศ ำสตร์ ก ำ รบ ริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
เพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำร
และ เ ต รี ย มค วำมพร้ อม ในกำรน ำ เ สนอ          
ก.ร. ต่อไป 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๙.๑ 

๒  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้            
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 

๓  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้            
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 

๔  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้           
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีกำรเสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ 
ต่ อคณะกรรมกำรด ำ เ นินกำรตำมยุทธศำสตร์            
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำร
และเตรียมควำมพร้อมในกำรน ำเสนอ ก.ร. ต่อไป 

 



- ๘๗ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
หมายเหตุ : 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 
ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 

 ๑. หลักสูตรกำรฝึกอบรม ที่เป็นผลผลิตของกิจกรรมที่ ๔ (ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกำรอย่ำงยั่งยืน) 
หมำยถึง หลักสูตรอบรมนักกฎหมำยนิติบัญญัติ ที่เป็นหลักสูตรกลำงร่วมกันของทั้ง ๒ ส ำนักงำน 
 ๒. กลุ่มเป้ำหมำยที่ก ำหนดตำมข้อ ๗ ควรเป็นข้ำรำชกำรของหน่วยงำนที่มีควำมเก่ียวข้องกับกระบวนกำร  
นิติบัญญัติ 
 
 
 

 

 ตัวชี วัดที่ ๙.๒ ร้อยละความส้าเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารต้าแหน่งนกัวิชาการนิติบัญญตัิ 
เพื่อรองรับการพัฒนาองค์กรรัฐสภามืออาชีพ 

   น ้าหนกัร้อยละ  ๕ 
 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก  ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร. (ผูร้ำยงำน)  ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร 
  ส ำนักบริหำรงำนกลำง  ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  ส ำนักวิชำกำร 
  ส ำนักกำรประชุม  ส ำนักกฎหมำย  ส ำนักกรรมำธิกำร ๑, ๒, ๓ 
หน่วยงานสนับสนนุ - 

 

แผนการด้าเนินการ 

กิจกรรม ผลผลิต ระยะเวลาด้าเนินการ 

๑. ก ำหนดมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งนักวิชำกำร   
นิติบัญญัติ 

-  มำตรฐำนก ำหนดต ำแห น่ง ของ
นักวิชำกำรนิติบัญญัติ 

ม.ค. ๕๘ –  มี.ค. ๕๘ 

๒.  ก ำหนดโครงสร้ำงและระบบงำนของนักวิชำกำร
นิติบัญญัติ 

-  โ ค ร งส ร้ ำ ง และ ร ะบบง ำนของ
นักวิชำกำรนิติบัญญัติ 

ม.ค. ๕๘ –  มี.ค. ๕๘ 

๓.  ก ำหนดร่ำงระเบียบ ก.ร. ว่ำด้วยกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักวิชำกำรนิติบัญญัติ   

- ร่ำงระเบียบ ก.ร. ว่ำด้วยกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักวิชำกำรนิติบัญญัติ 

ม.ค. ๕๘ –  มิ.ย. ๕๘ 

๔.  ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงยั่งยืน ๑. หลักสูตรนักวิชำกำรนิติบัญญัติ 
๒. คู่มือกำรปฏิบัติงำน 
๓. องค์ควำมรู้ 
๔. แนวทำงควำมก้ำวหน้ำของสำยงำน 

(Career Path) 

ม.ค. ๕๘ –  มิ.ย. ๕๘ 

๕.  ก ำหนดแนวทำงกำรสรรหำบุคลำกร รูปแบบ  
กำรคัดเลือก และหลักเกณฑ์กำรเข้ำสู่ต ำแหน่ง 

๑. แนวทำงกำรสรรหำบุคลำกร  
๒. รูปแบบกำรคัดเลือก  
๓. หลักเกณฑ์กำรเข้ำสู่ต ำแหน่ง 

ม.ค. ๕๘ –  มิ.ย. ๕๘ 



- ๘๘ - 
 

      คู่มือการประเมินผล ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ โครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 

กิจกรรม ผลผลิต ระยะเวลาด้าเนินการ 

๖.  ก ำหนดแนวทำงกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ และ
ปร ะชำสั มพั น ธ์  ใ นกำร ก ำหนดต ำ แห น่ง     
นักวิชำกำรนิติบัญญัติ 

- แนวทำงกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
และประชำสัมพันธ์ ในกำรก ำหนด
ต ำแหน่งนักวิชำกำรนิติบัญญัติ 

ก.ค. ๕๘ –  ก.ย. ๕๘ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 

๒  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 
๓  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 
๔  ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำสำมำรถด ำเนินกำรตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๑๐๐ 
๕  เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ต่อคณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำร

ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำรและ
เตรียมควำมพร้อมในกำรน ำเสนอ ก.ร. ต่อไป 

แนวทางการประเมิน  

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ  
๑  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้           

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐ 
 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำร   
ตำมแผนด ำเนินกำรได้ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๐, 
๘๐, ๙๐, และ ๑๐๐ ตำมล ำดับ  

 เอกสำร/หลักฐำน ที่แสดงถึงกำรเสนอรำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ ต่อคณะกรรมกำร
ด ำ เ นิ นกำร ต ำมยุ ท ธศ ำสตร์ ก ำ รบ ริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
เพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำร
และ เ ต รี ย มค วำมพร้ อม ในกำรน ำ เ สนอ          
ก.ร. ต่อไป 

ทั้งน้ี คณะกรรมกำร/ส ำนักจะต้องด ำเนินกำร
ตำมกระบวนกำร/ขั้นตอนที่ก ำหนดไว้อย่ำงครบถ้วน
ตำมเงื่อนไขและค ำอธิบำยตัวชี้วัดที่ ๙.๒ 

๒  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้            
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๘๐ 

๓  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้            
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๙๐ 

๔  สำมำรถด ำเ นินกำรตำมแผนด ำเ นินกำร ได้           
ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีกำรเสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมแผนฯ 
ต่ อคณะกรรมกำรด ำ เ นินกำรตำมยุทธศำสตร์          
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำเพื่อพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรด ำเนินกำร
และเตรียมควำมพร้อมในกำรน ำเสนอ ก.ร. ต่อไป 

หมายเหตุ : 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลตนเองตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร (Self-Assessment Report) 

ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เก่ียวข้อง อ่ืนๆ ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำร 
เพื่อเตรียมพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม 

เง่ือนไข 
 - หลักสูตรกำรฝึกอบรม ที่เป็นผลผลิตของกิจกรรมที่ ๔ (ก ำหนดแนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงยั่งยืน) หมำยถึง 
หลักสูตรอบรมนักวิชำกำรนิติบัญญัติ ที่เป็นหลักสูตรกลำงร่วมกันของทั้ง ๒ ส ำนักงำน 



 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

แนวทางการรายงาน 
ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา อุปสรรค 
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แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 
ส่วนราชการสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลตามวิธีการดังกล่าวข้างต้น มาท าการวิเคราะห์เพื่อให้

สามารถระบุถึงปัจจัยสนับสนุน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่พบในการด าเนินงาน ทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก
องค์กร ได้ดังน้ี 

๑. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายใน อันได้แก่ ปัจจัยที่ควบคุมได้ภายในองค์กรเอง  
ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการด้วยเช่นกัน 
ยกตัวอย่างเช่น ปัจจัยด้านบุคลากร (Man) ทรัพยากร (Money & Material) การบริหารจัดการ (Management) และ
กระบวนงาน (Process) ซ่ึงสามารถพิจารณาได้ดังต่อไปน้ี  

                     ๑.๑  บุคลากร (Man)  
                              ปัจจัยด้านบุคลากร (Man) เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงาน และการ

ขับเคลื่อนองค์กรให้สัมฤทธ์ิผลตามวิสัยทัศน์หรือเป้าประสงค์ตามที่หน่วยงานหรือองค์กรน้ันๆ ได้ก าหนด  โดยสามารถ
พิจารณาได้ใน    ๒ ระดับคือ บุคลากรในระดับบริหาร (Leader) และระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker)   

  ระดับบริหาร (Leader) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย และแนวทางในการด าเนินงานโดยจะ
วิเคราะห์ตัวผู้บริหารเองในแง่มุมมอง ความคิด การบริหาร และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารกับบุคคลในองค์กร 
การวิเคราะห์ตัวผู้บริหาร 

   รูปแบบ หรือ แนวทางการก าหนดวิสัยทัศน์(vision) ของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร 
   ลักษณะ/ภาวการณ์น า (Lead) และการมีส่วนร่วม (Participation) ของผู้บริหารระดับสูงของ

องค์กร 
   การเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน อาทิเช่น ด้านการวางแผนงาน  การอ านวยการ การ

จัดงบประมาณ การบริหารจัดการบุคลากร การแก้ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงาน การสื่อสารภายในองค์กร การแก้ไขความขัดแย้ง การบริหารเวลา ตลอดจน
แนวทางการติดตามและประเมินงานของผู้บริหารระดับสูงขององค์กร  

  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับบุคคลในองค์กร 
   รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างการรับรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหารระดับสูงขององค์กรและ

ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร (Share Vision)  
   รูปแบบ หรือ แนวทางการสร้างความไว้วางใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน (Commitment)  
   รูปแบบ หรือ การสร้างทีมงาน (Team Building) ที่เหมาะสมกับงานด้านต่างๆ ในองค์กร 

 รูปแบบ หรือ แนวทางการมอบหมายงานพิเศษหรือการมอบอ านาจการปฏิบัติงาน 
  ด้านต่างๆให้กับเจ้าหน้าที่ระดับผู้ปฏิบัติงาน    
   รูปแบบ การเสนอแนะแนวทาง ตลอดจนความคิดสร้างสรรค์ที่ เป็นประโยชน์ต่อการ

บริหารงานในองค์กร (Solution Provider) 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างแรงจูงใจให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเอ้ือต่อผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานในองค์กร 

 
  ระดับผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Worker) หมายถึง ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานประจ า วัน            

ซ่ึงมีรูปแบบการท างาน และการจัดการแก้ไขปัญหาส่วนใหญ่กับปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน           
ในแต่ละวัน หรือช่วงรอบระยะเวลาหน่ึงๆ ซ่ึงจะวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงานเอง วิเคราะห์ความสัมพันธ์
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ระหว่างผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานเดียวกัน หรือต่างส่วนงาน และวิเคราะห์ปัจจัยที่ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงาน
ด าเนินงาน 
การวิเคราะห์ตัวผู้ปฏิบัติงาน 

   ระดับความรู้/ความเข้าใจ ของผู้ปฏิบัติงาน ที่มีต่อการปฏิบัติงาน 
   การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานในการเสนอแนะแนวทางการด าเนินงาน หรือการคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์การปฏิบัติงานต่าง ๆ (Innovative Thinking) 
   ทัศนะคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อการด าเนินงาน  
   รูปแบบ หรือวิธีการ ที่ผู้ปฏิบัติงานได้มีความพยายามทดลองหรือพัฒนาปรับปรุงกระบวนงาน

ต่างๆ  
   ความจริงจัง/ความใส่ใจของผู้ปฏิบัติงาน  
   ขี ด ค วามสามาร ถ  (Competency) และคุณสมบั ติ ที่ เ ห ม าะสมของผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น                  

คณะผู้เชี่ยวชาญ หรือทีมที่ปรึกษาในการด าเนินงาน 
  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
   รูปแบบ หรือวิธีการ ในการถ่ายทอดความรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปฏิบัติงาน  
   รูปแบบ หรือวิธีการประสานงานกับหน่วยงานหรือผู้ปฏิบัติงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
  วิเคราะห์ปัจจัยที่ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานด าเนินงาน 
   รูปแบบ แนวทางการสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
 ๑.๒ ทรัพยากร (Money & Material) หมายถึง ปัจจัยประกอบที่ช่วยสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงาน

สามารถปฏิบัติงานภายใต้ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบได้ส าเร็จลุล่วง ตามเป้าหมาย และนโยบายขององค์กร 
  งบประมาณ (Budget) 
   เช่น รูปแบบหรือแนวทางการก าหนดหรือการจัดสรรงบประมาณส าหรับการปฏิบัติงานต่างๆ  

 เงื่อนไข แนวทาง การกันงบประมาณไว้เผื่อกรณีฉุกเฉิน 
 ความส าเร็จของการบริหารงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

  เวลา (Time) 
   รูปแบบ หรือ แนวทาง การก าหนดรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ โดยเริ่มตั้งแต่

กระบวนการมอบหมายนโนบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ รวมไปจนถึงการติดตามและ
ประเมินการด าเนินงาน และการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ฯลฯ เป็นต้น  

  วัสดุ อุปกรณ์ ส านักงาน (Resource) 
   รูปแบบ หรือ แนวทางการจัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ที่สนับสนุนการท างานต่างๆ  

ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และก่อให้เกิดการจัดสรรที่มีประสิทธิภาพ 
   การพัฒนา วัสดุ อุปกรณ์ ส านักงาน ที่ทันสมัยให้เอ้ือต่อการอ านวยการ/การปฏิบัติงานด้าน

ต่าง ๆ เช่น การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)  
มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน  

 ๑.๓ ตัวงาน (Task) หมายถึง การอธิบายคุณลักษณะของงานที่ มีผลต่อความส าเร็จของงาน                
ทั้งกระบวนการ และวิธีการท างาน รวมถึงความเก่ียวข้องของปัจจัยต่าง ๆ ที่จะก่อให้เกิดอุปสรรค และข้อจ ากัดในการ
ท างาน หรือเป็นปัจจัยสนับสนุนให้งานสามารถส าเร็จลุล่วงไปได้โดยง่าย เช่น การวางแผนแม่บทต้องมีการประสานงาน
ระหว่างหลายหน่วยงานจึงมีความซับซ้อน 
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การวางแผน 
   การวางแผนการจัดโครงสร้างองค์กร กลุ่มงาน 

 รูปแบบ หรือ แนวทาง การร่วมวางแผนการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนของแผนระยะสั้น และ        
แผนระยะยาว หรือแผนปฏิบัติงานประจ าปี (Annual Performance Planning) ซ่ึงการระบุ
รายละเอียดของกิจกรรม หน่วยงานผู้รับผิดชอบและเป้าหมายตามตัวชี้วัดผลงาน ทั้งส่วนที่
เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ของงานในหน้าที่ 

   รูปแบบหรือการก าหนดทิศทางหรือกลยุทธ์การด าเนินงานขององค์กรในแต่ละช่วงเวลา โดยที่      
กลยุทธ์น้ันสามารถน าไปด าเนินการได้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ ซ่ึงอาจแยกเป็น  

- แผนกลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate-Level Strategic Plan) เก่ียวข้องกับการ
บริหารระดับสูง การบริหารในภาพรวม เป้าหมาย ทิศทาง และกลยุทธ์ของทั้ง
องค์การ ให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผู้รับผิดชอบในการบริหาร และการจัดท าแผนใน
ระดับน้ี ก็มักจะเป็นกลุ่ม/คณะของผู้บริหารระดับสูงในองค์การน้ันเอง   

- แผนกลยุทธ์ระดับส านัก  (Strategic Business Unit-Level Strategic Plan)           
เป็นความรับผิดชอบในการบริหารของผู้อ านวยการส านัก/หัวหน้ากลุ่มงาน
เทียบเท่าส านัก (Department Manager) ซ่ึงจะเป็นการน าเอากลยุทธ์องค์การ 
หรือกลยุทธ์ระดับสูง มาแปรเปลี่ยนเป็นเชิงกลวิธี ให้ใกล้เคียงกับแนววิธีปฏิบัติ
ต่างๆตามความรับผิดชอบ และภาระหน้าที่ของหน่วยงานฝ่ายน้ัน 

- แผนกลยุทธ์ระดับเจ้าหน้าที่ ปฏิบัติการ (Functional-Level Strategic Plan) 
เป็นการปฏิบัติการของหัวหน้าหน่วยงาน ได้แก่ Supervisor  หรือ Foreman หรือ
พนักงานหน่วยงานสนับสนุนอ่ืนๆ ที่มีการด าเนินงานกันในลักษณะงานประจ า  
(Routine) 

   รูปแบบหรือแนวทาง ก าหนดหรือจัดท าแผนส ารองในกรณีผลงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย        
ที่ก าหนด หรือ แผนฉุกเฉินหากเกิดอุปสรรค หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดอันอยู่นอกเหนือ     
การควบคุมหรือไม่พึงประสงค์ 

   รูปแบบหรือการก าหนดกลุ่มของตัวชี้ วัดผลส าเร็จของการด าเนินงาน (Key Performance   
Indicators : KPI) ที่ส าคัญให้มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม  

  การบริหารบุคคล 
   ความต้องการทรัพยากรบุคคล  

 สมรรถนะด้านก าลังคน ปริมาณอัตราก าลัง จ านวนสายงานและกลุ่มประเภทสายงานที่องค์กร
ต้องการ 

 ความเพียงพอของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
 รูปแบบ หรือแนวทางการแต่งตั้งหรือก าหนดผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับงาน 
 ความรับผิดชอบของกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

   รูปแบบ หรือแนวทาง การสร้างแรงจูงใจ และสร้างขวัญ ก าลังใจ ของบุคลากรในองค์กร 
   รูปแบบ หรือแนวทางการพัฒนาองค์ความรู้ให้กับบุคลากร 
   การ จ้ า ง เ หม าห น่ วย ง า นภ าย น อ กด า เ นิ น ง า น  (Contract Out & Outsourcing)                                                

ที่มีความสามารถมาช่วยด าเนินการ 
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  การควบคุมและติดตามผล 
   รูปแบบการติดตามและประเมินผลและการตัดสินใจในการด าเนินงาน 

 ระบบข้อมูลข่าวสาร (Management Information System : MIS)/การรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานที่น ามาใช้ในการติดตามประเมินผล 

 รอบระยะเวลาการรายงานผลข้อมูลการปฏิบัติงาน 
 ศักยภาพและข้อจ ากัดในการจัดระบบข้อมูลข่าวสารภายในองค์กร 
 การใช้เทคโนโลยีในการวางแผนและติดตามประเมินผล 

   รูปแบบการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ 
   ผู้รับผิดชอบในการติดตามและตรวจสอบ 
   รูปแบบหรือการพัฒนาระบบการรับข้อเสนอแนะ (Feedback) ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน          

เพื่อประเมินผลหรือตรวจวินิจฉัยว่าการด าเนินงานตามแผนประสบผลส าเร็จหรือไม่ มีปัญหา
อุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างไร รวมทั้งท าการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกและแนวโน้มของ
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น เพื่อน าไปสู่การ ปรับปรุงแก้ไขทิศทางการด าเนินงานโดยรวม   

   รูปแบบหรือแนวทางการด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเม่ือได้รับข้อเสนอแนะ
(Feedback) ต่างๆ 

   แนวทางการรายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมงาน/โครงการ และแผนงานตามแผนกลยุทธ์        
ที่ก าหนดขึ้นเป็นระยะๆ เพื่อจะได้ทราบถึงผลการด าเนินงาน ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค 
อันจะได้น าไปสู่ การปรับปรุงแก้ไขหรือปรับเปลี่ยนทิศทาง กิจกรรมการด าเนินงานของ
องค์การให้เหมาะสม 

  การจัดท ารายงาน 
   แนวทางการรายงานการวิเคราะห์ คาดการณ์แนวโน้มของผลการปฏิบัติงานตามประเด็นต่างๆ     

ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามตัวชี้วัด เพื่อน าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ที่ชัดเจน
ขององค์การอันหมายถึงทิศทางการด าเนินงาน (Direction) จุดยืนที่เหมาะสม (Optimal 
Position) เป้าประสงค์ (Goal) กลยุทธ์การด าเนินงาน (Strategies) รวมทั้งท าการระบุ
เป้าหมาย (Target) การปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม 

   รูปแบบ แนวทาง การรายงานให้ผู้เก่ียวข้องได้รับทราบการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาต่างๆ 
อย่างสม่ าเสมอ 

 ๑.๕ กระบวนงาน (Work) 
   รูปแบบ ผังกระบวนการ (Flow Chart) 

 ขั้นตอนต่างๆ/ความซับซ้อน/ระยะเวลา ภายใต้กระบวนการ (Working Steps) 
   ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เก่ียวข้องในแต่ละกระบวนงาน 
   การปรับปรุงกระบวนการท างานในขั้นตอนต่างๆ 
   รูปแบบ แนวทางการวิเคราะห์งานอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน                                    

ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาระบบการจัดการคุณภาพ การจัดหาและพัฒนาระบบ
สารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติ งาน ( Information System Management) และการ
ตัดสินใจทางการบริหาร  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ในองค์การ 
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๒. ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา และอุปสรรค อันเกิดจากปัจจัยภายนอก อันได้แก่ ปัจจัยทางการบริหาร ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ ปัจจัยทางสังคม ตลอดจนองค์ความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นจากกระแสการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management) พันธมิตรและเครือข่ายในการปฏิบัติงาน รวมถึงสถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับ
สากลและระดับประเทศ ตลอดจนปรากฏการณ์ทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น ซ่ึงสามารถพิจารณาได้ดังต่อไปน้ี   

           ๒.๑ บุคลากร หมายถึง บุคคล หรือกลุ่มองค์กร ซ่ึงอยู่ภายนอกการควบคุมของส่วนราชการ  
  ผู้ก าหนดนโยบาย คือ ผู้ก าหนดนโยบายในการด าเนินงานที่มีผลต่อตัวชี้วัดน้ี  
   สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร อันได้แก่ ความชัดเจนในการก าหนดนโยบายจากฝ่ายบริหาร 

 การก าหนดขอบข่ายของอ านาจหน้าที่ ความสามารถในการกระท าการหรือให้อิสระในการวินิจฉัย     
สั่งการให้มีความชัดเจน     

 นโยบายการให้การสนับสนุนเพื่อให้ด าเนินงานได้ตามที่คาดหวัง 
 การพัฒนากลไกส าหรับการควบคุมตรวจสอบ การประเมินผล หรือการรายงานการด าเนินงาน          

ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้ ทราบถึงผลการด าเนินงาน ความก้าวหน้าหรือปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามกรอบ การให้รางวัล หรือลงโทษ 

 การปฏิรูปและการเปลี่ยนแปลงในบทบาทของภาคราชการ 
  ผู้สนับสนุนปัจจัยภายนอกองค์การ คือ ผู้ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของส่วนราชการทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม  
  ผู้ด าเนินการภายนอก คือ ผู้ที่ด าเนินงานภายนอกที่ท าให้ตัวชี้วัดขององค์การบรรลุเป้าหมาย  
           ๒.๒ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ   
   ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกและอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตน์ 

 ผลกระทบจากอิทธิพลของกลุ่มการค้าเศรษฐกิจและการรวมตัวกันขององค์กรระหว่างประเทศด้านเศรษฐกิจ 
   ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงอัตราภาษีต่างๆที่เก่ียวข้อง 

 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงการใช้จ่ายของภาครัฐ 
 ฯลฯ 

           ๒.๓ ปัจจัยด้านสังคม 
   ผลกระทบจากการปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิตของคนในสังคมทั้งในส่วนของวิถีชีวิตในครอบครัว      

วิถีชีวิตในที่ท างาน และวิถีชีวิตในสังคมทั่วไป จึงมีผลท าให้องค์กรทุกองค์กร ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
องค์กรให้สอดรับ หรือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก อันได้แก่ 
สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี นโยบายรัฐบาล กฎหมาย องค์การคู่แข่ง
และสนับสนุน ที่ได้ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัต (Dynamic)   

   รูปแบบหรือแนวทางการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการบริหาร ทั้งในส่วนของ
สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) อันได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม 
การเมืองการปกครอง เทคโนโลยี  นโยบายของรัฐบาล คู่แข่งขันและพันธมิตร    

   ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) จะประกอบด้วยกลุ่มข้อมูล
เก่ียวกับประเด็นสถานการณ์ที่ส าคัญแต่ละด้าน อันประกอบด้วย ข้อมูลเก่ียวกับสภาพเศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง สังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี นโยบายของรัฐบาล องค์การคู่แข่งและ
พันธมิตร  ตลาดและกลุ่มลูกค้าที่เป็นเป้าหมายขององค์การ    

 แนวทางวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เป็นโอกาสและภัยอุปสรรคหรือท าการประเมินช่องว่าง (Gap 
Analysis) เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานแบบมุ่งเน้นอนาคต (Future-Oriented) โดยการ
สร้าง/ก าหนดวิสัยทัศน์(vision) ในระยะยาวเพื่อการคาดการณ์แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคตและน ามาปรับทิศทางการด าเนินงานตลอดจนท าการตัดสินใจในการพิจารณา
ทบทวนและพัฒนา คุณภาพ บริการ ผลิตภัณฑ์ ตลาดและกลุ่มลูกค้าให้มีความเหมาะสมต่อไป 
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           ๒.๔ ปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  งบประมาณ 
   แหล่งทุน/เงินนอกงบประมาณ ที่ได้รับการอุดหนุน 
   ความเพียงพอของงบประมาณระบุถึงทรัพยากรที่ต้องการได้รับการสนับสนุนไปด าเนินการ          

ซ่ึงอาจจะระบุในรูปของต้นทุนต่อหน่วย (Unit Cost) ของการด าเนินการ  
  เทคโนโลยี 
   ผลกระทบจากรูปแบบหรือแนวทางการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงาน  

 ผลกระทบจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ผลกระทบจากเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

  กฎหมาย 
   ผลกระทบจากการปรับปรุงยกเลิกกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน (Deregulation) เพื่อแก้ไขความ

ล่าช้าในกระบวนการด าเนินงานขององค์การภาครัฐส่วนใหญ่ 
 ผลกระทบจากการมีกฎระเบียบที่หลากหลายและซับซ้อนมากจนเกินไป 
 ผลกระทบจากการแก้ไขกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆที่มีผลต่อการด าเนินการ ยกตัวอย่าง

เช่น กฎหมายเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมต่างๆ การยกเลิกเบนซิน ๙๕ 
  การจัดการระบบคุณภาพ (Quality Management) 
   การบริหารงานเชิงกลยุทธ์ + BSC (KPI, Strategy Map) 

 Project Management 
 Risk Management 
 Change Management,  
 TQM, PMQA 
 Continuous Work Improvement 
 Knowledge Management, Learning Organization 
 E - Government 
 การเสริมสร้างส านึกรู้และความมุ่งม่ัน (Shared Vision & Commitment) 

   การปรับโครงสร้างองค์การ (Organizational Restructuring) 
 การรื้อปรับกระบวนงาน (Business Process Re-engineering) 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Development) 
 การจัดการระบบสารสนเทศ (Information System Management) 
 การสร้างคุณภาพของกระบวนงาน หรือปัจจัยที่เป็นหัวใจส าคัญในการท างาน (Input) ตลอดจน

การตรวจสอบปัจจัยคุณภาพเหล่าน้ัน  
   ด้านงานบริการ ปัจจัยที่ส าคัญคือ กระบวนงานและผู้ให้บริการที่มีความสามารถในการท างาน 

สามารถเข้าถึงได้เท่าเทียมและทั่วถึง รวดเร็ว มีมารยาท สุภาพ มีใจบริการ สามารถเข้าใจลูกค้า
ได้เป็นอย่างดี (Service Mind) ฯลฯ 

  บุคลากร หน่วยงาน และเครือข่ายการท างานที่เกี่ยวข้อง (Networking) 
   รูปแบบ แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับบุคลากร หน่วยงาน และเครือข่าย

การท างานที่เก่ียวข้อง 
 รูปแบบ แนวทางการแสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ 
 วิธีการสร้างเครือข่ายอย่างยั่งยืน 
 ระดับการสนับสนุนจากบุคลากร หน่วยงาน และเครือข่ายการท างานที่เก่ียวข้อง 
 ทัศนคติที่ดีของบุคลากร หน่วยงาน เครือข่ายที่เก่ียวข้องที่มีต่อการท างาน 
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แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)  

ขอให้ส่วนราชการกรอกข้อมูลตามหัวข้อต่างๆ ดังน้ี 

 หัวข้อรายงาน ค าอธิบาย 

๑. รอบระยะเวลาการรายงาน ท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการรายงาน 
๒. ชื่อตัวชี้วัด ใช้ชื่อตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
๓. เจ้าภาพหลัก  ระบุเจ้าภาพหลักของตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม

ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๔. หน่วยงานสนับสนุน ระบุหน่วยงานสนับสนุนของตัวชี้ วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๕. ค าอธิบาย ใช้ค าอธิบายตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสัง กัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๖. ข้อมูลผลการด าเนินงาน ระบุรายละเอียดผลการด าเนินงานตามค านิยามของตัวชี้ วัดหรือผลการ
ด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆตามเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้ วัด หรือ
รายละเอียดของการด าเนินงานตามแผนงานโครงการต่างๆ 

๗. เกณฑ์การให้คะแนน ใช้เกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

  ๘.  การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน  
 ๘.๑ ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบ

ตัวชี้วัด 
ระบุชื่อตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

 ๘.๒ น้ าหนัก ระบุน้ าหนักตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ ส่วนราชการ 
 ๘.๓ ผลการด าเนินงาน ระบุผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้ วัด ทั้งน้ีต้องมีหน่วยนับ

เหมือนกับหน่วยของตัวชี้วัด  
 ๘.๔ ค่าคะแนนที่ได้ ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยน าผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์การ

ให้คะแนนที่ก าหนดไว้  
 ๘.๕ คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ าหนักของตัวชี้วัดที่ได้จากการน าค่าคะแนน ที่ได้ของ

ขั้นตอน/กิจกรรมมาคูณกับน้ าหนักของขั้นตอน/กิจกรรม 
๙. ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่

ได้ด าเนินการ 
อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ด าเนินการ ส าหรับตัวชี้วัดน้ี 

๑๐. ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน ระบุปัจจัยที่มีส่วนสนับสนุนต่อการด าเนินการ ส าหรับตัวชี้วัดน้ี เช่น ความ
ร่วมมือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง การก ากับอย่างเข้มงวดของผู้บริหาร เป็นต้น 

๑๑. อุปสรรคต่อการด าเนินงาน     ระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการ ส าหรับตัวชี้วัดน้ี เช่น กระบวนการ
ท างานซ้ าซ้อน  ไม่มีการก าหนดระยะเวลาการท างานที่ชัดเจน เป็นต้น 

๑๒. ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงาน  
ในระยะต่อไป  

ระบุข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานตามตัวชี้วัดน้ีในระยะต่อไป 
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 หัวข้อรายงาน ค าอธิบาย 

๑๓. หลักฐานอ้างอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใช้อ้างอิง และจ านวนของเอกสารที่ ได้    
จัดส่งมา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตัวอย่าง
หลักฐานอ้างอิง เช่น รายละเ อียดของแผนงาน หนังสือค าสั่ งแต่งตั้ง
คณะท างาน รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น ทั้งน้ีขอให้ระบุให้ชัดเจน  
ว่าเอกสาร/หลักฐานที่จัดส่งมาประกอบน้ันมีความเก่ียวข้องหรือสอดคล้องกับ
การด าเนินงานของตัวชี้วัดอย่างไร 

 
 
 
 


