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ค ำน ำค ำน ำ  
  

รายงานประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
รอบ  6  เดื อน  (1 ตุ ล าคม  2564 - 31 มี น าคม  2565) ฉบั บนี้  กลุ่ ม งาน ติ ดต ามและป ระ เมิ น ผล  
ส านักนโยบายและแผนจัดท าขึ้นเพ่ือประเมินความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค และผลส าเร็จจากการด าเนินการ
ในแต่ละตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ เพ่ือประโยชน์ในการก ากับ เร่งรัดผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ส านั ก งานฯ  ให้ เป็ น ไปตามวั ตถุ ประสงค์ เชิ งยุ ท ธศาสตร์ อย่ างมี ป ระสิ ทธิ ภ าพ และประสิ ทธิ ผล  
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กรระยะ 5 ปี “ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นองค์กรที่มี 
ขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) เป็นระบบราชการ 4.0 และมีระบบการปฏิบัติงานและ
ให้บริการในรูปแบบ Digital Parliament”  

ทั้งนี้ ส านักนโยบายและแผน ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร บุคลากรของส านัก/กลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นตรง
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทุกท่าน ที่ให้การสนับสนุนข้อมูล เพ่ือให้การจัดท ารายงานประเมิน
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) 
ในครั้งนี้ ให้มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร 
หน่วยงานและบุคลากรภายในส านักงานฯ ต่อไป 
 
 
 

กลุ่มงานติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและแผน 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

เมษายน 2565 
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บทสรุปผู้บริหาร 

ตามที่ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ประกาศใช้แผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) เพ่ือเป็นกรอบทิศทางการพัฒนาส านักงานฯ 
ให้รองรับและสนับสนุนการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ 
แห่ งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 แนวนโยบายรัฐบาล กรอบทิศทางการพัฒนาประเทศ 
ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ความคาดหวังและความต้องการของประชาชน 
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) และผู้บริหาร ตลอดจน
ข้อบังคับ กฎหมาย กฎ และระเบียบการปฏิบัติราชการที่ เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติและประชาชน นั้น เพ่ือให้ทราบความก้าวหน้าหรือผลส าเร็จ รวมถึง
ปัญหา อุปสรรคจากการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 
(ฉบั บปรับปรุง พ .ศ . 2564) ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ . 2565 กลุ่ ม งานติ ดตามและประเมินผล  
ส านักนโยบายและแผน จึงได้จัดท ารายงานประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565)  ขึ้น พบว่า ส านักงานฯ ได้มีการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) จ านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 17 ตัวชี้วัด โดยค่าเฉลี่ย 
จากการประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินงานในภาพรวม อยู่ในระดับคะแนนที่ 2.51 คะแนน  
หรือคิดเป็นร้อยละ 75.18 สรุปความก้าวหน้าจ าแนกตามยุทธศาสตร์ได ้ดังนี้  

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament มีตัวชี้วัดความส าเร็จ  
จ านวน 5 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 59.72  

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียน 
และรัฐสภาระหว่างประเทศ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 5 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 80  

3. ยุทธศาสตร์ที่  3 : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ  มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 3 ตัวชี้วัด  
มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 85  

4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาล
และความผาสุกในการปฏิบัติงาน มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 4 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 76 

ข้อเสนอแนะและปัจจัยความส าเร็จ 

1. ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญกับถ่ายทอดตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ไปสู่การปฏิบัติได้ทั่วทั้งองค์กร 
โดยมีการมอบหมายให้หน่วยงาน คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการและคณะท างานรับผิดชอบตามล าดับ  
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้มีการ 
ทบทวนปรับรูปแบบการด าเนินการ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินการ  
ตามแผนงานหรือโครงการขับเคลื่อนตัวชี้วัด ดังนั้น หน่วยงานผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด ควรวิเคราะห์แนวโน้ม 
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ของการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา รวมถึงคาดการณ์ผลการด าเนินงานในอนาคต ให้สอดคล้องกับบริบทและ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม 

2. การวัดความพึงพอใจต่อโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ควรก าหนดให้มีการรายงานผลการประเมินโครงการ 
ทุกครั้งที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เพ่ือให้สามารถน าข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ปัญหา อุปสรรค รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะที่ได้รับจากกลุ่มเป้าหมายมาใช้ประกอบการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงการด าเนินโครงการ 
ในครั้งต่อไป   
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บทสรุปผู้บริหำร ข 

สำรบัญ  

ส่วนที่ 1 : บทน ำ 1 

ส่วนที่ 2 :  รำยงำนประเมินควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลำคม 2564 - 31 มีนำคม 2565) 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 1  พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament 5 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือ 
ในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

23 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

30 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ 
มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

46 

ส่วนที่ 3 : บทสรุป  
63 

 



 
 
 
 
 

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน 

(1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565)  
 
บทน า :  

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้ประกำศใช้ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) เพ่ือเป็นกรอบทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนฯ  
ให้รองรับและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมบทบำทภำรกิจของสถำบันนิติบัญญัติให้เป็นไปตำมรัฐธรรมนูญ 
แห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 แนวนโยบำยรัฐบำล กรอบทิศทำงกำรพัฒนำประเทศตำม 
แผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี แผนกำรปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12  
(พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ควำมคำดหวังและควำมต้องกำรของประชำชน 
ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบำยคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรรัฐสภำ (ก.ร.) และผู้บริหำร ตลอดจน
ข้อบังคับ กฎหมำย กฎ และระเบียบกำรปฏิบัติรำชกำรที่ เกี่ยวข้อง ให้มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล  
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชำติและประชำชน ประกอบด้วย 4 ยุทธศำสตร์ ดังนี้ 1) ยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
พัฒนำองค์กรให้ก้ำวสู่กำรเป็น Digital Parliament 2) ยุทธศำสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภำไทยเป็นศูนย์กลำง 
ควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 3) ยุทธศำสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม 
ของภำคพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงำนนิติบัญญัติ 
และ 4) ยุทธศำสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญ มีธรรมำภิบำล  
และควำมผำสุกในกำรปฏิบัติงำน 

ดังนั้น เพ่ือให้ทรำบควำมก้ำวหน้ำหรือผลส ำเร็จ รวมถึงปัญหำ อุปสรรคจำกกำรด ำเนินกำร 
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 กลุ่มงำนติดตำมและประเมินผล ส ำนักนโยบำยและแผน จึงได้จัดท ำรำยงำน
ประเมินควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 
2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลำคม 2564 - 
31 มีนำคม 2565) ขึ้น และจะได้น ำข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในกำรทบทวน ปรับปรุงและพัฒนำแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำนในกำรขับเคลื่อนแผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนฯ ดังกล่ำว ให้บรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์และ
เป้ำหมำยไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล และเป็นไปในทิศทำงกำรพัฒนำส ำนักงำนฯ ต่อไป 
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วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมายองค์กรและยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

 

   

  
 

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament ในปี 2022 
 

   

  
 

 1. เสริมสร้ำงกระบวนกำรนิติบัญญัติให้มีคุณภำพและได้มำตรฐำนสำกล 
 2. เสริมสร้ำงบทบำทและควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียนและรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
 3. ส่งเสริมวัฒนธรรมทำงกำรเมืองและกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในระบอบประชำธิปไตยอันมี
พระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 

 

  
  
 
 
 
 
 
 

 

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 
เป็นระบบรำชกำร 4.0 และมีระบบกำรปฏิบัติงำนและให้บริกำรในรูปแบบ Digital Parliament 
 
 

 
 

 
 

  
 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวสู่กำรเป็น Digital Parliament 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 ผลักดันให้รัฐสภำไทยเป็นศูนย์กลำงควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียนและรัฐสภำ

ระหว่ำงประเทศ 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคพลเมืองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์

ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงำนนิติบัญญัติ 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญ มีธรรมำภิบำล  

และควำมผำสุกในกำรปฏิบัติงำน 
 
 
 
  

เป้าหมายองค์กรระยะ 5 ป ี

แผนปฏิบัติราชการ 

 วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 
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วิธีด าเนินการติดตามและประเมินผล : 
กำรติ ดตำมและประเมินผลกำรด ำเนิ นงำน ตำมแผนปฏิบั ติ รำชกำรส ำนั กงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
โดยด ำเนินกำรติดตำมตัวชี้วัดระดับเป้ำประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ รวมถึงตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ  
ของโครงกำรที่ถ่ำยทอดสู่แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี ที่อยู่ในกำรควบคุม 
ก ำกับ กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยก ำหนดเกณฑ์
กำรประเมินควำมส ำเร็จของกำรบรรลุเป้ำหมำยแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

 เกณฑ์การประเมิน กำรประเมินควำมส ำเร็จกำรบรรลุเป้ำหมำยแต่ละตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำร
ส ำนักงำนฯ ให้พิจำรณำผลส ำเร็จตำมตัวชี้วัด  

 ตารางและสูตรการค านวณ   

ตัวช้ีวัด 
(i) 

น้ าหนัก 
(Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับ 
ร้อยละของเป้าหมายผลผลิต 

คะแนน 
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนน 
ถ่วงน้ าหนัก 
(Wi  SMi) 1 2 3 4 5 

KPI1  W1 60 70 80 90 100 SM1 W1  SM1 

KPI2 W2 60 70 80 90 100 SM2 W2  SM2 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 

KPIi Wi 60 70 80 90 100 SMi Wi  SMi 

น้ าหนักรวม  Wi = 1   (Wi  SMi) 

  ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  เท่ากับ 

 

   หรือ 

 

  โดยท่ี 

W หมำยถึง  น้ ำหนักควำมส ำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่ก ำหนดขึ้นจำกแผนปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำร
ระดับกรมหรือเทียบเท่ำ และผลรวมของน้ ำหนักของทุกเป้ำหมำยผลผลิต เท่ำกับ 1 

SM หมำยถึง คะแนนที่ได้จำกกำรเทียบกับร้อยละของเป้ำหมำยผลผลิต 
i  หมำยถึง ล ำดับที่ของตัวชี้วัดที่ก ำหนดขึ้นตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 1, 2, ... ,i 

 (Wi  SMi) 

 Wi 

(W1  SM1) + (W2  SM2) + . . . + (Wi  SMi) 

W1 + W2 + . . . + Wi 
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  เกณฑ์การให้คะแนน   

  ช่วงปรับเกณฑ์กำรให้คะแนน +/- 1 ร้อยละ 1 ต่อคะแนน โดยก ำหนดเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1  (Wi  SMi) = 1 

2  (Wi  SMi) = 2 

3  (Wi  SMi) = 3 

4  (Wi  SMi) = 4 

5  (Wi  SMi) = 5 
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รายงานประเมินความก้าวหน้าการด าเนนิงานตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) 

------------------------------------------- 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament 

พันธกิจ : เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์: 
ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร:์
ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลด้านนิติบัญญัติและ 
เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง
ผ่านระบบดิจิทัล 

ตัวชี้วัดที่ 1. ร้อยละความส าเร็จ
ของการขับเคลื่อนแผนพัฒนา 
Digital Parliament 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 59 อยู่ระหว่างด าเนินการ มีค่าเฉลี่ยของความก้าวหน้า
เท่ากับ ร้อยละ 59  
1) การด าเนินการตามแผนพัฒนา Digital 
Parliament ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 35 
2) โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
เข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน ความก้าวหน้า 
คิดเปน็ร้อยละ 50 
3) การพัฒนาระบบข้อมูลการให้บริการด้านนิติ
บัญญัติ ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 52  
4) โครงการที่ปรึกษาออกแบบสถาปัตยกรรม 
และกลไกการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลส าหรับ
พัฒนาระบบสนับสนุนการพิจารณางบประมาณ
แผ่นดิน และคลังข้อมูลระบบสนับสนุนการ
วิเคราะห์ข้อมูลและวิจัยส าหรับองค์กรดิจิทัล 
(Big Data) ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 100 
 

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนแผน Digital 
Parliament, ส านัก
การประชุม, ส านัก
สารสนเทศและส านัก
วิชาการ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) การด าเนินการตามแผนพัฒนา 

Digital Parliament ของรัฐสภา 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565 ) 

1 แผนงาน 1 แผนงาน 
(ร้อยละ 35) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
โดยการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา 
Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2561 - 2565 ) ภายใต้การก ากับดูแลของ
คณะกรรมการขับเคลื่อนแผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 
2565) ขับเคลื่อนด้วย 3 ยุทธศาสตร์ โดยในรอบ  
6 เดือน มีค่าเฉลี่ยของความก้าวหน้าร้อยละ 35  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
รองรับอาคารรัฐสภา มีการด าเนินงานที่ต่อเนื่อง
เป็นไปตามแผนพัฒนา Digital Parliament  
ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) ได้
ก าหนดการพัฒนาระบบส าหรับบริหารจัดการ 
การเข้าถึงระบบสารสนเทศของรัฐสภาในแบบ 
Single Sign-On เพ่ือให้การบริหารจัดการ 
การเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของรัฐสภา ลงชื่อ
เข้าใช้งานระบบ (Login) ครั้งเดียว แล้วสามารถ
เข้าใช้งานระบบหลายระบบได้ โดยไม่ต้องลงชื่อ
เข้าใช้งานซ้ าอีก ท าให้ลดความซ้ าซ้อนในการ
ตรวจสอบการเข้าใช้งานของผู้ดูแลระบบ  

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนแผน Digital 
Parliament 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
โดยในการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศ
นั้น จะใช้การยืนยันอัตลักษณ์ด้วยวิธีการก าหนด
รหัสตัวตน (User Identity) และรหัสผ่าน 
(Password) ซึ่งมีกระบวนการที่จะต้องบริหาร
จัดการให้มีความยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพในการ
รักษาความปลอดภัย ในรอบ 6 เดือน มีการด าเนินการ 
ดังนี้ 
1) จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) และ
ระบบตรวจการเข้าถึงระบบสารสนเทศ (Single 
Sign-On) 
2) ด าเนินการส ารวจและศึกษาความต้องการของ
ระบบ โดยติดตั้งซอฟต์แวร์เครื่องมือ Identity 
Management,  Single Sign-On และซอฟต์แวร์
บริหารจัดการผู้ใช้งานระบบ (Directory Service) 
และการศึกษาความต้องการใช้งานระบบบริหาร
จัดการตัวตนผู้ใช้งาน (Identity Management) 
และระบบตรวจการเข้าถึงระบบสารสนเทศกลาง 
Single Sign-On 
3) ด าเนินการออกแบบกระบวนการท างานระบบ 
โดยออกแบบจ าลองต้นแบบ (Prototype Design) 
ระบบ และออกแบบระบบบริหารจัดการตัวตน
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ผู้ใช้งาน (Identity Management) และระบบ
ตรวจการเข้าถึงระบบสารสนเทศกลาง Single 
Sign-On  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ในรอบ 6 เดือน 
มีการด าเนินการ  ดังนี้ 
1) จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 
2) จัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรยีนรู้ด้านความมั่นคง
ปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศของข้าราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน  
76 คน ในหัวข้อนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
รักษาความมั่นคงด้านสารสนเทศของรัฐสภา,
การสร้างความตระหนักในการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ (Information 
Security Awareness) และพระราชบัญญัติ 
ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในรอบ 6 เดือน 
มีการด าเนินการ ดังนี้ 
1) จัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ของบุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปี พ.ศ. 2565  
2) จัดท าหลักสูตรพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
บุคลากรสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 2565 
3) ด าเนินการฝึกอบรมแล้วเสร็จ จ านวน 5 หลักสูตร 
จาก 12 หลักสูตร 

 2) โครงการเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจในการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 
ของประชาชน 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 50)  

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
โดยในรอบ 6 เดือน มีการจัดโครงการแล้ว 2 ครั้ง 
และก าหนดแผนการด าเนินโครงการอีก 2 ครั้ง 
ในเดือนพฤษภาคม – มิถุนายน 2565 มีค่าเฉลี่ย
ของความก้าวหน้าร้อยละ 50 มีรายละเอียด ดังนี้ 
ครั้งที่ 1 ภาคเหนือ จังหวัดนครสวรรค ์จัดสัมมนา 
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2565 ณ โรงแรมโฟทูซี  
เดอะชิค โฮเทล นครสวรรค์ อ าเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค ์ 
ครั้งที่ 2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดบุรีรัมย์  
จัดสัมมนาเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2565  
ครั้งที่ 3 ภาคใต้ จังหวัดสุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่  
6 – 8 พฤษภาคม 2565  

ส านักการประชุม 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ครั้งที่ 4 ภาคกลาง ด าเนินการผ่านทางระบบ
ออนไลน์  

 3) การพัฒนาระบบข้อมูล 
การให้บริการด้านนิติบัญญัติ 

1 แผนงาน 1 แผนงาน
(ร้อยละ 52)  

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
โดยคณะกรรมการด าเนินการบูรณาการ
ฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา มีค่าเฉลี่ยของความก้าวหน้าร้อยละ 
52 มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) ทบทวนแผนบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและ
กฎหมายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 
2562-2565 และจัดท าแผนปฏิบัติการบูรณาการ
ฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
2) การศึกษา วิเคราะห์ฐานข้อมูลวิชาการและ
กฎหมาย 
3) การปรับปรุงและพัฒนาฐานข้อมูลวิชาการและ
กฎหมายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
4) น าเข้าข้อมูลด้านวิชาการและกฎหมายเข้า
ระบบฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภาโดยข้อมูล ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2565 มีการน าเข้าข้อมูล ดังนี้ 

ส านักสารสนเทศและ
ส านักวิชาการ,
คณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการ 
ที่เก่ียวข้อง 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
   - เอกสารวิชาการและกฎหมายสนับสนุนการ
พิจารณาร่างกฎหมายและหนังสือสัญญาระหว่าง
ประเทศ รวม 53 ฉบับ 
   - เอกสารเชิงวิเคราะห์ด้านวิชาการและ
กฎหมาย รวม 8 เรื่อง 
5) การสร้างภาคีเครือข่ายข้อมูลวิชาการและ
กฎหมายกับสถาบันพระปกเกล้าต่อเนื่อง  
6) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ฐานข้อมูลวิชาการ
และกฎหมายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ผ่านสกู๊ปข่าว/รายงานพิเศษ, คลิป TikTok วุฒิสภา
เพ่ือประชาชน, SMS ข้อความประชาสัมพันธ์ 
และอินโฟกราฟฟิก, ข่าวประชาสัมพันธ์และ
Banner และจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจการ
ใช้บริการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมาย  

 4) โครงการจ้างที่ปรึกษา
ออกแบบสถาปัตยกรรมและกลไก
การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล
ส าหรับพัฒนาระบบข้อมูล
สนับสนุนการพิจารณา
งบประมาณแผ่นดิน และ
คลังขอ้มูลระบบสนับสนุนการ

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 100) 

ด าเนินการแล้วเสร็จ  
โดยส านักงานฯ จ้างมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
เป็นที่ปรึกษาออกแบบสถาปัตยกรรมและกลไก
การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลส าหรับพัฒนา
ระบบข้อมูลสนับสนุนการพิจารณางบประมาณ
แผ่นดินและคลังข้อมูลระบบสนับสนุน 
การวิเคราะห์ข้อมูลและวิจัยส าหรับองค์กรดิจิทัล 
(Big Data) โดยวิธีเฉพาะเจาะจง เป็นจ านวนเงิน 

ส านักสารสนเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
วิเคราะห์ข้อมูลและวิจัยส าหรับ
องค์กรดิจิทัล (Big Data) 

4,000,000 บาท ตามสัญญาเลขที่ 69/2564  
ลงวันที่ 31 มีนาคม 2564 โดยก าหนดส่งมอบ
งานและการช าระเงินค่าจ้าง เป็น 3 งวด  
ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2565 โดยคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษาฯ (Big Data)  
ได้ตรวจรับงานงวดที่ 3 เสร็จเรียบร้อยแล้ว  
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 100  

ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ : 
คุณภาพการบริการ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์:
ผู้รับบริการได้รับบริการที่มี 
คุณภาพ (ตรงตามความ 
ต้องการและรวดเร็ว) 

ตัวช้ีวัดที่ 2. ความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในการรับบริการ 

ร้อยละ 85 พึงพอใจ 
ร้อยละ 90  

(เม่ือเทียบกับ
ค่าเป้าหมาย 
ผลส าเร็จ  
คิดเป็น 

ร้อยละ 100) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ เมื่อเทียบกับค่าเป้าหมาย 
ผลส าเร็จ เท่ากับร้อยละ 100  
โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด 3  
การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้จัดท าแผนการด าเนินงานของ
คณะอนุกรรมการฯ และเก็บข้อมูลสารสนเทศ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
ในประเด็นการให้บริการของส านักงาน 6 ด้าน คือ 
1) ด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 2) ด้านการ
ประชุมคณะกรรมาธิการ 3) ด้านวิชาการและ
กฎหมาย 4) ด้านต่างประเทศ 5) ด้านการสร้าง
เครือข่ายความเป็นพลเมือง/ยุวชนในระบอบ
ประชาธิปไตย และ 6) ด้านสื่อสาธารณะของฝ่าย

คณะอนุกรรมการ
พัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการองค์กร
ตามแนวทาง PMQA 
หมวด 3 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
นิติบัญญัติ โดยเก็บข้อมูลในช่วงเดือนมกราคม-
กุมภาพันธ์ 2565  รวมจ านวน 45 คน ประกอบด้วย
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 22 คน สมาชิก
วุฒิสภา จ านวน 4 คน ประธานคณะกรรมาธิการ
สามัญ สภาผู้แทนราษฎร จ านวน 11 คน ยุวชน
พลเมือง/แฟนเพจ จ านวน 8 คน โดยผลจากการ
สัมภาษณ์ได้จัดกลุ่มออกเป็นประเด็นหลักใน 3 เรื่อง 
คือ 1) ความคิดเห็นต่อการให้บริการ 
ในปัจจุบัน 2) ประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุง
พัฒนาการให้บริการ 3) ความต้องการ/ความคาดหวงั
ในอนาคต ซึ่งภาพรวมผลการสัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจในการ
ให้บริการในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 90 ซึ่งสูงกว่า
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (ร้อยละ 85) ดังนั้น
ผลส าเร็จจึงคิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนประเด็น 
ที่ต้องการให้ปรับปรุง/พัฒนาการให้บริการ คือ 
ความรวดเร็วในการให้บริการ การใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ในการปฏิบัติงาน เช่น การประชุม
ออนไลน์หรือ E – meeting การจัดท า  
Application ต่างๆ  เพื่อรองรับการสนับสนุน
ภารกิจของสมาชิกรัฐสภา อีกทั้ง การจัดท า
เอกสารวิชาการเชิงวิเคราะห์เพ่ือรองรับการ
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ประชุมสภาและการประชุมกรรมาธิการ ตลอดจน
การเพ่ิมช่องทางต่างๆ ให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมและเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกมากขึ้น        
   นอกจากนี้ มีการเสนอแนะให้มีการปรับปรุง
ระบบงานให้มีความคล่องตัวและบูรณาการท างาน
ร่วมกัน การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหม่ส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน การพัฒนา
บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  
การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง การปรับ
สภาพแวดล้อมของส านักงานฯ ให้เหมาะสมและ
อ านวยความสะดวกแก้ผู้รับบริการ  
   โดยคณะอนุกรรมการฯ เสนอรายงานสรุปผล
การสัมภาษณ์ดังกล่าวให้เลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร
พิจารณาและเห็นชอบให้แจ้งเวียนให้หน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องน าข้อมูลไปใช้ประกอบการปรับปรุง
พัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
   ทั้งนี้ ในส่วนของการส ารวจการให้บริการ 
ของหน่วยงานภายในส านักงานฯ ได้มีข้อมูลตอบ
กลับมาบางส่วนและอยู่ระหว่างการเก็บข้อมูล 
ของแต่ละส านัก ซึ่งคาดว่าจะน าส่งข้อมูล 
ผลส ารวจความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ  
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ให้คณะอนุกรรมการฯ ภายในเดือนมิถุนายน 
2565 เพ่ือรวบรวมข้อมูลผลการปรับปรุงและ
พัฒนาการให้บริการของส านักงานฯและสอบถาม
ความพึงพอใจต่อการปรับปรุงและพัฒนาการ
ให้บริการจากผู้รับบริการอีกครั้ง ในช่วงเดือน
มิถุนายน – สิงหาคม 2565 

ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ :  
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ :
ส านักงานเป็นระบบราชการ 
4.0 

ตัวช้ีวัดที่ 3. ส านักงานผ่าน 
การประเมิน PMQA 4.0 
(คะแนนเฉลี่ย 400 คะแนน) 
 

ผ่านขั้นตอน
การตรวจสอบ

ผลการ
ประเมิน
เบื้องต้น 

อย่างน้อย  
3 หมวด 

1 หมวด  
(ผลการ

ประเมินเฉลี่ย
ทั้ง 7 หมวด

เท่ากับ 374.56 
คะแนน ดังนั้น
เมื่อเทียบกับ
ค่าเป้าหมาย 
400 คะแนน 

ผลการประเมิน  
คิดเป็น  

ร้อยละ 93.64) 

ด าเนินการแล้วเสร็จ มีผลการประเมินจากผู้ตรวจ 
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 374.56 คะแนน และเมื่อ
เทียบกับค่าเป้าหมาย 400 คะแนน จะได้ผลส าเร็จ 
เท่ากับร้อยละ 93.64 
โดยส านักงานฯ ได้ส่งผลงานเข้าประกวดรางวัล 
PMQA รายหมวด และ 4.0 และส านักงาน ก.พ.ร. 
ได้ประกาศรายชื่อหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2565 มีผลการประเมิน
เบื้องต้น (ขั้นตอนที่ 1) ดังนี้ 
1) PMQA รายหมวด ประกาศผลการตรวจ
พิจารณาเอกสารการรับสมัครเบื้องต้น เมื่อวันที่ 
23 กุมภาพันธ์ 2565 ส านักงานฯ ผ่านการ
พิจารณา 2 หมวด คือ หมวด 2 และหมวด 4  
2) PMQA 4.0 ส านักงานฯ ไม่ผ่านการพิจารณา 
โดยมีผลการประเมินจากผู้ตรวจ มีคะแนนเฉลี่ย

ส านักนโยบายและแผน, 
คณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ PMQA 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
เท่ากับ 374.56 คะแนน หรือ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรเป็นระบบราชการ 4.0 ที่ระดับ 3.0 
มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมวด 1 การน าองค์การ : 385.42 คะแนน 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ : 375 คะแนน 
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : 382.81 คะแนน 
หมวด 4 การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู ้: 
376.74 คะแนน 
หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร : 427.08 คะแนน 
หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ : 371.53 คะแนน 
หมวด 7 การบรรลุผลลัพธ์การด าเนินการ: 
303.33 คะแนน 

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการทบทวนและปรับแผน

ยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรตามแผน
ยุทธศาสตร์ 20 ปี 

1 โครงการ ด าเนินการ
เดือน

กรกฎาคม-
กันยายน 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
มีการจัดท าประเด็นพัฒนาและก าหนดตัวชี้วัด 
โดยก าหนดการจัดโครงการ 2 ครั้ง ดังนี้ 
กิจกรรมที่ 1 สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การน า
องค์กรที่สร้างความยั่งยืนไปสู่การเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ในเดือนกรกฎาคม 2565 
กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
จัดท าแผนที่เชิงยุทธศาสตร์ ก าหนดกรอบตัวชี้วัด 

ส านักนโยบายและ
แผน 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
และมาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ในเดือนกันยายน 
2565  

 2) โครงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 60) 

 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
ส านักงาน ฯ จ้างบริษัท ซูเปอร์โพล จ ากัด  
ในวงเงิน 1,793,624.00 บาท โดยที่ปรึกษา
โครงการฯ มีการด าเนินการตามสัญญาจ้างฯ ดังนี้  
1) ประชุมหารือร่วมกันกับส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินโครงการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
2) จัดฝึกอบรม สร้างความรู้ความเข้าใจ ก ากับ 
ติดตาม ให้ค าปรึกษา แนะน าการประเมินผลลัพธ์
และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
- วันพฤหัสบดีที่ 10 กุมภาพันธ์ 2565 ส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา 
- วันศุกร์ที่ 11 กุมภาพันธ์ 2565 ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
3) จัดคลินิกรับฟังปัญหา อุปสรรค และให้
ค าแนะน าการด าเนินงานตามกรอบการ

ส านักงานเลขานุการ 
ก.ร. 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
ประเมินผลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ครั้งที่ 1 ในวันที ่24– 25 
มีนาคม 2565  
  ทั้งนี้ ก าหนดการให้ค าปรึกษาในกิจกรรมการ
ติดตาม ประเมินผลลัพธ์ และให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Site Visit) ครั้งที่ 1 ตามกรอบการประเมินผล
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาฯ ในวันพุธที่ 27 
เมษายน 2565  เวลา 09.00 - 12.00 นาฬิกา 
และวันพฤหัสบดีที่  28  เมษายน 2565   
เวลา 09.00  - 15.30  นาฬิกา และก าหนดการ 
ส่งรายงานงวดที่ 1 ในเดือนพฤษภาคม 2565 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ :
ส านักงานเป็นระบบการ 
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น รู ป แ บ บ 
Digital Parliament 

ตัวช้ีวัดที่ 4. จ านวน
กระบวนการ/การบริการที่ใช้
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและ 
การลดต้นทุน 

1 
กระบวนการ 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

(4 กระบวนการ
ที่พัฒนา 

ในปี 2565 
ความก้าวหน้า
เฉลี่ยร้อยละ 

52) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ มีความก้าวหน้าเฉลี่ย 
เท่ากับ ร้อยละ 52 
1) โครงการพัฒนาระบบถอดความเสียงการ
ประชุมด้วยเทคโนโลยีการรู้จ าเสียงพูด 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 50 
2) โครงการปรับปรุงระบบไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 60 
3) โครงการพัฒนาการเข้าชื่อเสนอกฎหมายด้วย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (e-Initiative) 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 50 

ส านักสารสนเทศ, 
คณะกรรมการ 
ที่เก่ียวข้อง,  
ทุกหน่วยงาน 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
4) โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
การเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
เครือ่งคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และอุปกรณ์เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ผ่านโมบายแอพพลิเคชัน 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 50 

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการพัฒนาระบบถอด

ความเสียงการประชุมด้วย
เทคโนโลยีการรู้จ าเสียงพูด 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 50) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 50 
คณะกรรมการพิจารณาผลแล้วเสร็จ โดยเลือก
บริษัท เอไอไนน์ จ ากัด เสนอราคาเป็นเงินทั้งสิ้น 
6,500,000 บาท และจัดส่งรายงานฯ ให้เลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรผ่านผู้อ านวยการส านักการคลัง
และงบประมาณพิจารณาด าเนินการตามระเบียบ
ต่อไป (ตามบันทึกท่ี สผ0013/547 ลงวันที่ 22 
มีนาคม 2565) โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท า
ร่างสัญญา/ตรวจสัญญา 

ส านักสารสนเทศ 

 2) โครงการปรับปรุงระบบ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 60) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 60 
ส านักงาน ฯ จ้าง บจ.ทีจีเอส เอ็นเตอร์ไพรส์ 
เน็ตเวิร์ค ในวงเงิน 12,170,000 บาท ตามสัญญา
เลขที่ 51/2565 ลงวันที่ 22 มีนาคม 2565  
โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างบริษัทด าเนินการตามสัญญา 

ส านักสารสนเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
 3) โครงการพัฒนาการเข้าชื่อ 

เสนอกฎหมายด้วยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
(e-Initiative) 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 50) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 50 
คณะกรรมการพิจารณาผลแล้วเสร็จ โดยเลือก
บริษัท ไอแอพพ์เทคโนโลยี จ ากัด เสนอราคา 
เป็นเงินทั้งสิ้น 5,900,000 บาท และจัดส่ง
รายงานฯ ให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ผ่านผู้อ านวยการส านักการคลังและงบประมาณ 
พิจารณาด าเนินการตามระเบียบต่อไป  
(ตามบันทึกท่ี สผ 0013.03/549 ลงวันที่ 18 
มีนาคม 2565) โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท า
ร่างสัญญา/ตรวจสัญญา 

ส านักสารสนเทศ 

 4) โครงการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการการเปลี่ยนแปลง 
(Change Management)  
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
และอุปกรณ์เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ผ่านโมบาย 
แอพพลิเคชัน 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 50) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 50 
คณะกรรมการพิจารณาผลแล้วเสร็จ โดยเลือก
บริษัท บริษัท พี เอสอาร์แอคเซ็ส จ ากัด  
เสนอราคาเป็นเงินทั้งสิ้น 3,580,000 บาท  
และจัดส่งรายงานฯ ให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ผ่านผู้อ านวยการส านักการคลังและงบประมาณ 
พิจารณาด าเนินการตามระเบียบต่อไป  
(ตามบันทึกท่ี สผ0013.04/568 ลงวันที่ 21 
มีนาคม 2565) โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท า
ร่างสัญญา/ตรวจสัญญา 

ส านักสารสนเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
 5) กระบวนการ/การบริการอ่ืนๆ 

ที่ใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและ
การลดต้นทุน 

  อยู่ระหว่างด าเนินการ 
1) การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom 
Meeting Application ในรอบ 6 เดือน รวม
จ านวน 1,990 ครั้ง 
2) การรับส่งหนังสือทางระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ 
3) การใช้ Application Line ในการติดต่อสื่อสาร 
แจ้งเวียนเอกสารในช่วง Work From Home 
4) การอบรมผ่านระบบ e-learning  
ของส านักงานฯ 

ส านักสารสนเทศ 
และทุกหน่วยงาน 

ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ :  
การพัฒนาองค์การ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ :
การน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ให้เหมาะสมในการ
ปฏิบัติงาน 

ตัวชี้วัดที่ 5. ระดับความส าเร็จ
ของการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
และการสร้างนวัตกรรม 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

4 กลุ่ม/ 
อย่างน้อย  

3 นวัตกรรม 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
(ร้อยละ 46) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 46 
1) โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับ 
บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ความก้าวหน้า 
คิดเป็นร้อยละ 42 
2) โครงการขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานฯ 
ประจ าปี พ.ศ. 2565 ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 50 
 
 
 
 

ส านักสารสนเทศ, 
คณะกรรมการ 
ที่เก่ียวข้อง 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการพัฒนาทักษะ 

ด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากร 
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 42) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 42 
โดยก าหนดแผนการฝึกอบรมให้แก่บุคลากร 
ของส านักงานฯ 4 กลุ่มเป้าหมาย ในรอบ 6 เดือน
มีการจัดฝึกอบรมแล้วเสร็จ จ านวน 5 หลักสูตร 
จาก 12 หลักสูตร ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 
42 และก าหนดเป้าหมายการจัดฝึกอบรมระหว่าง
เดือนเมษายน - มิถุนายน 2565 จ านวน 7 
หลักสูตร  

ส านักสารสนเทศ 

 2) โครงการขับเคลื่อนนวัตกรรม 
ของส านักงานฯ ประจ าปี  
พ.ศ. 2565  

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 50) 

 

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 50 
โดยคณะกรรมการขับเคลื่อนนวัตกรรม 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   
มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯ จัดท าแผนการด าเนินงาน 
และแผนการด าเนินการขับเคลื่อนนวัตกรรม 
จัดท าหลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพข้อเสนอ
นวัตกรรมและประชาสัมพันธ์เชิญชวนการส่ง
ข้อเสนอนวัตกรรมผ่านระบบส านักงาน

คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนนวัตกรรม
ของส านักงาน
เลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ทีร่ับผิดชอบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-office) และผ่านระบบ
อินทราเน็ตของส านักงานฯ 
2) การส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
ของส านักงาน โดยจัดโครงการขับเคลื่อน
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กิจกรรมที่ 1 
ส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรม ในวัน
จันทร์ที่ 24 มกราคม 2565 และจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรม 
3) ข้อเสนอนวัตกรรม ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ก าหนดการส่งข้อเสนอนวัตกรรม 
ถึงวันที่ 18 เมษายน 2565 และคณะกรรมการฯ 
ด าเนินการคัดเลือกและประเมินคุณภาพข้อเสนอ
นวัตกรรม โดยจะประกาศผลในเดือนพฤษภาคม 
2565 ทั้งนี้ จะมีการติดตามผลการด าเนินงาน 
ตามข้อเสนอนวัตกรรมรอบ 9 เดือน และรอบ  
12 เดือน เพ่ือแสดงถึงการน าไปใช้งานไดจริง  
และจดักิจกรรมเสวนาถอดบทเรียน จัดงานแสดง
นิทรรศการผลงานนวัตกรรม และมอบรางวัล
นวัตกรรมดีเดนในเดือนสิงหาคม-กันยายน 2565  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

พันธกิจ : เสริมสร้างบทบาทและความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์:  
รัฐสภาไทยมีบทบาทน าในเวที
รัฐสภาระหว่างประเทศ 

ตัวช้ีวัดที่ 6. จ านวนประเด็น 
ที่เสนอต่อที่ประชุมรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า  
5 ประเด็น 

48 ประเด็น 
(เม่ือเทียบกับ
ค่าเป้าหมาย 
ผลส าเร็จ  
คิดเป็น 

ร้อยละ 100) 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย เมื่อเทียบกับค่า
เป้าหมาย 5 ประเด็น ด าเนินการแล้วเสร็จ 48 
ประเด็น ผลส าเร็จคิดเป็น ร้อยละ 100 
โดยในรอบ 6 เดือน มีการสนับสนุนการเข้าร่วม
ประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ รวมจ านวน 26 ครั้ง โดยมีการ
จัดท าประเด็นเสนอต่อที่ประชุมรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ 18 ครั้ง  รวมจ านวน 48 ประเด็น  

ส านักองค์การรัฐสภา 
ระหว่างประเทศ 

 ตัวช้ีวัดที่ 7. จ านวนประเด็น
สารัตถะที่มีการหยิบยก 
ขึ้นมาหารือในการเข้าเยี่ยม
คารวะ/หารือบุคคลส าคัญ 
ของรัฐสภา/บุคคลส าคัญ 
ของต่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า 
20 ประเด็น 

77 ประเด็น 
(เม่ือเทียบกับค่า

เป้าหมาย 
ผลส าเร็จ  
คิดเป็น 

ร้อยละ 100) 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย เมื่อเทียบกับค่า
เป้าหมาย 20 ประเด็น ด าเนินการแล้วเสร็จ 77 
ประเด็น ผลส าเร็จคิดเป็น ร้อยละ 100 
โดยในรอบ 6 เดือน มีการสนับสนุนการเข้าเยี่ยม
คารวะ/หารือระหว่างบุคคลส าคัญของรัฐสภากับ
บุคคลชาวต่างประเทศ จ านวน 29 ครั้ง และมีการ
น าเสนอประเด็นสารัตถะในระหว่างการเข้าเยี่ยม
คารวะ/การหารือ จ านวน 77 ประเด็น  
 
 

ส านักความสัมพันธ์ 
ระหว่างประเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 ตัวช้ีวัดที่ 8. จ านวนงานวิจัย

ด้านรัฐสภาระหว่างประเทศ
กฎหมายระหว่างประเทศ 
รัฐสภาอาเซียนและกฎหมาย
อาเซียน 

 

ไม่น้อยกว่า 
1 เรื่อง 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ   

2 เรื่อง 
(ร้อยละ 50) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  จ านวน 2 เรื่อง 
ความก้าวหน้าคิดเป็น ร้อยละ 50 
โดยคณะอนุกรรมการจัดท าข้อมูลวิชาการด้าน
ประชาคมอาเซียนของรัฐสภา พิจารณาร่าง
องค์ประกอบการรายงานสรุปข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบาย (Policy Brief) และร่างสาระสังเขป
รายงานการศึกษาดูงาน 

กลุ่มงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

 ตัวช้ีวัดที่ 9. จ านวนเครือข่าย
วิชาการและกฎหมายในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลหรือบุคลากร
ภายในประเทศและประเทศกลุ่ม
อาเซียน 

2 เครือข่าย 4 เครือข่าย 
(ร้อยละ 100) 

 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย โดยด าเนินการร่วมกับ
เครือข่าย จ านวน 4 เครือข่าย ความก้าวหน้า 
คิดเป็น ร้อยละ 100 มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) จัดโครงการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคม
อาเซียน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ครั้งที่ 
1 ก าหนดการการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “บทบาท
ของรัฐสภาในการส่งเสริมการร่วมด าเนินการเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน : เป้าหมายที่ 
13 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ” ในวันศุกร์
ที่ 12 พฤศจิกายน 2564 ผ่านระบบออนไลน์ 
Application ZOOM Meeting กับเครือข่าย 
ความร่วมมือ (1) โครงการพัฒนาแห่ง
สหประชาชาติ ประจ าประเทศไทย หรือ UNDP  
(2) มูลนิธิคอนราด อาเดนาวร์ ประจ าประเทศไทย  
และ (3) ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

กลุ่มงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

https://www.kas.de/th/web/thailand/e20a0231-f558-4569-b5a8-4b715f15ff6e
https://www.kas.de/th/web/thailand/e20a0231-f558-4569-b5a8-4b715f15ff6e
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
2) จัดโครงการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคม
อาเซียน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
การสัมมนา “การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ: จากยานยนต์ไร้มลพิษสู่การปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
ความตกลงปารีส” ในวันพธุที่ 30 มีนาคม 2565 
ผ่านระบบออนไลน์ Application ZOOM 
Meeting กับเครือข่ายความร่วมมือ (1) โครงการ
พัฒนาแห่งสหประชาชาติ ประจ าประเทศไทย 
หรือ UNDP และ (2) ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
3) โครงการเสวนาประชาคมอาเซียนของรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กิจกรรม: การ
เสวนาเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “การเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ การจัดท าและทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียนของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 – 2570” ในวัน
ศุกร์ที่ 22 เมษายน 2565 ณ ห้องประชุมสัมมนา 
บี 1-2 ชั้น บี 1 อาคารรัฐสภา กับเครือข่ายความ
ร่วมมือ (1) คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล และ (2) ส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา  
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการพัฒนากฎหมาย

ภายในประเทศเพื่อรองรับการ
ท างานด้านประชาคมอาเซียน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1 โครงการ ด าเนินการ
เดือน

พฤษภาคม   

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
ด้วยการระบาดของโควิด – 19 จึงปรับรูปแบบ
กา ร จั ด กิ จ ก ร รม ให้ มี ค ว าม เหมาะสมกั บ
สถานการณ์ ทั้ งนี้  อยู่ระหว่างการขออนุมั ติ 
เพ่ือจัดโครงการในเดือนพฤษภาคม 2565 

กลุ่มงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

 2) โครงการเสวนาประชาคม
อาเซียน ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565  

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนเมษายน-

สิงหาคม 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
ด้วยการระบาดของโควิด - 19 จึงปรับรูปแบบ
กา ร จั ด กิ จ ก ร รม ให้ มี ค ว าม เหมาะสมกั บ
สถานการณ์ โดยก าหนดจัดกิจกรรม จ านวน 2 
กิจกรรม ดังนี้  
กิจกรรมที่ 1 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้าน
ประชาคมอาเซียน จ านวน 2 ครั้ง ได้แก่ 
   - ครั้งที่ 1 การบรรยายให้ความรู้ด้านการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ ณ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ในวันที่ 22 เมษายน 2565 
   - ครั้งที่ 2 การระดมสมองเพ่ือจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียน ณ 
ต่างจังหวัด คาดว่าจะจัดกิจกรรมในวันที่ 6 - 7 
พฤษภาคม 2565  
กิจกรรมที่ 2 การเสวนาประชาคมอาเซียน
รัฐสภา เดือนสิงหาคม 2565 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
การพัฒนาองค์การ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์:  
บุคลากรด้านต่างประเทศ
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรมีขีด
สมรรถนะด้านต่างประเทศ
สูง 

ตัวช้ีวัดที ่10. บุคลากรได้รับการ
พัฒนาความเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติงาน (Career 
Development) 

1 สายงาน อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
(ร้อยละ 50) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  4 โครงการ  
มีความก้าวหน้าเฉลี่ย เท่ากับร้อยละ 50 
1) โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถให้แก่
บุคลากรที่สนับสนุนภารกิจด้านการต่างประเทศ
ของสถาบันนิติบัญญัติเพ่ือเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 20 
2) โครงการเสริมสร้างศักยภาพและพัฒนาทักษะ
ด้านภาษาต่างประเทศส าหรับงานล่ามและงาน
แปลระดับสูง ด าเนินการเดือนพฤษภาคม -
ตุลาคม 2565 
3) โครงการพัฒนาบุคลากรด้านประชาคม
อาเซียนความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 80 
4) โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรด้านนิติบัญญัติ
และด้านต่างประเทศในบริบทประชาคมอาเซียน
ด าเนินการเดือนมิถุนายน 2565 

ส านักความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ, 
ส านักภาษา 
ต่างประเทศ, กลุ่มงาน
เลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการเสริมสร้างขีด

ความสามารถให้แก่บุคลากร 
ที่สนับสนุนภารกิจด้านการ
ต่างประเทศของสถาบัน 
นิติบัญญัติเพื่อเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 20)  

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 20 
โดยได้รับอนุมัติจัดโครงการวันที่ 26 เมษายน 
2565  ในรูปแบบ Hybrid  มีกลุ่มเป้าหมาย 
เข้าร่วมสัมมนา ณ ห้องประชุม ชั้น B1 จ านวน 
40 คน และสัมมนาผ่าน Zoom Meeting 

ส านักความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
Application จ านวน 60 คน โดยในรอบ 6 เดือน 
มีการแจ้งเวียนรายชื่อกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วม
สัมมนา ยืนยันวิทยากร การจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์ 
ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดสถานที่
และอุปกรณ์เพ่ือใช้ในการจัดกิจกรรม ณ รัฐสภา
และผ่าน Zoom Meeting Application 

 2) โครงการเสริมสร้างศักยภาพ
และพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศส าหรับงานล่าม
และงานแปลระดับสูง 

1 โครงการ ด าเนินการ
เดือน

พฤษภาคม-
ตุลาคม 

 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
โดยมีการปรับแผนการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปิดอบรม
ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2565 มีรายละเอียดดังนี้ 
กิจกรรมที่ 1 หลักสูตรที่เกี่ยวกับการพัฒนาการ
ล่ามและการแปล อยู่ระหว่างประสานกับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คาดว่าจะเริ่มจัด
กิจกรรมประมาณเดือนพฤษภาคม 2565 
กิจกรรมที่ 2 หลักสูตรที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาษาต่างประเทศ (ระดับสูง) ได้แก่ 
ภาษาอังกฤษ ภาษาสเปน ภาษาเยอรมัน ภาษา
อาหรับ ภาษาญี่ปุ่น และภาษาเกาหลี มีผู้
ประสงค์เข้ารับการอบรมฯ ภาษาญี่ปุ่น 
ภาษาเยอรมัน และภาษาอังกฤษ ซึ่งจะจัดอบรม
ในช่วงเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม 2565 

ส านักภาษา 
ต่างประเทศ 



30 
 

  

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 3) โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน

ประชาคมอาเซียน 
1 โครงการ 1 โครงการ 

(ร้อยละ 80)  
 ด าเนินการเสร็จแล้ว และอยู่ระหว่างการจัดท า
รายงานประเมินโครงการ ความก้าวหน้าคิดเป็น
ร้อยละ 80 
กิจกรรมที่ 1 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ "บทบาท
ของรัฐสภาในการส่งเสริมการร่วมด าเนินการ 
เพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน : เป้าหมายที่ 
13 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ" เมื่อวัน
ศุกร์ที่ 12 พฤศจิกายน 2564 เวลา 09.00 - 
16.00 นาฬิกา  ผ่าน Zoom Meeting 
Application โดยใช้งบประมาณของมูลนิธิคอน
ราด อาเดนาวร์ (Konrad Adenauer Stiftung) 
โดยการบริหารจัดการของ UNDP 
กิจกรรมที่ 2 จัดสัมมนา "การรับมือการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ : จากยานยนต์ไร้มลพิษสู่การ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์เพื่อ
สนับสนุนการบรรลุข้อตกลงปารีส" ร่วมกับ
โครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ ประจ า
ประเทศไทย (UNDP) ในวันที่ 30 มีนาคม 2565 
ผ่าน Zoom Meeting Application 
 
 

กลุ่มงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 4) โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากร 

ด้านนิติบัญญัติและด้าน
ต่างประเทศในบริบทประชาคม
อาเซียน 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนมิถุนายน 

ก าหนดแผนการด าเนินโครงการในเดือนมิถุนายน 
2565 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญัติ 

พันธกิจ : ส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายเข้า
มีส่วนร่วมทางการเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

ตัวช้ีวัดที่ 11. จ านวนโครงการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

3 โครงการ อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 
(3 โครงการ 
ร้อยละ 70) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  3 โครงการ มีความก้าวหน้า
เฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 70 
1) โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตย 
ในระบบรัฐสภา ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 60  
2) โครงการเสริมสร้างการเมืองสุจริตภายใต้
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 75 
3) โครงการผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
พบประชาชน ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 75  
 
 
 
 

ส านักประชาสัมพันธ์, 
ส านักงานประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    

 1) โครงการส่งเสริมและเผยแพร่
ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(รอ้ยละ 60) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 7 โครงการ มีค่าเฉลี่ย 
ของความก้าวหน้า เท่ากับร้อยละ 60 มี
รายละเอียด ดังนี้ 
1.1) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็น
พลเมืองของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตย 
เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยให้ยั่งยืน ความก้าวหน้า
คิดเป็นร้อยละ 20 
- กิจกรรมยุวชนประชาธิปไตย : อยู่ระหว่าง
ด าเนินการในรูปแบบออนไลน์ โดยจัดให้มีการ
เรียนภาคทฤษฎี และภาคประสบการณ์ และศึกษา
ดูงานออนไลน์ ตลอดจนให้มีการเข้ากลุ่มถกแถลง
กับวิทยากร  
ปัญหา อุปสรรค : มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ
กิจกรรมจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเป็นรูปแบบ
ออนไลน์เต็มรูปแบบ เนื่องจากสถานการณ์โควิด- 
19 จึงปรับเป็นการจัดอบรมออนไลน์แบบ Virtual 
Meeting ซ่ึงเดิมก าหนดจัดระหวา่งเดือน
พฤษภาคม – มิถุนายน 2565 มีการอบรม  
ทั้งภาคทฤษฏี และภาคประสบการณ์ และศึกษาดู
งานออนไลน์ ตลอดจนจัดให้มีการเข้ากลุ่มถกแถลง
กับวิทยากร ระยะเวลา 7 วัน (อบรมสัปดาห์ละ 1 วัน) 

ส านักประชาสัมพันธ์ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทั้งนี้ เนื่องจากมีการปรับแผนเพ่ือให้สอดคล้อง 
กับสถานการณ์และช่วงระยะเวลาการเรียน 
การสอนของกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนเพื่อให้การ
จัดท าหลักสูตรมีความครบถ้วนเหมาะสมกับการ
อบรมระบบออนไลน์เต็มรูปแบบ จึงเลื่อนการ 
จัดฝึกอบรมจากเดิมที่ก าหนดในเดือนพฤษภาคม – 
มิถุนายน 2565 เป็นระหว่างเดือนมิถุนายน – 
กรกฎาคม 2565 
- กิจกรรมรวมรุ่นยุวชนเพื่อการสร้างความเป็น
พลเมือง/สร้างเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตย : 
ก าหนดรูปแบบกิจกรรมเป็นการสัมมนารวมรุ่น
ยุวชนประชาธิปไตยแบบ Hybrid ในเดือน
กรกฎาคม 2565 โดยยุวชนประชาธิปไตยส่วนหนึ่ง
เข้ารว่มกิจกรรม ณ สถานที่จัดกิจกรรม และยุวชน
ประชาธิปไตยอีกส่วนหนึ่งเข้าร่วมกิจกรรมผ่าน
ระบบออนไลน์ และมีการประชาสัมพันธ์ให้ยุวชน
ประชาธิปไตยได้รับทราบและเข้าร่วมกิจกรรม 
ในวันดังกล่าว  
ปัญหา อุปสรรค : ในช่วงปี พ.ศ. 2563 – 2564  
ไม่สามารถจัดกิจกรรมรวมรุ่นยุวชนในภูมิภาคได้
ส่งผลให้ไม่มีการเลือกตั้งประธานและคณะกรรมการ
ของแต่ละภูมิภาคในแต่ละปี จึงท าให้ขาด 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ผู้ประสานงานหลักหรือผู้ขับเคลื่อนในพ้ืนที่ และ
ส่งผลต่อการจัดกิจกรรม ในปี พ.ศ. 2565  

 
  

 1.2) โครงการรัฐสภาสัญจรเพื่อเด็กและเยาวชน : 
ด าเนินการอบรมผ่านระบบ e-learning ระหว่าง
วันที่  1 มีนาคม – 7 เมษายน 2565 โดยมี
เยาวชนสนใจสมัครเข้ามาในระบบเพื่อเข้าอบรม
ออนไลน์ทั้งกระบวนการจ านวน 3,084 คน  
โดยมีเยาวชนที่ผ่านการอบรมออนไลน์และได้รับ
เกียรติบัตร จ านวน 2,950 คน และอยู่ระหว่าง
การจัดท ารายงานประเมินผลโครงการ
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 80 
ปัญหา อุปสรรค : เนื่องจากในช่วงวันที่ 26 -27 
มีนาคม 2565 ส านักงานฯ ซ่อมแซมระบบไฟฟ้า 
ส่งผลให้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไม่สามารถใช้
งานได ้เยาวชนจึงไม่สามารถเข้าอบรมได้ 
ในช่วงเวลาดังกล่าว อีกทั้ง ในช่วงปิดภาคเรียน 
มีเยาวชนสนใจเข้าอบรมเป็นจ านวนมาก จึงมีการ
ขยายระยะเวลาการอบรมออกไปอีก 7 วัน  
(จากเดิมปิดระบบการอบรมวันที่ 31 มีนาคม 
2565) 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

  
 1.3) โครงการประกวดวรรณกรรมรางวลัพานแว่นฟ้า

ด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการรางวัลพานแว่นฟ้า 
โดยมีการประชุมพิจารณาเพ่ือก าหนดรูปแบบ
และแนวทางในการด าเนินงานการจัดประกวด
วรรณกรรมรางวัลพานแว่นฟ้า ในปีงบประมาณ 
2565 และแต่งตั้งคณะอนุกรรมการด าเนินงาน
ประชาสัมพันธ์ จัดพิมพ์เผยแพร่ผลงานที่ได้รับ
รางวัล และจัดกิจกรรมอ่ืนที่เกี่ยวเนื่องกับการ
ประกวดวรรณกรรมรางวัลพานแว่นฟ้า ประจ าปี 
2565 และอนุกรรมการกลั่นกรองและคัดเลือก
ผลงานเรื่องสั้นและบทกวี ประจ าปี 2565  
เพ่ือด าเนินการในด้านต่างๆ โดยในรอบ 6 เดือน 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 80 มีรายละเอียด 
ดังนี้  
- จัดการแถลงข่าวการประกวดวรรณกรรมรางวัล 
พานแว่นฟ้า ประจ าปี 2565  ณ อาคารรัฐสภา
และถ่ายทอดสดทาง facebook live เพจ 
“รางวัลพานแว่นฟ้า” 
- จัดนิทรรศการรางวัลพานแว่นฟ้าในงานสัปดาห์
หนังสือแห่งชาติ ครั้งที่ 50 ณ สถานีกลางบางซื่อ 
ระหว่างวันที่ 26 มีนาคม 2565 – 6 เมษายน 
2565 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
- จัดเวทเีสวนา "ก้าวสู่ทศวรรษท่ี 3 รางวัล 
พานแว่นฟ้าวรรณกรรมการเมืองไทย ในงาน
สัปดาห์หนังสือแห่งชาติ ครั้งที่ 50 ณ สถานีกลาง
บางซื่อ ในวันที่ 27 มีนาคม 2565 
- อยู่ระหว่างการประชุมพิจารณากลั่นกรอง 
และคัดเลือกผลงานเรื่องสั้นและบทกวีรางวัล 
พานแว่นฟ้า ประจ าปี 2565  
ปัญหา อุปสรรค :  
1) การด าเนินการรับสมัครผลงานเกิดข้อขัดข้อง
ในบางช่วงเวลาเนื่องจากส านักงานฯ  
ได้ดับกระแสไฟฟ้า เพ่ือปรับปรุงระบบไฟฟ้า
ส ารองส าหรับศูนย์ข้อมูลหลัก(Data Center)   
ณ อาคารรัฐสภา ในวันศุกร์ที่ 25 มีนาคม 2565 
เวลา 20.00 นาฬิกา  ถึงวันจันทร์ที่ 28 มีนาคม 
2565 เวลา 07.00 นาฬิกา  ซึ่งส่งผลให้ไมส่ามารถ
เข้าใช้งานระบบสารสนเทศและระบบอินเตอร์เน็ต
ของส านักงานฯ ในช่วงวันและเวลาดังกล่าว 
2) ประสบปัญหากล่องจดหมายไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงานฯ เต็ม ในวันที่ 31 
มีนาคม 2565 ระหว่างเวลา 20.00-21.30 
นาฬิกา  ซึ่งเป็นวันสุดท้ายของการเปิดรับผลงาน 
ท าให้มีผลงานที่ตกหล่นในช่วงเวลาดังกล่าว  
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 

  
 1.4) โครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตย 

เพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ : ด าเนินการ 
ในรูปแบบคณะกรรมการจัดประกวดนวัตกรรม
ประชาธิปไตยเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยเชิงคุณภาพ 
โดยในรอบ 6 เดือน ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 
70 มีรายละเอียด ดังนี้  
- การให้ความรู้ด้านนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนา
ประชาธิปไตย คณะกรรมการฯ ได้ปรับรูปแบบ
จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเป็นทางออนไลน์ 
และทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาผ่าน 
(87.5 MHz. A.M. 107 KHz. และ 14 เครือข่าย
ทั่วประเทศ) รวมทั้งช่องทางอ่ืนๆ ทางวิทยุรัฐสภา
ออนไลน์ (http://tpchannel.org/ทาง Mobile 
Application : TP channel และทาง facebook 
แฟนเพจ : วิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา) และผ่าน
รายการพิเศษทางโทรทัศน์รัฐสภา ช่อง 10 ช่วง
เดือนเมษายน – มิถุนายน 2565  
- การประกวดนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย 
คณะกรรมการฯ ได้ประกาศคณะกรรมการ 
จัดประกวดนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย  
ปี 2565 เรื่อง การประกวดนวัตกรรมเพ่ือการ
พัฒนาประชาธิปไตย โดยการประกวด แบ่งออกเป็น 

 

http://tpchannel.org/ทาง
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
2 ประเภท ได้แก่  (1) ประเภทนักเรียน นิสิต 
นักศึกษา และสถานศึกษา และ(2) ประเภท
ชุมชน องค์กร  
    โดยจัดท าหนังสือขอความร่วมมือหน่วยงาน 
ทั้งภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษาต่างๆ  
กว่า 2,000 หน่วยงาน และผ่านสื่อออนไลน์ 
facebook โครงการประกวดนวัตกรรมฯ  
และสื่อต่างๆ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์
เพ่ือประชาสัมพันธ์การส่งผลงาน อนึ่ง ผู้ส่งผล
งานเข้าร่วมประกวดสามารถส่งผลงานได้ตั้งแต่วัน
อังคารที่ 15 มีนาคม - วันพฤหัสบดีที่ 30 มิถุนายน 
2565 เพ่ือชิงเงินรางวัลรวม 560,000 บาท  
ปัญหา อุปสรรค : ไม่สามารถด าเนินการให้
ความรู้นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตยใน
รูปแบบกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการตามแผนที่
ก าหนดได้ เนื่องจากสถานการณ์โควิด- 19 จึง
ปรับเปลี่ยนเป็นการให้ความรู้ผ่านทางสถานี
วิทยุกระจายเสียงรัฐสภา และโทรทัศน์รัฐสภา 

 
  

 1.5) โครงการเสริมสร้างความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตยตามวิถีรัฐธรรมนูญ : จัดท า
แผนการด าเนินโครงการเสริมสร้างความเป็น
พลเมืองฯ  
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ปี 2565 พร้อมปรับแผนการด าเนินการเพื่อ
รองรับกับสถานการณ์โควิด- 19 เป็นรูปแบบ
ออนไลน์ผ่านระบบ e-Learning ในช่วงเดือน
มิถุนายน 2565 ประกอบด้วย 3 ชุดวิชา คือ  
(1) บทบาทรัฐสภากับการตรากฎหมาย (2) การมี
ส่วนร่วมทางการเมืองภาคพลเมือง และ (3) 
บทบาทพลเมืองกับการเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ปัญหา
และพัฒนาพ้ืนที่ชุมชนเมือง โดยการจัดท าเป็น 
infographic/motion graphic เพ่ือจะน าไป
เผยแพร่ให้กับกลุ่มเป้าหมายในไตรมาสที่ 3 เดือน
มิถุนายน 2565 โดยในรอบ 6 เดือน 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 50  

 
  

 1.6) โครงการต้นกล้ารัฐสภา (รูปแบบรัฐสภา 
ในโรงเรียน : Parliament in Schools) : อยู่ระหว่าง
การจัดโครงการต้นกล้ารัฐสภาออนไลน์ผ่านระบบ 
e-learning ของส านักงานฯ โดยในรอบ 6 เดือน 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 40  มีการอบรม
แบ่งเป็น 3 ระดับ ใน 3 ช่วงเวลา ดังนี้ 
- ระดับ 1 (Level 1) ระหว่าง 14 มีนาคม – 15 
พฤษภาคม 2565  
- ระดับ 2 (Level 2) ระหว่าง 16 พฤษภาคม – 
15 กรกฎาคม 2565  
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
- ระดับ 3 (Level 3) ระหว่าง 16 กรกฎาคม – 
15 กันยายน 2565  

 
  

 1.7) โครงการพัฒนาประชาธิปไตยและการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองของประชาชน ความก้าวหน้า
ร้อยละ 80 และอยู่ระหว่างการจัดท ารายงาน
ประเมินโครงการ โดยจัดกิจกรรมวันเด็กแห่งชาติ
ในรูปแบบออนไลน์ผ่าน Zoom Meeting 
Application และ facebook live เมื่อวันเสาร์ที่ 8 
มกราคม 2565 ระหว่างเวลา 09.00 - 12.00 
นาฬิกา  มีรายละเอียด ดังนี้ 
- เผยแพร่คลิปความรู้ แนะน าสัปปายะสภาสถาน 
- กิจกรรมถาม-ตอบชิงรางวัลความรู้เกี่ยวกับวงงาน
รัฐสภา 
- เผยแพร่คลิปวิดีโอสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ที่เป็นตัวแทนจากพรรคการเมืองต่างๆ ฝาก
ข้อความ 
ถึงเด็กไทย เนื่องในโอกาสวันเด็กแห่งชาติ 
- ประธานรัฐสภาให้โอวาทแก่เด็กและเยาวชน  
เนื่องในโอกาสวันเด็กแห่งชาติผ่านระบบออนไลน์ 
ปัญหา อุปสรรค : การแจ้งรายละเอียดชื่อ – ที่อยู่ 
ไม่ชัดเจนหรือไม่ครบถ้วน ท าให้การส่งของขวัญ
ของรางวัลถูกตีกลับและอาจเกิดความล่าช้า ดังนั้น 

 



41 
 

  

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ในการจัดงานครั้งต่อไป ควรจดัให้มีการลงทะเบียน
เข้าร่วมงานล่วงหน้า เพ่ือให้ทราบรายละเอียดและ
จ านวนของกลุ่มผู้ร่วมกิจกรรม  

 2) โครงการเสริมสร้างการเมือง
สุจริตภายใต้ระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 80) 

อยู่ระหว่างด าเนินการของคณะกรรมการบริหาร
โครงการเสริมสร้างบ้านเมืองสุจริต โดยในรอบ  
6 เดือน ด าเนินการแล้วเสร็จ 6 กิจกรรม จาก 8 
กิจกรรม มีความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 75  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) จัดพิมพ์หนังสือสุจริตชน เพ่ือเสริมสร้าง
บ้านเมืองสุจริต โดยก าหนดจัดพิมพ์ ขนาด A5 
จ านวน 30,000 เล่ม และรูปแบบ e-Book เบื้องต้น
จัดพิมพ์แล้วเสร็จ จ านวน 1,000 เล่ม เพ่ือใช้ในการ
สัมมนา 
2) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ 
3) ผลิตรายการ “เรื่องเล่าบ้านเมืองสุจริต”และ
จัดท า Spot วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
4) จัดท านิทรรศการเคลื่อนที่และนิทรรศการ
ออนไลน์ เรื่อง “สุจริตชนเพื่อเสริมสร้างบ้านเมือง
สุจริต” เพ่ือใช้จัดแสดงประกอบในการจัดสัมมนา
ทุกครั้ง 
5) ขับเคลื่อนเพจ “บ้านเมืองสุจริต”  

 ส านักงานประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
6) จัดการสัมมนาอธิการบดี จ านวน 155 แห่ง  
ทั่วประเทศ ผ่านโครงการส่งเสริมการน าองค์ความรู้
เกี่ยวกับบ้านเมืองสุจริตไปประยุกต์ใช้ในการเรียน 
การสอน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในวัน
จันทร์ที ่18 เมษายน 2565 ณ ห้องสัมมนา B 1-2 
ชั้น B1 และผ่าน Zoom Meeting Application  
มีกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 336 คน  
   ทั้งนี้ กิจกรรมสัมมนานักเรียนนักศึกษา เพ่ือ
เสริมสร้างความรู้เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ส่งเสริมการสร้างบ้านเมืองสุจริตใน 4 ภูมิภาคๆ ละ 
2 จังหวัด และมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพฯ 
จ านวน 5 แห่ง ในไตรมาสที่ 3 – 4 และอยู่ระหว่าง
เปิดรับตัวอย่างสุจริตโมเดล ปี 2565 ก าหนด
ผลงานส่งระหว่างวันที่ 1 เมษายน – 31 
พฤษภาคม 2565 พิจารณาคัดเลือกและประกาศ
ผลระหว่างเดือนมิถุนายน – กรกฎาคม 2565  
และมอบรางวัลในเดือนกันยายน 2565  

 3) โครงการผู้น าฝ่ายค้าน 
ในสภาผู้แทนราษฎรพบประชาชน 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 75) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ มีความก้าวหน้าเฉลี่ยร้อยละ 
75  
โดยจัดโครงการผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร
พบประชาชนแล้วเสร็จ จ านวน 3 ครั้ง และจัด

กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้าน 
ในสภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
โครงการในเดือนมิถุนายนอีก 1 ครั้ง มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
ครั้งที่ 1 วันอาทิตย์ที่ 13 มีนาคม 2565 ณ โรงแรมอ
มารี วอเตอร์เกท กรุงเทพมหานคร ผลส าเร็จร้อย
ละ 100    
ครั้งที่ 2 วันอาทิตย์ที่ 27 มีนาคม 2565 ณ โรงแรม 
ดิพิมเพรส น่าน จังหวัดน่าน ผลส าเร็จร้อยละ 100    
ครั้งที่ 3 วันจันทร์ที่ 28 และวันอังคารที่ 29 
มีนาคม 2565 ณ โรงแรมสเตย์ วิท นิมมาน 
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ ผลส าเร็จร้อยละ 100    
ครั้งที ่4 ก าหนดแผนการจัดโครงการในเดือน
มิถุนายน 2565 
   ทั้งนี้ มผีลการประเมินความพึงพอใจจากการจัด
โครงการผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรพบ
ประชาชน จ านวน 3 ครั้ง ผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีความพึงพอใจในระดับมากและมากที่สุดเฉลี่ย
ร้อยละ 91.40 

 4) โครงการจัดแสดงนิทรรศการ
ทางวิชาการ 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนมิถุนายน 

ก าหนดแผนการจัดแสดงนิทรรศการเนื่องในโอกาส
ครบรอบ 90 ปี รัฐสภา ในวันที่ 28 มิถุนายน 2565  
 
 

ส านักวิชาการ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
คุณภาพการบริการ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 
ประชาชนมีความรู้ความ
เข้าใจและมีส่วนร่วมทางการ
เมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

ตัวช้ีวัดที่ 12. ร้อยละความพึง
พอใจต่อกิจกรรมส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ร้อยละ 85 ประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ในไตรมาสที่ 4 

รายงานผลการประเมินความพึงพอใจจากการจัด
โครงการ 4 โครงการ ดังนี้ 
1) โครงการส่งเสริมและเผยแพร่ประชาธิปไตยใน
ระบบรัฐสภา  
2) โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
เข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน 
3) โครงการผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรพบ
ประชาชน จัดโครงการแล้วจ านวน 3 ครั้ง ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับมากและ
มากที่สุด เฉลี่ยร้อยละ 91.40 
4) โครงการจัดแสดงนิทรรศการทางวิชาการ 

ส านักประชาสัมพันธ์, 
ส านักการประชุม, 
กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้าน
ในสภาผู้แทนราษฎร,
ส านักวิชาการ 

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการส่งเสริมและเผยแพร่

ประชาธิปไตย 
ในระบบรัฐสภา 

1 โครงการ ประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ในไตรมาสที่ 4 

อยู่ระหว่างการจัดโครงการในรูปแบบออนไลน์  
โดยก าหนดแผนประเมินความพึงพอใจในไตรมาส
ที่ 4  

ส านักประชาสัมพันธ์ 

 2) โครงการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจในการเข้าชื่อเสนอ
กฎหมายของประชาชน 

1 โครงการ ประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ในไตรมาสที่ 4 

ด าเนินการแล้วจ านวน 2 ครั้ง  โดยก าหนดการ
ประเมินความพึงพอใจภายหลังด าเนินการครบทั้ง 
4 ครั้ง/4ภูมิภาค  

ส านักการประชุม 

 3) โครงการผู้น าฝ่ายค้าน 
ในสภาผู้แทนราษฎรพบประชาชน 

1 โครงการ ร้อยละ 91.40 ผลการประเมินความพึงพอใจจากการจัดโครงการ
ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรพบประชาชน 
จ านวน 3 ครั้ง ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ

กลุม่งานผู้น าฝ่ายค้าน 
ในสภาผู้แทนราษฎร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ในระดับมากและมากท่ีสุด เฉลี่ยร้อยละ 91.40 มี
รายละเอียด ดังนี้ 
ครั้งที่ 1 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 200 ราย  
มีระดับความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมากและ 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 89.79 
ครั้งที่ 2 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 365 ราย  
มีระดับความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมากและ 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 91.32 
ครั้งที่ 3 มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 352 ราย  
มีระดับความพึงพอใจต่อโครงการในระดับมากและ 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.11 

 4) โครงการจัดแสดงนิทรรศการ
ทางวิชาการ 

1 โครงการ ประเมิน 
ความพึงพอใจ 
ในไตรมาสที่ 4 

ก าหนดแผนด าเนินการเดือนมิถุนายนและเดือน
กันยายน 2565 และจะประเมินความพึงพอใจ 
ในไตรมาสที่ 4 

ส านักวิชาการ 

ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ : 
ประสิทธิภาพในการ  
ปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : 
ประชาชนสามารถเข้าถึง  
ข้อมูลผ่านช่องทางต่าง ๆ  
ได้อย่างรวดเร็ว และข้อมูล 
ทีเ่ผยแพร่มีความถูกต้อง

ตัวช้ีวัดที่ 13. จ านวนช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย 

3 ช่องทาง 12 ช่องทาง 
(ร้อยละ 100) 

 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย  
โดยส านักงานฯ มีการพัฒนาช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์สาระความรู้เกี่ยวกับความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาประชาธิปไตย ให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารได้หลากหลายช่องทางทั้งสื่อ
สิ่งพิมพ์ เว็บไซต์ Call Center สื่อวิทยุและ
โทรทัศน์ สื่อ Social Media อาทิLine, 

ส านักประชาสัมพันธ์, 
สถานีวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทันสมัย facebook, twitter, youtube, instargram, 

Tiktok รวมทั้งสิ้น 12 ช่องทาง  
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    

 1) โครงการเผยแพร่ข่าวสาร
เกี่ยวกับความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย 

1 โครงการ 1 โครงการ 
5 ช่องทาง 

(ร้อยละ 100) 

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย  
โดยเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย ผ่านช่องทางต่างๆ จ านวน 5 
ช่องทาง ดังนี้ 
1) สื่อสิ่งพิมพ์ เช่น เอกสารข่าวรัฐสภา (1 เดือน/
ฉบับ) รัฐสภาสาร (2 เดือน/ฉบับ) และจุลสาร  
2) สื่อออนไลน์ ผ่านทาง Page facebook ต่าง ๆ 
ของส านักประชาสัมพันธ์ เช่น Page facebook 
ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร กิจกรรมกลุ่มงานเผยแพร่ฯ โครงการ
ประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตย ยุวชน
ประชาธิปไตยรัฐสภา สภาสาร เยี่ยมชมรัฐสภา 
3) สื่อเทคโนโลยี โดยให้บริการผ่านการสอบถาม
ข้อมูล Call Center 1743 
4) สื่อวิทยุโทรทัศน์ โดยการท าสปอตเชิญชวนเข้า
ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการเป็นพลเมือง
ในระบอบประชาธิปไตย เช่น โครงการประกวด
วรรณกรรมรางวัลพานแว่นฟ้า โครงการประกวด
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยเผยแพร่ทาง

ส านักประชาสัมพันธ์ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาและช่องทางของ
สื่อมวลชนที่เป็นเครือข่ายของรัฐสภา เช่น NBT, 
Thai PBS, Nation, True 24 
5) การจัดท าหลักสูตรบทเรียนออนไลน์การ
เสริมสร้างความเป็นพลเมือง ผ่านทางโครงการ
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยตามวิถีรัฐธรรมนูญ 

 2) โครงการด าเนินงาน 
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

1 โครงการ 1 โครงการ 
10 ช่องทาง 

(ร้อยละ 100)  

ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย  
ด้วยสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
รฐัสภา เป็นองค์กรสื่อนิติบัญญัติท าหน้าที่เผยแพร่
ข่าวสารการเมือง ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย 
ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยและ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีการด าเนินโครงการ
ต่างๆ เช่น การจัดซื้อ Software ที่มีลิขสิทธิ์มา
สนับสนุนกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ การ
จัดท าสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์ การผลิตรายการ
โทรทัศน์รัฐสภา จ านวน 12 รายการ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทางสื่อหลักและสื่อออนไลน์ รวม
จ านวน 10 ช่องทาง ประกอบด้วย 
1) สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 87.5 MHz และ
สถานีเครือข่าย 14 จังหวัดในส่วนภูมิภาค, ระบบเอ

สถานีวิทยุ 
กระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน์
รัฐสภา 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
เอ็ม 1071 กิโลเฮิรตซ์ 
2) สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ช่อง 10  
3) Application "TPchannel"  
4) Website "TPchannel.org" 
5) Line "@TPchannel" 
6) twitter "TPchannel10" 
7) facebook "วิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา"  
8) youtube "TPchannel" 
9) instargram "TPchannel10" 
10) Tiktok "TPchannel" 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

พันธกิจ : เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 

ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ :  
ประสิทธิผลตามพันธกิจ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ : 
บุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ตัวช้ีวัดที่ 14. บุคลากรได้รับ 
การพัฒนาให้มีความเป็นมือ
อาชีพในการปฏิบัติงาน 
(Career Development)  
ตามแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) 

3 สายงาน 7 สายงาน 
(ร้อยละ 100) 

โครงการการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับแผน
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career 
Path) บนพื้นฐานสมรรถนะ 10 สายงาน โดยใน
รอบ 6 เดือน มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรแล้ว
เสร็จ จ านวน 7 สายงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) นิติกร วันที่ 2,3,8,10 มีนาคม 2565 มีผู้เข้ารับ

ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
มีขีดสมรรถนะด้านงานนิติ
บัญญัติ 

การอบรม จ านวน 44 คน 
2) เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา วันที่ 22 มีนาคม 
2565 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 119 คน 
3) นักวิเคราะห์งบประมาณ วันที่ 22 – 23 
ธันวาคม 2564 และวันที่ 12 – 13 มกราคม 
2565 มีผู้เข้ารับการอบรม จ านวน 27 คน 
4) นักวิชาการโสตทัศนูปกรณ์ (เมษายน 2565) 
5) บรรณารักษ์ วันที่ 24 มีนาคม 2565 มีผู้เขา้รับ
การอบรม จ านวน 19 คน 
6) พยาบาล วันที่ 17 – 18 มีนาคม 2565 มีผู้เข้า
รับการอบรม จ านวน 6 คน 
7) เภสัชกร วันที่ 17 - 18 มีนาคม 2565 มีผู้เข้า
รับการอบรม จ านวน  1 คน 
    ทั้งนี้ สายงานนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
นักวิชาการพัสดุ และนักวิชาการช่างศิลป์ 
ก าหนดการพัฒนาในไตรมาสที่ 3  

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) โครงการพัฒนาบุคลากร 1 โครงการ ร้อยละ 30 อยู่ระหว่างด าเนินการ  

โดยก าหนดการพัฒนาบุคลากร จ านวน 21 
โครงการ 35 กิจกรรม โดยในรอบ 6  เดือนมีการ
จัดโครงการพัฒนาบุคลากรแล้วเสร็จ จ านวน 3 
โครงการ 14 กิจกรรม ความก้าวหน้าคิดเป็น 

ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ร้อยละ 30 และอยู่ระหว่างด าเนินการในไตรมาส 
ที่ 3 - 4  จ านวน 18 โครงการ 21 กิจกรรม   

 2) โครงการสนับสนุนการศึกษา
และฝึกอบรมส าหรับบุคลากร 
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรในประเทศ 
และต่างประเทศ 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 60) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ มีความก้าวหน้าเฉลี่ย 
ร้อยละ 60 
โดยในรอบ 6 เดือน มีการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรมผ่าน Zoom Meeting Application 
แล้วจ านวน 4 คน  มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) ส่งข้าราชการไปศึกษา อบรม ความก้าวหน้า 
คิดเป็นร้อยละ 100 มีรายละเอียด ดังนี้ 
   - โครงการฝึกอบรม "ภาพรวมความรับผิดชอบ
และการเสริมสร้างความเข้มแข็งของรัฐสภา"  
ของศูนย์ PCAsia ฝึกอบรมระหว่างวันที่ 24 
พฤศจิกายน 2564 ถึงวันที่ 14 ธันวาคม 2564 
ผ่าน Zoom โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย จ านวน 2 คน 
ได้แก่ (1) นางสาววริญญาภัทร์ ลิมป์ธนกิตต์  
นิติกรช านาญการ ส านักกรรมาธิการ 1 และ  
(2) นายกันต์พจน์ ฐิติวณิชกุล นิติกรช านาญการ 
ส านักกรรมาธิการ 1 
   - โครงการสัมมนา หัวข้อ "อ านาจการปกครอง
ฝ่ายรัฐสภา : การน าไปปฏิบัติของเจ้าหน้าที่รัฐสภา” 
ของสมัชชารัฐสภาแห่งประเทศที่ใช้ภาษาฝรั่งเศส 
ผ่าน Zoom โดย PCAsia รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

ส านักพัฒนาบุคลากร 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทั้งหมด จ านวน 2 คน ได้แก่ (1) นางสาวอรพินท์ 
เชวงศักดิ์ นิติกรปฏิบัติการ ส านักการประชุม  
และ (2) นางสาวจารุพรรณ ลาภสุรเทียนทอง  
นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ ส านักองค์การรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 
2) ทุนการศึกษาปริญญาโทในประเทศนอกเวลา
ราชการด าเนินการ จ านวน 1 ทุน ความก้าวหน้า
คิดเป็นร้อยละ 20 โดยในรอบ 6 เดือน มีการ
คัดเลือกผู้ได้รับทุนการศึกษาในประเทศนอกเวลา
ราชการ เสร็จเรียบร้อยแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่าง 
ขออนุมัติผู้ได้รับทุนการศึกษาเสนอต่อเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  

 3) โครงการเสริมสร้างศักยภาพ 
การปฏิบัติงานเพ่ือการสนับสนุน
ภารกิจของคณะกรรมการ
ข้าราชการรัฐสภา ปีงบประมาณ 
2565  

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 80) 

ด าเนินการแล้วเสร็จ และอยู่ระหว่างการจัดท า
รายงานการประเมินโครงการ ความก้าวหน้า    
คิดเป็นร้อยละ 80 มีรายละเอียด ดังนี้ 
1)  สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาการ
จัดการข้อมูลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของส านักงานเลขานุการ ก.ร. ในวัน
ศุกร์ที่ 25 กุมภาพันธ์ 2565 ในรูปแบบ Hybrid  
มีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมสัมมนา ณ ห้องประชุม 1 
และ 2 ชั้น 9 ส านักงานเลขานุการ ก.ร. และ

ส านักงานเลขานุการ 
ก.ร. 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
สัมมนาผ่าน Zoom Meeting Application  
รวมจ านวน 48 คน  
2) โครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเชิงรุก ในวัน
พฤหัสบดีที่ 31 มีนาคม 2565 ในรูปแบบ Hybrid 
มีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมสัมมนา ณ ห้องประชุม 1 
และ 2 ชั้น 9 ส านักงานเลขานุการ ก.ร. และ
สัมมนาผ่าน Zoom Meeting Application 
รวมจ านวน 60 คน  

 4) โครงการอบรมการเขียนผลงาน
ทางวิชาการตามแนวทาง 
การเขียนผลงานเพ่ือเสนอขอรับ
การประเมินเพ่ือแต่งตั้งด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการ ช านาญการพิเศษ 
และระดับเชี่ยวชาญ 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 80) 

ด าเนินการแล้วเสร็จ และอยู่ระหว่างการจัดท า
รายงานการประเมินโครงการ ความก้าวหน้า    
คิดเป็นร้อยละ 80 มีรายละเอียด ดังนี้ 
1) รุ่นที่ 1 ในวันที่ 29 มีนาคม 2565  
2) รุ่นที่ 2 ในวันที่ 30 มีนาคม 2565 
3) รุ่นที่ 3 ในวันที่ 4 เมษายน 2565  
4) รุ่นที่ 4 ในวันที่ 5 เมษายน 2565  

ส านักบริหารงานกลาง 

 5) โครงการเสริมสร้าง 
ขีดความสามารถให้แก่บุคลากร 
ที่สนับสนุนภารกิจด้านต่างประเทศ
ของสถาบันนิติบัญญัติ 
เพ่ือเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

1 โครงการ 1 โครงการ
(ร้อยละ 20)  

อยู่ระหว่างด าเนินการ ความก้าวหน้าคิดเป็น 
ร้อยละ 20 
โดยในรอบ 6 เดือน ได้รับอนุมัติจัดโครงการวันที่ 
26 เมษายน 2565  ในรูปแบบ Hybrid   
มีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมสัมมนา ณ ห้องประชุม 

ส านักองค์การรัฐสภา 
ระหว่างประเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ชั้น B1 จ านวน 40 คน และสัมมนาผ่าน Zoom 
Meeting Application จ านวน 60 คน และ 
แจ้งเวียนรายชื่อกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมสัมมนา 
ยืนยันวิทยากร ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณ
และจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องในการ 
จัดกิจกรรม ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ
จัดสถานที่และอุปกรณ์เพ่ือใช้ในการจัดกิจกรรม 
ณ รัฐสภาและผ่าน Zoom Meeting Application 

 6) โครงการพัฒนาทักษะ 
ด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากร 
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 42) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
โดยก าหนดแผนการฝึกอบรมให้แก่บุคลากรของ
ส านักงานฯ 4 กลุ่มเป้าหมาย รวมจ านวน 12 
หลักสูตร โดยในรอบ 6 เดือน มีการจัดฝึกอบรม
แล้วเสร็จ จ านวน 5 หลักสูตร ความก้าวหน้าคิด
เป็นร้อยละ 42 และอยู่ระหว่างการจัดฝึกอบรม
ระหว่างเดือนเมษายน - มิถุนายน 2565 จ านวน 
7 หลักสูตร 
 
 
 
 
 

ส านักสารสนเทศ 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
คุณภาพการบริการ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 
ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ต่อบุคลากร 4.0 ในการ  
ให้บริการที่ถูกต้อง รวดเร็ว 
ครบถ้วน สมบูรณ์  

ตัวช้ีวัดที่ 15. ความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ 
รับบริการ 
 

ร้อยละ 85 ความพึงพอใจ
ร้อยละ 90 

(เม่ือเทียบกับ 
ค่าเป้าหมาย 
ผลส าเร็จ  
คิดเป็น 

ร้อยละ 100) 
  

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการองค์กรตามแนวทาง PMQA หมวด 3  
การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้จัดท าแผนการด าเนินงานของ
คณะอนุกรรมการฯ และเก็บข้อมูลสารสนเทศ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
ในประเด็นการใหบ้ริการของส านักงาน 6 ด้าน คือ 
1) ด้านการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 2) ด้านการ
ประชุมคณะกรรมาธิการ 3) ด้านวิชาการและ
กฎหมาย 4) ด้านต่างประเทศ 5) ด้านการสร้าง
เครือข่ายความเป็นพลเมือง/ยุวชนในระบอบ
ประชาธิปไตย และ6) ด้านสื่อสาธารณะของฝ่าย
นิติบัญญัติ โดยเก็บข้อมูลในช่วงเดือนมกราคม -
กุมภาพันธ์ 2565 รวมจ านวน 45 คน 
ประกอบด้วยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 22 
คน สมาชิกวุฒิสภา จ านวน 4 คน ประธาน
คณะกรรมาธิการสามัญ สภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน 11 คน ยุวชน 2 คน พลเมือง/แฟนเพจ 
จ านวน 8 คน โดยผลจากการสัมภาษณ์ได้จัดกลุ่ม
ออกเป็นประเด็นหลักใน 3 เรื่อง คือ 1) ความคิดเห็น

คณะอนุกรรมการ
พัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 
PMQA หมวด 3 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ต่อการให้บริการในปัจจุบัน 2) ประเด็นที่ต้องการ
ให้ปรับปรุงพัฒนาการให้บริการ 3) ความต้องการ/
ความคาดหวังในอนาคต ซึ่งภาพรวมผลการสัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการ
ให้บริการในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 90  
ส่วนประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุง/พัฒนาการ
ให้บริการ คือ ความรวดเร็วในการให้บริการ  
การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการปฏิบัติงาน  
เช่น การประชุมออนไลน์หรือ E – meeting  
การจัดท า  Application ต่างๆ เพื่อรองรับการ
ท างานในการสนับสนุนภารกิจของสมาชิกรัฐสภา 
อีกท้ังการจัดท าเอกสารวิชาการเชิงวิเคราะห ์ 
เพ่ือรองรับการประชุมสภาและการประชุม
กรรมาธิการ ตลอดจนการเพ่ิมช่องทางต่างๆ  
ให้กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและ
เข้าถึงข้อมูลได้สะดวกมากข้ึน        
   นอกจากนี้ มีการเสนอแนะให้มีการปรับปรุง
ระบบงานให้มีความคล่องตัวและบูรณาการท างาน
ร่วมกัน การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหม่ส าหรับใช้ในการปฏิบัติงาน การพัฒนา
บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  
การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง การปรับ
สภาพแวดล้อมของส านักงานฯ ให้เหมาะสมและ
อ านวยความสะดวกแก้ผู้รับบริการ  
   โดยคณะอนุกรรมการฯ เสนอรายงานสรุปผล
การสัมภาษณ์ดังกล่าวให้เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรพิจารณาและเห็นชอบให้แจ้งเวียนให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าข้อมูลไปใช้ประกอบ 
การปรับปรุงพัฒนากระบวนการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อส านักงานฯ ในการสนับสนุนภารกิจของ 
สภาผู้แทนราษฎรต่อไป 
   ทั้งนี้ ในส่วนของการส ารวจการให้บริการ 
ของหน่วยงานภายในส านักงานฯ ได้มีข้อมูล 
ตอบกลับมาบางส่วน และอยู่ระหว่างการเก็บ
ข้อมูลของแต่ละส านัก ซึ่งคาดว่าจะน าส่งข้อมูล 
ผลส ารวจความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจ  
ให้คณะอนุกรรมการฯ ภายในเดือนมิถุนายน 
2565 เพ่ือคณะอนุกรรมการฯ จะรวบรวมข้อมูล
ผลการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการของ
ส านักงานฯ และสอบถามความพึงพอใจต่อการ
ปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการจากผู้รับบริการ
อีกครั้งในช่วงเดือนมิถุนายน – สิงหาคม 2565 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
ประสิทธิภาพในการ  
ปฏิบัติงาน  
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 
ส านักงานมีโครงสร้าง/  
กระบวนงาน/อัตราก าลัง  
รองรับการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 

ตัวช้ีวัดที่ 16. ส านักงานได้รับ
คะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานในระดับ AA 
(คะแนนสูงกว่า 95) 

ร้อยละ 95 
 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

(ความก้าวหน้า
ร้อยละ 54 โดย

ก าหนดการ
ประกาศผล 
ไตรมาสที่ 4) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ มีความก้าวหน้าเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 54 ดังนี้ 
1) แผนงานการด าเนินการตามนโยบายและ
มาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 56 
2) โครงการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 52 

 

ส านักนโยบายและ
แผน 

 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    
 1) แผนงานการด าเนินการตาม

นโยบายและมาตรฐานความ
โปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 

1 แผนงาน 1 แผนงาน 
(ร้อยละ 56) 

อยู่ระหว่างด าเนินการของคณะอนุกรรมการ
ส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีการ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการส่งเสริม สนับสนุน  
การด าเนินการด้านคุณธรรม จริยธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานฯ, จัดท า
แผนการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการฯ  
และเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ โดยในรอบ 6 เดือน  
มีการขับเคลื่อนตามมาตรการที่ก าหนดไว้ 3 มาตรการ 
มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 56 มีรายละเอียด 
ดังนี้  

ส านักงานเลขานุการ 
ก.ร.,  ส านักนโยบาย
และแผน,
คณะกรรมการที่
เกี่ยวข้อง 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
มาตรการที่ 1  การขับเคลื่อนส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาตามแนวทางการพัฒนาองค์กรคุณธรรม 
ต้นแบบอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย การจัดท า
ประกาศเจตจ านงสุจริต, จัดกิจกรรมสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการผู้บริหารและผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน
ตามโครงการสร้างเสริมจริยธรรมน าทีม  
การจัดกิจกรรมการคัดเลือกและยกย่องบุคคล 
ผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา กิจกรรมธรรมทัศน์
พัฒนาจิตใจ   
มาตรการที่ 2 การส่งเสริมการน าหลักธรรมและ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้กับการ
ด าเนินชีวิตและการปฏิบัติตน ประกอบด้วย  
การจัดกิจกรรมในการพัฒนาบุคลากรด้านการน า
หลักธรรมและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใช้กับการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติตน   
มาตรการที่ 3 การขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ตามแนวทางของส านักงาน 
ป.ป.ช. โดยมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับประมวลจริยธรรมข้าราชการ
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
รัฐสภา วินัยและโทษทางวินัยของข้าราชการ
รัฐสภา ภายใต้โครงการเรียนรู้กระบวนการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งการ
ขับเคลื่อนการด าเนินการของชมรม STRONG 
MODEL  

 2) โครงการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม 

1 โครงการ 1 โครงการ 
(ร้อยละ 52) 

อยู่ระหว่างด าเนินการ  
ก าหนดเป้าหมายการจัดโครงการ รวมทั้งสิ้น 48 
ครั้ง โดยในรอบ 6 เดือน มีการจัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมแล้ว 25 ครั้ง  
ความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 52 และก าหนดแผน
ด าเนินการในไตรมาสที่ 3 – 4 อีกจ านวน 23 ครั้ง 

ส านักพัฒนาบุคลากร 

 3) โครงการผสานพลังมุ่งสู่
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร Strong : 
องค์กรพอเพียงต้านทุจริต 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนมิถุนายน  

ก าหนดแผนการด าเนินโครงการในเดือนมิถุนายน 
2565 

ส านักนโยบายและ
แผนและส านักพัฒนา
บุคลากร 

ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์:  
การพัฒนาองค์การ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์: 
บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย  
มีความผูกพัน ความผาสุก 
และคุณภาพชีวิตที่ดี 

ตัวช้ีวัดที่ 17. บุคลากรมีความ
ผูกพัน มีความผาสุกและมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี 

ร้อยละ 85 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

(ความก้าวหน้า
ร้อยละ 50 
ประเมิน 

ความผูกพันฯ 
ไตรมาสที่ 4) 

อยู่ระหว่างด าเนินการของคณะกรรมการ
เสริมสร้างความผาสุกและการเสริมสร้าง 
ความผูกพัน โดยก าหนดการส ารวจความผูกพัน
และความผาสุกของบุคลากรในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ในไตรมาสที่ 4 

คณะกรรมการ
เสริมสร้าง 
ความผาสุกและการ
เสริมสร้างความผูกพัน 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 แผนงาน/โครงการขับเคลื่อนตัวช้ีวัด    

 1) การเสริมสร้างความผาสุกและ 
ความผูกพันของบุคลากร
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

1 แผน 1 แผน 
(ร้อยละ 50) 

คณะกรรมการเสริมสร้างความผาสุกและการ
เสริมสร้างความผูกพันฯ โดยจัดท าและแจ้งเวียน
แผนการด าเนินการสร้างความผาสุกและความ
ผูกพันของบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ให้หน่วยงานที่รบัผิดชอบตามโครงการและ
กิจกรรมต่าง ๆ รับทราบและด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้อง โดยก าหนดให้หน่วยงานรายงาน
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 3 ครั้ง 
ประกอบด้วย รอบ  6 เดือน 9 เดือน และ 12 
เดือน โดยคณะกรรมการเสริมสร้างความผาสุกฯ 
มีการประชุมเพ่ือรับทราบรายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ 6 เดือน ตามแผนที่ก าหนดไว้  
   ทั้งนี้ การวัดระดับความผูกพันและความผาสุก
ของบุคลากรในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ส านักบริการ
ทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา จะด าเนินการ
ประเมินในไตรมาสที่ 4 โดยจะเปรียบเทียบระดับ
ความสุขและปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความสุข 
ของบุคลากรในวงงานรัฐสภา 

ส านักการคลังและ
งบประมาณ,
คณะกรรมการ
เสริมสร้าง 
ความผาสุกและการ
เสริมสร้างความผูกพัน 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
 2) โครงการรัฐสภาพร้อมใจ

บริจาคโลหิต 
4 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

(ร้อยละ 50)  
อยู่ระหว่างด าเนินการ มีรายละเอียด ดังนี้  
ครั้งที่ 1 ในวันพฤหัสบดีที่ 16 ธันวาคม 2564  
ครั้งที่ 2 ในวันพุธที่ 16 มีนาคม 2565 
ครั้งที่ 3 ก าหนดแผนการบริจาคโลหิตในวันพุธที่ 
15 มิถุนายน 2565 
ครั้งที่ 4 ก าหนดแผนการบริจาคโลหิตในวันพุธที่ 
14 กันยายน 2565 

ส านักบริการทาง
การแพทย์ประจ า
รัฐสภา 

 3) โครงการฉีดวัคซีนป้องกัน
ไข้หวัดใหญ่ตามฤดูกาล 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนพฤษภาคม 

ก าหนดแผนการด าเนินโครงการในเดือนพฤษภาคม 
2565 

ส านักบริการทาง
การแพทย์ประจ า
รัฐสภา 

 4) โครงการพัฒนาระบบเครือข่าย
ด้านการแพทย์และการส่งต่อ
ผู้ป่วยฉุกเฉิน 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนพฤษภาคม 

ก าหนดแผนการด าเนินการในเดือนพฤษภาคม 
2565 

ส านักบริการทาง
การแพทย์ประจ า
รัฐสภา 

 5) โครงการมารู้จักโรคจากวิถีชีวิต 
: มหันตภัยเงียบ (NCD's : Non 
Communicable Disease) 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนพฤษภาคม 

ก าหนดแผนการด าเนินการในเดือนพฤษภาคม 
2565 

ส านักบริการทาง
การแพทย์ประจ า
รัฐสภา 

 6) โครงการ การสร้างความรู้
ความเข้าใจและรับฟังความ
คิดเห็นเกี่ยวกับร่างยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ 4 

1 โครงการ ด าเนินการ 
เดือนสิงหาคม 

ก าหนดแผนการด าเนินการในเดือนสิงหาคม  
2565 โดยในรอบ 6 เดือน มีการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ก.ร. แต่งตั้ง อ.ก.ร. เฉพาะกิจ ศึกษาและจัดท า
แผนปฏิบัติราชการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 – 
2570  

ส านักงานเลขานุการ 
ก.ร. 
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ทิศทางและวัตถุประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 
ความก้าวหน้า/

ผลส าเร็จ 
รายละเอียดผลการด าเนินงาน  

พร้อมปัญหา อุปสรรค 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
2) อ.ก.ร. เฉพาะกิจ ฯ แต่งตั้งคณะท างานศึกษา
และจัดท าข้อมูลสนับสนุนการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 – 2570  
3) อยู่ระหว่างการพิจารณารายละเอียดเพ่ือยกร่าง
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 -2570 
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บทสรุป 

จากการประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 6 เดือน 
(1 ตุลาคม 2564 - 31 มีนาคม 2565) พบว่า ส านั กงานฯ มีการขับ เคลื่ อนยุทธศาสตร์การพัฒนา  
จ านวน 4 ยุทธศาสตร์ มีตัวชี้วัดความส าเร็จรวมทั้งสิ้น 17 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament มีตัวชี้วัดความส าเร็จ  
จ านวน 5 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 59.72  

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียน 
และรัฐสภาระหว่างประเทศ มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 5 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 80  

3. ยุทธศาสตร์ที่  3 : ส่ งเสริมการมีส่ วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิป ไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขเพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ  มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 3 ตัวชี้วัด  
มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 85  

4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาล
และความผาสุกในการปฏิบัติงาน มีตัวชี้วัดความส าเร็จ จ านวน 4 ตัวชี้วัด มีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 76 

โดยมีค่าเฉลี่ยจากการประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินงานในภาพรวม อยู่ในระดับ 
คะแนนที่ 2.51 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 75.18 สามารถสรุปผลการด าเนินงานจ าแนกตามยุทธศาสตร์ได ้
ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 
ความก้าวหน้า/ 

ผลการด าเนินงาน 
ร้อยละ 

ตัวชี้วัดที ่1. ร้อยละความส าเร็จของการขับเคลื่อน
แผนพัฒนา Digital Parliament 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 100 

59 59 

ตัวชี้วัดที่ 2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียในการรับบริการ 

ร้อยละ 85 90 100 

ตัวชี้วัดที่ 3. ส านักงานผ่านการประเมิน PMQA 
4.0 (คะแนนเฉลี่ย 400 คะแนน) 

ผ่านขั้นตอนการ
ตรวจสอบผลการ
ประเมินเบื้องต้น       

อย่างน้อย 3 หมวด 

1 หมวด 
(374.56 คะแนน) 

93.64 

ตัวชี้วัดที่ 4. จ านวนกระบวนการ/การบริการที่ใช้
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและการลดต้นทุน 

1 กระบวนการ อยู่ระหว่างพัฒนา 
4 กระบวนการ  

52 

ตัวชี้วัดที่ 5. ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลและการสร้างนวัตกรรมเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

4 กลุ่ม/ 
อย่างน้อย 

3 นวัตกรรม 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ  

46 

ความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 59.72 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภา
ระหว่างประเทศ 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 
ความก้าวหน้า/ 

ผลการด าเนินงาน 
ร้อยละ 

ตัวชี้วัดที่ 6. จ านวนประเด็นที่เสนอต่อที่ประชุม
รัฐสภาระหว่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า 
5 ประเด็น 

48 ประเด็น 100 

ตัวชี้วัดที่ 7. จ านวนประเด็นสารัตถะที่มีการ
หยิบยกข้ึนมาหารือในการเข้าเยี่ยมคารวะ/
หารือบุคคลส าคัญของรัฐสภา/บุคคลส าคัญของ
ต่างประเทศ 

ไม่น้อยกว่า 
20 ประเด็น 

77 ประเด็น 100 

ตัวชี้วัดที่ 8. จ านวนงานวิจัยดา้นรัฐสภาระหว่าง
ประเทศกฎหมายระหว่างประเทศ รัฐสภา
อาเซียนและกฎหมายอาเซียน 

ไม่น้อยกว่า 
1 เรื่อง 

อยู่ระหว่าง 
การพิจารณา  

2 เรื่อง 

50 

ตัวชี้วัดที่ 9. จ านวนเครือข่ายวิชาการและ
กฎหมายในการแลกเปลี่ยนข้อมูลหรือบุคลากร
ภายในประเทศและประเทศกลุ่มอาเซียน 

2 เครือข่าย 4 เครือข่าย 100 

ตัวชี้วัดที่ 10. บุคลากรได้รับการพัฒนาความ
เป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน (Career 
Development) ตามแผนเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 

1 สายงาน อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ  
4 โครงการ 

50 

ความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 80 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : เสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 
ความก้าวหน้า/ 

ผลการด าเนินงาน 
ร้อยละ 

ตัวชี้วัดที่ 11. จ านวนโครงการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

3 โครงการ อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ  
3 โครงการ 

70 

ตัวชี้วัดที่ 12. ร้อยละความพึงพอใจต่อกิจกรรม
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

ร้อยละ 85 ประเมินความพึง
พอใจในไตรมาสที่ 4 

- 

ตัวชี้วัดที่ 13. จ านวนช่องทางประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย 

3 ช่องทาง 12 ช่องทาง 100 

ความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 85 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีขีดสมรรถนะสูงมีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2565 
ความก้าวหน้า/ 

ผลการด าเนินงาน 
ร้อยละ 

ตัวชี้วัดที่ 14. บุคลากรได้รับการพัฒนาให้มี
ความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน (Career 
Development) ตามแผนเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 

3 สายงาน 7 สายงาน 100 

ตัวชี้วัดที่ 15. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการรับบริการ 

ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 100 

ตัวชี้วัดที่ 16. ส านักงานได้รับคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานในระดับ AA (คะแนนสูงกว่า 95) 

ร้อยละ 95 อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ  
(ประกาศผล 

ในไตรมาสที่ 4) 

54 

ตัวชี้วัดที่ 17. บุคลากรมีความผูกพัน มีความ
ผาสุกและมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

ร้อยละ  
85 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ  

(ประเมินความ
ผูกพันฯ 

ในไตรมาสที่ 4) 

50 

ความก้าวหน้าเฉลี่ยเท่ากับ 76  
 
ข้อเสนอแนะและปัจจัยความส าเร็จ 

1. ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญกับถ่ายทอดตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ไปสู่การปฏิบัติได้ทั่วทั้งองค์กร 
โดยมีการมอบหมายให้หน่วยงาน คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการและคณะท างานรับผิดชอบตามล าดับ  
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลให้มีการ 
ทบทวนปรับรูปแบบการด าเนินการ ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินการ 
ตามแผนงานหรือโครงการขับเคลื่อนตัวชี้วัด ดังนั้น หน่วยงานผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด ควรวิเคราะห์แนวโน้ม 
ของการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา รวมถึงคาดการณ์ผลการด าเนินงานในอนาคต ให้สอดคล้องกับบริบทและ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม 

2. การวัดความพึงพอใจต่อโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ควรก าหนดให้มีการรายงานผลการประเมินโครงการ 
ทุกครั้งที่ด าเนินการแล้วเสร็จ เพ่ือให้สามารถน าข้อมูลผลการส ารวจความพึงพอใจ ปัญหา อุปสรรค รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะที่ได้รับจากกลุ่มเป้าหมายมาใช้ประกอบการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงการด าเนินโครงการ  
ในครั้งต่อไป   
 


