


 ๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คํานํา 
 
 สิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หมายถึงสิทธิตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อส่งเสริมสิทธิของประชาชน 
ในการตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐและการมีส่วนร่วมทางการเมือง ถือเป็นส่วนสําคัญในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานสนับสนุนงานด้านนิ ติ บัญญั ติ 
ให้สภาผู้แทนราษฎร ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ 
ข้อมูลในกระบวนการตรากฎหมาย ข้อมูลการตรวจสอบการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน การตรวจสอบ
การดําเนินงานของรัฐ เรื่องร้องเรียน การพิจารณาศึกษาสภาพปัญหาหรือเรื่องที่สังคมให้ความสนใจ ซึ่งการ
ดําเนินการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปเพื่อให้สอดคล้อง
ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 รายงานผลการดําเนินงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๔
จัดทําขึ้นเพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน ได้รวบรวมผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีการรวบรวมสถิติการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมถึงผลการดําเนินงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการและ
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อเผยแพร่ผลการ
ดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการภายในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้ประชาชนทราบ 
ตลอดจนติดตามความก้าวหน้าเกี่ยวกับการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ เพื่อพัฒนาและส่งเสริมสิทธิ
ได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการของประชาชนตามกฎหมายต่อไป 
 
 
 
 

กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
สํานักบริหารงานกลาง 
  พฤษภาคม  ๒๕๖๕ 

 
 

 
 
 
 
 

 



 

  

๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   สารบัญ 
 สารจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ๔ 
 

 สารจากประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ  ๕
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  

 คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ  ๖ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) 
 

 ความเป็นมา โครงสร้างและอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร ๑๐ 
 ข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 - ความเป็นมาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๐ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 - โครงสร้างของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๔ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 - อํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๕ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 - การพิจารณาวินิจฉัยการขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๖
   ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 - วิธีพิจารณาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๖ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 ผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๘ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 ประมวลภาพ การประชุมของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๓ 
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๔ 
 

 ข้ันตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๕  
 

 สถิติการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๖  
 

 กราฟสถิติการข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๗  
 

 การขอข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๘ 
 ตามมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 



 ๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

สารบัญ (ต่อ) 
 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๙  
 - คําแนะนําและวิธีการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๓๑ 
 - เอกสารที่จัดเผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ๓๕ 
 

 เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๓๗  
 - วิธีการขอข้อมูลข่าวสารของราชการผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๓๙      
 

 ผลการปฏิบัติงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการตามแผนปฏิบัติงาน ๔๐  
 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 - ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ๔๑ 
   ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 - ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ๔๙ 
   ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 



 

  

๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเรว็ 
โดยยดึหลักความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได”้ 

 
 แนวคิดเรื่องสิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการปรากฏอยู่ในพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มีวัตถุประสงค์เพื่อรองรับ สิทธิได้รู้ (Right to Know) ของประชาชน 
ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของรัฐ และกําหนดหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ
และเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อรองรับและคุ้มครองสิทธิของประชาชน โดยกําหนด
ข้อยกเว้นไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้ประชาชนใช้สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย
และตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐให้เป็นไปอย่างโปร่งใสอันเป็นหลักการพื้นฐานที่สําคัญต่อการพัฒนาสังคม
ประชาธิปไตย สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ตระหนักถึงความสําคัญของข้อมูลในกระบวนการ 
นิติบัญญัติและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินที่อยู่ในความครอบครองของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร จึงได้พัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรในทุกช่องทางให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว โดยยึดหลักความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได้ ทําให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างเพียงพอในการปกป้องสิทธิของตนเอง 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐ รวมถึง เพิ่มประสิทธิภาพต่อการบริหารงานภาครัฐอันก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนและประเทศชาติ 
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เล่มนี้ จะเป็นประโยชน์ทางวิชาการในด้านการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรต่อไป 
 
 
  (นางพรพิศ  เพชรเจริญ) 
 เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

สารจาก



 ๕  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ตอบสนองความพึงพอใจของประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ 
ท่ีแจ้งความประสงค์ขอข้อมูล เป็นไปตามเจตนารมณ์ได้อยา่งถูกต้องครบถ้วน” 

 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดต้ัง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการเพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้สะดวก โดยที่สํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร มีอํานาจหน้าที่ในการกําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหารการจัดระบบการขอข้อมูลและ
การอนุญาตข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมถึง การพิจารณาวางหลักเกณฑ์
แนวทางปฏิบัติและจัดระบบการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้มี 
ความถูกต้อง เป็นไปตามเจตนารมณ์ของบทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง 

ในฐานะประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ที่มีอํานาจหน้าที่ในการกําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร การจัดระบบการขอข้อมูล 
และการอนุญาตข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าการดําเนินงานด้าน
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจของ
ประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ ที่แจ้งความประสงค์ขอข้อมูล เป็นไปตามเจตนารมณ์ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
 
 ว่าที่ร้อยตํารวจตรี 
 (อาพัทธ์  สุขะนันท์) 
 ประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 

บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
สารจากประธานกรรมการ 

ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



 

  

๖ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
   ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

 

 ว่าที่ร้อยตํารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท ์
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ว่าที่เรือตรี ยุทธนา  สําเภาเงิน 
ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย 

กรรมการ 

นางอารยะหญิง  จอมพลาพล 
ผู้อํานวยการสํานักบริหารงานกลาง 

กรรมการ 

- ตําแหน่งว่าง - 
ผู้อํานวยการสํานักประชาสัมพันธ์ 

กรรมการ 



 ๗  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

  

 

 

 

 

 

นางสุพรรณี  ชีวะไทย 
ผู้อํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รฐัสภา 

กรรมการ 

นางสาวสิตาวรี์  ธีรวิรุฬห ์
ผู้อํานวยการสํานักสารสนเทศ 

กรรมการ 

นายมาณิช  อินทฉิม 
ผู้อํานวยการสํานักวิชาการ 

กรรมการ

นางสินี  ส้มม ี
ผู้อํานวยการสํานักการประชุม 

กรรมการ



 

  

๘ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

นายจักรพันธ์  จันทรเจริญ 
ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย 

กรรมการ

นางสาวสิรธิร  ลิมปพยอม 
ผู้อํานวยการสํานักรายงานการประชุมและชวเลข 

กรรมการ 

นางสาวปรียาภรณ์  แก้วโยน 
ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ 

กรรมการ 

- ตําแหน่งว่าง - 
ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒ 

กรรมการ 



 ๙  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

นายกฤษณะ  จ้วงสินธุ ์
ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๓ 

กรรมการ 

นายวิรัตน์  เนยสูงเนนิ 
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 

กรรมการและเลขานุการ 



 

  

๑๐ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ความเป็นมา 
โครงสร้างและอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 
 
 
 
  ตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา เรื่อง การกําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๔๕ กําหนดให้มีกลุ่มงานข้อมูล
ข่าวสารของราชการขึ้นภายใต้สังกัดสํานักบริหารงานกลาง มีอํานาจหน้าที่ในการศึกษา วิเคราะห์ และ
พัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการมีแนวทางการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยยึดถือตาม
หลักการแห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งนี้ ได้มีการจัดทําระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๕ เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานด้านการให้บริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร กําหนดให้มีคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรขึ้น เพื่อพิจารณากําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร การจัดระบบ การขออนุญาต 
การบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ และการพิจารณาวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   
 ในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารข้อมูล
ข่ าวสารของราชการในสํ านักงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎรตามคํ าสั่ งสํ านั กงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๒๕/๒๕๔๕ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๔๖ ต่อมา ในปี พ.ศ. ๒๕๔๙ ได้กําหนดองค์ประกอบ
ของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้นใหม่ตามระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ จึงได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพิ่มเติมตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ที่ ๙๑๒/๒๕๔๙ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๙ เพื่อให้การพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปอย่างละเอียดรอบคอบ เพื่อพัฒนาการบริหารและ 
การจัดระบบข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

๑. ความเป็นมาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
    ในสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



 ๑๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 นับต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้แต่งต้ัง 
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อกําหนดหลักเกณฑ์
การบริหาร การจัดระบบ การขออนุญาต และการบริการข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปรับปรุงรายชื่อ
คณะกรรมการและแต่งต้ังคณะกรรมการให้มีความเหมาะสมตามการปรับปรุงโครงสร้างการดําเนินงาน 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การมอบหมายให้บริหารราชการภายในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
 
ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ 
  คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๗๒๕/๒๕๔๕ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๕ 
(นางอุมาสีว์  สอาดเอี่ยม รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นประธานกรรมการ) 
 
 

ปี พ.ศ. ๒๕๔๙         
  คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๙๑๒/๒๕๔๙  เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (เพิ่มเติม) ลงวันที่ ๑๕ เมษายน ๒๕๔๙ 
โดยแต่งต้ังผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒ และผู้อํานวยการสํานัก
กรรมาธิการ ๓ เป็นกรรมการเพิ่มเติมจากคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๒๕/๒๕๔๕ ลงวันที่ 
๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๕ 
 
 

ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 
  คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๕๘๖/๒๕๕๔ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรลงวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๔ 
(นายสุวิจักขณ์  นาควัชระชัย เป็นประธานกรรมการ) 
 
 

ปี พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๙๗๘/๒๕๕๕ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๘ ตุลาคม ๒๕๕๕ 
(นางพรรณิภา  เสริมศรี เป็นประธานกรรมการ) 
 คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๓๒๗๐/๒๕๕๕ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ 
(นางสาวศศิเพ็ญรัตน์  พลสนะ เป็นประธานกรรมการ) 
 

 
 



 

  

๑๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
  คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๓๐๐๗/๒๕๕๖ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๖ 
(นางจันทร์เพ็ญ  อานามวัฒน์ เป็นประธานกรรมการ) 
 
 

ปี พ.ศ. ๒๕๕๘   
 คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๕๖๒/๒๕๕๘ เรื่อง เปลี่ยนแปลงผู้ช่วยเลขานุการ
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (แต่งต้ัง 
นางสาวอุษา  พฤกษาสวย เป็นผู้ช่วยเลขานุการ แทนนางสาวรัชดาภรณ์  เอี่ยมอนันต์)  
 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ 

 คําสั่งแต่งต้ังกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ แทนตําแหน่งที่ว่าง 
 - คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๓๖๑/๒๕๕๙ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙ 
(นางพรพิศ เพชรเจริญ เป็นประธานกรรมการ) โดยคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย 
  ๑. นางพรพิศ  เพชรเจริญ ประธานกรรมการ 
  ๒. นางจันทร์เพ็ญ  อานามวัฒน์ กรรมการ 
  ๓. ผู้อํานวยการสํานักบริหารงานกลาง กรรมการ 
  ๔. ผู้อํานวยการสํานักประชาสัมพันธ์ กรรมการ 
  ๕. ผู้อํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียง กรรมการ 
   และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ๖. ผู้อํานวยการสํานักวิชาการ กรรมการ 
  ๗. ผู้อํานวยการสํานักสารสนเทศ กรรมการ 
  ๘. ผู้อํานวยการสํานักการประชุม กรรมการ 
  ๙. ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย กรรมการ 
  ๑๐. ผู้อํานวยการสํานักรายงานการประชุมและชวเลข กรรมการ 
  ๑๑. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ กรรมการ 
  ๑๒. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒ กรรมการ 
  ๑๓. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๓ กรรมการ 
  ๑๔. ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ กรรมการและเลขานุการ 
  ๑๕. นายรัฐปสันน์  พันธุลี ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๖. นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๗. นายปฐมพงษ์  วงศ์วิเศษ ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๘. นางสาวอุษา  พฤกษาสวย ผู้ช่วยเลขานุการ 



 ๑๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ปี พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๔ 
 

 คําสั่งแต่งต้ังกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ แทนตําแหน่งที่ว่าง   
 - คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๑๕๕๒/๒๕๖๓ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๓ 
(ว่าที่ร้อยตํารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท์ เป็นประธานกรรมการ) โดยคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย 
  ๑. ว่าที่ร้อยตํารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท์ ประธานกรรมการ 
  ๒. นางจันทร์เพ็ญ  อานามวัฒน์ กรรมการ 
  ๓. ผู้อํานวยการสํานักบริหารงานกลาง กรรมการ 
  ๔. ผู้อํานวยการสํานักประชาสัมพันธ์ กรรมการ 
  ๕. ผู้อํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียง กรรมการ 
   และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ๖. ผู้อํานวยการสํานักวิชาการ กรรมการ 
  ๗. ผู้อํานวยการสํานักสารสนเทศ กรรมการ 
  ๘. ผู้อํานวยการสํานักการประชุม กรรมการ 
  ๙. ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย กรรมการ 
  ๑๐. ผู้อํานวยการสํานักรายงานการประชุมและชวเลข กรรมการ 
  ๑๑. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ กรรมการ 
  ๑๒. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒ กรรมการ 
  ๑๓. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๓ กรรมการ 
  ๑๔. ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ กรรมการและเลขานุการ 
  ๑๕. นายรัฐปสันน์  พันธุลี ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ๑๖. นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ๑๗. นางสาวอุษา  พฤกษาสวย ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๔ - ปัจจุบัน 
 

 - คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๔๘๑/๒๕๖๔ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 
(ว่าที่เรือตรี ยุทธนา  สําเภาเงิน เป็นกรรมการ นายดีณห์  โอเจริญ เป็นผู้ช่วยเลขานุการ และนายศักด์ิดา  ภารา 
เป็นผู้ ช่วยเลขานุการ) โดยคณะกรรมการบร ิหารข้อมูลข ่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ชุดดังกล่าว ประกอบด้วย 
  ๑. ว่าที่ร้อยตํารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท์ ประธานกรรมการ 
  ๒. ว่าที่เรือตรี ยุทธนา  สําเภาเงิน กรรมการ 
  ๓. ผู้อํานวยการสํานักบริหารงานกลาง กรรมการ 
  ๔. ผู้อํานวยการสํานักประชาสัมพันธ์ กรรมการ 



 

  

๑๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  ๕. ผู้อํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียง กรรมการ 
   และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ๖. ผู้อํานวยการสํานักวิชาการ กรรมการ 
  ๗. ผู้อํานวยการสํานักสารสนเทศ กรรมการ 
  ๘. ผู้อํานวยการสํานักการประชุม กรรมการ 
  ๙. ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย กรรมการ 
  ๑๐. ผู้อํานวยการสํานักรายงานการประชุมและชวเลข กรรมการ 
  ๑๑. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ กรรมการ 
  ๑๒. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒ กรรมการ 
  ๑๓. ผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๓ กรรมการ 
  ๑๔. ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ กรรมการและเลขานุการ 
  ๑๕. นายรัฐปสันน์  พันธุลี ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ๑๖. นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ๑๗. นางสาวอุษา  พฤกษาสวย ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ๑๘. นายดีณห์  โอเจริญ ผู้ช่วยเลขานุการ  
 ๑๙. นายศักด์ิดา  ภารา ผู้ช่วยเลขานุการ 
  

๒. โครงสร้างของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   

 

 เพื่อให้การบริหาร การจัดระบบ การขอ การอนุญาต และบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพถูกต้องตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ สํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จึงได้มีการออกระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึ่งในหมวด ๑ ของระเบียบว่าด้วยเรื่องคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการข้อ ๗ และในระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ กําหนดให้คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรเรียกโดยย่อว่า “กข.สผ.” ประกอบด้วย รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรมอบหมายเป็นประธานกรรมการ ผู้อํานวยการสํานักบริหารงานกลาง ผู้อํานวยการ
สํานักประชาสัมพันธ์ ผู้อํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ผู้อํานวยการสํานักวิชาการ 
ผู้อํานวยการสํานักสารสนเทศ ผู้อํานวยการสํานักการประชุม ผู้อํานวยการสํานักกฎหมาย ผู้อํานวยการสํานัก
รายงานการประชุมและชวเลข ผู้ อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๑ ผู้ อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๒  
และผู้อํานวยการสํานักกรรมาธิการ ๓ และผู้ทรงคุณวุฒิอีกไม่เกิน ๒ คน เป็นกรรมการ และให้ผู้บังคับบัญชา 
กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 

 



 ๑๕  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

๓. อํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
    ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

กําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร การจดัระบบ การขอ การอนุญาต 
และการบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑ 

พิจารณาวินิจฉัยว่าข้อมูลข่าวสารของราชการใดจะเปิดเผยได้หรือไม่ และกําหนด
หลักเกณฑ์การพิจารณาประเภทข้อมูลข่าวสารของราชการที่ไม่ต้องเปิดเผยหรือ 
ข้อมูลที่เป็นความลับของราชการ และการคุม้ครองข้อมูลขา่วสารของราชการ 

๒ 

๓ ให้คําแนะนําหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการกับส่วนราชการและเอกชน 

ให้คําแนะนําหรือเสนอความเห็นในกรณีทีม่ปัีญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับ 
การดําเนินการตามระเบียบนี้ ๔ 

เชิญบุคคลใด ๆ มาสอบถามหรือให้คําช้ีแจงแสดงความเห็นเกี่ยวกับ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๕ 

แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพื่อปฏิบัติการในเรื่องใด ๆ ตามท่ี 
กข.สผ. มอบหมาย ๖ 

ดําเนินการอื่นใดตามที่เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมอบหมาย ๗ 



 

  

๑๖ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

๔. การพิจารณาวินิจฉัยการขอข้อมูลข่าวสารของราชการ 
    ในสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 
 คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(กข.สผ.) ได้ดําเนินการประชุมเพื่อพิจารณาวินิจฉัยการขอข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ตามท่ีได้มีการยื่นคําขอข้อมูล และให้คําแนะนําหรือเสนอความเห็นและเชิญบุคคลมาสอบถามหรือให้คําช้ีแจง 
ในกรณีที่มีปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการดําเนินการในการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ในการประชุมเพื่อพิจารณาวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลที่มีผู้ขอข้อมูลข่าวสารของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) ได้ดําเนินการโดยยึดหลักการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องและหลักคําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารเป็นแนวทางปฏิบัติและนอกจากนี้ เพื่อความสะดวกและคล่องตัวในการให้บริการแก่ผู้ขอข้อมูล 
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้วางหลักเกณฑ์ 
การพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีมีความชัดเจน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ปฏิบัติงานได้อย่าง
รวดเร็ว และเพื่อความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  
 
๕. วิธีพิจารณาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
    ในสํานกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 
 คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ดําเนินการพิจารณาโดยอาศัยหลักเกณฑ์และบทบัญญัติว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เพื่อให้การใช้ดุลยพินิจในการเปิดเผยข้อมูลของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรถูกต้องตามหลักกฎหมาย 
โดยมีหลักในการดําเนินการ ดังนี้         
 ๑. การพิจารณาโดยใช้หลักกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประกอบด้วย      
  - พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐    
  - ระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
   พ.ศ. ๒๕๔๕ ลงวันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๔๕     
  - ระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ  
    (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ ลงวันที่ ๒๑ เมษายน ๒๕๔๙   
  - ระเบียบสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการเปิดเผยรายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการ 
   พ.ศ. ๒๕๔๖ ลงวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๔๖ 
  - ประกาศสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การดําเนินการตามพระราชบัญญัติ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๒๓ (๓) ลงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๖ 



 ๑๗  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  - ประกาศคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ในสํานักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์การเข้าตรวจดู ศึกษา ค้นคว้า หรือขอสําเนา 
   ข้อมูลข่าวสารของราชการและการอนุญาต ลงวันที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๖ 
  - ประกาศคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ในสํานักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การเรียกค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายในการจัดทําสําเนา 
   ข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๓ กันยายน ๒๕๔๘ 
  - คําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๘๕๐/๒๕๕๙  
   เรื่อง รายชื่อ ข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ไม่ต้องเปิดเผย   
   ลงวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๙ 
  - มติคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
  - กฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  ๒ .  การให้ เหตุผลประกอบคําวินิจฉัยเปิดเผยข้อมูลในที่ประชุมโดยฝ่ายเลขานุการ 
จะดําเนินการสรุปเนื้อหาของข้อมูลที่มีการเสนอเข้าสู่ที่ประชุมพิจารณา โดยมีการสรุปเรื่องตามที่ม ี
การร้องขอข้อมูล ข้อกฎหมาย และคําวินิจฉัยต่าง ๆ เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร
ข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ๓ . การเชิญผู้ เกี่ยวข้องหรือผู้ครอบครองข้อมูลเข้า ช้ีแจงเพื่อประกอบการพิจารณา 
ในการเปิดเผยข้อมูล ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลหรือหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูลเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
เอกสารดังกล่าวโดยตรง ดังนั้น การรับฟังข้อมูลทําให้ได้รับทราบความเป็นมาและรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง 
ของข้อมูลโดยละเอียด ซึ่งทําให้คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรสามารถใช้ดุลพินิจในการพิจารณาข้อมูลได้อย่างถูกต้องตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด 
  ๔. การพิจารณาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย แนวทางปฏิบัติ การช้ีแจงของหน่วยงาน
ที่ครอบครองข้อมูล เพื่อนํามาประกอบดุลพินิจในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารว่าสามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ได้หรือไม่เพียงใด โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐประโยชน์สาธารณะ 
และประโยชน์ของเอกชนที่เกี่ยวข้องประกอบกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๑๘ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ผลการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

การประชุมเพื่อพิจารณาข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
คณะกรรมการบริหารข้ อมู ลข่ า วสารของราชการ ในสํ านั ก ง าน เลขาธิ ก ารสภาผู้ แทนราษฎร 
(ว่าที่ร้อยตํารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท์ เป็นประธานกรรมการฯ) ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ได้มีการประชุม 
จํานวน ๙ ครั้ง ดังนี้ 
  ครั้งที่ ๑/๒๕๖๔ วันพฤหัสบดีที่ ๗ มกราคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
คณะกรรมาธิการหมายเลข ๔๑๕ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภาเกียกกาย     
  พิจารณา กรณี การขอข้อมูลข่าวสารการเปรียบเทียบคะแนนสอบสัมภาษณ์ในการสอบแข่งขัน 
.เพื่อบรรจุบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการรัฐสภาสามัญในตําแหน่งตํารวจรัฐสภา (เจ้าหน้าที่ตํารวจรัฐสภา) 
ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ จํานวน ๒ ราย       
 ผลการพิจารณา 
 เห็นควรแจ้ง กลุ่มงานบริหารงานบุคคล สํานักบริหารงานกลาง ในฐานะฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการดําเนินการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุบุคคลเข้ารับราชการในตําแหน่งตํารวจรัฐสภา (เจ้าหน้าที่ตํารวจ
รัฐสภา) ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ตามคําสั่งสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๑๔๙๔/๒๕๖๓ 
ลงวันที่ ๒๓ มิถุนายน ๒๕๖๓ ให้ดําเนินการแจ้งผู้ขอข้อมูล ดังนี้ 
 ๑. แจ้งผู้ขอข้อมูลว่า “สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดทําเฉพาะสรุปผลคะแนนสอบ
ภาคความเหมาะสมกับตําแหน่ง (ภาค ค) ไม่มีการจัดทําข้อมูลการเปรียบเทียบคะแนนผู้สมัครเข้าสอบสัมภาษณ์
ทั้งที่สอบผ่าน และสอบไม่ผ่านโดยละเอียดตามท่ีท่านขอมาดังนั้น ข้อมูลที่ท่านขอมาจึงไม่เป็นข้อมูลที่อยู่ในสภาพ
ที่พร้อมจะให้ได้ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๑๑ วรรคสาม”  
 ๒. แจ้งผลบันทึกประเมินการให้คะแนนการสัมภาษณ์ ผลคะแนนสอบข้อเขียน และผลการสอบ
ภาคปฏิบัติ แก่ผู้ขอข้อมูลตามแนวทางที่คณะกรรมการดําเนินการสอบแข่งขันฯ ได้เคยแจ้งผู้ขอข้อมูลรายอื่น 
 
 ครั้งที่ ๒/๒๕๖๔ วันศุกร์ที่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
คณะกรรมาธิการหมายเลข ๔๐๔ ชัน้ ๔ อาคารรัฐสภาเกียกกาย  
 พิจารณา กรณี สถานีตํารวจภูธรแม่สะเรียง ขอเอกสารเพื่อประกอบคดีอาญาที่ ๑๘๓/๒๕๖๓  
ของสถานีตํารวจภูธรแม่สะเรียง 
 ผลการพิจารณา 
 คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการฯ มีมติตามแนวปฏิบัติเดิมตามมติใน 
คราวประชุมคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการฯ ที่ ๒/๒๕๖๒ วันศุกร์ที่ ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๒ และ
แจ้งสถานีตํารวจภูธรแม่สะเรียงว่า เนื่องจากต้นฉบับของหนังสือคําร้องของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กับคณะ 
ลงวันที่ ๑๕  มกราคม ๒๕๖๔ ซึ่งได้ย่ืนต่อประธานสภาผู้แทนราษฎรนั้น เป็นเอกสารประกอบคําร้องที่ได้จัดส่ง
ไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพื่อพิจารณาวินิจฉัย และขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาคดีของศาลรัฐธรรมนูญ 
หนังสือดังกล่าวจึงอยู่ ในความครอบครองของศาลรัฐธรรมนูญ  ไม่ ไ ด้อยู่ ในความครอบครองของ 
สภาผู้แทนราษฎร และสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรแต่อย่างใด 
  



 ๑๙  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 ครั้งที่ ๓/๒๕๖๔ วันพุธที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม 
สํานักนโยบายและแผน ชั้น ๕ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
 พิจารณา กรณี กระทรวงสาธารณสุข ได้มีหนังสือ ที่ สธ ๐๑๐๐/๒ ลงวันที่ ๕ มีนาคม ๒๕๖๔ 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์รายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพร้อมหมายเลขโทรศัพท์ โดยมีความประสงค์ขอรายชื่อ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพร้อมหมายเลขโทรศัพท์ เพื่อไว้ประสานงานในการลงพื้นที่ 
 ผลการพิจารณา 
 ๑ . เห็นควรอนุญาตข้อมูลรายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพร้อมหมายเลขโทรศัพท์  
ตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขได้แจ้งความประสงค์ขอข้อมูลมา โดยอนุญาตเฉพาะข้อมูลที่ได้รับความยินยอม 
ให้เผยแพร่จากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เท่านั้น 
 ๒. เห็นควรแจ้งไปยังกระทรวงสาธารณสุขว่า ข้อมูลรายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ ได้มีการเผยแพร่ในเว็บไซต์รัฐสภา https://hris.parliament.go.th/ss_th.php 
เรียบร้อยแล้ว 
 
 ครั้งที่ ๔/๒๕๖๔ วันพฤหัสบดีที่ ๒๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
 พิจารณา กรณี การขอข้อมูลรถประจําตําแหน่งเพื่อประกอบการพิจารณางบประมาณรายจ่าย 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ผลการพิจารณา 
 อนุญาตข้อมูลตามที่สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎรและสํานักการคลังและงบประมาณ 
ได้จัดส่งข้อมูลมา จํานวน ๑๓ รายการ และให้สํานักงานประธานสภาผู้แทนราษฎรพิจารณาข้อมูล 
ในลําดับที่ ๑๓ เพิ่มเติม โดยให้พิจารณาอนุญาตข้อมูลซึ่งจัดทําในรูปแบบภาพรวมเท่านั้น และให้พิจารณา
ข้อมูลต้องไม่เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อบุคคลอ่ืน โดยให้สํานักงานประธาน 
สภาผู้แทนราษฎรนํากราบเรียนประธานสภาผู้แทนราษฎร เพื่อทราบอีกครั้ง และมอบหมายให้สํานักงาน
ประธานสภาผู้แทนราษฎรดําเนินการจัดส่งข้อมูลไปยังผู้ขอข้อมูลต่อไป 
 
  ครั้งที่ ๕/๒๕๖๔ วันพุธที่ ๒๗ ตุลาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม 
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
  พิจารณาหลักการจัดเอกสารตามหมายเรียกพยานเอกสารของศาลอาญาคดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบกลาง 
 ผลการพิจารณา  
  ๑. เห็นควรอนุญาตจัดส่งพยานเอกสารตามที่ศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบกลาง  
ขอในลําดับที่ ๒, ๓, ๔, ๖, ๗, ๙, ๑๐        
  ๒. เห็นควรแจ้งศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบกลางว่า   
   ๒.๑ สําเนาไฟล์เสียง แถบบันทึกเสียง ชวเลข รายงานชวเลขและรายงานการประชุม 
ของคณะกรรมการเร่งรัดและติดตามโครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ ลงวันที่ ๗ มีนาคม ๒๕๖๑ 
เห็นควรแจ้งศาลว่า สําเนาไฟล์เสียงเป็นเอกสารที่เจ้าหน้าที่ใช้เพื่ออํานวยความสะดวกในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง ซึ่ งเป็นเอกสารส่วนบุคคล ไม่ใช่ เอกสารที่อยู่ ในความครอบครองของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร   



 

  

๒๐ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   ๒ .๒ . สําเนารายงานการประชุมฉบับชวเลขของคณะกรรมการเร่งรัดและติดตาม 
การก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๑ และรายงานการประชุม
คณะกรรมการ เร่งรัดและติดตามการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ทุกครั้งของ ปีพุทธศักราช ๒๕๕๙ 
ปีพุทธศักราช ๒๕๖๐ และสําเนารายงานการประชุมคณะกรรมการเร่งรัดและติดตามโครงการก่อสร้างอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ปี ๒๕๖๑ ครั้งที่ ๒ วันพุธที่ ๗ เดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ไม่อยู่ใน
ความครอบครองของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แต่อยู่ในความครอบครองของกรรมการและ
เลขานุการของคณะกรรมการเร่งรัดและติดตามโครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 
   ๒.๓ ไม่พบข้อมูลสําเนาหนังสือสั่งราชการภายในทุกฉบับของสํานักรายงานการประชุม
และชวเลข สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับการมอบหมายงานและรายงานผลการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ สํานักรายงานการประชุมและชวเลข สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในการปฏิบัติราชการ 
จดรายงานการประชุมชวเลขและบันทึกเสียงการประชุมคณะกรรมการเร่งรัดและติดตามโครงการก่อสร้างอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ทุกครั้ง สํานักรายงานการประชุมและชวเลข มีเพียงตารางตามข้อ ๒ เท่านั้น  
   ๒.๔ ไม่พบข้อมูลสําเนารายงานการประชุมฉบับชวเลขคณะกรรมการเร่งรัดและติดตาม
โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ปีพุทธศักราช ๒๕๖๒   
   ๒.๕ ไม่พบสําเนาแผนผังการนั่งประชุมคณะกรรมการเร่งรัดและติดตามการก่อสร้างอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ช่ือห้องประชุมและภาพถ่ายการประชุมทุกครั้ง 
 
 ครั้งที่ ๖/๒๕๖๔ ในวันอังคารที่ ๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภา เกียกกาย 
 พิจารณาอํานาจของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ในการพิจารณาอนุญาตหรือไม่อนุญาตเอกสารตามหมายเรียก และพิจารณากลั่นกรองเอกสาร
ตามหมายเรียกของศาลอาญากรุงเทพใต้ตามท่ีเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมอบหมายเข้าสู่การพิจารณา 
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ผลการพิจารณา 

คณะกรรมการฯ มีอํานาจพิจารณาเรื่องนี้ตามที่เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมอบหมาย 
เพื่อให้ข้อเสนอและแนวทางการดําเนินการกับคณะกรรมการตรวจการจ้าง โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภา 
แห่งใหม่ พร้อมอาคารประกอบ ในการใช้ดุลพินิจเพื่อดําเนินการจัดส่งเอกสารตามหมายเรียกของศาลอาญา
กรุงเทพใต้ แต่ไม่มีอํานาจพิจารณาอนุญาตหรือไม่อนุญาตเอกสารตามหมายเรียกของศาลอาญากรุงเทพใต้ได้ 

คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ไม่มีอํานาจพิจารณากลั่นกรองเอกสาร หรืออนุญาตหรือไม่อนุญาตเอกสารตามหมายเรียกของศาลอาญา
กรุงเทพใต้ได้ แต่สามารถให้ข้อเสนอแนะและแนวทางการดําเนินการกับคณะกรรมการตรวจการจ้าง โครงการ
ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ พร้อมอาคารประกอบ ดังนี้ 

๑. กรณีคณะกรรมการตรวจการจ้างฯ ใช้ดุลพินิจปฏิเสธไม่ส่งเอกสารตามหมายเรียก อาจยกประเด็น 
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา ๑๗๓ /๑ วรรคสาม เป็นข้ออ้างเรื่องสภาพบุคคลของ
คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ เนื่องจากด้วยเหตุผลที่ว่าหน่วยงานภายในไม่ใช่บุคคลและไม่ได้ถือสิทธิในเอกสาร 
จึงไม่มีอํานาจให้โดยพลการ การหมายเรียกต้องหมายเรียกจากสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็น 
ผู้ถือสิทธิในบรรดาสรรพเอกสาร ซึ่งในประเด็นนี้อาจรวมไปถึงกรณีหน่วยงานภายในอื่นที่ได้รับหมายเรียกเอกสารด้วย
ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ ต้องพิจารณาด้วยว่า ศาลอาญากรุงเทพใต้มีหมายเรียกมายังหน่วยงาน



 ๒๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ภายในอื่นด้วย ซึ่งหน่วยงานภายในอื่นได้เสนอความเห็นต่อเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรลงนามในหนังสือส่งเอกสาร
ตามหมายเรียกไปแล้ว ประกอบด้วย 

๒. เอกสารบันทึกการประชุม คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ อาจพิจารณาว่าจะให้เฉพาะ
บันทึกการประชุมที่อยู่ในช่วงคณะกรรมการตรวจการจ้างฯ ชุดปัจจุบัน เพราะมีคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ
ตรวจการจ้างฯ หลายชุด โดยชุดก่อนหน้านั้นได้สิ้นสภาพความเป็นคณะกรรมการไปแล้ว หรือจะส่งมอบบันทึก
การประชุมทั้งหมดก็ได้ให้เป็นดุลพินิจของคณะกรรมการตรวจการจ้างฯ อย่างไรก็ตาม หากบันทึกการประชุม 
มีช่ือบุคคลภายนอก มีข้อความที่เป็นการแสดงความเห็นของกรรมการหรือบุคคลภายนอก หรือข้อความที่
กระทบถึงบุคคลอ่ืน คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ อาจพิจารณาปิดข้อความนั้น และอาจมีข้อความกํากับ 
ในทํานองว่าผู้นําบันทึกการประชุมไปใช้ต้องรับผิดชอบเอง 

๓ . คณะกรรมการตรวจการจ้างฯ อาจใช้ดุลพินิจแจ้งศาลว่าเอกสารตามหมายเรียก 
เป็นเอกสารที่ยังอยู่ในระหว่างการปฏิบัติงานซึ่งยังไม่เสร็จสิ้น และเอกสารบางฉบับมีส่วนเกี่ยวข้องกับคดี 
ที่สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นคู่ความ การเปิดเผยอาจกระทบต่อรูปคดีและสร้างความเสียหาย 
ต่อทางราชการได้ 

๔. กรณีคณะกรรมการตรวจการจ้างฯ จัดส่งเอกสารตามหมายเรียกควรกราบเรียนศาลด้วยว่า
เอกสารตามหมายเรียกเป็นข้อมูลสําคัญซึ่งอาจกระทบกับบุคคลหลายฝ่ายหากมีการนําออกเผยแพร ่
ทางสื่อมวลชน โดยพลการ ดังนั้นเพื่อความเหมาะสมของการนําพยานเอกสารไปใช้และคุ้มครองประโยชน์ของ
ทางราชการ ขอให้คู่ความนําไปใช้เฉพาะในคดี กับคณะกรรมการตรวจการจ้างฯ เพื่อใช้ดุลพินิจ 

 
 ครั้งที่ ๗/๒๕๖๔ วันอังคารที่ ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
 พิจารณา กรณี การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ยังอยู่ระหว่าง 
การดําเนินการ 
 ผลการพิจารณา 
 แจ้งไปยังคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงว่า คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
ได้ถูกแต่งต้ังขึ้นตามข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งเป็นอํานาจของประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร  ดังนั้น  เอกสารดังกล่าวจึงไม่อยู่ ในความครอบครองของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๒๙ และ
วรรคห้า ซึ่งขณะนี้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง ยังอยู่ระหว่างการพิจารณาตรวจสอบข้อเท็จจริงและ 
การดําเนินการยังไม่แล้วเสร็จ การพิจารณาเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว จึงสามารถเทียบเคียงจากพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๑๕ (๒) ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง สามารถใช ้
เป็นแนวทางในการพิจารณาเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวได้ ทั้งนี้ เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง  
ได้ดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงเสร็จสิ้นแล้ว สามารถเปิดเผยรายละเอียดในการตรวจสอบข้อเท็จจริงของ
คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ โดยให้พิจารณาตัดลบข้อความที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคลอื่น 
และนําความกราบเรียนประธานสภาผู้แทนราษฎร เพื่อโปรดพิจารณา 
 
 
 
 



 

  

๒๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 ครั้งที่ ๘/๒๕๖๔ วันอังคารที่ ๑๔ ธันวาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๔๕ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
 พิจารณา กรณี สํานักงาน ป.ป.ช. ได้มีหนังสือถึงประธานสภาผู้แทนราษฎร ขอทราบข้อเท็จจริงและ
ขอเอกสารหลักฐานจากคณะกรรมาธิการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ สภาผู้แทนราษฎร 
โดยพิจารณากรณีการไม่เปิดเผยเอกสารหลักฐานวาระการประชุม รายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ สภาผู้แทนราษฎร ในการประชุมครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๒ เมื่อวันที ่
๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ และสําเนาประกาศคณะกรรมาธิการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ที่ ๙/๒๕๖๒ ลงวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เรื่อง แต่งต้ังที่ปรึกษาประธานคณะกรรมาธิการว่าสามารถ
กระทําได้หรือไม่   
 ผลการพิจารณา 
 เห็นควรทําหนังสือแจ้งไปยังสํานักกฎหมาย เพื่อขอความอนุเคราะห์พิจารณาข้อกฎหมาย 
ในประเด็นการไม่เปิดเผยวาระการประชุม รายงานการประชุมและสําเนาประกาศคณะกรรมาธิการการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง แต่งต้ังที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการว่าสามารถ
กระทําได้หรือไม่ โดยให้สํานักกฎหมายดําเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๑๔ วันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือ และให้จัดส่ง 
ผลการพิจารณากลับมายังกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักบริหารงานกลาง เพื่อดําเนินการในส่วน 
ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 ครั้งที่ ๙/๒๕๖๔ วันจันทร์ที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๔ เวลา ๑๔.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุม
สํานักบริหารงานกลาง ชั้น ๒ อาคารรัฐสภาเกียกกาย 
  พิจารณา กรณี คําช้ีแจงข้อเท็จจริงและสําเนาเอกสารหลักฐานของสํานักการประชุม  
จํานวน ๖ รายการ สามารถเปิดเผยได้หรือไม่       
  ผลการพิจารณา         
 ๑. ข้อมูลในรายการลําดับที่ ๑, ๒ และ ๕ เป็นข้อมูลการดําเนินการตามขั้นตอนที่กฎหมายกําหนด 
จึงสามารถเปิดเผยได้          
  ๒. ข้อมูลในรายการลําดับที่ ๓, ๔ และ ๖ เป็นข้อมูลการเสนอร่างพระราชบัญญัติที่ยังอยู่ระหว่าง
การดําเนินการของเจ้าหน้าที่และการพิจารณาของประธานสภาผู้แทนราษฎร จึงเห็นควรให้สํานักการประชุม  
ในฐานะหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูล ดําเนินการจัดทําคําช้ีแจงสรุปข้อเท็จจริงในภาพรวมการดําเนินงานของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยที่รายการลําดับที่ ๔ ให้ระบุเพียงตําแหน่งของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 ๒๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ประมวลภาพ การประชุมของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 
 
 
 

 
  

 

 

 
 

 
 

 

ภาพที่ ๑ การประชุมพิจารณาวินิจฉัยการเปิดเผย 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ภาพที่ ๒ การเชิญเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้องมาชี้แจง 
ต่อคณะกรรมการ 

ภาพที่ ๓ การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(โปรแกรม ZOOM) 

ภาพที่ ๔ คณะกรรมการแสดงความคิดเห็น 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ภาพที่ ๕ ฝ่ายเลขานุการนําเสนอ 
ประเด็นพิจารณาต่อที่ประชุม ภาพที่ ๖ ประธานกรรมการ 

สรุปผลการพิจารณา 



 

  

๒๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

นายวิรัตน์  เนยสูงเนนิ 
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสาร

นายรัฐปสนัน์  พันธลุ ี
วิทยากรชํานาญการพิเศษ 

นางสาวอุษา  พฤกษาสวย 
นิติกรชํานาญการ 

นางสาววลิาวลัย์  อาภาอนนัต ์
วิทยากรชํานาญการพิเศษ

นายดีณห์ โอเจริญ 
วิทยากรชํานาญการ 

นายศักด์ิดา  ภารา 
นิติกรชํานาญการพิเศษ

นางสาวธัญชนก  กุลยณีย์ 
เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 

ว่าที่ร้อยตรีหญิง สุภา  ศรีโนมา 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

นางสาวพิรญาณ์  นิพนธส์กุลดี 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

นางสาวภัทราวรรณ  บัวทอง 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  
 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
   
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
  

 
 
 



 ๒๕  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๒๖ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 
 

 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔)  
มีผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการ จํานวน ๑๑๔ ราย แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมูลและประเภทข้อมูลที่ขอ ดังนี้ 
 

ลําดบัที่ ประเภทผู้ขอข้อมูล จํานวน 
(ราย) 

๑ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ๑๘ 

๒ คณะกรรมาธิการ ๓ 

๓ บุคคลในวงงานรัฐสภา ๑๔ 

๔ หน่วยงานราชการ/รฐัวิสาหกิจ ๑๓ 

๕ ศาล ๑๓ 

๖ พรรคการเมอืง - 

๗ องค์กรอิสระ/หน่วยงานอิสระ ๕ 

๘ สื่อมวลชน ๑ 

๙ นักเรียน/นิสติ/นักศึกษา ๑๓ 

๑๐ บริษัท/องค์กรเอกชน ๒ 

๑๑ บุคคลทั่วไป ๒๙ 

๑๒ อดีตสมาชิกรัฐสภา ๒ 

 รวม ๑๑๔ 
  (แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมูล)  

 
 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 



 ๒๗  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 กราฟสถิติการขอข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๐

๕

๑๐

๑๕

๒๐

๒๕

๓๐

๓๕

แบง่ตามประเภทผู้ขอข้อมลู

แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมูล



 

  

๒๘ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

การขอข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ตามมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 การขอข้อมูลข่าวสารสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
ผู้ขอข้อมูลมีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอข้อมูลมายังสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยผู้ขอข้อมูลบางรายขอข้อมูลมากกว่า ๑ เรื่อง ซึ่ งกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ไ ด้รวบรวมสถิ ติและสรุปการขอข้อมูลตามประเภทของข้อมูลที่ ถูกขอเข้ ามามากท่ีสุด  
จํานวนทั้งสิ้น ๑๑๔ เรื่อง ดังนี้ 

 

ลําดับ ประเภทข้อมูลที่ขอ อนุญาต 
(เรื่อง) 

ไม่
อนุญาต 
(เรื่อง) 

ข้อมูล 
ไม่อยู่ใน 
ความ 

ครอบครอง 

ไม่พบ
ข้อมูล 

๑ บันทึกการประชุม/รายงานการประชุม 
(รายงานชวเลข) /รายงานและสรุปผล 
การประชุมคณะกรรมาธิการ 

๓๐ - ๓ ๒ 

๒ รายงานการประชุมสภา/การประชุม
ร่วมกันของรัฐสภา/สภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ 

๑๔ - - ๑ 

๓ บันทึกการประชุมและรายงานการประชุม 
(รายงานชวเลข) สภาร่างรัฐธรรมนูญ/ 
คณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ/
คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ

๑๖ - - ๑ 

๔ เทปบันทึกภาพและเสียงการประชุมสภา ๑ - - - 
๕ กฎหมาย พระราชบัญญัติ 

และร่างพระราชบัญญัติ 
- - - - 

๖ ข้อมูลส่วนบุคคล - - - - 
๗ ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ๑ - - - 

๘ เอกสารการสอบสวน ๑ - - - 
๙ เอกสารอื่น ๆ อาทิเช่น คําสั่งต่าง ๆ 

เอกสารประกอบการพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติ 
รายงานการชี้แจงข้อเท็จจริง 
เอกสารเกี่ยวกับการก่อสร้าง 
อาคารรัฐสภาแห่งใหม ่

๔๑ ๓ - ๒ 

รวม ๑๐๔ ๒ ๓ ๖ 
 



 ๒๙  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ .ศ .  ๒๕๔๐ มาตรา ๙ และประกาศ
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสาร
ของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๑ กําหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
ข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการในฐานะที่เป็น
หน่วยงานที่มี อํานาจหน้าที่หลักในการพัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อเป็น
ศูนย์กลางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ตามบทบัญญัติแห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ที่กําหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดสถานที่
ให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ และรวบรวมข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนดไว้ จัดเผยแพร่ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พร้อมจัดทําดัชนีข้อมูลข่าวสารของราชการจัดไว้บริการแก่ประชาชน ทั้งนี้ เพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ
ได้จัดเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว  
ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ พร้อมทั้งได้มีการพัฒนา ปรับปรุงข้อมูล
ให้มีความทันสมัย และจัดทําดัชนีสืบค้นข้อมูลข่าวสารควบคู่กันโดยตลอด เพื่อให้ประชาชนผู้มาขอรับบริการ
ได้รับทราบข้อมูลอันเป็นปัจจุบันและทันสมัย สามารถสืบค้นข้อมูลภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และนําข้อมูลที่ได้รับไปใช้ดําเนินการตามสิทธิและความประสงค์ต่อไป 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓) มีผู้มาติดต่อ 
ขอเข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการที่จัดเผยแพร่ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ จํานวน ๕๒ ราย โดยข้อมูลที่มีผู้มาติดต่อขอตรวจดูจํานวนมาก  
ได้แก่ งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผลการดําเนินงานของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การจัดซื้อจัดจ้าง กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ของสภาผู้แทนราษฎร 
และของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  



 

  

๓๐ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 
 
 
 
 
 
 
  



 ๓๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คําแนะนําและวิธีการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการ  
  ณ ศูนย์ขอ้มูลข่าวสารของราชการ 
  สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
 
 
 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
สําหรับให้ประชาชนผู้สนใจได้เข้าตรวจดู และเพื่อเป็นการส่งเสริมสิทธิการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรยังได้จัดข้อมูลเอกสารทั่ว ๆ ไปเกี่ยวกับ
การดําเนินงานภายในวงงานรัฐสภา ตลอดจนเอกสารที่เป็นประโยชน์ไว้เผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการด้วย อันประกอบด้วยเอกสารส่วนสําคัญ ๓ ส่วน ได้แก่ 
 ๑)  เอกสารตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   
 ๒)  เอกสารตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๓)  เอกสารทั่วไปเกี่ยวกับการดําเนินงานในวงงานรัฐสภาและเอกสารเผยแพร่ความรู้ต่าง ๆ 
 
   
 
 
 ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดทําดัชนีการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เพื่อช่วยในการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร โดยได้จัดทําดัชนีสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ ประกอบด้วย 
 ๑) จัดทําบัญชีสารบัญสืบค้นข้อมูลทั้งหมดที่ได้รวบรวมไว้ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
เพื่อให้ผู้เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการได้สืบค้นจากสารบัญข้อมูลทั้งหมดในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ 
 ๒) เนื่องจากการจัดเก็บข้อมูลข่าวสารภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการโดยเฉพาะข้อมูล 
ตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้จัดเก็บในรูปของ
แฟ้มเอกสาร ดังนั้น แต่ละแฟ้มเอกสารทั้งด้านหน้าและสันแฟ้มจะติดรายละเอียดบ่งบอกถึงประเภทข้อมูล 
ที่ปรากฏอยู่ในแฟ้มว่าเป็นเอกสารชนิดใดบ้าง ภายในแฟ้มจะมีรหัสดัชนีและชื่อเรื่อง/ชื่อเอกสารที่ปรากฏ
ในแฟ้มว่าแฟ้มดังกล่าวมีข้อมูลชนิดใด เช่น แฟ้มข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในแฟ้มนี้จะระบุรายละเอียดว่า
มีการจัดซื้อจัดจ้างในเรื่องใดและมีการเผยแพร่เมื่อวันที่เท่าใด 
 ๓) สืบค้นจากรหัสดัชนีซึ่งเป็นตัวเลขติดไว้บริเวณสันแฟ้มเอกสารซึ่งเป็นดัชนีสืบค้น
ตามสารบัญสืบค้นข้อมูลทั้งหมดของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยดัชนีจะกําหนดไว้เพื่อบ่งเฉพาะว่า
ในแฟ้มนั้น ๆ ได้บรรจุข้อมูลใดไว้บ้าง 
 
 
 

ประเภทข้อมลูข่าวสารของราชการที่จัดให้เข้าตรวจด ู

วิธีการสืบคน้ข้อมูลข่าวสารจากดชันีข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ภายในศนูยข์้อมูลข่าวสารของราชการ 



 

  

๓๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ประเภทที่ ๑ ว่าด้วยเรื่องเก่ียวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

ประเภทที่ ๒ ว่าด้วยเร่ืองกฎหมายพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนญู  พระราชบญัญัติ 

ประเภทที่ ๓ ว่าด้วยเรื่องความรู้เก่ียวกับวงงานรัฐสภา 

ประเภทที่ ๔ ว่าด้วยเรื่องประวัติสมาชิกรฐัสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  สมาชิกวุฒิสภา  
สมาชิกสภานติิบัญญัติแห่งชาติ  สมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญ   
สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ และสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

ประเภทที่ ๕ ว่าด้วยเรื่องความรู้เก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. ๒๕๔๐

ประเภทที่ ๖ ว่าด้วยเรื่องเอกสารความรู้ทางวิชาการทั่วไป 

ประเภทที่ ๗ ว่าด้วยเรื่องประเภทเอกสารอันทรงคุณค่า 

ประเภทที่ ๘ ดีวีดีและวีซีดีเผยแพรค่วามรู้ต่าง ๆ 

 
 ๔) ภายในแฟ้มได้จัดดัชนีการสืบค้นข้อมูลไว้ โดยจัดทําสารบัญสืบค้น (Index) ซึ่งจะจัดทํา 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ดําเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างสม่ําเสมอ
เพื่อให้มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบันให้มากที่สุด ดังนั้น ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการจึงได้จัดปรับปรุง
ระบบการสืบค้นข้อมูล และจัดทําแฟ้มเอกสารตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ออกเป็น ๒ ส่วน คือ ข้อมูล
ในปีงบประมาณปัจจุบัน และข้อมูลย้อนหลังจากปีงบประมาณปัจจุบัน ๑ - ๒ ปี เพื่อให้ผู้เข้ามาตรวจสอบข้อมลูได้
มีการเปรียบเทียบข้อมูล และผลการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในช่วง ๑ - ๒ ปี 
ที่ผ่านมาด้วย 
 

ข้อมูลที่จัดเผยแพรใ่นศนูย์ข้อมูลขา่วสารของราชการ 
ในหมวดหนังสือทั่วไปไดแ้บ่งย่อยออกเป็น ๘ ประเภท 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 ๓๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ตัวอย่างการสืบค้นข้อมูล 

๙๐๓ ๐๐๑ ๖๑

รหัส ๙๐๓ แทนด้วย  หมวดมาตรา ๙ (๓) ของพระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

รหัส ๐๐๑ แทนด้วย  ลําดับของเอกสารว่าอยู่ลําดับที่เท่าใด 
จากตัวอย่าง ๐๐๑ แสดงว่าเอกสารดังกล่าวอยู่ในลําดับที่ ๑ 

รหัส ๖๑ แทนด้วย  ปี พ.ศ. ของข้อมูลที่จัดเก็บในแฟ้มว่าเป็นข้อมูล 
ที่ได้มีการจัดเผยแพร่ภายในศนูย์ฯ ในปี พ.ศ. ใด  
จากตัวอย่างข้างต้นดังกล่าว คือ ข้อมูลที่จัดเผยแพร ่
ในปี  พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 
 
 
 ตามดัชนีสืบค้นข้อมูลตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 
 

ลําดับที ่ รหัสดัชน ี ชื่อเรื่อง 
๑ ๙๐๓.๐๐๑.๖๑ แผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 
 
 จากตัวอย่างการสืบค้นข้อมูล 
  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๓๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

๑๐๐ ๐๔ ๐๑ 

รหัส ๑๐๐ หมายถึง  ข้อมูลในหมวดทั่วไป ได้แก่ เอกสารเผยแพร่ความรู้หมวดทั่วไป 
 ที่มิได้มีการบังคับให้ต้องมีการจัดเผยแพร่อย่างเช่น มาตรา ๗  
 และมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 พ.ศ. ๒๕๔๐ แต่เป็นเอกสารที่มีความสําคัญ และเป็นประโยชน์ 
 สําหรับการศึกษาค้นคว้าในวงงานรัฐสภา 

๖๑

รหัส ๐๔ หมายถึง  ประเภทของเอกสารในหมวดทั่วไปว่าอยู่ในประเภทใด ตามตัวอย่าง 
 เอกสารดังกล่าวอยู่ในหมวดทั่วไป ประเภทความรู้เกี่ยวกับการเปิดเผย 
 ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

รหัส ๐๑ หมายถึง  ลําดับข้อมูลของเอกสารที่จัดเผยแพร่ในประเภทเอกสารนั้น ๆ  
 อยู่ในลําดับที่ ๑ ของเอกสารประเภทรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

รหัส ๖๑ หมายถึง  ปีที่มีการเผยแพร่ของข้อมูลภายในศูนย์ข้อมูลของราชการ 

 

 
การสืบค้นข้อมูลในหมวดทัว่ไปดูได้จากตัวอย่างและคําอธิบายตามตารางต่อไปนี ้

 
 

ลําดับที ่ รหัสดัชน ี ชื่อเรื่อง 

๑ ๑๐๐.๐๔.๐๑.๖๑ ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ ตามพระราชบัญญั ติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ฉบับปรับปรุง 

   
 
 จากการสืบค้นข้อมูลในหมวดทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ดังนั้น  ๑๐๐.๐๔.๐๑.๖๑  หมายถึง  ข้อมูลในหมวดทั่วไป ประเภทความรู้เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

สาธารณะ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ฉบับปรับปรุง ซึ่งประเภทข้อมูล 
ดังกล่าวอยู่ในลําดับที่ ๑ โดยมีการเผยแพร่ในปี พ.ศ. ๒๕๖๑  



 ๓๕  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  เอกสารที่จัดเผยแพร่ในศูนย์ขอ้มูลข่าวสารของราชการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดข้อมูลข่าวสารเผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔) เพิ่มเติม 
ดังนี้ 
  ๑. ข้อมูลตามมาตรา ๗     
   - โครงสร้าง/อัตรากําลัง/หน้าที่รับผิดชอบ สํานักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร 
 - ระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการจัดการเกี่ยวกับเรื่องราว 
ร้องทุกข์หรือร้องเรียน พ.ศ. ๒๕๕๗        
 - ระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การให้บริการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๙     
 - ระเบียบสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการขอปรึกษาหารือของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก่อนเข้าสู่ระเบียบวาระการประชุม พ.ศ. ๒๕๖๒    
 - ระเบียบคณะกรรมการจริยธรรมสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓     
 - ระเบียบสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการร้องขอและการโฆษณาคําช้ีแจง 
เนื่องจากการกล่าวถ้อยคําในที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรอันเป็นเหตุให้บุคคลอ่ืนได้รับความเสียหาย 
พ.ศ. ๒๕๖๓           
 - ข้อบังคับว่าด้วยประมวลจริยธรรมของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและกรรมาธิการ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 - ประกาศรัฐสภา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน และการกําหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบของส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓   
 - ประกาศรัฐสภา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน และการกําหนดหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของส่วนราชการในสังกัดสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๖๔    
 - ประกาศ ก.ร. เรื่อง การแต่งต้ังคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภาเฉพาะกิจ ศึกษา
และจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
 - ประกาศ ก.ร. เรื่อง เปลี่ยนแปลงประธานกรรมการพิจารณากําหนดกรอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวช้ีวัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔           
 - ระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการใช้ห้องแถลงข่าวรัฐสภา     
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๓๖ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  ๒. ข้อมูลตามมาตรา ๙ 
 มาตรา ๙ (๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจําปี   
 - โครงการเสริมสร้างการเมืองสุจริตภายใต้ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 
 
  - หนังสือผลการดําเนินงาน ผู้นําฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ประจําปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(พฤษภาคม  ๒๕๖๓  -  พฤษภาคม  ๒๕๖๔ )  (โครงการจัดทําเอกสารสรุปผลงานผู้นํ าฝ่ายค้านใน 
สภาผู้แทนราษฎร) 
 
 มาตรา ๙ (๔) คู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร           
 - คู่มือการดําเนินการตาระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการให้บริการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 - คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านวิชาการและกฎหมายของสํานักงานประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร : ข้อ ๘ งานรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ร้องขอความเป็นธรรม   
 - คู่มือการดําเนินการตาระเบียบสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการให้บริการของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 
 มาตรา ๙ (๕) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึง มาตรา ๗ วรรคสอง   
 - คู่มือการขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการสํานักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
รูปแบบหนังสือและ e-book         
 - หนังสือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย     
 - หนังสือพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ เล่ม ๑    
 - หนังสือพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ เล่ม ๒ 
 
  มาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) ข้อ ๒ 
  - รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการของสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ 256๓       
  - รายงานของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติพืชกระท่อม พ.ศ. .... 
สภาผู้แทนราษฎร" 

 
 
 
 
 
 



 ๓๗  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดทําเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
URL : http://www.parliament.go.th/gennews เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยได้เผยแพร่
ข้อมูลตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้แก่ ประวัติความเป็นมา
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โครงสร้างอํานาจหน้าที่ วิสัยทัศน์ อัตรากําลัง ผลการดําเนินงาน
ประจําปี และข้อมูลตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้แก่ 
ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน นโยบายและการตีความ แผนงาน/โครงการ/
งบประมาณรายจ่ายประจําปี คู่มือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการ 
อ้างถึงในราชกิจจานุเบกษาและสรุปผลการพิจารณาจัดซื้อจัดจ้างของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร         
เพื่ออํานวยความสะดวกแก่ประชาชนที่สนใจข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร            
ที่ไม่สะดวกในการเดินทางมาตรวจดูข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ถนนสามเสน และ
หากผู้ที่ เข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการมีความประสงค์ข้อมูล 
ที่นอกเหนือจากที่เผยแพร่ในเว็บไซต์แล้ว สามารถขอข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 

 

www.parliament.go.th/gennews 



 

  

๓๘ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

วิธีการขอข้อมูลข่าวสารของราชการผ่าน 
เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

 
 ๑. เข้าเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร           
URL : www.parliament.go.th/gennews คลิกที่ แบบฟอร์มขอข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต จากนั้นจะเป็นแบบ
สํารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการให้กรอกเพื่อนําข้อมูลไป
พัฒนาการให้บริการต่อไป เมื่อกรอกแบบสํารวจเสร็จแล้วให้เลือก บนัทึกแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓๙  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 ๒. เมื่อผู้ขอข้อมูลบันทึกแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ขอข้อมูลกรอกข้อมูลที่ผู้ขอข้อมูลประสงค์ 
พร้อมทั้งรายละเอียดส่วนบุคคล เช่น ช่ือ ช่ือสกุล เบอร์โทรศัพท์ อาชีพ ที่อยู่ สําหรับติดต่อ ฯลฯ พร้อมทั้งแบบไฟล์
สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรนักศึกษา หรือบัตรข้าราชการ หรือหลักฐานอื่น ๆ เพื่อแสดงตัวตนของ 
ผู้ที่ประสงค์ขอข้อมูล เสร็จแล้วให้เลือก ย่ืนคําร้อง เมื่อผู้ขอข้อมูลดําเนินการยื่นแบบการขอข้อมูลผ่านทาง
อินเตอร์เน็ตแล้ว เจ้าหน้าที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการจะดําเนินการให้บริการข้อมูลข่าวสารตามขั้นตอนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔) 
มีผู้สนใจเข้าไปเยี่ยมชมข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ จํานวน ๔,๕๑๓ ผู้เยี่ยมชม 

 
 
 
 



 

  

๔๐ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ผลการปฏิบัติงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการตามแผนปฏิบัติงานประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
การดําเนินการลดขั้นตอนการรักษามาตรฐานและระยะเวลาการปฏบิัตงิาน 

ของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 
 โดยที่ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้วาง
หลักเกณฑ์เรื่อง การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานไว้ให้ส่วนราชการจัดให้มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับ
การสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ การปฏิบัติราชการ หรือการดําเนินการอื่นใดของผู้ดํารงตําแหน่งใดให้แก่ 
ผู้ดํารงตําแหน่งที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการดําเนินการในเรื่องนั้นโดยตรงเพื่อให้เกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอน
การปฏิบัติราชการพร้อมทั้งกําหนดให้มีการจัดทําแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการดําเนินการรวมถึง
รายละเอียดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว้ ณ ที่ทําการของส่วนราชการเพื่อให้ประชาชนหรือ
ผู้เกี่ยวข้องเข้าตรวจดูได้ 
 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักบริหารงานกลาง ได้ดําเนินการจัดทําการลดขั้นตอนของ
กระบวนงานและได้รักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานเกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น 
จํานวน ๒ กระบวนงาน ได้แก่         
 ๑. การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติระยะเวลาในการดําเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๗ วันทําการ   
 ๒. การให้บริการสําเนาวีซีดีแถบบันทึกภาพและเสียง แถบบันทึกเสียงการประชุมสภา และ 
การประชุมรัฐสภาเฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกผู้อภิปราย ระยะเวลาดําเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๑ วันทําการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักบริหารงานกลาง ได้ดําเนินการจัดทําแบบรับฟัง  
ความคิดเห็นของประชาชนในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่สํานักงานเลขาธิการ             
สภาผู้แทนราษฎร จัดไว้ให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา หน่วยงานภาครัฐ เอกชน นักศึกษา 
ประชาชน โดยสํารวจความพึงพอใจจากบุคคลที่มาติดต่อขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ต้ังแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ 
รวมจํานวนทั ้งสิ ้น  ๘๑  ราย  โดยแบบสํารวจความพึงพอใจประกอบด้วย ผู้ขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ, ผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ณ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ ถนนสามเสน ผู้ขอรับข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยทําหนังสือส่งมาทางไปรษณีย์ และผู้ขอข้อมูลข่าวสาร
ของราชการผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ http://www. parliament.go.th/gennews 
 จากการสอบถามความพึงพอใจในการให้บริการ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดทํารายงาน
สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนด้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการด้านการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อนําความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ 
ผู้ขอรับบริการมาบริหารจัดการและพัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยสรุปรายละเอียดในแบบสอบถามได้ ดังนี้ 
 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้บริการ 
  ๑.๑ เพศ   เพศชาย        จํานวน    ๔๘  ราย   คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๒๕ 
           เพศหญิง จํานวน   ๓๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๔๐.๗๔ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
ร้อยละ  ๕๙.๒๕ 
  ๑.๒ ประเภทของผู้ใช้บริการ 
   - สมาชิกสภา จํานวน     ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๒.๔๖ 
    ผู้แทนราษฎร 
   - สมาชิกวุฒิสภา จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
   - อดีตสมาชิกรัฐสภา จํานวน     ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๗.๔๐ 
   - คณะกรรมาธิการ จํานวน     ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๓.๗๐ 
   - บุคคลในวงงานรัฐสภา จํานวน   ๑๙ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๔๕ 
   - หน่วยงานราชการ/ จํานวน     ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๗.๔๐ 
    รัฐวิสาหกิจ 
   - ศาล จํานวน     ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๑.๒๓ 
   - พรรคการเมือง จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
   - องค์กรอิสระ/ จํานวน     ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๒.๔๖ 
    หน่วยงานอิสระ 
   - สื่อมวลชน จํานวน    ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๔.๙๓ 
   - นักเรียน/นิสิต/ จํานวน  ๑๙ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๔๕ 
    นักศึกษา 



 

  

๔๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   - บริษัท ห้างร้าน/  จํานวน    ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๔.๙๓ 
    องค์กรเอกชน  
   - บุคคลทั่วไป จํานวน   ๑๕ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑๘.๕๑ 
   สรุป ประเภทของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ มากที่สุด 
ได้แก่ บุคคลในวงงานรัฐสภา ร้อยละ ๒๓.๔๕ รองลงมา ได้แก่ นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ร้อยละ ๒๓.๔๕ 
  ๑.๓ อายุ 
   ๑๘ - ๒๕  ปี จํานวน   ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๔.๘๑ 
   ๒๖ - ๓๕  ปี จํานวน   ๒๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๙.๖๒ 
   ๓๖ - ๔๕  ปี จํานวน   ๑๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๒๒ 
   ๔๖ - ๖๐  ปี จํานวน   ๑๙ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๔๕ 
   มากกว่า ๖๐ ปีขึ้นไป จํานวน     ๘ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๙.๘๗ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ย
อยู่ในช่วง ๒๖ – ๓๕ ปี ร้อยละ ๒๙.๖๒ 
  ๑.๔ วุฒิการศึกษา 
   ระดับมัธยมศึกษา จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
   ระดับปริญญาตรี จํานวน    ๕๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๖๒.๙๖ 
   ระดับปริญญาโท จํานวน   ๓๐ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๗.๐๓ 
   อ่ืน ๆ จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ ๖๒.๙๖ 
 ส่วนที่ ๒ การรับทราบและความต้องการของผู้ขอใช้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ๒.๑ ผู้ใช้บริการทราบการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงาน 
   เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่านทางช่องทาง (สามารถตอบได้ 
   มากกว่า ๑ ช่องทาง) ดังนี้ 
   - หนังสือวารสาร จํานวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๒.๘๗ 
    ของสํานักงานเลขาธิการ 
    สภาผู้แทนราษฎร 
   - แผ่นพับของ จํานวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๒.๘๗ 
    ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
    ของราชการ 
   - อินเตอร์เน็ต จํานวน   ๖๐ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๕๙.๔๐ 
   - สถานีวิทยุกระจายเสียง จํานวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๒.๘๗ 
    และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
   - อ่ืน ๆ  จํานวน    ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๙๘ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพงึพอใจ จํานวน ๗๐ ชุด รับทราบ
ช่องทางการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการผ่านทางช่องทางต่าง ๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง โดย
ช่องทางสามารถเผยแพร่การให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ติดต่อขอรับบริการรับทราบมากที่สุด ได้แก่ 
ช่องทางอินเตอร์เน็ต คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๔๐ 



 ๔๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  ๒.๒ นอกจากช่องทางการให้บริการในปจัจุบัน ได้แก่ ๑) ทางไปรษณีย์ ๒) ทางโทรสาร 
๓) ทางเว็บไซต์ www.parliament.go.th/gennews ๔) ขอข้อมูลด้วยตนเอง ช่องทางที่ผู้ใช้บริการ
ต้องการให้สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริการเพิ่มเติม  
   - ไม่มี  
  ๒.๓ ข้อมูลที่ผู้ขอรับบริการแจ้งความประสงค์ขอ (สามารถตอบได้มากกว่า ๑ ข้อ) 
ได้แก่ข้อมูลดังนี้ 
   - สําเนารายงานการประชุม/ จํานวน  ๒๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๕๔ 
    สําเนาบันทึกการประชุม 
    สภาผู้แทนราษฎร  
    และการประชุม 
    ร่วมกันของรัฐสภา 
   - สําเนาบันทึกการประชุม/สาํเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณา 
    - สําเนา จํานวน    ๓๘ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๔.๕๔ 
     ร่างพระราชบัญญัติ 
    - สําเนาการพิจารณา จํานวน      ๒  ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๘๑ 
     เรื่องร้องเรียน 
    - สําเนาวีซีดีและดีวีดี จํานวน    ๑๘ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๖.๓๖ 
     บันทึกเสียง/ 
     บันทึกภาพและเสียง 
     การประชุม 
     สภาผู้แทนราษฎรและ 
     การประชุมร่วมกัน 
     ของรัฐสภา 
    - สําเนาโครงสร้าง จํานวน      ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓.๖๓ 
     การจัดองค์กร   
     อํานาจหน้าที่ 
     ของสํานักงานฯ 
    - สําเนาพระราชบัญญัติ จํานวน    ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๕๓ 
     ญัตติ  กระทู้ถาม 
    - สําเนานโยบายและ จํานวน    ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๙๐ 
     งบประมาณ 
     ของสํานักงาน 
     เลขาธิการ 
     สภาผู้แทนราษฎร 
    - สําเนาเอกสาร จํานวน     ๘ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๗.๒๗ 
     การประกวดราคา/ 
     ประกาศสอบราคา/ 
     สําเนาผลการพิจารณา 
     การจัดซื้อจัดจ้าง 



 

  

๔๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

    - อ่ืน ๆ  จํานวน     ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๙๐ 
    สรุป ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ จํานวน ๗๘ ชุด  
บางรายขอข้อมูลมากกว่า ๑ ประเภท โดยข้อมูลที่ผู้ขอรับบริการแจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด ได้แก่ 
สําเนาบันทึกการประชุม/สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณา ร่างพระราชบัญญัติ 
คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๕๔ รองลงมา คือ สําเนารายงานการประชุม/สาํเนาบันทกึการประชุม สภาผู้แทนราษฎร
และการประชุมร่วมกันของรฐัสภา คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๕๔ ตามลําดับ 
  ๒.๔ ข้อมูลที่ขอได้รับตามความประสงค์หรือไม่  แบ่งได้ดังนี้ 
   - ตามความประสงค์ จํานวน   ๘๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑๐๐ 
   สรุป ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ แสดงความคิดเห็นว่า
ข้อมูลที่ได้รับเป็นไปตามความประสงค์ คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
  ๒.๕ ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับผู้ขอข้อมูลนําไปใช้ประโยชน์ในด้านใด 
   - ศึกษา/ค้นคว้า/วิจัย/ จํานวน    ๔๒ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๕๑.๘๕ 
    ประกอบวิทยานิพนธ์  
   - ใช้ในการปฏิบัติราชการ จํานวน    ๓๓ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๔๐.๗๔ 
    ในสังกัดหรือหน่วยงาน 
    ที่รับผิดชอบ 
   - อ่ืน ๆ                     จํานวน      ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๗.๔๐ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ นําไปใช้ศึกษา/ค้นคว้า/
วิจัย/ประกอบวิทยานิพนธ์ คิดเป็นร้อยละ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๘๕ รองลงมา คือ นําไปใช้ในการ
ปฏิบัติราชการในสังกัดหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๗๔ 
 ส่วนที่ ๓  
  ๓.๑ ความพึงพอใจในการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของราชการใน
สํานักงาน   เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   ๑) ความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๖๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๘๔.๗๒ 
      มากที่สุด 
 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๕.๒๙ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเปน็ร้อยละ    --  
      ปานกลาง 
 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๘๔.๗๒ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๒๗ 
 



 ๔๕  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   ๒) ความถูกต้อง  แม่นยําและรวดเร็วในการให้บริการ 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๗๒ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๘๘.๘๘ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    ๙ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๑๑ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ    --  
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ความถูกต้อง แม่นยําและรวดเร็วในการให้บริการผู้ขอใช้บริการ
มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๘๘ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๑๑  
   ๓) ความยุติธรรมในการให้บริการลําดับก่อนหลัง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๗๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๑๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๖.๖๖ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ    --  
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ความยุติธรรมในการให้บริการลําดับก่อนหลัง ผู้ขอใช้บริการ 
มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๑๖.๖๖ 
   ๔) ขั้นตอนในการให้บริการมีความชัดเจน 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๗๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๔๑ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๓.๕๘ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ขั้นตอนในการให้บริการมีความชัดเจน ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๘๖.๔๑ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๕๘ 



 

  

๔๖ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   ๕) สถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน  ๖๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๐๐ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน  ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๕.๐๐ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๒๕ 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป สถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๐๐ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๐๐ 
   ๖) ความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิตให้บริการของผู้ให้บริการ 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน  ๗๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๘๒ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    ๕ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๖.๑๗ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิตให้บริการของผู้ให้บริการ
ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๘๒ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๖.๑๗ 
   ๗) การใช้วาจาสุภาพในการให้บริการ 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๗๖ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๙๒.๖๘ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน     ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๗.๓๐ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป การใช้วาจาสุภาพในการให้บริการผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๒.๖๘ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๗.๓๐ 



 ๔๗  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   ๘) การให้ข้อมูลและคําแนะนําที่ชัดเจนในเรื่องที่ขอรับบริการ 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   ๗๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๙๑.๓๕ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน     ๗ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๘.๖๔ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป การให้ข้อมูลและคําแนะนําที่ชัดเจนในเรื่องที่ขอใช้บริการ 
ผู้ขอรับบริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๓๕ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๘.๖๔ 
   ๙) ความประทับใจการให้บริการในภาพรวม 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน  ๗๖   ราย คิดเป็นร้อยละ  ๙๓.๘๒ 
      มากที่สุด 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    ๕ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๖.๑๗ 
      มาก 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน    -- ราย คดิเป็นร้อยละ    -- 
      ปานกลาง 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
      น้อย 
     - ระดับความพึงพอใจ จํานวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ     -- 
      น้อยที่สุด 
     สรุป ความประทับใจการให้บริการในภาพรวมผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๘๒ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๖.๑๗ 
  ๓.๒ การใช้บริการครั้งนี้ท่านประทับใจสิ่งใดมากที่สุด 
   ผู้ขอใช้บริการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ได้เขียนสิ่งที่ประทับใจที่สุด
ในการใช้บริการครั้งนี้ เนื่องจากเป็นคําตอบลักษณะปลายเปิด จึงมีผู้แสดงความคิดเห็นเพียง ๘ ราย สรุปได้ดังนี้ 
   ๑) เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ   จํานวน   ๖  ราย 
   ๒) การบริการให้ข้อมูลครบถ้วน   จํานวน    ๒  ราย 
 ทั้งนี้ สามารถสรุปสถิติของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ได้ดังนี้ 
 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้รับบริการ 
  ๑.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
  ๑.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นิสิต/
นักศึกษา 
  ๑.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยในช่วง  
๓๖ – ๔๕ ปี 



 

  

๔๘ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

  ๑.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรี 
 ส่วนที่ ๒ การรับทราบและความต้องการของผู้ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  ๒.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ทราบการให้บริการข้อมูลข่าวสาร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ตมากที่สุด 
  ๒.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด 
คือ สําเนาบันทึกการประชุม/สําเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณา ร่างพระราชบัญญัติ 
  ๒.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจได้รับข้อมูลตามความประสงค์
มากกว่าร้อยละ ๑๐๐ 
  ๒.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจนําข้อมูลที่ได้รับไปใช้ศึกษา/
ค้นคว้า/วิจัย/ประกอบวิทยานิพนธ์มากที่สุด 
 ส่วนที่ ๓  
  ๓.๑ ผู ้ขอใช้บริการที ่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ  มีความพึงพอใจใน 
การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของราชการในสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
   - ด้านความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ ด้านความถูกต้อง แม่นยํา
และรวดเร็วในการให้บริการ ด้านความยุติธรรมในการให้บริการลําดับก่อนหลัง ด้านขั้นตอนในการให้บริการ
มีความชัดเจน ด้านสถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม ด้านความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิต
ให้บริการของผู้ให้บริการ ด้านการใช้วาจาสุภาพในการให้บริการ ด้านการให้ข้อมูลและคําแนะนําที่ชัดเจน 
ในเรื่องที่ขอรับบริการ และด้านความประทับใจการให้บริการในภาพรวม ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ 
ระดับมากที่สุด และระดับมาก 
  ๓.๒ ผู้มาติดต่อขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ มีความประทับใจ 
ในการให้บริการของเจ้าหน้าที่และการบริการที่สะดวก และได้รับข้อมูลที่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์  
รวมทั้งได้รบัคําแนะนําที่ดีและชัดเจน 
  ๓.๓ ผู้มาติดต่อขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ การใช้บริการ 
เห็นควรปรับปรุง การจัดเตรียมความพร้อมของเอกสารให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
  กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้พิจารณาจากแบบรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยพิจารณา
ข้อเสนอแนะที่ตอบแบบรับฟังความคิดเห็นได้แนะนําไว้ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการเห็นว่า เป็นข้อเสนอแนะ
ที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์มาก ในการนําข้อมูลดังกล่าวมาพัฒนางานด้านการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ให้ดีย่ิง ๆ ขึ้นไป  
 ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะและคําชมเชย 
  -  ไม่มีผู้แสดงความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 



 ๔๙  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการของ 

สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักบริหารงานกลาง ได้ดําเนินการจัดทําแบบสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ ซึ่งได้เข้ามาใช้บริการข้อมูลข่าวสาร
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร โดยสํารวจความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการที่เข้ามาใช้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ต้ังแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึงวันที่ 
๓๐  กันยายน  ๒๕๖๔  ซึ่ งมีผู้ ใ ช้บริการทั้ งสิ้ น  ๗๕๙  ราย  โดยมีผู้ ตอบแบบสอบถาม  ๔๘๖  ราย 
โดยได้รวบรวมสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ เพื ่อนําข้อมูลมาพัฒนาการให้บริการเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการฯ  
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีรายละเอียด ดังนี้  
 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
  ๑.๑ ประเภทของผู้ใช้บริการ 
   - สมาชิกสภาผู้แทน จํานวน   ๘๐ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑๗.๖๙ 
    ราษฎร 
   - สมาชิกวุฒิสภา จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ   -- 
   - คณะกรรมาธิการ จํานวน     ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๐.๘๘ 
   - บุคคลในวงงานรัฐสภา จํานวน   ๖๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑๓.๔๙ 
   - คณะรัฐมนตรี จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
   - หน่วยงานราชการ/ จํานวน   ๒๔ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๕.๓๐ 
    รัฐวิสาหกิจ 
   - ศาล จํานวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๒.๘๗ 
   - พรรคการเมือง จํานวน     ๗ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๑.๕๔ 
   - อดีตสมาชิก จํานวน     -- ราย คิดเป็นร้อยละ    -- 
    สภาผู้แทนราษฎร/ 
    สมาชิกวุฒิสภา 
   - นักศึกษา/นักเรียน จํานวน   ๖๘ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑๕.๐๔ 
   - อดีตสมาชิกสภาร่าง จํานวน   ๒๑ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๔.๖๔ 
    รัฐธรรมนูญ 
   - บริษัท ห้างร้าน/  จํานวน   ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๒.๖๕ 
    องค์กรเอกชน 
 
 
 
 



 

  

๕๐ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   - สื่อมวลชน  จํานวน   ๓๑ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๖.๘๕ 
   - บุคคลทั่วไป จํานวน ๑๑๐ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒๔.๓๓ 
   - องค์กรอิสระ/ จํานวน   ๒๑ ราย คิดเป็นร้อยละ     ๔.๖๔ 
    หน่วยงานอิสระ 
   สรุป ประเภทของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ มากที่สุด 
ได้แก่ บุคคลทั่วไป ร้อยละ ๒๔.๓๓ รองลงมา ได้แก่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ร้อยละ ๑๗.๖๙ 
  ๑.๒ เพศของผู้ใช้บริการ 
   - เพศชาย จํานวน  ๓๗๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๕๘ 
   - เพศหญิง จํานวน ๑๑๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๔๕ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย
ร้อยละ ๗๖.๕๘ 
  ๑.๓ ช่วงอายุของผู้ใช้บริการ 
   - ตํ่ากว่า ๑๘ ปี จํานวน    ๓๔ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๖.๙๙ 
   - ๑๘ - ๒๕  ปี จํานวน    ๕๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๑.๗๒ 
   - ๒๖ - ๓๕  ปี จํานวน    ๙๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๑๓ 
   - ๓๖ - ๔๕  ปี จํานวน  ๑๕๔ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๖๘ 
   - ๔๖ - ๖๐  ปี จํานวน  ๑๑๐ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๒.๖๓ 
   - มากกว่า ๖๐ ปีขึ้นไป จํานวน    ๔๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๘.๔๐ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ย
อยู่ในช่วง ๓๖ – ๔๕ ปี ร้อยละ ๓๑.๖๘ 
  ๑.๔ ผู้ใช้บริการติดต่อขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการของสํานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทาง 
   - เว็บไซต์ จํานวน ๔๗๙  ราย คิดเป็นร้อยละ  ๙๘.๕๕ 
   - แผ่นพับ จํานวน     ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๒๐ 
   - หนังสือ จํานวน   ๓๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๖๑ 
   - สถานีวิทยุกระจายเสียง จํานวน     ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๔๑ 
     และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
   - การจัดนิทรรศการ จํานวน     ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๖๑ 
  สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่ขอรับบริการผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ มากที่สุด ร้อยละ ๙๘.๕๕ 
  ๑.๕ ประเภทของข้อมูลที่ผู้ใช้บริการแจ้งความประสงค์ขอ 
   - รายงานการประชุม จํานวน ๑๘๑ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๗๖ 
     สภาผู้แทนราษฎร 
     พิจารณาร่าง  
     พระราชบัญญัติ ญัตติ  
    และกระทู้ถาม 
 
 
 



 ๕๑  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   - รายงานการประชุม/ จํานวน  ๑๔๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๙.๘๓ 
     บันทึกการประชุม 
     คณะกรรมาธิการสามัญ 
     คณะกรรมาธิการวิสามัญ 
   - เทปบันทึกภาพและเสียง จํานวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๕๐ 
    การประชุมสภาผู้แทน 
    ราษฎรและการประชุม 
    รัฐสภา 
   - เทปบันทึกเสียง จํานวน     ๗ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๙๕ 
    การประชุมสภาผู้แทน 
    ราษฎรและการประชุม 
    รัฐสภา 
   - โครงสร้างการจัดองค์กร  จํานวน  ๑๔๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๙.๒๘ 
    อํานาจหน้าที่ของ 
    สํานักงานฯ 
   - พระราชบัญญัติ ญัตติ  จํานวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๗๗ 
    กระทู้ถาม  
   - นโยบายและงบประมาณ  จํานวน   ๔๕ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๖.๑๕ 
    ของสํานักงาน 
    เลขาธิการสภาผู้แทน 
    ราษฎร  
   - การประกวดราคา/  จํานวน   ๔๕ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๖.๑๕ 
    ประกาศสอบราคา/ 
    ผลการพิจารณา 
    การจัดซื้อจัดจ้าง 
   - อ่ืน ๆ  จํานวน  ๑๗๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๑๐ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ประเภทของข้อมูล
ที่ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด คือ รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรพิจารณา
ร่างพระราชบัญญัติ ญัตติ และกระทู้ถาม ร้อยละ ๒๔.๗๖ รองลงมา คือ อื่น ๆ ร้อยละ ๒๐.๑๐ 
 ส่วนที่ ๒ ข้อมูลการเข้าใช้บริการ 
  ๒.๑ ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ๑ ครั้งต่อสัปดาห์ 
  ๒.๒ ระยะเวลาที่เข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ต่อครั้ง ๑๘ นาที 
  ๒.๓ ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ในช่วงเวลา 
   - ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙  จํานวน ๓๘๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๗๙.๓๗ 
    เช้าถึงเที่ยง 
 
 
 
 



 

  

๕๒ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

   - ๑๓.๐๐ - ๑๘.๕๙  จํานวน   ๕๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๐.๖๒ 
    บ่ายถึงเย็น 
   - ๑๙.๐๐ - ๐๐.๕๙ จํานวน   ๔๕ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๙.๓๐ 
   - ๐๑.๐๐ - ๐๕.๕๙ จํานวน     ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๖๒ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการในช่วงเวลา ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙ คิดเป็น 
ร้อยละ ๗๙.๓๗ รองลงมา คือ ช่วงเวลา ๑๓.๐๐ - ๑๘.๕๙ คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๖๒ และช่วงเวลา ๑๙.๐๐ - ๐๐.๕๙ 
คิดเป็นร้อยละ ๙.๓๐ 
 ส่วนที่ ๓ ข้อมูลการแสดงความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ 
  ๓.๑ ด้านรูปแบบ 
   ๑) สีและขนาดตัวอักษร 
   ๒) ภาพหรือสัญลักษณ์ที่ใช้ 
   ๓) การจัดหมวดหมู่   
   ๔) วิธีการแสดงหรือนําเสนอข้อมูล 
   ๕) การเชื่อมโยงเว็บไซต์ต่างๆ 
   ๖) ความง่ายในการใช้งาน 
  สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจด้านรูปแบบของเว็บไซต ์
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ มีความพึงพอใจในด้านรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๐๕ ระดับดี คิดเป็นร้อยละ ๘.๕๗ ระดับพอใช้ คิดเป็น 
ร้อยละ ๐.๓๔ และมีผู้ตอบแบบสอบถามเห็นควรให้ปรับปรุงด้านการจัดหมวดหมู่และความเชื่อมโยงเว็บไซต์ต่าง ๆ  
ซึ่งกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารได้ดําเนินการปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว โดยเพิ่มการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของ
สํานักงาน ก.พ. สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และมติคณะรัฐมนตรีของสํานักนายกรัฐมนตรี 
  ๓.๒ ด้านข้อมูล 
   ๑) การแสดงข้อมูลข่าวสารใหม่ 
   ๒) ความทันสมัยของข้อมูล 
   ๓) ความถูกต้องของข้อมูล 
   ๔) ความน่าสนใจของข้อมูล 
   ๕) ความชัดเจนของข้อมูล 
   ๖) ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล 
   ๗) ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ 
  สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจด้านข้อมูลที่ให้บริการของ
เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ มีความพึงพอใจในด้านข้อมูลที่เผยแพร่ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๑๒ ระดับดี คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๑๘   
ระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ ๐.๕๒ และเห็นควรปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ ๐.๙๐ และมีผู้ตอบแบบสอบถามเห็น
ควรให้ปรบปรุงด้านความน่าสนใจของข้อมูล และให้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ซึ่งกลุ่มงานข้อมูล
ข่าวสารของราชการได้ดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเรียบร้อยแล้ว และได้นําเข้าข้อมูลใหม่
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้ใช้บริการสนใจในข้อมูลมากขึ้น 
 ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 
  - ไม่มี 
 



 ๕๓  รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

 ทั้งนี้ สามารถสรุปสถิติของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ได้ดังนี้ 
 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
  ๑.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นบุคคลในวงรัฐสภา 
  ๑.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
  ๑.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยในช่วง 
๓๖ - ๔๕ ปี  
  ๑.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารของ
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทางเว็บไซต์มากที่สุด 
 
  ๑.๕ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด 
คือ รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ ญัตติ และกระทู้ถาม จํานวน ๑๘๑ ราย 
คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๗๖  
 ส่วนที่ ๒ ข้อมูลการเข้าใช้บริการ 
  ๒.๑ ผู้รับบริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ๑ ครั้งต่อสัปดาห์ 
  ๒.๒ ระยะเวลาที่เข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ต่อครั้ง ๑๓ นาที 
  ๒.๓ ผู้รับบริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ในช่วงเวลา ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙ นาฬิกา มากที่สุด 
 ส่วนที่ ๓ ข้อมูลการแสดงความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ 
  ๓.๑ ผู้ ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจด้านรูปแบบของเว็บไซต์ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ มีความพึงพอใจในด้านรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 
  ๓.๒ ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจด้านข้อมูลที่ให้บริการของเว็บไซต์
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ มีความพึงพอใจในด้านข้อมูลที่เผยแพร่ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
ส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 
 ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 
  - ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

๕๔ รายงานผลการดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔

คณะผู้จัดทํา 
 

๑.   นายวิรัตน ์ เนยสูงเนิน ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
๒.   นายรฐัปสันน์  พันธุล ี วิทยากรชํานาญการพิเศษ 
๓.   นายศักด์ิดา  ภารา นิติกรชํานาญการพิเศษ 
๔.   นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ วิทยากรชํานาญการพิเศษ 
๕.   นางสาวอุษา  พฤกษาสวย นิติกรชํานาญการ 
๖.   นายดีณห ์ โอเจริญ วิทยากรชํานาญการ 
๗.   นางสาวธัญชนก  กุลยณย์ี เจ้าพนักงานธุรการชํานาญงาน 
๘.   ว่าที่ร้อยตรีหญิง สุภา  ศรีโนมา เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
๙.   นางสาวพิรญาณ์  นิพนธ์สกุลดี เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
๑๐. นางสาวภัทราวรรณ  บัวทอง เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

 
 

กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักบริหารงานกลาง 
สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๑๑๑๑ ถนนสามเสน แขวงถนนนครไชยศรี 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๐ 

โทร. ๐ ๒๒๔๒ ๕๙๐๐ ต่อ ๕๒๓๑ 
เว็บไซต์  www.parliament.go.th/gennews 
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