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  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มีเจตนารมณ์เพ่ือรับรอง “สิทธิได้รู้” 
(right to know) หรือสิทธิที่จะรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินการของรัฐ เพ่ือเปิดโอกาส 
ให้ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารและการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ อันจะเป็นการส่งเสริม
ให้รัฐด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นไปเพ่ือประโยชน์ของประชาชน และท าให้ประชาชนสามารถ
พิทักษ์สิทธิประโยชน์ของตนเองได้ โดยมีข้อยกเว้นไม่ต้องเปิดเผยข้อมูลที่จ ากัดเฉพาะข้อมูลข่าวสาร 
ที่เปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายต่อประเทศชาติหรือต่อประโยชน์ที่ส าคัญของเอกชน และข้อมูลข่าวสาร 
ส่วนบุคคลเท่านั้น  

  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจหน้าที่สนับสนุน 
การด าเนินงานด้านกระบวนการนิติบัญญัติได้ตระหนักถึงความส าคัญที่จะให้ประชาชนใช้สิทธิในการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารของราชการ จึงได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีสิทธิได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การส่งเสริมให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกระบวนการนิติบัญญัติ  
ข้อมูลการตรวจสอบการบริหารราชการแผ่นดิน ตลอดจนข้อมูลการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้โดยสะดวก 

รายงานผลการด าเนินงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
จึงถือเป็นการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชนอีกช่องทางหนึ่ง เนื่องจากเป็นการรวบรวมผล 
การด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยมีการรวบรวมสถิติ 
การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตลอดจนผลการด าเนินงานของ 
กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการและคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในทุกด้าน เพ่ือเป็น 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการภายในส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ให้ประชาชนได้รับทราบ และติดตามความก้าวหน้าเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและส่งเสริมสิทธิที่ จะรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
ตามกฎหมายต่อไป 
 

 
กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักบริหารงานกลาง 
  เมษายน  ๒๕๖๓ 

 
 

 

ค ำน ำ 



  ๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



  ๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 สารจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ๔ 
 

 สารจากประธานกรรมการบริหารข้อมลูข่าวสารของราชการฯ  ๕ 
 

 ภาพคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ  ๖ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) 
 

 ความเป็นมา โครงสรา้งและอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร ๑๐ 
 ข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 - ความเป็นมาของคณะกรรมการบรหิารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๐ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 - โครงสร้างของคณะกรรมการบรหิารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๓ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 - อ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๔ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 - การพิจารณาวินิจฉัยการขอข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๑๕ 

 - วิธีพิจารณาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๑๖ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 ผลการด าเนินงานของคณะกรรมการบริหารข้อมลูข่าวสารของราชการ ๑๘ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
  

 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๐ 
 

 ขั้นตอนการให้บริการขอ้มลูข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ๒๑  
 

 สถติิการให้บรกิารข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๒  
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (แบ่งตามประเภทผู้ขอขอ้มูล)   
 

 กราฟสถติิการขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๓ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (แบ่งตามประเภทผู้ขอขอ้มูล) 
 

 การขอข้อมลูข่าวสารของราชการในส านกังานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร ๒๔ 
 ตามมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 

 กราฟสถติิการขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๖ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (แบ่งตามประเภทข้อมูลที่ขอ) 
   

 การขอข้อมลูข่าวสารของราชการ ๒๗ 
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (การประสานขอข้อมูลรายส านัก)  

สำรบัญ 



  ๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
   

 

 กราฟสถติิการประสานขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ๒๘  
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (ไปยังหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูล) 
 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านกังานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๙  

 - ค าแนะน าและวธิีการสืบคน้ข้อมูลข่าวสารของราชการภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๓๑ 

 - เอกสารที่จดัเผยแพร่ในศนูย์ข้อมูลขา่วสารของราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ๓๕ 

 - สถิติการเขา้เยี่ยมชมและตรวจดูข้อมลูข่าวสารของราชการ ณ ศนูย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๓๗ 

 - กราฟสถิตกิารเข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลขา่วสารของราชการ ณ ศนูย์ข้อมลูขา่วสารของราชการ ๓๘  
 

 เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๓๙  

 - วิธีการขอข้อมูลข่าวสารของราชการผ่านเว็บไซต์ศนูย์ข้อมูลขา่วสารของราชการ ๔๐      

 - สถิติการเข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการฯ ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ๔๒ 

 - กราฟสถิตกิารเข้าเยี่ยมชมและตรวจดขู้อมูลข่าวสารของราชการฯ  ๔๓ 
 ผ่านเว็บไซต์ศูนยข์้อมูลข่าวสารของราชการ 

 - เปรียบเทียบสถติิการเข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการฯ  ๔๔ 
 ผ่านเว็บไซต์ศูนยข์้อมูลข่าวสารของราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 - กราฟเปรียบเทียบสถิตกิารเข้าเยี่ยมชมและตรวจดขู้อมูลข่าวสารของราชการฯ  ๔๕ 
 ผ่านเว็บไซต์ศูนยข์้อมูลข่าวสารของราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 - แผนภาพเปรียบเทียบจ านวนผู้เข้าชมเวบ็ไซต ์ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒    ๔๖    

 - เปรียบเทียบสถติิผู้ขอข้อมลูผ่านเว็บไซต์ฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒   ๔๗ 

 - กราฟเปรียบเทียบสถิติผู้ขอข้อมูลผ่านเว็บไซต์ฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒  ๔๘ 

 - แผนภาพผู้ขอข้อมูลผ่านเว็บไซต์ฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ ๔๙ 
 

 ผลการปฏิบตัิงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการตามแผนปฏิบัติงาน ๕๐  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 - การด าเนินการลดขั้นตอนการรักษามาตรฐาน ระยะเวลาการปฏิบัติงานฯ ๕๐ 

 - ผลการด าเนนิงานของกลุม่งานข้อมูลขา่วสารของราชการ ๕๑ 

 - ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ๕๒ 
   ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 แนวค าวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ๖๓  
 - อยากรูป้ระวตัิของสมาชกิสภานอกจากที่เผยแพรไ่วเ้ปน็การทั่วไป ไดห้รือไม่? ๖๓ 

สำรบัญ (ต่อ) 



  ๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  
 
 สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานและมี
ความส าคัญอย่างมากในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันทรงมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ดังปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้มีการบัญญัติถึงสิทธิการรับรู้ของประชาชน โดยได้มีการ
เพิ่มบทบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของรัฐในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ซึ่งปรากฏอยู่ใน
มาตรา ๕๙ บัญญัติให้รัฐต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือข่าวสารสาธารณะ 
ในครอบครองของหน่วยงานรัฐที่มิใช่ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรั ฐหรือ 
เป็นความลับของราชการตามที่กฎหมายบัญญัติและต้องจัดให้ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลหรือข่าวสารดังกล่าวได้โดยสะดวก  
    ในช่ วงเดือนมีนาคม ๒๕๖๒ ที่ ผ่ านมาได้มีการเลื อกตั้ งสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรเป็นการทั่วไป และได้มีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิก
วุฒิสภา ประกอบเป็นรัฐสภาอย่างเต็มรูปแบบ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ซึ่งเป็นหน่วยงานที่สนับสนุนการด าเนินงานของสภาผู้แทนราษฎรอันเป็นสถาบัน 

นิติบัญญัติ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลในกระบวนการนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน 
ที่อยู่ในความครอบครองของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีความส าคัญ เนื่องจากเป็นข้อมูล
เกี่ยวกับการพิจารณากฎหมายที่ผ่านการพิจารณาของรัฐสภาและออกไปบังคับใช้กับประชาชน ประชาชนย่อมมีสิทธิ
เข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมายต่างๆ ที่ผ่านการพิจารณาของรัฐสภานั้นมีเนื้อหาสาระอย่างไร ดังนั้น การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ของราชการที่อยู่ในความครอบครองของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ย่อมจะเป็นการส่งเสริมและเปิดโอกาส 
ให้เกิดการตรวจสอบและการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนในการน าข้อมูลไปศึกษา ค้นคว้าและปกป้องสิทธิของตนและ
ชุมชนอันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและประเทศชาติ การด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่ผ่านมาส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการด าเนินการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ผู้มีหนังสือขอข้อมูลมายังส านักงานฯ  
ผ่านช่องทางต่าง ๆ กว่า ๙๔๔ ราย และมีผู้เข้ามาใช้บริการข้อมูลที่เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
กว่า ๓๒,๙๙๒ IP ซึ่งตัวเลขดังกล่าวได้เพิ่มมากขึ้นจากเดิมและมีแนวโน้มจะเพิ่มสูงขึ้นทุกปี แสดงให้เห็นว่า ประชาชน
รับรู้และเข้าใจในการใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และเห็นความส าคัญ 
ของข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
  นอกจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๕๙ จะบัญญัติให้เป็นหน้าที่
ของรัฐในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารรัฐหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานรัฐแล้ว ยังมีบทบัญ ญัต ิ
มาตรา ๑๒๙ ซึ่งเป็นบทบัญญัติเกี่ยวกับการพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมาธิการ โดยให้เปิดเผยข้อมูล
ของคณะกรรมาธิการให้ประชาชนได้รับทราบ เว้นแต่ สภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา แล้วแต่กรณี มีมติมิให้เปิดเผย 
โดยในส่วนนี้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการร่างระเบียบต่างๆ เพื่อรองรับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
  ผมหวังเป็นอย่างยิ่งว่า หนังสือรายงานผลการด าเนินงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ จะเป็นประโยชน์กับหน่วยงานของราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ และราชการส่วนท้องถิ่น 
ตลอดจนผู้สนใจทั่วไป เพื่อน าไปใช้อ้างอิงด้านวิชาการ พร้อมทั้งสามารถส่งเสริมสิทธิการรับรู้ได้อย่างเต็มที่และ 
เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติอย่างเคร่งครัดต่อไป 
 

  (นายสรศักดิ์  เพียรเวช) 
   เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

สำรจำก 
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 



  ๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้ตรา
บทบัญญัติรับรองสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน โดยให้เป็นหน้าที่  
ของรัฐในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ซึ่งปรากฏอยู่ในมาตรา ๕๙ อันเป็นการสอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งเป็นกฎหมายที่มี
เจตนารมณ์ในการให้หน่วยงานของรัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในความครอบครอง
ให้ประชาชนได้รับทราบ โดยได้ก าหนดข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐ 
ต้องเปิดเผยและข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐอาจใช้ดุลพินิจไม่เปิดเผยไว้  
อย่างชัดเจน ภายใต้หลักการ “เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น ”  
โดยหน่วยงานของรัฐทุกแห่งมีหน้าที่ต้องเปิดเผยข้อมูลที่อยู่ในความครอบครอง
ของหน่วยงานให้กับผู้ที่ร้องขอข้อมูล ถึงแม้ผู้ขอข้อมูลจะไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
เรื่องที่ขอหรือไม่มีส่วนได้เสียกับเรื่องดังกล่าวก็ตาม และต้องด าเนินการทันที  
ที่ได้รับค าขอโดยไม่ชักช้า  
 นอกจากนี้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ยังได้เพิ่มบทบัญญัติให้ 
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการให้ประชาชนรับทราบ เว้นแต่ สภาผู้แทนราษฎร
หรือวุฒิสภา จะมีมติมิให้เปิดเผยดังปรากฏในมาตรา ๑๒๙ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
ซึ่งในส่วนนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ด าเนินการร่างระเบียบเพื่อรองรับบทบัญญัติดังกล่าวแล้ว 
 โดยในปีงบประมาณ ๒๕๖๒ ที่ผ่านมา คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราช ในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและได้มีมติคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการฯ เพื่อให้หน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรใช้ส าหรับเป็นแนวทาง  
ในการพิจารณาเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ เพื่อให้
สอดคล้องกับเจตนารมณ์การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 
 
 
  
 
 
 
 
 (นางพรพิศ  เพชรเจริญ) 
 ประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 

 

  

บริหำรข้อมูลขำ่วสำรของรำชกำรฯ 

 

สำรจำกประธำนกรรมกำร 

 ในฐานะประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
หวังเป็นอย่างยิ่งว่า หนังสือรายงานผลการด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้จัดท าขึ้นจะเป็นประโยชน์กับหน่วยงานของราชการ 
หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ และราชการส่วนท้องถิ่น นักศึกษา และประชาชนทั่วไป   
 



  ๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

นางจันทร์เพ็ญ  อานามวฒัน์ 
 

นายกฤษณะ  จ้วงสินธุ ์
 
 

คณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลขำ่วสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (กข.สผ.) 

นางพรพิศ  เพชรเจริญ 

รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประธานกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ 
กรรมการ 

ผู้อ านวยการส านักบริหารงานกลาง 
กรรมการ 



  ๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

คณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรในส ำนกังำน

เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (กข.สผ.) 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

นางจงเดือน  สุทธริัตน์ 
 

นางสุพรรณี  ชีวะไทย 

 

ผู้อ านวยการส านักประชาสัมพันธ์ 
กรรมการ 

ผู้อ านวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
กรรมการ 

นายมาณิช  อินทฉิม 

ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
กรรมการ 



  ๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

คณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (กข.สผ.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

นางสาวสิตาวีร์  ธีรวริุฬห์ 

ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ 
กรรมการ 

ผู้อ านวยการส านักการประชุม 
กรรมการ 

ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย 
กรรมการ 

นายจักรพันธ์  จันทรเจริญ 

นางนารีนารถ   เหตานุรกัษ์ 

ผู้อ านวยการส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
กรรมการ 

นางสินี  สัมม ี



  ๑๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

คณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรในส ำนกังำน

เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (กข.สผ.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางอารยะหญิง  จอมพลาพล 

ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๑ 

กรรมการ 

นางสาวกัลยรัชต์  ขาวส าอางค์ 

ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๒ 

กรรมการ 

นางสาวปรียาภรณ์  แกว้โยน 

ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๓ 

กรรมการ 

นายวิรตัน์  เนยสูงเนิน 

ผู้บังคับบญัชากลุ่มงานข้อมูลขา่วสารของราชการ
กรรมการ 



  ๑๑  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 
 
 
  
 
 ตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา เรื่อง การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของส่วนราชการในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้ก าหนดให้มีกลุ่มงาน        
ข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้นภายใต้สังกัดส านักบริหารงานกลาง มีอ านาจหน้าที่ในการศึกษา วิเคราะห์      
และพัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจากอ านาจหน้าที่ดังกล่าว 
กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้ด าเนินการวางแนวทางการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของส านักงานฯ  
โดยยึดถือหลักการของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง
เป็นแนวทางปฏิบัติ และได้จัดท าระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร          
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๕ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จากระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรฉบับดังกล่าวได้ก าหนดให้มี
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรขึ้น  เพ่ือพิจารณา
ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร การจัดระบบ การขออนุญาต การบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ตลอดจนการพิจารณาวินิจฉัยข้อมูลข่าวสารของราชการใดจะเปิดเผยได้หรือไม่   
 ในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรที่ ๒๗๒๕/๒๕๔๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๒ สิงหาคม ๒๕๔๖ ต่อมาในปี พ.ศ. ๒๕๔๙ ได้มีการก าหนด
องค์ประกอบของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้นใหม่ตามระเบียบส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ จึงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการฯ เพ่ิมเติมตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ที่ ๙๑๒/๒๕๔๙ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ         
สภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๙ เพ่ือให้การพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปอย่างละเอียดรอบคอบ ประกอบกับเพ่ือพัฒนาการบริหาร       
และการจัดระบบข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ตลอดระยะเวลากว่า ๑๗ ปี นับตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ จนถึงปัจจุบัน ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรได้แต่งตั้ งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร เพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์การบริหาร การจัดระบบ การขออนุญาต และการบริการข้อมูล
ข่าวสารอย่างต่อเนื่อง และได้มีการปรับปรุงรายชื่อคณะกรรมการและแต่งตั้งคณะกรรมการ ให้มีความเหมาะสม
ตามการปรับปรุงโครงสร้างการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การมอบหมายให้บริหาร
ราชการภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
 

๑. ควำมเป็นมำของคณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

    ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 

ควำมเป็นมำ  โครงสร้ำงและอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริหำร 

ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 



  ๑๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 ๑. ปี พ.ศ. ๒๕๔๕ 

ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๒๗๒๕/๒๕๔๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๕ (นางอุมาสีว์ สอาดเอ่ียม  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นประธานกรรมการ) 
 
 ๒. ปี พ.ศ. ๒๕๔๙ 

ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๙๑๒/๒๕๔๙  เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (เพ่ิมเติม) ลงวันที่ ๑๕ เมษายน ๒๕๔๙ โดยแต่งตั้ง
ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๑ ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๒ และผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๓  
เป็นกรรมการเพ่ิมเติมจากค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๗๒๕/๒๕๔๕ ลงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๕ 
 
 ๓. ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ 

ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๕๘๖/๒๕๕๔ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรลงวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๔ (นายสุวิจักขณ์ นาควัชระชัย 
เป็นประธานกรรมการ) 
 
 ๔. ปี พ.ศ. ๒๕๕๕ 

- ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๙๗๘/๒๕๕๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๘ ตุลาคม ๒๕๕๕ (นางพรรณิภา เสริมศรี  
เป็นประธานกรรมการ) 
- ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๓๒๗๐/๒๕๕๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๕ (นางสาวศศิเพ็ญรัตน์ พลสนะ 
เป็นประธานกรรมการ) 
 
 ๕. ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๓๐๐๗/๒๕๕๖ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๖ (นางจันทร์เพ็ญ อานามวัฒน์ 
เป็นประธานกรรมการ) 
 
 ๖. ปี พ.ศ. ๒๕๕๘   

ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๕๖๒/๒๕๕๘ เรื่อง เปลี่ยนแปลงผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แต่งตั้งนางสาวอุษา พฤกษาสวย 
เป็นผู้ช่วยเลขานุการ แทนนางสาวรัชดาภรณ์ เอี่ยมอนันต์  
 



  ๑๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  

 - ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ แทนต าแหน่งที่ว่าง 
 - ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๓๖๑/๒๕๕๙ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ 
บริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๙ 
(นางพรพิศ เพชรเจริญ เป็นประธานกรรมการ) โดยคณะกรรมการฯ ชุดดังกล่าว ประกอบด้วย 
  ๑. นางพรพิศ  เพชรเจริญ ประธานกรรมการ 
  ๒. นางจันทร์เพ็ญ  อานามวัฒน์ กรรมการ 
  ๓. ผู้อ านวยการส านักบริหารงานกลาง กรรมการ 
  ๔. ผู้อ านวยการส านักประชาสัมพันธ์ กรรมการ 
  ๕. ผู้อ านวยการสถานีวิทยุกระจายเสียง กรรมการ 
   และวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
  ๖. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ กรรมการ 
  ๗. ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ กรรมการ 
  ๘. ผู้อ านวยการส านักการประชุม กรรมการ 
  ๙. ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย กรรมการ 
  ๑๐. ผู้อ านวยการส านักรายงานการประชุมและชวเลข กรรมการ 
  ๑๑. ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๑ กรรมการ 
  ๑๒. ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๒ กรรมการ 
  ๑๓. ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๓ กรรมการ 
  ๑๔. ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ กรรมการและเลขานุการ 
  ๑๕. นายรัฐปสันน์  พันธุลี ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๖. นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๗. นายปฐมพงษ์  วงศ์วิเศษ ผู้ช่วยเลขานุการ 
  ๑๘. นางสาวอุษา  พฤกษาสวย ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๗. ปี พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ถึงปัจจุบัน 

 



  ๑๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๒. โครงสร้ำงของคณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

  ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร   

 
 เพื่อให้การบริหาร การจัดระบบ การขอ การอนุญาต และบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพถูกต้องตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จึงได้มีการออกระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึ่งในหมวด ๑ ของระเบียบว่าด้วยเรื่องคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสาร
ของราชการข้อ ๗ และในระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙  ได้ก าหนดให้คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรเรียกโดยย่อว่า “กข.สผ.” ประกอบด้วย รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรซึ่งเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรมอบหมายเป็นประธานกรรมการ ผู้อ านวยการส านักบริหารงานกลาง ผู้อ านวยการ
ส านักประชาสัมพันธ์ ผู้อ านวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
ผู้อ านวยการส านักสารสนเทศ ผู้อ านวยการส านักการประชุม ผู้อ านวยการส านักกฎหมาย ผู้อ านวยการส านัก
รายงานการประชุมและชวเลข ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๑ ผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๒  
และผู้อ านวยการส านักกรรมาธิการ ๓ และผู้ทรงคุณวุฒิอีกไม่เกิน ๒ คน เป็นกรรมการ และให้ผู้บังคับบัญชา 
กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๑๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๓. อ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก ำหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับกำรบริหำร กำรจัดระบบ  

กำรขอ กำรอนุญำต และกำรบริกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

พิจำรณำวินิจฉัยว่ำข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรใดจะเปิดเผยได้หรือไม่ และก ำหนด

หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำประเภทข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรท่ีไม่ต้องเปิดเผยหรือ

ข้อมูลที่เป็นควำมลับของรำชกำร และกำรคุ้มครองข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
๒. 

๓. ให้ค ำแนะน ำหรือเสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรเชื่อมโยงข้อมูลข่ำวสำร

ของรำชกำรกับส่วนรำชกำรและเอกชน 

 
ให้ค ำแนะน ำหรือเสนอควำมเห็นในกรณีท่ีมีปัญหำและอุปสรรคเก่ียวกับ

กำรด ำเนินกำรตำมระเบียบนี้ 
๔. 

เชิญบุคคลใด ๆ มำสอบถำมหรือให้ค ำชี้แจงแสดงควำมเห็นเกี่ยวกับ

ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
๕. 

แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรหรือคณะท ำงำนเพื่อปฏิบัติกำรในเรื่องใด ๆ 

ตำมท่ี กข.สผ. มอบหมำย 

 

ด ำเนินกำรอื่นใดตำมท่ีเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมอบหมำย ๗. 

๑. 

๖. 



  ๑๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

กำรพิจำรณำวินิจฉัยกำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 
 คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(กข.สผ.) ได้ด าเนินการประชุมเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการขอข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ตามที่ได้มีการยื่นค าขอข้อมูล ตลอดจนให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นและเชิญบุคคลมาสอบถามหรือให้ค าชี้แจง
ในกรณีที่มีปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการด าเนินการในการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 
 ในการประชุมเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลที่มีผู้ขอข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรนั้น คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร (กข.สผ.) ได้ยึดหลักการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องหลักค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและค าพิพากษา
ศาลปกครองสูงสุดเป็นแนวทางปฏิบัติและนอกจากนี้ เพ่ือความสะดวกและคล่องตัวในการให้บริการแก่ผู้ขอข้อมูล 
คณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการได้วางหลักเกณฑ์การพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  
ไว้อย่างชัดเจนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว และเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานด้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 
 ผลการพิจารณาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะกรรมการ กข.สผ. ได้ประชุมคณะกรรมการฯ 
จ านวน ๒ ครั้ง มีเรื่องเข้าสู่การพิจารณารวมทั้งสิ้น ๓ เรื่อง โดยเป็นเรื่องการพิจารณาเปิดเผยข้อมูล จ านวน ๓ เรื่อง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๑๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

วิธีพิจำรณำของคณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 
 การพิจารณาของคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรพิจารณาโดยอาศัยหลักเกณฑ์และบทบัญญัติว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เพ่ือให้การใช้ดุลยพินิจในการเปิดเผยข้อมูลของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรถูกต้องตามหลักกฎหมาย
ซึ่งมีหลักการพิจารณา ดังนี้ 
 

การพิจารณาโดยใช้หลักกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
ด้านข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ประกอบด้วย 

 
  - พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
  -   ระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
   พ.ศ. ๒๕๔๕  ลงวันที่ ๒๙ ตุลาคม ๒๕๔๕ 
  -  ระเบียบส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ  
    (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙  ลงวันที่ ๒๑ เมษายน ๒๕๔๙   
  -  ระเบียบสภาผู้แทนราษฎรว่าด้วยการเปิดเผยรายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการ 
   พ.ศ. ๒๕๔๖  ลงวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๔๖ 
  -  ประกาศส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การด าเนินการตามพระราชบัญญัติ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๒๓ (๓) ลงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๖ 
  - ประกาศคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ในส านักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์การเข้าตรวจดู ศึกษา ค้นคว้า หรือขอส าเนา 
   ข้อมูลข่าวสารของราชการและการอนุญาต ลงวันที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๖ 
  -   ประกาศคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการ ในส านักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง การเรียกค่าธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายในการจัดท าส าเนา 
   ข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๓ กันยายน ๒๕๔๘ 
  -   ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ๒๘๕๐/๒๕๕๙  
   เรื่อง รายชื่อ ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ไม่ต้องเปิดเผย   
   ลงวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๙ 
  -   มติคณะกรรมการบริหารข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ 
   สภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
  -   กฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
 

 ๑. 
 



  ๑๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

การให้เหตุผลประกอบค าวินิจฉัยเปิดเผยข้อมูลในที่ประชุมโดยฝ่ายเลขานุการ 
จะด าเนินการสรุปเนื้อหาของข้อมูลที่มีการเสนอเข้าสู่ที่ประชุมพิจารณา  
โดยมีการสรุปเรื่องตามที่มีการร้องขอข้อมูล ข้อกฎหมาย และค าวินิจฉัยต่าง ๆ  
เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการฯ 

 
 
 
 

การเชิญผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ครอบครองข้อมูลเข้าชี้แจงเพื่อประกอบการพิจารณา 
ในการเปิดเผยข้อมูล ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลหรือหน่วยงานผู้ครอบครอง 
ข้อมูลเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับเอกสารดังกล่าวโดยตรง ดังนั้น การรับฟังข้อมูลท าให้ 
ได้รับทราบความเป็นมาและรายละเอียดที่เกี่ยวข้องของข้อมูลโดยละเอียด ซ่ึงท าให้
คณะกรรมการฯ สามารถใช้ดุลพินิจในการพิจารณาข้อมูลได้อย่างถูกต้องตรงกับ 
ความเป็นจริงมากที่สุด 

 
 
 
 

การพิจารณาของคณะกรรมการฯ โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย  
แนวทางปฏิบัติ การชี้แจงของหน่วยงานที่ครอบครองข้อมูล เพื่อน ามาประกอบ 
ดุลพินิจในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารว่าสามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้หรือไม่เพียงใด 
โดยค านึงถึงการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ 
ประโยชน์สาธารณะและประโยชน์ของเอกชนที่เกี่ยวข้องประกอบกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

๒. 
 

๓. 
 

๔. 
 



  ๑๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 

 

 
 การประชุมเพื่อพิจารณาข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรคณะกรรมการบริหาร
ข้อมูลข่ าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิ การสภา
ผู้แทนราษฎร (นางพรพิศ  เพชรเจริญ  เป็นประธาน
กรรมการฯ) ได้มีการประชุมเพ่ือพิจารณาข้อมูลข่าวสารของ
ราชการของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน ๒ ครั้ง ดังนี้ 

  

 ๑. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๒ วันศุกร์ที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒  
ณ ห้องประชุมริมแม่น้ าเจ้าพระยา หมายเลข ๔๐๔ ชั้น ๔ 
อาคารรัฐสภาเกียกกาย โดยมีเรื่องเพ่ือพิจารณาจ านวน ๒ เรื่อง 
ดังนี้ 
 ๑.๑) นายอรรถกร  ศิริลัทธยากร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
แบบบัญชีรายชื่อ เลขที่สมาชิก ๔๗๖ ได้มีหนังสือกราบเรียน

ประธานสภาผู้ แทนราษฎร โดยมีความประสงค์ที่ จะขอส า เนาเอกสารจากส านักงานประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร รวม ๒ รายการ ดังนี้  
 ๑) ส า เนาหนังส ือร ้อง เร ียนของผู ้ร ้องทั ้ง  ๖๖ คน พร้อมเอกสารแนบและรายชื ่อ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทั้ง ๖๖ คน ตามมาตรา ๘๒ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 ๒) ส าเนาหนังสือน าส่งค าร้องหรือหนังสือร้องเรียนเพื่อขอให้ศาลรัฐธรรมนูญ พิจารณา
วินิจฉัยว่า นายอรรถกร  ศิริลัทธยากร ขาดคุณสมบัติการเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และค าขอให้  
นายอรรถกร  ศิริลัทธยากร หยุดการปฏิบัติหน้าที่ในสภาผู้แทนราษฎร  

 ผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ อนุญาตข้อมูล 
 ๑.๒) พันต ารวจเอก จรุงวิทย์  ภุมมา เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ง ได้มีหนังสือ เรียน 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กรณีมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
ร่วมกันเข้าชื่อร้องต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขอให้ส่ง
ค าร้องไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิจฉัยสมาชิกภาพของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรสิ้นสุดลงหรือไม่ ตามมาตรา ๘๒ วรรคหนึ่ง
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
 ผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ  
 อนุญาตข้อมูล  

ผลกำรด ำเนินงำนของ 

คณะกรรมกำรบริหำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 



  ๒๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๒. ครั้งที่ ๒/๒๕๖๒ วันศุกร์ที่ ๑๙ กรกฎาคม ๒๕๖๒  
เวลา ๑๐.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมหมายเลข ๓๐๒  
ชั้น ๓ อาคารรัฐสภาเกียกกาย โดยมีเรื่องเพื่อพิจารณา
จ านวน ๒ เรื่อง ดังนี้ 
 ๒.๑) พิจารณาทบทวนมติคณะกรรมการบริหาร
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ครั้ งที่  ๑/๒๕๖๒ วันศุกร์ที่   
๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒ 

 ผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ 
 -  กรณีนายอรรถกร  ศิริลัทยากร ด า เนินการ 
ตามมาตรา ๑๒ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยแนะน าให้นายอรรถกรฯ ผู้ขอข้อมูลซึ่งเป็น
คู่ กรณี ไปใช้สิทธิ ตามมาตรา ๕๔ ประกอบมาตรา ๖๐  
แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการพิจารณา
คดีของศาลรัฐธรรมนูญ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ่ือขอส าเนาและ 
คัดถ่ายเอกสารต่อศาลรัฐธรรมนูญต่อไป 
 - กรณีคณะกรรมการการเลือกตั้ง ไม่อนุญาตข้อมูล 
 ๒ .๒) พิจารณาพันต ารวจ เอก จรุ งวิทย์   ภุมมา 
เลขาธิการคณะกรรมการการเลือกตั้ ง ได้มีหนังสือ เรียน 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขอความอนุเคราะห์ให้แจ้ง 
รายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและประเด็นค าร้องแต่ละราย 
ที่ประธานสภาผู้แทนราษฎรได้ส่งค าร้องไปให้ศาลรัฐธรรมนูญ 
เพ่ือวินิจฉัย กรณีมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรร่วมกันเข้าชื่อร้อง 
ต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขอให้ส่งค าร้องไปยังศาลรัฐธรรมนูญ
เพ่ือวินิจฉัยสมาชิกภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรสิ้นสุดลงหรือไม่ 

ตามมาตรา ๘๒ วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ในประเด็น ดังนี้ 
         ๑) ขอให้แจ้งรายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรผู้ถูกร้องและประเด็นค าร้องแต่ละราย 
ทีป่ระธานสภาผู้แทนราษฎรได้ส่งค าร้องไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิจฉัยตามมาตรา ๘๒ วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญ 
  ๒) ในกรณีประธานสภาผู้แทนราษฎรได้รับค าร้องและยื่นค าร้องให้ศาลรัฐธรรมนูญภายหลัง
หรือนอกจากที่กล่าวมาแล้ว ขอความอนุเคราะห์แจ้งข้อมูลตามข้อ ๑. ให้ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งทราบด้วย 

 ผลการพิจารณาของคณะกรรมการฯ  
 แจ้งส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งว่า รายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและประเด็นค าร้อง มิใช่
เป็นการขอเอกสารของส านักงานฯ ที่มีอยู่ จึงไม่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการฯ ประกอบกับผู้ยื่นค าร้อง 
ได้ยื่นเรื่องมาไม่ถูกต้อง โดยข้อมูลยังมีความคลาดเคลื่อนและข้อเท็จจริงยังไม่เป็นที่ยุติ ดังนั้น จึงไม่สามารถ 
แจ้งข้อมูลในประเด็นดังกล่าวให้ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งทราบได้  
 
   



  ๒๑  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนกลุ่มงำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 
 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นายวิรัตน์  เนยสูงเนิน 
ผู้บังคับบัญชากลุม่งานข้อมูลข่าวสารของราชการ 

นายรัฐปสันน์  พันธุลี 
วิทยากรช านาญการพิเศษ 

 

นางสาววิลาวัลย์  อาภาอนันต์ 
วิทยากรช านาญการ 

 

นางสาววรินทร์ทร  ปณิธานธรรม 
วิทยากรช านาญการ 

 

นายปณชัย  แว่นใหญ่ 
นิติกรช านาญการ 

 

นางสาวอุษา  พฤกษาสวย 
นิติกรช านาญการ 

 

นางสาวอารีรัตน์  ภาคทวี 
เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

 

นางสาวบุผาทิพย์  กุลยณีย์ 
เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

 

ว่าท่ีร้อยตรีหญิง สุภา  ศรีโนมา 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบตัิงาน 

 

นางสาวพิรญาณ์  นิพนธ์สกุลดี 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบตัิงาน 

 

นางสาวภัทราวรรณ  บัวทอง 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบตัิงาน 

 



  ๒๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๒๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 
 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒)  
มีผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการ จ านวน ๙๔๔ ราย แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมูลและประเภทข้อมูลที่ขอ  
ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ล าดับที ่ ประเภทผู้ขอข้อมูล จ านวน 
(ราย) 

๑ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ๗๖๙ 

๒ คณะกรรมาธิการ ๑ 

๓ บุคคลในวงงานรัฐสภา ๒ 

๔ หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ ๑๘ 

๕ ศาล ๑๓ 

๖ พรรคการเมือง - 

๗ องค์กรอิสระ/หน่วยงานอิสระ ๓๑ 

๘ สื่อมวลชน - 

๙ นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ๔ 

๑๐ บริษัท/องค์กรเอกชน ๑ 

๑๑ บุคคลทั่วไป ๙๘ 

๑๒ อดีตสมาชิกรัฐสภา/สภาปฏิรูปแห่งชาติ ๙ 

 รวม ๙๔๔ 
   (แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมูล) 

  

สถิติกำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 



  ๒๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(แบ่งตามประเภทผู้ขอข้อมลู) 
 
 ทั้งนี้ จากสถิติประเภทผู้ขอข้อมูลมากที่สุด ๓ ล าดับแรก ได้แก่ 
 ๑. สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๗๖๙ ราย  คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๕๓ 
 ๒. บคุคลทั่วไป จ านวน ๙๘ ราย  คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๙๐ 
 ๓. องค์กรอิสระ/หน่วยงานอิสระ จ านวน ๓๒ ราย  คิดเป็นร้อยละ ๓.๕๕ 
 
 
 
 
 

 

กรำฟสถิติกำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
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ประเภทผู้ขอข้อมลู 



  ๒๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรในส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร ตำมมำตรำ ๑๑ แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำร

ของรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 การขอข้อมูลข่าวสารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  
ผู้ขอข้อมูลมีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอข้อมูลมายังส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยผู้ขอข้อมูลบางรายขอข้อมูลมากกว่า ๑ เรื่อง ซึ่งกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ได้รวบรวมสถิติและสรุปการขอข้อมูลตามประเภทของข้อมูลที่ถูกขอเข้ ามามากที่สุด  
จ านวนทั้งสิ้น ๙๕๘ เรื่อง ดังนี้ 

 

ล าดับ ประเภทข้อมูลที่ขอ อนุญาต 
(เรือ่ง) 

ไม่อนุญาต 
(เรือ่ง) 

ข้อมูลไม่อยู่ใน 
ความครอบครอง 

ไม่พบ
ข้อมูล 

๑ บันทึกการประชุม/รายงานการประชมุ 
(รายงานชวเลข) /รายงานและสรุปผล 
การประชมุคณะกรรมาธิการ 

๖๐ - ๑ - 

๒ รายงานการประชุมสภา/การประชุม
ร่วมกันของรฐัสภา/สภานิตบิัญญตัิแห่งชาต ิ

๒๕ - - - 

๓ บันทึกการประชุมและรายงานการประชุม 
(รายงานชวเลข) สภาร่างรัฐธรรมนญู/ 
คณะกรรมาธิการยกรา่งรฐัธรรมนูญ/
คณะกรรมการร่างรฐัธรรมนญู 

๒๒ - - ๒ 

๔ เทปบนัทึกภาพและเสียงการประชุมสภา ๗๗๒ - - - 
๕ กฎหมาย พระราชบัญญัต ิ

และร่างพระราชบัญญัต ิ
๑๓ - ๑ ๑ 

๖ ข้อมูลสว่นบคุคล - - - - 
๗ ข้อมูลเกี่ยวกบัการจัดซื้อจดัจ้าง ๑๒ - - - 

๘ เอกสารการสอบสวน - - - - 
๙ เอกสารอื่น ๆ อาทิเชน่ ค าสัง่ต่าง ๆ 

เอกสารประกอบการพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัต ิ
รายงานการชี้แจงข้อเท็จจรงิ เอกสาร
เกี่ยวกบัการก่อสรา้งอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

๔๕ ๓ - ๑ 

รวม ๙๔๙ ๓ ๒ ๔ 

                                                                                                      (แบ่งตามประเภทข้อมูลที่ขอ) 



  ๒๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผูข้อขอ้มูลแบ่งตามประเภทข้อมูลที่ขอประเภท
ข้อมูลทีข่อมากที่สุด  ๓  ล าดับแรก ได้แก ่
 ๑. เทปบันทึกภาพและเสียงการประชุมสภา จ านวน ๗๗๒ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๘๘ 
 ๒. ส าเนาบันทึกการประชุม/รายงานการประชุม (รายงานชวเลข) /รายงานและ
สรุปผลการประชุมคณะกรรมาธิการ จ านวน  ๖๐  เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๖.๘๔ 
  ๓. เอกสารอื่น ๆ อาทิเช่น ค าสั่งต่าง ๆ เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ
รายงานการชี้แจงข้อเท็จจริง เอกสารเกี่ยวกับการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  จ านวน ๔๕ เรื่อง   
คิดเป็นร้อยละ ๕.๑๓ 
 
    สรุปผลการพิจารณาข้อมูล ดังน้ี 
 
 ๑. อนุญาต   จ านวน   ๙๕๘   เรื่อง   คิดเป็นรอ้ยละ  ๙๙.๑ 
 ๒. ไม่อนุญาต  จ านวน ๓ เรื่อง คิดเป็นรอ้ยละ    ๐.๔ 

   ๒.๑  ขอข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานปฏิเสธการเปิดเผยทั้งหมดพร้อมทั้งให้จัดท า 
ค าชี้แจงโดยละเอียด (สิบเอกประพนธ์  ร่ ารวยธรรม) 
   ๒.๒  ขอส าเนาหนังสือของบริษัท เมอร์ลิน โซลูชั่นส์ อินเตอร์แนชั่นนัล จ ากัด  
ที่เสนอให้ใช้งบไอซีที ครั้งแรก ๘,๔๖๘ ล้านบาท และเอกสารที่เสนองบไอซีทีครั้งหลัง ๔,๘๖๑ ล้านบาท 
   ๒.๓  ขอรายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรผู้ถูกร้อง และประเด็นค าร้องแต่ละรายที่
ประธานสภาผู้แทนราษฎรได้ส่งค าร้องไปยังศาลรัฐธรรมนูญ เพ่ือวินิจฉัยตามมาตรา ๘๒ วรรคหนึ่ง  
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
 ๓. ไม่พบข้อมูล  จ านวน  ๔  เรื่อง   คิดเป็นร้อยละ    ๐.๕ 
  ๓.๑  ขอทราบว่าบริษัท ฟิวชั่น ฟาร์อีสท์ จ ากัด เคยเป็นคู่สัญญากับส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ก่อนหน้าเดือนเมษายน ๒๕๕๖ หรือไม่ อย่างไร 
  ๓.๒  ขอทราบข้อมูลเกี่ยวกับเจตนารมณ์รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๙๘ (๓) และเป็นลักษณะต้องห้ามของกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ตามมาตรา ๑๐ (๔) แห่งพระราชบัญญัติประกอปรรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๐  
  ๓.๓  ส าเนามติสภาบริหารคณะปฏิวัติ เมื่อวันที่  ๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๑๕  
(เกี่ยวกับการกันพื้นที่บริเวณสองข้างทางบุณฑริก - น้ ายืน ออกจากป่าสงวนแห่งชาติ) 
  ๓.๔  ส าเนารายงานการประชุมและบันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตั้ง พ.ศ. ๒๕๖๐, พรรคการเมือง 
พ.ศ. ๒๕๖๐, การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๑, การได้มาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา  
พ.ศ. ๒๕๖๑ และการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   
 



  ๒๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

1กรำฟสถิติกำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
ล าดับที่ ๑ บันทึกการประชุม/รายงานการประชุม (รายงานชวเลข) /รายงานและสรุปผลการประชุมคณะกรรมาธิการ 
ล าดับที่ ๒ รายงานการประชุมสภา/การประชุมร่วมกนัของรัฐสภา/สภานิติบญัญัติแห่งชาติ 
ล าดับที่ ๓ บันทึกการประชมุและรายงานการประชุม (รายงานชวเลข) สภาร่างรัฐธรรมนูญ/คณะกรรมาธิการ 
                         ยกร่างรัฐธรรมนูญ/คณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ 
ล าดับที่ ๔ เทปบันทึกภาพและเสียงการประชุมสภา 
ล าดับที่ ๕ กฎหมาย พระราชบัญญัติ และร่างพระราชบัญญัติ 
ล าดับที่ ๖ ข้อมูลส่วนบุคคล 
ล าดับที่ ๗ ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ล าดับที่ ๘ เอกสารการสอบสวน 
ล าดับที่ ๙ เอกสารอื่น ๆ อาทิเช่น ค าสั่งต่าง ๆ เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ รายงานการ
ชี้แจง 
                        ข้อเท็จจริง เอกสารเกี่ยวกับการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ 

ล าดับที่ ๑ ล าดับที่ ๒ ล าดับที่ ๓ ล าดับที่ ๔ ล าดับที่ ๕ ล าดับที่ ๖ ล าดับที่ ๗ ล าดับที่ ๘ ล าดับที่ ๙

๖๐
๒๕ ๒๒

๗๗๒

๑๓ ๐ ๑๒ ๐
๔๕

๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐๑ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐๐ ๐ ๒ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๔

ชุดข้อมูล1 ชุดข้อมูล2

ชุดข้อมูล3 ชุดข้อมูล4

จ านวน (ราย) 

ประเภทผูข้อข้อมูล 

(แบ่งตามประเภทข้อมูลที่ขอ) 



  ๒๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นหน่วยงานที่ด าเนินการในเรื่องการเปิดเผยข้อมูล 
ที่อยู่ในความครอบครองของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยข้อมูลดังกล่าวจะถูกจัดเก็บไว้  
ที่หน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูลซึ่งเป็นผู้จัดท าข้อมูลและใช้ข้อมูลเพ่ือประกอบการปฏิบัติงาน การน าข้อมูลมา
จัดเก็บไว้ที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการจะเป็นการซ้ าซ้อน ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณและสถานที่ในการ
จัดเก็บเอกสาร ดังนั้น เมื่อมีผู้ขอข้อมูลมายังส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของ
ราชการด าเนินการตรวจสอบพิจารณาวิเคราะห์ค าขอดัง กล่าวและท าหนังสือประสานขอข้อมูล 
ไปยังหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูลนั้น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ จากผู้ขอข้อมูลที่มีหนังสือขอข้อมูล 
มายังส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๘๙๑ เรื่อง กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้ประสาน 
ขอข้อมูลไปยังหน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๑๔ ส านัก ดังนี้ 
 

ล าดับ ชื่อส านัก อนุญาต 
(เรื่อง) 

ไม่อนุญาต 
(เรื่อง) 

ข้อมูลไม่อยู่ใน 
ความครอบครอง 

ไม่พบ 
ข้อมูล 

รวมจ านวน 
(ราย) 

๑ ส านักงานประธานผู้แทนราษฎร ๒ - - - ๒ 
๒ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ๕ - - - ๕ 
๓ ส านักบริหารงานกลาง ๑๐ - - ๑ ๑๑ 
๔ ส านักการคลังและงบประมาณ ๑๖ - - - ๑๖ 
๕ ส านักประชาสัมพันธ์ ๗๗๒ - - - ๗๗๒ 
๖ ส านักวิชาการ ๕๓ - - - ๕๓ 
๗ ส านักสารสนเทศ ๑ - - - ๑ 
๘ ส านักการประชุม ๒ - - - ๒ 
๙ ส านักกฎหมาย ๑ - - - ๑ 
๑๐ ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ๑๖ - - - ๑๖ 
๑๑ ส านักกรรมาธิการ ๑ ๙ - - - ๙ 
๑๒ ส านักกรรมาธิการ ๒ ๑ - - - ๑ 
๑๓ ส านักกรรมาธิการ ๓ ๑ - - - ๑ 
๑๔ กลุ่มตรวจสอบภายใน ๑ - - - ๑ 

 รวม ๘๙๐ - - ๑ ๘๙๑ 
(การประสานขอข้อมูลรายส านัก) 

 
 
หมายเหตุ  :  หน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ไม่ปรากฏรายชื่อคือหน่วยงานฯ  
  ที่ไม่มีการประสานงานเพ่ือขอข้อมูลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
 
 
 
 



  ๒๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรำฟสถิติกำรประสำนขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 

 
 

 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภายหลังจากที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้รับค าขอข้อมูลแล้วจะด าเนินการ
ตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูลที่ขอ และด าเนินการประสานขอข้อมูลไปยังหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูล  
กรณีที่พิจารณาวิเคราะห์แล้ว เป็นข้อมูลที่ไม่ได้มีการจัดเก็บไว้ในสาระบบฐานข้อมูลของกลุ่มงาน หรือกรณีอ่ืนๆ 
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้ประสานขอข้อมูลไปยังหน่วยงาน
ผู้ครอบครองข้อมูล จ านวน ๘๙๑ เรื่อง ซึ่งหน่วยงานผู้ครอบครองข้อมูลที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสาร          
ของราชการประสานขอข้อมูล มากที่สุด ๓ ล าดับแรก ได้แก่ 
 
 

 ส านักประชาสัมพันธ์ จ านวน ๗๗๒  เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๗๙ 
 ส านักวิชาการ จ านวน  ๕๓     เรื่อง คิดเป็นร้อยละ   ๖.๓๐ 
 ส านักรายงานการประชุมและชวเลข จ านวน ๑๖     เรื่อง คิดเป็นร้อยละ  ๑.๙๐ 
 และส านักการคลังและงบประมาณ  

 

๐ ๑๐๐ ๒๐๐ ๓๐๐ ๔๐๐ ๕๐๐ ๖๐๐ ๗๐๐ ๘๐๐

ส านักงานประธานผู้แทนราษฎร

ส านักงานเลขานุการ ก.ร.

ส านักบริหารงานกลาง

ส านักการคลังและงบประมาณ

ส านักประชาสัมพันธ์

ส านักวิชาการ

ส านักสารสนเทศ

ส านักการประชุม

ส านักกฎหมาย

ส านักรายงานการประชุมและชวเลข

ส านักกรรมาธิการ ๑

ส านักกรรมาธิการ ๒

ส านักกรรมาธิการ ๓

กลุ่มตรวจสอบภายใน

จ านวน (ราย) 

ส านัก 

อนุญาต 

ไม่อนุญาต 
ไม่อยู่ในความครอบครอง 

ไม่พบข้อมูล 



  ๓๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 
 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.  ๒๕๔๐ มาตรา ๙ และประกาศ
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสาร
ของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๑ ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
ข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการในฐานะที่เป็น
หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่หลักในการพัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือเป็น
ศูนย์กลางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ตามบทบัญญัติแห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ที่ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดสถานที่
ให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ และรวบรวมข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนดไว้ จัดเผยแพร่ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พร้อมจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารของราชการจัดไว้บริการแก่ประชาชน ทั้งนี้ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ
ได้จัดเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว  
ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ พร้อมทั้งได้มีการพัฒนา ปรั บปรุงข้อมูล
ให้มีความทันสมัย และจัดท าดัชนีสืบค้นข้อมูลข่าวสารควบคู่กันโดยตลอด เพื่อให้ประชาชนผู้มาขอรับบริการ
ได้รับทราบข้อมูลอันเป็นปัจจุบันและทันสมัย สามารถสืบค้นข้อมูลภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ด าเนินการตามสิทธิและความประสงค์ต่อไป 

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒) มีผู้มาติดต่อ 
ขอเข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการที่จัดเผยแพร่ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ จ านวน ๔๑ ราย โดยข้อมูลที่มีผู้มาติดต่อขอตรวจดูจ านวนมาก  
ได้แก่ งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผลการด าเนินงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร การจัดซื้อจัดจ้าง กฎหมาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ ของสภาผู้แทนราษฎร  
และของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๓๑  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
  



  ๓๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ค ำแนะน ำและวิธีกำรสืบค้นข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  

ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร ถนนประดิพัทธ์ กรุงเทพมหำนคร 
 

 
 
 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
ส าหรับให้ประชาชนผู้สนใจได้เข้าตรวจดู และเพ่ือเป็นการส่งเสริมสิทธิการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรยังได้จัดข้อมูลเอกสารทั่ว ๆ ไปเกี่ยวกับ
การด าเนินงานภายในวงงานรัฐสภา ตลอดจนเอกสารที่เป็นประโยชน์ไว้เผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการด้วย อันประกอบด้วยเอกสารส่วนส าคัญ ๓ ส่วน ได้แก่ 
 ๑)  เอกสารตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   
 ๒)  เอกสารตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๓)  เอกสารทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินงานในวงงานรัฐสภาและเอกสารเผยแพร่ความรู้ต่าง ๆ 
 
   
 
 
 ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดท าดัชนีการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เพ่ือช่วยในการสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร โดยได้จัดท าดัชนีสืบค้นข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ ประกอบด้วย 
 ๑) จัดท าบัญชีสารบัญสืบค้นข้อมูลทั้งหมดที่ได้รวบรวมไว้ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
เพ่ือให้ผู้เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการได้สืบค้นจากสารบัญข้อมูลทั้งหมดในศู นย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ 
 ๒) เนื่องจากการจัดเก็บข้อมูลข่าวสารภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการโดยเฉพาะข้อมูล 
ตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้จัดเก็บในรูปของ
แฟ้มเอกสาร ดังนั้น แต่ละแฟ้มเอกสารทั้งด้านหน้าและสันแฟ้มจะติดรายละเอียดบ่งบอกถึงประเภทข้อมูล 
ที่ปรากฏอยู่ในแฟ้มว่าเป็นเอกสารชนิดใดบ้าง ภายในแฟ้มจะมีรหัสดัชนีและชื่อเรื่อง/ชื่อเอกสารที่ปรากฏ
ในแฟ้มว่าแฟ้มดังกล่าวมีข้อมูลชนิดใด เช่น แฟ้มข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในแฟ้มนี้จะระบุรายละเอียดว่า
มีการจัดซื้อจัดจ้างในเรื่องใดและมีการเผยแพร่เมื่อวันที่เท่าใด 
 
 
 
 

 
ประเภทข้อมูลข่าวสารของราชการที่จัดให้เข้าตรวจดู 
 

 วิธีการสืบค้นข้อมูลข่าวสารจากดัชนีข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ภายในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 



  ๓๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ว่าด้วยเรื่องเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

ว่าด้วยเรื่องกฎหมายพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  พระราชบัญญัติ 

ว่าด้วยเรื่องความรู้เกี่ยวกับวงงานรัฐสภา 

ว่าด้วยเรื่องประวัติสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  สมาชิกวุฒิสภา  
สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  สมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญ   
สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ และสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
 
ว่าด้วยเรื่องความรู้เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 
ว่าด้วยเรื่องเอกสารความรู้ทางวิชาการทั่วไป 

ว่าด้วยเรื่องประเภทเอกสารอันทรงคุณค่า 

ดีวีดีและวีซีดีเผยแพร่ความรู้ต่าง ๆ 

 ๓) สืบค้นจากรหัสดัชนีซึ่งเป็นตัวเลขติดไว้บริเวณสันแฟ้มเอกสารซึ่งเป็นดัชนีสืบค้น
ตามสารบัญสืบค้นข้อมูลทั้งหมดของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยดัชนีจะก าหนดไว้เพื่อบ่งเฉพาะว่า
ในแฟ้มนั้น ๆ ได้บรรจุข้อมูลใดไว้บ้าง 
 ๔) ภายในแฟ้มได้จัดดัชนีการสืบค้นข้อมูลไว้ โดยจัดท าสารบัญสืบค้น (Index) ซึ่งจะจัดท า 
 
 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างสม่ าเสมอ
เพ่ือให้มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบันให้มากที่สุด ดังนั้น ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการจึงได้จัดปรับปรุง
ระบบการสืบค้นข้อมูล และจัดท าแฟ้มเอกสารตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ออกเป็น ๒ ส่วน คือ ข้อมูล
ในปีงบประมาณปัจจุบัน และข้อมูลย้อนหลังจากปีงบประมาณปัจจุบัน ๑ - ๒ ปี เพ่ือให้ผู้เข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้
มีการเปรียบเทียบข้อมูล และผลการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในช่วง ๑ - ๒ ปี 
ที่ผ่านมาด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  

ข้อมูลที่จัดเผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการในหมวดหนังสือทั่วไปได้แบ่งย่อยออกเป็น ๘ 
ประเภท ได้แก ่

 

ประเภทที่ ๑ 
 

ประเภทที่ ๒ 
 

ประเภทที่ ๓ 
 
ประเภทที่ ๔ 
 

ประเภทที่ ๕ 
 

ประเภทที่ ๖ 
 
ประเภทที่ ๗ 
 

ประเภทที่ ๘ 
 



  ๓๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๙๐๓ ๐๐๑ ๖๒ 

แทนด้วย  หมวดมาตรา ๙ (๓) ของพระราชบัญญัติ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

แทนด้วย  ล าดับของเอกสารว่าอยู่ล าดับที่เท่าใด 
จากตัวอย่าง ๐๐๑ แสดงว่าเอกสารดังกล่าวอยู่ในล าดับที่ ๑ 

แทนด้วย  ปี พ.ศ. ของข้อมูลที่จัดเก็บในแฟ้มว่าเป็นข้อมูล 
ที่ได้มีการจัดเผยแพร่ภายในศูนย์ฯ ในปี พ.ศ. ใด  
จากตัวอย่างข้างต้นดังกล่าว คือ ข้อมูลที่จัดเผยแพร่ 
ในปี  พ.ศ. ๒๕๖๒ 

รหัส ๙๐๓ 

รหัส ๐๐๑ 

รหัส ๖๒ 
 

 
 
 
 
 ตามดัชนีสืบค้นข้อมูลตามมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 
 

ล าดับที่ รหัสดัชนี ชื่อเรื่อง 

๑ ๙๐๓.๐๐๑.๖๒ แผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรของส านั กงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 จากตัวอย่างการสืบค้นข้อมูล 
  
  
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างการสืบค้นข้อมูล 



  ๓๕  
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๑๐๐ ๐๔ ๐๑ 

หมายถึง  ข้อมูลในหมวดทั่วไป ได้แก่ เอกสารเผยแพร่ความรู้หมวดทั่วไป 
 ที่มิได้มีการบังคับให้ต้องมีการจัดเผยแพร่อย่างเช่น มาตรา ๗  
 และมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ   
 พ.ศ. ๒๕๔๐ แต่เป็นเอกสารที่มีความส าคัญ และเป็นประโยชน์ 
 ส าหรับการศึกษาค้นคว้าในวงงานรัฐสภา 

๖๒ 

หมายถึง  ประเภทของเอกสารในหมวดทั่วไปว่าอยู่ในประเภทใด ตามตัวอย่าง 
 เอกสารดังกล่าวอยู่ในหมวดทั่วไป ประเภทความรู้เกี่ยวกับการเปิดเผย 
 ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

หมายถึง  ล าดับข้อมูลของเอกสารที่จัดเผยแพร่ในประเภทเอกสารนั้น ๆ  
 อยู่ในล าดับที่ ๑ ของเอกสารประเภทรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

รหัส ๖๒ หมายถึง  ปีที่มีการเผยแพร่ของข้อมูลภายในศูนย์ข้อมูลของราชการ 

รหัส ๑๐๐ 

รหัส ๐๔ 
 

รหัส ๐๑ 
 

  
  

 
 
 

ล าดับที่ รหัสดัชนี ชื่อเรื่อง 

๑ ๑๐๐.๐๔.๐๑.๖๒ ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ฉบับปรับปรุง 

 
 จากการสืบค้นข้อมูลในหมวดทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ดังนั้น  ๑๐๐.๐๔.๐๑.๖๒  หมายถึง  ข้อมูลในหมวดทั่วไป ประเภทความรู้เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
 สาธารณะ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ฉบับปรับปรุง ซึ่งประเภท
 ข้อมูลดังกล่าวอยู่ในล าดับที่ ๑ โดยมีการเผยแพร่ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒  

การสืบค้นข้อมูลในหมวดทั่วไปดูได้จากตัวอย่างและค าอธิบายตามตารางต่อไปนี้ 
 



  ๓๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เอกสำรที่จัดเผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดข้อมูลข่าวสารเผยแพร่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒) เพ่ิมเติม 
จ านวนทั้งสิ้น ๒,๒๓๒ เรื่อง ดังนี้ 
  ๑. ข้อมูลตามมาตรา ๗  จ านวน ๗ เรื่อง เช่น  
  - ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
  - ประกาศรัฐสภา เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๘ 
   - อ านาจหน้าที่ของประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ รองประธาน 
สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ และเลขาธิการสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
   - อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมาธิการในสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 
  ๒. ข้อมูลตามมาตรา ๙  จ านวน ๒,๒๒๕ เรื่อง อาท ิ
  ๑.  มาตรา ๙ (๑) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน  
รวมทั้งความเห็นแย้ง และค าสั่งท่ีเกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัย จ านวน ๑๒ เรื่อง เช่น  
   -  ผลการพิจารณาการขอข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  ๒.  มาตรา ๙ (๒) นโยบายหรือการตีความไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานเุบกษา 
ตามมาตรา ๗ (๔) จ านวน ๓ เรื่อง เช่น  
   -  ความเชื่อมโยงเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฯ 
แผนการปฏิรูปประเทศในส่วนที่เกี่ยวข้องกับส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   -  แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ 
  ๓.  มาตรา ๙ (๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี   
จ านวน ๑๔ เรื่อง เช่น  
   -  สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อ 
การน าองค์กรของผู้บริหารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
   - แผนส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
   - แผนเสริมสร้างความผาสุก และความผูกพันของบุคลากรส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 
   -  แผนก ากับ เร่งรัด ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน และการใช้จ่าย
งบประมาณของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 ๔.  มาตรา ๙ (๔) คู่มือการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๖ เรื่อง เช่น 
   -  คู่มือการน าข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
เผยแพร่ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ และเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 



  ๓๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๕.  มาตรา ๙ (๕) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึง มาตรา ๗ วรรคสอง จ านวน ๕ เรื่อง เช่น 
   -  ประกาศรัฐสภา เรื่อง แต่งตั้งกรรมการในคณะกรรมการจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภา 
   -  รวมกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการรัฐสภา 
 ๖.  มาตรา ๙ (๗) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย  
หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี จ านวน ๑๘ เรื่อง เช่น 
   -  สรุปมติคณะรัฐมนตรีประจ าเดือนตุลาคม ๒๕๖๐ - กันยายน ๒๕๖๑ 
   -  ผลการพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ที่พิจารณาแล้ว ประจ าเดือนมกราคม ๒๕๖๐ - มิถุนายน ๒๕๖๐ 
  ๗.  มาตรา ๙ (๘) ข้อมูลข่าวสารตามที่คณะกรรมการก าหนด ประกอบด้วย 
   ๗.๑  ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศประกวดราคา สอบราคาของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๑,๐๖๐ เรื่อง เช่น  
 -  วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา ปีที่ ๕ ฉบับที่ ๒ เดือนเมษายน - มิถุนายน ๒๕๖๑ 
 - ประกาศส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง ประกาศผู้ชนะ
เสนอราคา ซื้อวัสดุคอมพิวเตอร์ โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
  - ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ข้อมูลสาระส าคัญในสัญญาซื้อวัสดุ
ส านักงาน โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
 ๗.๒ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
จ านวน ๑๐ ฉบับ ประจ าเดือน ตุลาคม ๒๕๖๐ - กันยายน ๒๕๖๑ 
 -  สรุปผลการด าเนินการจดัซื้อจัดจ้างในรอบเดือนตุลาคม ๒๕๖๐ - กันยายน ๒๕๖๑ 
 ๗.๓ เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใส จ านวน ๑,๐๙๓ เรื่อง เช่น 
 -  ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดหาพัสดุ 
 -  ข้อมูลเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน 
 -  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณของหน่วยงาน 
 ๗.๔ สิ่งแวดล้อมและสุขภาพ จ านวน ๑ เรื่อง คือ 
 -  รายงานของคณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ เรื่อง “การปฏิรูปการด าเนินการด้านการรับมือกับ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของไทยและแนวทางการด าเนินงานไปสู่สังคมคาร์บอนต่ า” 
 ๗.๕ งานวิจัยท่ีใช้เงินงบประมาณ จ านวน ๑ เรื่อง คือ  
 -  ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง ก าหนดให้
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัยที่ใช้เงินงบประมาณเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้ องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ 
ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ๗.๖ รายงานการตรวจสอบภายใน จ านวน ๒ เรื่อง เช่น  
 -  กฎบัตรการตรวจสอบภายใน กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 
 

 



  ๓๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

สถิติกำรเข้ำเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  

ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร ถนนประดิพัทธ์  

(ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒) 

 
 
 
 

เดือน จ านวน (ราย) 

ตุลาคม ๒๕๖๑ ๓ 
พฤศจิกายน  ๒๕๖๑ ๔ 
ธันวาคม  ๒๕๖๑ ๒ 
มกราคม  ๒๕๖๒ ๕ 

กุมภาพันธ์  ๒๕๖๒ - 
มีนาคม  ๒๕๖๒ ๗ 
เมษายน  ๒๕๖๒ ๒ 

พฤษภาคม  ๒๕๖๒ ๒ 
มิถุนายน  ๒๕๖๒ ๑ 
กรกฎาคม  ๒๕๖๒ ๓ 
สิงหาคม  ๒๕๖๒ ๔ 
กันยายน  ๒๕๖๒ ๘ 

รวม ๔๑ 



  ๓๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรำฟสถิติกำรเข้ำเยีย่มชมและตรวจดูข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ณ ศูนย์

ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำผู้แทนรำษฎร ถนนประดิพัทธ์ (ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                 

สถิติการเข้าเยีย่มชมและตรวจดูขอ้มูล 
ข่าวสารของราชการ ปี พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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จ านวน (ราย) 

ระยะเวลา 



  ๔๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้จัดท าเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
http://www.parliament.go.th/gennews เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยได้เผยแพร่ข้อมูล             
ตามมาตรา ๗ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้แก่ ประวัติความเป็นมา
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โครงสร้างอ านาจหน้าที่ วิสัยทัศน์ อัตราก าลัง ผลการด าเนินงาน
ประจ าปี และข้อมูลตามมาตรา ๙ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ได้แก่ 
ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน นโยบายและการตีความ แผนงาน/โครงการ/
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ สิ่งพิมพ์ที่ได้มี การอ้าง
ถึงในราชกิจจานุเบกษาและสรุปผลการพิจารณาจัดซื้อจัดจ้างของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร         
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่สนใจข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร            
ที่ไม่สะดวกในการเดินทางมาตรวจดูข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ถนนประดิพัทธ์ 
และหากผู้ที่เข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการมีความประสงค์ข้อมูล       
ที่นอกเหนือจากที่เผยแพร่ในเว็บไซต์แล้ว  สามารถขอข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ดังนี้ 

 

www.parliament.go.th/gennews 



  ๔๑  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

วิธีกำรขอข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรผำ่นเว็บไซต ์

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  
 ๑. เข้าเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร           
URL : www.parliament.go.th/gennews คลิกที่ แบบฟอร์มขอข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต จากนั้นจะเป็น
แบบส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการให้กรอกเพ่ือน าข้อมูลไป
พัฒนาการให้บริการต่อไป เมื่อกรอกแบบส ารวจเสร็จแล้วให้เลือก บันทึกแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๔๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๒. เม่ือผู้ขอข้อมูลบันทึกแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ขอข้อมูลกรอกข้อมูลที่ผู้ขอข้อมูลประสงค์ 
พร้อมทั้งรายละเอียดส่วนบุคคล เช่น ชื่อ ชื่อสกุล เบอร์โทรศัพท์ อาชีพ ที่อยู่ ส าหรับติดต่อ ฯลฯ พร้อมทั้งแบบไฟล์
ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือบัตรนักศึกษา หรือบัตรข้าราชการ หรือหลักฐานอ่ืน ๆ เพ่ือแสดงตัวตนของ 
ผู้ที่ประสงค์ขอข้อมูล เสร็จแล้วให้เลือก ยื่นค าร้อง เมื่อผู้ขอข้อมูลด าเนินการยื่นแบบการขอข้อมูลผ่านทาง
อินเตอร์เน็ตแล้ว เจ้าหน้าที่กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการจะด าเนินการให้บริการข้อมูลข่าวสารตามขั้นตอนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒)  
มีผู้สนใจเข้าไปเยี่ยมชมข้อมูลในเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ จ านวน ๓๒,๙๙๒ Unique IP   
 
 
 
 
 



  ๔๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

สถิติกำรเข้ำเยี่ยมชมและตรวจดูขำ่วสำรผ่ำนเวบ็ไซต์ 

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

  
เดือน 

จ านวนผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์  

(ราย) 

ตุลาคม ๒๕๖๑ ๓๕๒ 

พฤศจิกายน  ๒๕๖๑ ๒๙๑ 

ธันวาคม  ๒๕๖๑ ๑๗๑ 

มกราคม  ๒๕๖๒ ๒๘๕ 

กุมภาพันธ์  ๒๕๖๒ ๒๖๓ 

มีนาคม  ๒๕๖๒ ๒๓๘ 

เมษายน  ๒๕๖๒ ๒๔๕ 

พฤษภาคม  ๒๕๖๒ ๕๑๐ 

มิถุนายน  ๒๕๖๒ ๒๙,๔๖๕ 

กรกฎาคม  ๒๕๖๒ ๕๒๖ 

สิงหาคม  ๒๕๖๒ ๓๒๒ 

กันยายน  ๒๕๖๒ ๓๒๔ 

รวม ๓๒,๙๙๒ 



  ๔๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรำฟสถิติกำรเข้ำเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลขำ่วสำรผำ่นเว็บไซต์ 

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎร  

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  สถิติการเข้าเยีย่มชมเว็บไซต์ศูนย์ขอ้มูล 
ข่าวสารของราชการ ปี พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๐

๕๐๐๐

๑๐๐๐๐

๑๕๐๐๐

๒๐๐๐๐

๒๕๐๐๐

๓๐๐๐๐

๓๕๒ ๒๙๑ ๑๗๑ ๒๘๕ ๒๖๓ ๒๓๘ ๒๔๕ ๕๑๐

๒๙,๔๖๕

๕๒๖ ๓๒๒ ๓๒๔

จ านวน (Unique IP) 

ระยะเวลา 



  ๔๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เปรียบเทียบสถิตกิำรเขำ้เยี่ยมชมและตรวจดูขอ้มูลข่ำวสำรผำ่นเว็บไซต์ 

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 

เดือน 
จ านวน ( ราย ) 

พ.ศ. ๒๕๖๐ พ.ศ. ๒๕๖๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ตุลาคม ๓๖๗ ๒๒๓ ๓๕๒ 

พฤศจิกายน   ๒๘๓ ๓๔๑ ๒๙๑ 

ธันวาคม   ๑๒๕ ๑๐๘ ๑๗๑ 

มกราคม   ๒๖๔ ๒๕๐ ๒๘๕ 

กุมภาพันธ์   ๓๕๕ ๒๖๐ ๒๖๓ 

มีนาคม   ๔๘๕ ๓๐๐ ๒๓๘ 

เมษายน   ๔๓๑ ๓๑๓ ๒๔๕ 

พฤษภาคม   ๔๐๖ ๓๕๓ ๕๑๐ 

มิถุนายน   ๔๖๘ ๓๑๙ ๒๙,๔๖๕ 

กรกฎาคม   ๔๑๓ ๑๙๐ ๕๒๖ 

สิงหาคม   ๔๗๓ ๓๐๔ ๓๒๒ 

กันยายน   ๓๘๗ ๒๕๘ ๓๒๔ 

รวม ๔,๔๕๗ ๓,๒๑๙ ๓๒,๙๙๒ 

 

 

 



  ๔๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรำฟเปรียบเทียบสถิติกำรเข้ำเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่ำวสำรผ่ำนเว็บไซต์ 

ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผูแ้ทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดข้อมูลที่ ๓ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ ๓๕๒ 
ชุดข้อมูลที่ ๒ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ ๒๒๓ 
ชุดข้อมูลที่ ๑ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ ๓๖๗ 

 
 
 
 
 
 
 

๐

๕๐๐๐

๑๐๐๐๐

๑๕๐๐๐

๒๐๐๐๐

๒๕๐๐๐

๓๐๐๐๐

๓๕๐๐๐

ระยะเวลา 

จ านวน (ราย) 



  ๔๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

แผนภำพเปรียบเทียบจ ำนวนผู้เข้ำชมเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มีผู้ เข้าเยี่ยมชมและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร         
ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ จ านวน ๔,๔๕๗ Unique IP 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จ านวน ๓,๒๑๙ Unique IP 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ จ านวน ๓๒,๙๙๒ Unique IP 

 
 
 
 
 

สรุป 

พ.ศ. ๒๕๖๐ พ.ศ. ๒๕๖๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ 



  ๔๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เปรียบเทียบสถิติผู้ขอข้อมูลผ่ำนเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 

 

เดือน 
จ านวน ( ราย ) 

พ.ศ. ๒๕๖๐ พ.ศ. ๒๕๖๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ตุลาคม ๑ ๒ ๑ 

พฤศจิกายน ๓ ๒ ๔ 

ธันวาคม - ๓ - 

มกราคม ๒ - ๑ 

กุมภาพันธ์ - - ๕ 

มีนาคม - ๘ ๒ 

เมษายน ๒ ๕ - 

พฤษภาคม - ๒ ๑ 

มิถุนายน ๔ ๒ ๒ 

กรกฎาคม ๕ ๑ ๑ 

สิงหาคม ๒ ๔ ๔ 

กันยายน ๓ ๒ ๑ 

รวม ๒๒ ๓๑ ๒๒ 

 

 
 
 
 



  ๔๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรำฟเปรียบเทียบสถิติผู้ขอข้อมูลผ่ำนเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 

 

  

๑

๓

๐

๒

๐ ๐

๒

๐

๔

๕

๒

๓

๒ ๒

๓

๐

๘

๕

๒ ๒

๑

๔

๒

๑

๔

๑

๕

๒

๐

๑

๒

๑

๔

๑

๐

๑

๒

๓

๔

๕

๖

๗

๘

๙

ตุล
าค

ม

พฤ
ศจิ

กา
ยน

  

ธัน
วา

คม
  

มก
รา

คม
  

กุม
ภา

พัน
ธ์ 

 

มีน
าค

ม 
 

เม
ษา

ยน
  

พฤ
ษภ

าค
ม 

 

มิถ
ุนา

ยน
  

กร
กฎ

าค
ม 

 

สิง
หา

คม
  

กัน
ยา

ยน
  

จ านวน (ราย) 

ระยะเวลา 

จ านวน (ราย) พ.ศ. ๒๕๖๐ จ านวน (ราย) พ.ศ. ๒๕๖๑ จ านวน (ราย) พ.ศ. ๒๕๖๒ 



  ๕๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

แผนภำพผู้ขอข้อมูลผำ่นเว็บไซตศ์ูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

(www.parliament.go.th/gennews) ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ 

 

 

 

  
 
 

 มีผู้ขอข้อมูลผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ จ านวน ๒๒ ราย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จ านวน ๓๑ ราย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ จ านวน ๒๒ ราย 

 

พ.ศ. ๒๕๖๐ 

พ.ศ. ๒๕๖๑ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 สรุป 



  ๕๑  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

ผลกำรปฏิบัติงำนของกลุ่มงำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรตำมแผนปฏิบัติงำน

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖  
ได้วางหลักเกณฑ์เรื่อง การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานไว้ให้ส่วนราชการจัดให้มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ การปฏิบัติราชการ หรือการด าเนินการอ่ืนใดของผู้ด ารงต าแหน่งใด
ให้แก่ผู้ด ารงต าแหน่งที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการในเรื่องนั้นโดยตรงเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและลด
ขั้นตอนการปฏิบัติราชการพร้อมทั้งก าหนดให้มีการจัดท าแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินการรวมทั้ง
รายละเอียดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว้ ณ ที่ท าการของส่วนราชการเพ่ือให้ประชาชนหรือ
ผู้เกี่ยวข้องเข้าตรวจดูได ้
 
 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักบริหารงานกลาง ได้ด าเนินการจัดท าการลดขั้นตอน
ของกระบวนงานและได้รักษามาตรฐานระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานเกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน
ยิ่งขึ้น จ านวน ๒ กระบวนงาน ได้แก่ 
 
 

   
 

 การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติระยะเวลาในการด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๗ วันท าการ 
 

 
 
 การให้บริการส าเนาวีซีดีแถบบันทึกภาพและเสียง แถบบันทึกเสียงการประชุมสภา  
และการประชุมรัฐสภาเฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกผู้อภิปราย ระยะเวลาด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๑ วันท าการ  
 

 ทั้งนี้ ผลการด าเนินงานซึ่งได้ลดระยะเวลาการปฏิบัติงานและรักษามาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ – วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒) จ านวนทั้งสิ้น 
๖๐ เรื่อง แบ่งเป็น 

 การให้บริการบันทึกการประชุมและรายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติแล้วเสร็จภายใน ๗ วันท าการ 

  -  เรื่องท่ีด าเนินการ   ๗๓   เรื่อง 
  -  ด าเนินการแล้วเสร็จตามตัวชี้วัด   ๗๑   เรื่อง 
  คิดเป็นร้อยละ ๙๗.๒ ของการด าเนินการ 
 

กระบวนการที่ ๑ 

กระบวนการที่ ๒ 

การด าเนินการลดขั้นตอนการรักษามาตรฐาน ระยะเวลาการปฏิบัติงานฯ 



  ๕๒  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 การให้บริการส าเนาวีซีดีแถบบันทึกภาพและเสียง แถบบันทึกเสียงการประชุมสภาและการประชุม
รัฐสภาเฉพาะผู้ขอที่เป็นสมาชิกผู้อภิปราย ระยะเวลาด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน ๑ วันท าการ 

  -  เรื่องท่ีด าเนินการ  ๗๗๒ เรื่อง 
   

 
 
 

  การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานของกลุ่มงานได้เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 ตามท่ีส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีได้จัดท าโครงการทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ประจ าปี ๒๕๖๑ เพ่ือประเมินความรู้ความเข้าใจ 
ของเจ้าหน้าที่หน่วยงานของรัฐในระดับกระทรวง กรม และจังหวัด โดยได้ขอความร่วมมือจากหน่วยราชการ 
ในการส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมทดสอบในโครงการดังกล่าว 

 โดยส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ส่งข้าราชการผู้ปฏิบัติงานในกลุ่มงานข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ ส านักบริหารงานกลาง เข้าร่วมโครงการทดสอบฯ ดังกล่าว คือ นางสาวอุษา  พฤกษาสวย 
ต าแหน่งนิติกรช านาญการ โดยเป็นผู้สอบผ่านการทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ  
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และได้เข้ารับเกียรติบัตร เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๐ กันยายน ๒๕๖๒  
ณ ตึกสันติไมตรี ท าเนียบรัฐบาล 

 
 
 
  

ผลการด าเนินงานของกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ 



  ๕๓  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ควำมพึงพอใจของผูร้ับบริกำรที่มีตอ่กำรให้บรกิำรข้อมูลข่ำวสำร 

ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 
 กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักบริหารงานกลาง ได้ด าเนินการจัดท าแบบรับฟัง  
ความคิดเห็นของประชาชนในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่ส านักงานเลขาธิการ             
สภาผู้แทนราษฎร จัดไว้ให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา หน่วยงานภาครัฐ เอกชน นักศึกษา 
ประชาชน โดยส ารวจความพึงพอใจจากบุคคลที่มาติดต่อขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒ 
รวมจ านวนทั้งสิ้น ๗๘ ราย 
  โดยแบบส ารวจความพึงพอใจประกอบด้วย ผู้ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ, ผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ณ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ   
ถนนประดิพัทธ์ ผู้ขอรับข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยท าหนังสือส่งมาทางไปรษณีย์ และผู้ขอข้อมูลข่าวสาร
ของราชการผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ http://www. parliament.go.th/gennews 
 จากการสอบถามความพึงพอใจในการให้บริการ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการได้จัดท ารายงาน
สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนด้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการด้านการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  เพ่ือน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ 
ผู้ขอรับบริการมาบริหารจัดการและพัฒนาการให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยได้สรุปรายละเอียดในแบบสอบถาม ได้ดังนี้ 
 
ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒ จ านวนทั้งสิ้น ๗๘ ราย 
 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้บริการ 
 ๑.๑ เพศ 
  เพศชาย จ านวน  ๓๙ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๕๐ 
  เพศหญิง จ านวน  ๓๙ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๕๐ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ  ๕๐ 
 ๑.๒ ประเภทของผู้ใช้บริการ 
 - สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ   จ านวน   ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๒๙ 
 - สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ -- 
 - อดีตสมาชิกรัฐสภา/สภาปฏิรูปแห่งชาติ จ านวน  ๕ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๖.๔๐ 
 - คณะกรรมาธิการ จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ -- 
 - บุคคลในวงงานรัฐสภา จ านวน ๑๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๕๐ 
 - หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน ๑๘  ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๑๐ 
 - ศาล จ านวน   ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๒๙ 
 



  ๕๔  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 - พรรคการเมือง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ -- 
 - องค์กรอิสระ/หน่วยงานอิสระ จ านวน   ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒.๕๐ 
 - สื่อมวลชน จ านวน   ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๓.๘๕ 
 - นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา จ านวน ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๖.๖๘ 
 - บริษัท ห้างร้าน/องค์กรเอกชน จ านวน  ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑.๒๙ 
 - บุคคลทั่วไป จ านวน ๑๘ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๑๐ 
 สรุป ประเภทของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ มากที่สุด ได้แก่  
หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ และบุคคลทั่วไป ร้อยละ ๒๓.๑๐ 
 ๑.๓ อาย ุ
 ๑๘ - ๒๕  ปี จ านวน ๑๐ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๒.๘๓ 
 ๒๖ - ๓๕  ปี จ านวน ๓๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๔๓.๕๙ 
 ๓๖ - ๔๕  ปี จ านวน ๑๙ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๓๕ 
 ๔๖ - ๖๐  ปี จ านวน ๑๔ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๙๕ 
 มากกว่า ๖๐ ปีขึน้ไป จ านวน  ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๒๘ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยอยู่ในช่วง 
๒๖ - ๓๕ ปี ร้อยละ ๔๓.๕๙ 
 ๑.๔ วุฒิการศึกษา 
 ระดับมัธยมศึกษา จ านวน  ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒.๖๓ 
 ระดับปริญญาตรี จ านวน ๔๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๓.๑๖ 
 ระดับปริญญาโท จ านวน ๒๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๙๐ 
 อ่ืน ๆ จ านวน  ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๓๑ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษา 
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ ๖๓.๑๖ 

ส่วนที่ ๒ การรับทราบและความต้องการของผู้ขอใช้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 ๒.๑ ผู ้ใช้บริการทราบการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงาน เลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ผ่านทางช่องทาง (สามารถตอบได้มากกว่า ๑ ช่องทาง) ดังนี้ 
 - หนังสือวารสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
   จ านวน ๑๐ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๖.๗๑ 
 - แผ่นพับของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ จ านวน ๓๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๑๓ 
 - อินเตอร์เน็ต จ านวน ๖๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๙๖ 
 - สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 
   จ านวน ๒๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๑๓ 

- อ่ืน ๆ เช่น เพ่ือนแนะน า จ านวน ๑๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๐๗ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ จ านวน ๗๘ ชุด รับทราบช่องทาง
การให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการผ่านทางช่องทางต่าง ๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง โดยช่องทางสามารถ



  ๕๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เผยแพร่การให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ผู้ติดต่อขอรับบริการรับทราบมากที่สุด ได้แก่ ช่องทางอินเตอร์เน็ต 
คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๙๖ รองลงมา คือ แผ่นพับศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๑๓ และ
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๑๓ ตามล าดับ 
 ๒.๒ นอกจากช่องทางการให้บริการในปัจจุบัน ได้แก่ ๑) ทางไปรษณีย์ ๒) ทางโทรสาร  
๓) ทางเว็บไซต์ www.parliament.go.th/gennews ๔) ขอข้อมูลด้วยตนเอง ช่องทางที่ผู้ใช้บริการ
ต้องการให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรบริการเพิ่มเติม คือ  ค าถามเป็นลักษณะปลายเปิด 
ให้ผู้ใช้บริการแสดงความคิดเห็นแบบอิสระ ซึ่งมีผู้เสนอช่องทาง ดังนี้ 
 - ทาง Application จ านวน   ๒   ราย  
 - ทางโทรทัศน์  จ านวน   ๑   ราย 
 - ห้างสรรพสินค้า จ านวน   ๑   ราย 
   สรุป ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ จ านวน ๗๘ ชุด เสนอช่องทาง 
การให้บริการเพิ่มเติม ๓ ช่องทาง ดังนี้ ๑) ทาง Application ทางโทรศัพท ์๒) ทางโทรทัศน์ ๓) ห้างสรรพสินค้า 
 ๒.๓ ข้อมูลที่ผู้ขอรับบริการแจ้งความประสงค์ขอ (สามารถตอบได้มากกว่า ๑ ข้อ) ได้แก่ข้อมูลดังนี้ 
 - ส าเนารายงานการประชุม/ส าเนาบันทึกการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุม 
  ร่วมกันของรัฐสภา จ านวน ๓๘ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๑๕ 
 - ส าเนาบันทึกการประชุม/ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณา 
   ส าเนาร่างพระราชบัญญัติ จ านวน ๔๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๒๕ 
   ส าเนาการพิจารณาเรื่องร้องเรียน จ านวน   ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒.๔๕ 
 - ส าเนาวีซีดีและดีวีดีบันทึกเสียง/บันทึกภาพและเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
  และการประชุมร่วมกันของรัฐสภา จ านวน ๑๒ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๙.๘๔ 
 - ส าเนาโครงสร้างการจัดองค์กรอ านาจหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
   จ านวน  ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓.๒๘ 
 - ส าเนาพระราชบัญญัติ ญัตติ  กระทู้ถาม จ านวน ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๙.๐๒ 
 - ส าเนานโยบายและงบประมาณของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
   จ านวน  ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓.๒๘ 
 - ส าเนาเอกสารการประกวดราคา/ประกาศสอบราคา/ส าเนาผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้าง 
   จ านวน  ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๐.๘๒ 
 - อ่ืน ๆ เช่น รายงานการสอบสวนข้อเท็จจริง จ านวน  ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๔.๙๒ 
 สรุป ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ จ านวน ๗๘ ชุด บางรายจะขอข้อมูล
มากกว่า ๑ ประเภท โดยข้อมูลที่ผู้ขอรับบริการแจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด ได้แก่ ส าเนาบันทึกการประชุม/
ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๒๕ รองลงมา 
ส าเนารายงานการประชุม/ส าเนาบันทึกการประชุมสภาผู้แทนราษฎร และการประชุมร่วมกันของรัฐสภา  
คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๑๕ และส าเนาวีซีดีและดี วีดีบันทึกเสียง/การบันทึกภาพ และเสียงการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรัฐสภา และส าเนาพระราชบัญญัติกระทู้ถาม คิดเป็นร้อยละ ๙.๘๔ 
ตามล าดับ 
 



  ๕๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๒.๔ ข้อมูลที่ขอได้รับตามความประสงค์หรือไม่  แบ่งได้ดังนี้ 
 - ตามความประสงค์ จ านวน ๑๒๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๑๗ 
 - ไม่ต้องตามความประสงค์ จ านวน    ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๘๓ 
 สรุป ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ แสดงความคิดเห็นว่าข้อมูลที่ได้รับ
เป็นไปตามความประสงค์ คิดเป็นร้อยละ ๙๙.๑๗ และไม่ต้องตามความประสงค์ คิดเป็นร้อยละ ๐.๘๓  
 ๒.๕ ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับผู้ขอข้อมูลน าไปใช้ประโยชน์ในด้านใด 
 - ศึกษา/ค้นคว้า/วิจัย/ประกอบวิทยานิพนธ์ จ านวน ๔๙ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๘๒ 
 - ใช้ในการปฏิบัติราชการในสังกัดหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
   จ านวน ๒๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๖๒ 
 - อ่ืน ๆ  เช่น ใช้สิทธิในการยื่นอุทธรณ์ เป็นต้น 
   จ านวน   ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒.๕๖ 
 สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ น าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ 
ไปใช้ประโยชน์ในการศึกษา/ค้นคว้า/วิจัย/ประกอบวิทยานิพนธ์ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๘๒ รองลงมา 
คือ น าไปใช้ในการปฏิบัติราชการในสังกัดหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๖๒ และน าไปใช้
ในเรื่องอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ ๒.๕๖ 

ส่วนที่ ๓ ความพึงพอใจในการให้บริการ 
 ๓.๑ ความพึงพอใจในการให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
 ๑) ความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๓๑๐ ราย  คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๗๒ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน   ๒๘  ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๒๘ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  --   ราย คิดเป็นร้อยละ  --  
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  --   ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  --   ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
 สรุป ความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๗๒ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๘.๒๘  
 ๒) ความถูกต้อง  แม่นย าและรวดเร็วในการให้บริการ 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๔๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๕๘.๙๘ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๓๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๐๒ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน   -- ราย คิดเป็นร้อยละ   -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป ความถูกต้อง แม่นย าและรวดเร็วในการให้บริการผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๕๘.๙๘ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๐๒ 
 



  ๕๗  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๓) ความยุติธรรมในการให้บริการล าดับก่อนหลัง 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๒๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  --  
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป ความยุติธรรมในการให้บริการล าดับก่อนหลัง ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓  
 ๔) ขั้นตอนในการให้บริการมีความชัดเจน 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๒๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป ขั้นตอนในการให้บริการมีความชัดเจน ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕  
 ๕) สถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๔๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๑๓ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๓๔ ราย คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๕๙ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑.๒๘ 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป สถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๑๓ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๕๙ และระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ ๑.๒๘ 
 ๖) ความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิตให้บริการของผู้ให้บริการ 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๒๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป ความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิตให้บริการของผู้ให้บริการผู้ขอใช้บริการ
มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕  
 ๗) การใช้วาจาสุภาพในการให้บริการ 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๒๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 



  ๕๘  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป การใช้วาจาสุภาพในการให้บริการผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ 
 ๘) การให้ข้อมูลและค าแนะน าที่ชัดเจนในเรื่องท่ีขอรับบริการ 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน ๒๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป การให้ข้อมูลและค าแนะน าที่ชัดเจนในเรื่องที่ขอใช้บริการผู้ขอรับบริการ 
มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ 
 ๙) ความประทับใจการให้บริการในภาพรวม 
   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน ๕๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ 
   - ระดับความพึงพอใจมาก จ านวน  ๒๕ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕ 
   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อย จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
   - ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด จ านวน  -- ราย คิดเป็นร้อยละ  -- 
    สรุป ความประทับใจการให้บริการในภาพรวมผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจ 
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๙๕ และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๐๕ 
 ๓.๒ การใช้บริการครั้งนี้ท่านประทับใจสิ่งใดมากที่สุด 
  ผู้ขอใช้บริการตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ได้เขียนสิ่งที่ประทับใจที่สุดในการใช้บริการครั้งนี้ 
เนื่องจากเป็นค าตอบลักษณะปลายเปิด จึงมีผู้แสดงความคิดเห็นเพียง ๒๙ ราย สรุปได้ดังนี้ 
 ๑) เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ จ านวน ๑๖ ราย 
 ๒) การบริการที่สะดวก รวดเร็ว จ านวน   ๕  ราย 
 ๓) การให้ข้อมูลและค าแนะน าที่ดี ชัดเจน จ านวน   ๕  ราย 
 ๔) ความเอาใจใส่ของเจ้าหน้าที่ จ านวน  ๓ ราย 
 ๓.๓ การใช้บริการครั้งนี้ท่านเห็นควรปรับปรุงสิ่งใดมากที่สุด 
 ที่จอดรถยนต์ส าหรับผู้มาติดต่อราชการ  จ านวน ๓  ราย 
 
ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะและค าชมเชย 
  ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี 

 ทั้งนี้ สามารถสรุปสถิติของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ได้ดังนี้ 
 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้รับบริการ 
 ๑.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย/เพศหญิง เท่ากัน 
 ๑.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานราชการ/
รัฐวิสาหกิจและบุคคลทั่วไป 



  ๕๙  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๑.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยในช่วง ๒๖ - ๓๕ ปี 
 ๑.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญมี่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 

 ส่วนที่ ๒ การรับทราบและความต้องการของผู้ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 ๒.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ทราบการให้บริการข้อมูลข่าวสารของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ตมากที่สุด 
 ๒.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ เสนอให้เปิดช่องทางการให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติม คือ ๑) ทาง Application ๒) ทางโทรทัศน์ ๓) ทางห้างสรรพสินค้า 
 ๒.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด คือ  
ส าเนาบันทึกการประชุม/ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ  
คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๒๕ 
 ๒.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจได้รับข้อมูลตามความประสงค์ทุกราย 
 ๒.๕ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในการศึกษา/
ค้นคว้า/วิจัย/ประกอบวิทยานิพนธ์มากที่สุด 

 ส่วนที่ ๓ ความพึงพอใจในการให้บริการ  
 ๓.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ มีความพึงพอใจในการให้บริการ 
ด้านข้อมูลข่าวสารของราชการในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
 - ด้านความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการ, ด้านความถูกต้อง แม่นย าและรวดเร็ว 
ในการให้บริการ, ด้านความยุติธรรมในการให้บริการล าดับก่อนหลัง, ด้านขั้นตอนในการให้บริการมีความชัดเจน, 
ด้านสถานที่ให้บริการสะดวกและเหมาะสม, ด้านความมีอัธยาศัย ความดูแลเอาใจใส่และมีจิตให้บริ การ 
ของผู้ให้บริการ, ด้านการใช้วาจาสุภาพในการให้บริการ, ด้านการให้ข้อมูลและค าแนะน าที่ชัดเจนในเรื่องที่
ขอรับบริการ และด้านความประทับใจการให้บริการในภาพรวม ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจระดับมาก  
และระดับมากที่สุด  
 ๓.๒ ผู้มาติดต่อขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ มีความประทับใจในการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่และการบริการที่สะดวก และได้รับข้อมูลที่ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ รวมทั้ง  ได้รับค าแนะน าที่ดี
และชัดเจน 
 ๓.๓ ผู้มาติดต่อขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ การใช้บริการเห็นควรปรับปรุง  
โดยเห็นควรให้มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ประชาชนทราบ และควรมีที่จอดรถยนต์ส าหรับผู้มาติดต่อราชการ  

  กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ได้พิจารณาจากแบบรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยพิจารณา
ข้อเสนอแนะที ่ตอบแบบรับฟังความคิดเห็นได้แนะน าไว้ กลุ ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการเห็นว่า  
เป็นข้อเสนอแนะที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์มาก ในการน าข้อมูลดังกล่าวมาพัฒนางานด้านการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป  

 ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะและค าชมเชย 
 -  ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี 
 



  ๖๐  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ควำมพึงพอใจของผูร้ับบริกำรที่มีตอ่กำรให้บรกิำรข้อมูลข่ำวสำร  

ผ่ำนเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ตามที่ กลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักบริหารงานกลาง ได้ด าเนินการจัดท า
แบบส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ ซึ่งได้เข้ามาใช้
บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยส ารวจความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการที่เข้ามาใช้บริการ
ข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตั้งแต่
วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๒ ซึ่งมีผู้ใช้บริการทั้งสิ้น ๔๒๘ ราย โดยมีผู้ตอบ
แบบสอบถาม ๓๗๒ ราย โดยไม่ตอบแบบสอบถาม ๕๖ ราย โดยได้รวบรวมสรุปผลการส ารวจความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เพื่อน าข้อมูลมา
พัฒนาการให้บริการเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการฯ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีรายละเอียด ดังนี้  
ส่วนที่ ๑   ข้อมูลทั่วไป 
 ๑.๑ ประเภทของผู้ใช้บริการ 
 - สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จ านวน   ๑๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๙๓ 
 - สมาชิกวุฒิสภา  จ านวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒.๓๒ 
 - คณะกรรมาธิการ จ านวน     ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๒๔ 
 - บุคคลในวงงานรัฐสภา จ านวน  ๒๘๕ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๔.๓๐ 
 - คณะรัฐมนตรี   จ านวน     ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๔๘ 
 - หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน   ๒๗ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๓.๒๕ 
 - ศาล    จ านวน   ๒๒ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒.๖๕ 
 - พรรคการเมือง  จ านวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๓๒ 
 - อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร/สมาชิกวุฒิสภา 
      จ านวน     ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๗๒ 
 - นักศึกษา/นักเรียน จ านวน   ๘๕ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๐.๒๓ 
 - อดีตสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญ จ านวน     ๓ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๓๗ 
 - บริษัท ห้างร้าน/องค์กรเอกชน จ านวน     ๖ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๗๒ 
 - สื่อมวลชน    จ านวน   ๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๑.๓๒ 
 - บุคคลทั่วไป   จ านวน ๒๙๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๓๕.๒๕ 
 - องค์กรอิสระ/หน่วยงานอิสระ จ านวน   ๔๙  ราย คิดเป็นร้อยละ    ๕.๙๐  
  สรุป ประเภทของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ มากที่สุด ได้แก่ บุคคลทั่วไป 
ร้อยละ ๓๕.๒๕ รองลงมา ได้แก่ บุคคลในวงงานรัฐสภา ร้อยละ ๓๔.๓๐ และนักศึกษา/นักเรียน ร้อยละ ๑๐.๒๓ 
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 ๑.๒ เพศของผู้ใช้บริการ 
  - เพศชาย   จ านวน  ๓๓๒ ราย คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๔๔ 
  - เพศหญิง  จ านวน ๔๘๙ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๕๙.๕๖ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ  ๕๙.๕๖ 
 ๑.๓ ช่วงอายุของผู้ใช้บริการ 
  - ต่ ากว่า ๑๘ ปี   จ านวน   ๒๐ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๒.๔๔ 
  - ๑๘ - ๒๕  ปี   จ านวน ๑๕๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๘.๖๔ 
  - ๒๖ - ๓๕  ปี   จ านวน ๔๐๙ ราย คิดเป็นร้อยละ ๔๙.๘๑ 
  - ๓๖ - ๔๕  ปี   จ านวน ๑๕๔ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๗๖ 
  - ๔๖ - ๖๐  ปี   จ านวน   ๘๐ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๙.๗๕ 
  - มากกว่า ๖๐ ปีขึ้นไป จ านวน     ๕ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๖๐ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยอยู่ในช่วง 
 ๒๖ - ๓๕ ปี ร้อยละ ๔๙.๘๑ 
 ๑.๔ ผู้ใช้บริการติดต่อขอรับบริการข้อมูลข่าวสารของราชการของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทาง 
  - เว็บไซต์    จ านวน ๗๐๗  ราย คิดเป็นร้อยละ  ๘๖.๑๑ 
  - แผ่นพับ    จ านวน   ๑๓ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๕๙ 
  - หนังสือ    จ านวน   ๙๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๗๐ 
  - สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
         จ านวน     ๔ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๔๘ 
  - การจัดนิทรรศการ จ านวน     ๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๐.๑๒ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่ขอรับบริการผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ มากที่สุด ร้อยละ ๘๖.๑๑ 
 ๑.๕ ประเภทของข้อมูลที่ผู้ใช้บริการแจ้งความประสงค์ขอ 
  - รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ ญัตติ และกระทู้ถาม 
       จ านวน ๓๗๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๔๗ 
  - รายงานการประชุม/บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ คณะกรรมาธิการวิสามัญ  
       จ านวน  ๓๐๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๕๑ 
  - เทปบันทึกภาพและเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมรัฐสภา  
       จ านวน   ๒๗ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๒.๓๓ 
  - เทปบันทึกเสียงการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุม รัฐสภา 
       จ านวน   ๒๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๑.๘๑ 
  - โครงสร้างการจัดองค์กร อ านาจหน้าที่ของส านักงานฯ  
       จ านวน   ๗๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๖.๑๓ 
  - พระราชบัญญัติ ญัตติ กระทู้ถาม จ านวน ๑๑๑ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๙.๕๙ 
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  - นโยบายและงบประมาณของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
       จ านวน   ๓๙ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๓.๓๗ 
  - การประกวดราคา/ประกาศสอบราคา/ผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้าง 
       จ านวน   ๔๐ ราย คิดเป็นร้อยละ   ๓.๔๖ 
  - อ่ืน ๆ     จ านวน ๑๖๖ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๓๓ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ประเภทของข้อมูลที่ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่
แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด คือ รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ 
ญัตติ และกระทู้ถาม ร้อยละ ๓๒.๔๗ รองลงมา คือ รายงานการประชุม/บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ 
ร้อยละ ๒๖.๕๑ และ อ่ืน ๆ ร้อยละ ๑๔.๓๓  
 
ส่วนที่ ๒ ข้อมูลการเข้าใช้บริการ 
 ๒.๑ ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ๑ ครั้งต่อสัปดาห์ 
 ๒.๒ ระยะเวลาที่เข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ต่อครั้ง ๑๖ นาที 
 ๒.๓ ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ในช่วงเวลา 
  - ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙ เข้าถึงเที่ยง จ านวน ๕๔๓ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๖๖.๑๔ 
  - ๑๓.๐๐ - ๑๘.๕๙ บ่ายถึงเย็น จ านวน ๑๗๒ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๒๐.๙๕ 
  - ๑๙.๐๐ - ๐๐.๕๙ จ านวน ๑๐๔ ราย คิดเป็นร้อยละ  ๑๒.๖๗ 
  - ๐๑.๐๐ - ๐๕.๕๙ จ านวน     ๒ ราย คิดเป็นร้อยละ    ๐.๒๔ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการเข้าใช้บริการในช่วงเวลา ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙ คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๑๔ 
รองลงมา คือ ช่วงเวลา ๑๓.๐๐ - ๑๘.๕๙ คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๙๕ และช่วงเวลา ๑๙.๐๐ - ๐๐.๕๙  
คิดเป็นร้อยละ ๑๒.๖๗ 
 
ส่วนที่ ๓ ข้อมูลการแสดงความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ 
 ๓.๑ ด้านรูปแบบ  
  ๑. สีและขนาดตัวอักษร 
  ๒. ภาพหรือสัญลักษณ์ท่ีใช้ 
  ๓. การจัดหมวดหมู่ 
  ๔. วิธีการแสดงหรือน าเสนอข้อมูล 
  ๕. การเชื่อมโยงเว็บไซต์ต่าง ๆ 
  ๖. ความง่ายในการใช้งาน 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจด้านรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ มีความพึงพอใจในด้านรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ใน
ระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๘๑ ระดับดี คิดเป็นร้อยละ ๙.๒๐ ระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ ๐.๘๖ และ
ระดับควรปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ ๐.๑๓ 
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 ๓.๒ ด้านข้อมูล 
  ๑. การแสดงข้อมูลข่าวสารใหม่ 
  ๒. ความทันสมัยของข้อมูล 
  ๓. ความถูกต้องของข้อมูล 
  ๔. ความน่าสนใจของข้อมูล 
  ๕. ความชัดเจนของข้อมูล 
  ๖. ความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล 
  ๗. ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ 
   สรุป  ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจด้านข้อมูลที่ให้บริการของเว็บไซต์ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ มีความพึงพอใจในด้านข้อมูลที่เผยแพร่ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๗๐ ระดับดี คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๑๘  
และระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ ๐.๑๓ 
ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 
 - ไม่มี -  

 ทั้งนี ้สามารถสรุปสถิติของผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ได้ดังนี้ 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
 ๑.๑ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นบุคคลทั่วไป 
 ๑.๒ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
 ๑.๓ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ส่วนใหญ่มีอายุเฉลี่ยในช่วง ๒๖ - ๓๕ ปี  
 ๑.๔ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทางเว็บไซต์มากที่สุด 
 ๑.๕ ผู้ขอใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจ แจ้งความประสงค์ขอมากที่สุด คือ  
รายงานการประชุมสภาผู้แทนพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ ญัตติ และกระทูถาม จ านวน ๓๗๖ ราย คิด
เป็นร้อยละ ๓๒.๔๗  

 

ส่วนที่ ๒ ข้อมูลการเข้าใช้บริการ 
 ๒.๑ ผู้รับบริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ๑ ครั้งต่อสัปดาห์ 
 ๒.๒ ระยะเวลาที่เข้าใช้บริการเว็บไซต์ เฉลี่ย ต่อครั้ง ๑๔ นาที 
 ๒.๓ ผู้รับบริการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ในช่วงเวลา ๐๖.๐๐ - ๑๒.๕๙ นาฬิกามากที่สุด 
 

ส่วนที่ ๓ ข้อมูลการแสดงความคิดเห็นของผู้ใช้บริการ 
 ๓.๑ ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจด้านรูปแบบของเว็บไซต์ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ มีความพึงพอใจในด้านรูปแบบของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส่วนใหญ่เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 
 ๓.๒ ผู้ใช้บริการที่ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจด้านข้อมูลที่ให้บริการของเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ มีความพึงพอใจในด้านข้อมูลที่เผยแพร่ที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการส่วนใหญ่ 
เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 
 

ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 
 - ไม่มี - 
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อยำกรู้ประวัติของสมำชิกสภำนอกจำกที่เผยแพร่ไว้เป็นกำรทั่วไป ได้หรือไม่ ? 

  ผลการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในช่วงปีงบประมาณ ๒๕๖๒  
ที่ผ่านมา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ยึดถือหลักเปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น อันเป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ จึงมีกรณีที่ไม่เปิดเผยข้อมูลเพียง ๓ เรื่องเท่านั้น ซึ่งใน ๓ เรื่องดังกล่าวไม่มีเรื่องใด 
เข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  แต่อย่างไรก็ตาม เพ่ือเป็นกรณีศึกษา ขอยกตัวอย่างเรื่องการขอข้อมูลที่ได้เข้าสู่การพิจารณา
ของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการในปี ๒๕๖๑ ซึ่งส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ได้พิจารณาไม่เปิดเผยข้อมูล และผู้ขอข้อมูลได้ใช้สิทธิอุทธรณ์ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ โดยเรื่องนี้เริ่มจากมีประชาชนซึ่งเป็นบุคคลทั่วไปได้มายื่นเรื่องขอข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการต่อกลุ่มงานข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักบริหารงานกลาง เพ่ือขอทราบประวัติส่วนบุคคลของ
สมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศและสมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ นอกเหนือจากที่ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ https://hris.parliament.go.th/ โดยแจ้งว่าเพ่ือน าข้อมูลประวัติ
ของสมาชิกทั้งสองท่านมาเปรียบเทียบกัน และเพ่ือส่งศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง และศาลอาญาทุจริตและ
ประพฤติมิชอบกลาง 
 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะที่เป็นหน่วยงานของรัฐผู้ครอบครองข้อมูล
ประวัติส่วนบุคคลของสมาชิกทั้ง ๒ ท่านดังกล่าวได้พิจารณาและแจ้งต่อผู้ขอข้อมูลว่า ข้อมูลประวัติของ 
สมาชิกทั้ง ๒ ท่าน เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๔ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๐ บุคคลที่จะสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันเป็นข้อมูลส่วนบุคคลได้นั้น ต้องเป็นเจ้าของ 
ข้อมูลข่าวสารนั้นเองหรือบุคคลที่เจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้นให้ความยินยอม เว้นแต่ เป็นการเปิดเผย 
ต่อเจ้าหน้าที่รัฐ เพ่ือป้องกันการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การสืบสวนหรือการฟ้องคดี ฯลฯ ทั้งนี้  
เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๒๔ จึงไม่สามารถเปิดเผย 
ข้อมูลประวัติส่วนบุคคลของสมาชิกทั้ง ๒ ท่านนอกเหนือจากที่ได้เผยแพร่ข้อมูลบางส่วนไว้ในเว็บไซต์
https://hris.parliament.go.th/ ได ้ 
  ผู้ขอข้อมูลไม่เห็นด้วยในผลการพิจารณา จึงได้ใช้สิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัย  
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผ่นดินและการบังคับใช้กฎหมาย ตามมาตรา ๑๘ 
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผ่นดินและ
การบังคับใช้กฎหมายได้ด าเนินการท าหนังสือสอบถามสมาชิกทั้ง ๒ ท่าน ว่าจะคัดค้านการเปิดเผยข้อมูล 
ส่วนบุคคลที่ได้ให้ไว้แก่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรหรือไม่ ตามพระราชบัญญัติข้ อมูลข่าวสาร 

แนวค ำวินจิฉัยกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร

เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 



  ๖๕  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๑๗ ประกอบมาตรา ๒๔ ซึ่งสมาชิกทั้ง ๒ ท่านแจ้งคัดค้านการเปิดเผย 
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของตน 
  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผ่นดินและ
การบังคับใช้กฎหมายพิจารณาแล้วเห็นว่า ข้อมูลประวัติส่วนบุคคลของสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ
และสมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๔ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การที่หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความควบคุมดูแล
ของตนต่อหน่วยงานอ่ืนหรือผู้อ่ืน โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูลที่ได้ให้ไว้ล่วงหน้า
หรือในขณะนั้นมิได้ตามมาตรา ๒๔ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และในกรณีนี้
สมาชิกทั้ง ๒ ท่านได้คัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลของตน ซึ่งสิทธิดังกล่าวได้รับการรับรองโดย
มาตรา ๓๒ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  
โดยในกรณีดังกล่าวส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เคยแจ้งผู้อุทธรณ์ว่ามีข้อมูลประวัติส่วนบุคคล
บางส่วนได้เผยแพร่ในเว็บไซต์ https://hris.parliament.go.th/ แล้ว ส่วนที่นอกเหนือจากที่ เผยแพร่   
เมื่อพิจารณาจากเหตุผลในการขอข้อมูลข่าวสารของผู้อุทธรณ์ ยังไม่ได้แสดงให้เห็นว่าการได้ข้อมูลข่าวส าร
ดังกล่าวจ าเป็นต่อการปกป้องสิทธิของผู้อุทธรณ์อย่างไร จึงไม่มีเหตุเพียงพอที่จะเข้าถึงข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล
ของสมาชิกทั้ง ๒ ได้ ดังนั้น การเปิดเผยประวัติส่วนบุคคลของสมาชิกทั้ง ๒ ท่านที่ได้ให้ไว้ต่อส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เว้นแต่ข้อมูลที่ปรากฏบนเว็บไซต์ จะเป็นการรุกล้ าสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร 
ตามมาตรา ๑๕ (๕) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การที่ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรปฏิเสธการเปิดเผยข้อมูลจึงชอบแล้ว  
 
(ค าวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร สาขาสังคม การบริหารราชการแผ่นดินและ 
การบังคับใช้กฎหมาย ที่ สค ๓๘๘/๒๕๖๑ เรื่อง อุทธรณ์ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับข้อมูลประวัติส่วนบุคคล) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ๖๖  
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
กลุ่มงำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  ส ำนักบริหำรงำนกลำง 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ถนนประดิพัทธ์  แขวงสำมเสนใน   

เขตพญำไท  กรุงเทพฯ  ๑๐๔๐๐ 

โทร. ๐๒ ๒๔๔ ๒๐๔๔ 

เว็บไซต์  www.parliament.go.th/gennews 

คณะผู้จัดท ำ 

นำยวิรัตน์   เนยสูงเนิน  

ผู้บังคับบัญชำ 

กลุ่มงำนข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร  

นำยรัฐปสันน์   พันธุลี  

วิทยำกรช ำนำญกำรพิ เศษ 

นำงสำววิลำวัลย์   อำภำอนันต์  

วิทยำกรช ำนำญกำร 

นำงสำววรินทร์ทร  ปณิธำนธรรม 

วิทยำกรช ำนำญกำร  

นำงสำวอุษำ  พฤกษำสวย 

นิติกรช ำนำญกำร  

นำยปณชัย  แว่นใหญ่  

นิ ติกรช ำนำญกำร  

นำงสำวอำรีรัตน์  ภำคทวี  

เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน  

นำงสำวบุผำทิพย์  กุลยณีย์  

เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน  

ว่ำที่ร้อยตรีหญิง สุภำ  ศรี โนมำ  

เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบั ติงำน  

นำงสำวพิรญำณ์  นิพนธ์สกุลดี  

เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบั ติงำน  

นำงสำวภัทรำวรรณ  บัวทอง 

เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบั ติงำน  
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สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร
โทร. ๐ ๒๒๔๔ ๒๐๔๔

Website : www.parliament.go.th/gennews
พิมพที่ : สำนักการพิมพ สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร


