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บทน า 
 
 ในปัจจุบันแม้ว่ารัฐจะใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการควบคุมความประพฤติของคนในสังคม  
โดยมีกระบวนการยุติธรรมทางอาญา อันประกอบด้วยองค์กรของรัฐ คือ ต ารวจ อัยการ และศาลยุติธรรม 
เป็นกลไกในการด าเนินกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซึ่งแต่ละองค์กร  
มีภาระหน้าที่ที่ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามแบบพิธีการ เริ่มตั้งแต่การสืบสวน สอบสวน ฟ้องร้องคดีและ
เรื่อยไปจนกระทั่งได้มีการพิจารณาและชี้ขาดข้อพิพาททางอาญาโดยศาลยุติธรรมก็ตาม แต่การด าเนิน
กระบวนการยุติธรรมโดยองค์กรต่าง ๆ มีกฎเกณฑ์ขั้นตอนที่ จะต้องปฏิบัติ ไปตามตัวบทกฎหมาย  
ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนวิธีการที ่ซ ับซ้อนมาก  จึงต้องใช้เวลาการด าเนินการที ่ยาวนานและสิ ้นเปลือง
ค่าใช้จ่ายเป็นจ านวนมากเพ่ือความสะดวกรวดเร็วและเป็นธรรมในการระงับข้อพิพาททางอาญาอีกท้ังเพ่ือเป็น
การกลั่นกรองคดีความผิดเล็ก ๆ น้อย ๆ ให้ระงับลงได้โดยไม่จ าเป็นต้องน าข้อพิพาทเข้ามาสู่กระบวนการยุติธรรม
ตามกฎหมายอันจะเป็นผลให้องค์กรต่าง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมมีเวลาในการพิจารณาด าเนินการกับ 
คดีความผิดอุกฉกรรจ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันผู้เสียหายในคดีความผิดเล็กน้อยก็ได้รับการดูแล
คุ้มครองมิให้ถูกล่วงละเมิดสิทธิตามกฎหมายอาญาและมิได้ถูกทอดทิ้งจากกระบวนการยุติธรรม ดังนั้น จึงได้มี
ความคิดและรูปแบบวิธีการระงับข้อพิพาทนอกกระบวนยุติธรรมทางอาญาขึ้นหลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กับ 
ความต้องการและความจ าเป็นของสังคมในประเทศนั้น ๆ เช่น การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท (Conciliation)  
การประนอมข้อพิพาท (Mediation) การประนีประนอมยอมความ (Compromise) การอนุญาโตตุลาการ 
(Arbitration) และการชะลอการฟ้อง (Deferred Prosecution) เป็นต้น 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คือ การระงับข้อพิพาทที่จะต้องมีคนกลางหรือบุคคลที่สามเข้ามา 
มีบทบาทร่วมในการชักจูงคู่พิพาทให้หันหน้าเข้าหากันตลอดจนอาจจะต้องเป็นผู้เสนอแนะแนวทางแก้ไข 
ข้อพิพาทซึ่งเป็นที่ยอมรับทั้งสองฝ่าย บุคคลที่เข้ามาท าหน้าที่นี้ เรียกว่า “ผู้ไกล่เกลี่ย” (ศิรศักดิ์ ติยะพรรณ,  
๒๕๔๓: ๑๓) ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ผู้ไกล่เกลี่ยอาจเป็นบุคคลหรือองค์กรก็ได้ ขึ้นอยู่กับความยินยอมของ
คู่กรณีและระบบกฎหมายที่ใช้อยู่ว่าจะเปิดโอกาสให้เพียงใด เช่น ในประเทศอินเดีย หากมีกรณีพิพาทจากบุคคล
ในครอบครัวเดียวกันหรือเครือญาติอาจให้สมาชิกผู้อาวุโสเป็นผู้ไกล่เกลี่ย ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทผู้ไกล่เกลี่ย 
จะไม่เข้าไปตัดสินชี้ขาดข้อพิพาท แต่อาจจะเข้าร่วมเจรจาประนีประนอมด้วย หรือเสนอแนวทางที่เหมาะสมให้
คู่พิพาทตัดสินใจกันเอง ข้อเสนอของผู้ไกล่เกลี่ยไม่มีผลผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม๑ 
 
 
 
                                                           
 ๑ วิศร์ อัครสันตติกุล. มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น. “ปัญหาความผิดต่อแผ่นดินที่ควรยอมความได้,” 
วารสาร Journal of Buddhist Education and Research : JBER ๗, ฉ. ๑ (มกราคม/เมษายน ๒๕๖๔). สืบค้นจาก  
https://so06.tci- thaijo.org/ index.php/ jber/article/download/249484/168581 



๒ 
 

 ที่มาและความส าคัญ 
 กฎหมายว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของประเทศไทยตราขึ้นโดยผ่านความเห็นชอบจาก 
สภานิติบัญญัติแห่งชาติและประกาศใช้เป็นกฎหมายฉบับแรก คือ พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยสภานิติบัญญัติแห่งชาติลงมติรับหลักการร่างพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. .... 
(คณะรัฐมนตรี เป็นผู้เสนอ) และร่างพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยคดีอาญาในชั้นการสอบสวน พ.ศ. ....  
(พลเรือเอก ศิษฐวัชร วงษ์สุวรรณ กับคณะเป็นผู้เสนอ) เมื่อคราวประชุม ครั้งที่ ๘๒/๒๕๖๑ วันศุกร์ที่ ๓๐ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๑ และตั้งคณะกรรมาธิการวิสามัญ จ านวน ๒๑ คนพิจารณารายละเอียด จากนั้นพิจารณา
รายละเอียดในวาระที่สองและวาระที่สามเมื่อคราวประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ครั้งที่ ๑๐/๒๕๖๒ เป็น
พิเศษ วันศุกร์ที ่๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ และครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๒ เป็นพิเศษ วันพุธที่ ๑๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ ลงมติ
เห็นชอบโดยเห็นสมควรประกาศใช้เป็นกฎหมาย 
 ความส าคัญของกฎหมายว่าด้วยการไกล่ เกลี่ยข้อพิพาท จากเหตุผลในการประกาศใช้
พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ “โดยที่ปัจจุบันข้อพิพาททางแพ่งและทางอาญาเกิดขึ้น 
เป็นจ านวนมาก เห็นควรให้น ากระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งซึ่ งมีทุนทรัพย์ไม่มากนักและข้อพิพาท
ทางอาญาบางประเภทมาก าหนดเป็นกฎหมายกลางเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐ พนักงานสอบสวน หรือศูนย์  
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนใช้ในการยุติหรือระงับข้อพิพาทดังกล่าว โดยค านึงถึงความยินยอมของคู่กรณี
เป็นส าคัญ ท าให้ปริมาณคดีขึ้นสู่ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์ขึ้นในสังคม  
ลดงบประมาณแผ่นดิน และเสริมสร้างสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้”๒   
 ดังนั้น พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงมีความส าคัญเพราะจะเป็นกลไกที่
ช่วยให้กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งซึ่งมีทุนทรัพย์ไม่มากนักและข้อพิพาททางอาญาบางประเภท  
มีระบบและมาตรฐานเดียวกัน โดยก าหนดคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ไกล่เกลี่ยและการขึ้นทะเบียน
เป็นผู้ไกล่เกลี่ย เพ่ือจัดระเบียบการประกอบอาชีพผู้ไกล่เกลี่ยและคุ้มครองประโยชน์ของคู่กรณีและบุคคลอ่ืน 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อพิพาท ซึ่งจะช่วยลดคดีขึ้นสู่ศาลให้น้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์
ขึ้นในสังคม ลดงบประมาณแผ่นดิน และเสริมสร้างสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข 
 
บทเนื้อหา 
 
 พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ มีบทบัญญติั ๗๒ มาตรา แบ่งเนื้อหาเป็น ๖ หมวด  
โดยหมวด ๑ ว่าด้วยเรื่องผู้ไกล่เกลี่ย หมวด ๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง หมวด ๓ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ทางอาญา หมวด ๔ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน หมวด ๕ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ภาคประชาชน และหมวด ๖ ว่าด้วยเรื่องบทก าหนดโทษ รวมถึงบัญชีฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา 
แนบท้ายพระราชบัญญัตินี้ ๖ ฐานความผิด คือ ๑) ความผิดฐานเข้าร่วมในการชุลมุนต่อสู้และมีผู้ถึงแก่ความ
ตายจากการชุลมุนต่อสู้นั้น ตามมาตรา ๒๙๔ วรรคหนึ่ง ๒) ความผิดฐานท าร้ายร่างกายตามมาตรา ๒๙๕  
(๓) ความผิดฐานท าร้ายร่างกายโดยมีเหตุฉกรรจ์ตามมาตรา ๒๙๖ ๔) ความผิดฐานเข้าร่วมในการชุลมุนต่อสู่
และมีผู้ได้รับอันตรายสาหัสจากการชุลมุนต่อสู้นั้นตามมาตรา ๒๙๙ วรรคหนึ่ง ๕) ความผิดฐานประมาทเป็นเหตุ 
ให้ผู้อ่ืนได้รับอันตรายสาหัสตามมาตรา ๓๐๐ และ ๖) ความผิดฐานลักทรัพย์ ตามมาตรา ๓๓๔ ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ 
ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นพนักงานสอบสวนที่พระราชบัญญัตินี้บัญญัติให้กระท าได้  
 
                                                           
 ๒ พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒. ราจกิจจานุเบกษา, เล่ม ๑๓๖ ตอนที่ ๖๗ ก วันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๒, น. ๒๑. 



๓ 
 

ประเด็นส าคัญ ๆ ของพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี้ 
 ๑. การบังคับใช้พระราชบัญญัตินี้ 
  ๑.๑ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับ ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  
เว้นแต่ บทบัญญัติแห่งหมวด ๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง หมวด ๓ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา  
หมวด ๔  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน และหมวด ๕ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน  
ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นต้นไป (เริ่มใช้บังคับ 
ตั้งแต่วันที ่๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ เป็นต้นไป) 
  ๑.๒ ผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ คือ ประธานศาลฎีกา นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงกลาโหม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม และอัยการสูงสุด ในส่วนที่ 
เกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจของตน โดยประธานศาลฎีกามีอ านาจออกข้อก าหนด นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมมีอ านาจ 
ออกกฎกระทรวงและระ เบ ียบ  และอ ัยการส ูงส ุด ม ีอ าน าจออกข ้อบ ังค ับ เพื ่อปฏ ิบ ัต ิก ารต าม
พระราชบัญญัตินี้ ทั้งนี้ ข้อก าหนด กฎกระทรวง ระเบียบ และข้อบังคับนั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
แล้วให้ใช้บังคับได ้
  ๑.๓ ในการบังคับใช้พระราชบัญญัตินี้ ไม่กระทบต่อการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของหน่วยงาน
ของรัฐที่ด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจของตน โดยหน่วยงานของรัฐดังกล่าวอาจด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ตามพระราชบัญญัตินี้ก็ได้ (มาตรา ๔) และหน่วยงานของรัฐที่ประสงค์จะด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
ตามพระราชบัญญัตินี้มีหน้าที่แจ้งให้กระทรวงยุติธรรมทราบด้วย (มาตรา ๕) แต่พระราชบัญญัตินี้มิให้ใช้บังคับ
แก่คดีอาญาที่อยู่ในอ านาจของศาลเยาวชนและครอบครัวตามกฎหมายว่าด้วยศาลเยาวชนและครอบครัว 
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว (มาตรา ๘) 
 ๒. บทนิยามตามพระราชบัญญัตินี้  
  ๒.๑ “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” หมายความว่า การด าเนินการเพ่ือให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจา 
ตกลงกันระงับข้อพิพาททางแพ่งและทางอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท ทั้งนี้ ไม่รวมถึง 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทท่ีด าเนินการในชั้นศาลและในชั้นการบังคับคดี 
  ๒.๑ “ผู้ไกล่เกลี่ย” หมายความว่า บุคคลซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนและได้รับการแต่งตั้งให้ท า
หน้าที่ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
  ๒.๓ “ข้อตกลงระงับข้อพิพาท” หมายความว่า ข้อตกลงที่คู่กรณีตกลงให้มีผลผูกพันโดยชอบ
ด้วยกฎหมายเพ่ือระงับข้อพิพาทหรือข้อเรียกร้องใด ๆ ที่แต่ละฝ่ายมีอยู่ และให้คู่กรณีแต่ละฝ่ายต่างมีสิทธิ
หน้าที่ หรือความรับผิดเพียงเท่าที่ก าหนดไว้ในข้อตกลงนั้น 
  ๒.๔ “หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” หมายความว่า หน่วยงานของรัฐซึ่งด าเนินการ 
ระงับข้อพิพาทโดยวิธีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
  ๒.๕ “หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ส านักงาน 
ศาลยุติธรรม ส านักงานอัยการสูงสุด หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนด 
ในกฎกระทรวง 
  ๒.๖ “นายทะเบียน” หมายความว่า หัวหน้าหน่วยงานของรัฐซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
 ๓. ผู้ไกล่เกลี่ย (หมวด ๑) 
  ๓.๑ ผู้ไกล่เกลี่ย คือ บุคคลซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียนและได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาท (มาตรา ๓) 
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  ๓.๒ การขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย (มาตรา ๙) 
   ๑) บุคคลที่ประสงค์จะขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย ให้ยื่นค าขอต่อนายทะเบียนให้นายทะเบียน 
มีอ านาจสรรหาบุคคลซึ่งมีความเหมาะสมที่จะขึ้นทะเบียนเป็นผู้ ไกล่เกลี่ยได้ด้วยแต่ต้องได้รับความยินยอมจาก
บุคคลนั้น  
   ๒) การยื่นค าขอขึ้นทะเบียน การออกหนังสือรับรองการขึ้นทะเบียน การต่ออายุหนังสือ
รับรองการขึ้นทะเบียน การออกใบแทนหนังสือรับรองการขึ้นทะเบียน การแจ้งรายการในการยื่นค าขอขึ้นทะเบียน 
และแบบบัตรประจ าตัวผู้ไกล่เกลี่ย ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่นายทะเบียนประกาศก าหนด  
   ๓) การถอดถอนผู้ไกล่เกลี่ย การสิ้นสภาพของผู้ไกล่เกลี่ย และการเพิกถอนการเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนดในกฎกระทรวง  
  ๓.๓ คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย (มาตรา ๑๐) 
   ๑) คุณสมบัติ   
    (๑) ผ่านการอบรมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพัฒนาการบริหาร 
งานยุติธรรมแห่งชาติตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติรับรอง 
    (๒) เป็นผู้มีประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ อันจะเป็นประโยชน์แก่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
   ๒) ลักษณะต้องห้าม 
    (๑) เคยรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่ เป็นโทษส าหรับความผิด 
ที่ได้กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
    (๒) เป็นคนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคนวิกลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือน 
ไม่สมประกอบ 
    (๓) เคยถูกเพิกถอนการเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัตินี้ และยังไม่พ้นห้าปีนับถึง
วันยื่นค าขอรับหนังสือรับรองการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
  ๓.๔ หน้าที่และอ านาจผู้ไกล่เกลี่ย (มาตรา ๑๑) 
   ๑) ผู้ไกล่เกลี่ยมีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้  
    (๑) ก าหนดแนวทางและจัดให้มีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
    (๒) ช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก และเสนอแนะคู่กรณีในการหาแนวทางยุติข้อพิพาท 
    (๓) ด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้วยความเป็นกลาง 
    (๔) จัดท าข้อตกลงระงับข้อพิพาทตามผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
    ในกรณีที่ผู้ไกล่เกลี่ยกระท าการตามหน้าที่โดยสุจริต ย่อมได้รับการคุ้มครองไม่ต้องรับผิด  
ทั้งทางแพ่งและทางอาญา 
   ๒) ผู้ไกล่เกลี่ยต้องถือปฏิบัติตามจริยธรรม ดังต่อไปนี้ (มาตรา ๑๒) 
    (๑) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นกลาง อิสระ ยุติธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 
    (๒) เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททุกครั้ง ในกรณีที่ไม่อาจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ได้ต้องแจ้งเหตุผลและความจ าเป็นล่วงหน้าให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททราบ 
    (๓) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว ไม่ท าให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทล่าช้าเกินสมควร 
    (๔) ซื่อสัตย์สุจริต และไม่เรียกหรือรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจากคู่กรณีหรือบุคคลอ่ืน 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อพิพาท 
    (๕) ปฏิบัติหน้าที่ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้วยความสุภาพ 
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    (๖) รักษาความลับที่เกี่ยวข้องกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
    (๗) ไม่กระท าการในลักษณะเป็นการชี้ขาดข้อพิพาทหรือบีบบังคับให้คู่กรณีฝ่ายหนึ่ง
ฝ่ายใดลงลายมือชื่อในข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
    (๘) กรณีอ่ืนตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนดในกฎกระทรวง 
  ๓.๕ ความเป็นกลางของผู้ไกล่เกลี่ยในการปฏิบัติหน้าที่ (มาตรา ๑๓) 
   ผู้ไกล่เกลี่ยต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงที่อาจเป็นเหตุอันควรสงสัยถึงความเป็นกลาง และความเป็น 
อิสระของตนในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ไกล่เกลี่ยให้คู่กรณีทราบ โดยเฉพาะที่เกี่ยวพันกับคู่กรณีไม่ว่าฝ่ายใดในเรื่อง  
ดังต่อไปนี้  
   (๑) เป็นคู่หมั้นหรือคู่สมรส 
   (๒) เป็นบุพการีหรือผู้สืบสันดานไม่ว่าชั้นใด ๆ หรือเป็นพี่น้องหรือลูกพ่ีลูกน้องนับได้เพียง
ภายในสามชั้น หรือเป็นญาติเกี่ยวพันทางแต่งงานนับได้เพียงสองชั้น 
   (๓) เป็นหรือเคยเป็นผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้พิทักษ์หรือผู้แทนหรือตัวแทน 
   (๔) เป็นเจ้าหนี้หรือลูกหนี้ หรือเป็นนายจ้างหรือลูกจ้าง 
  ๓.๖ ผู้ไกล่เกลี่ยอาจถูกคู่กรณีตั้งข้อรังเกียจที่มีสภาพร้ายแรงอันอาจท าให้การปฏิบัติหน้าที่
ไม่เป็นกลางหรือไม่เป็นอิสระได้ (มาตรา ๑๔) 
   “มาตรา ๑๔ ผู้ไกล่เกลี่ยอาจถูกคู่กรณีตั้งข้อรังเกียจที่มีสภาพร้ายแรงอันอาจท าให้การปฏิบัติ 
หน้าที่ไม่เป็นกลางหรือไม่เป็นอิสระได้ หากมีกรณีดังกล่าวผู้ไกล่เกลี่ยอาจถูกถอดถอนตามมาตรา ๑๕ (๔) ได ้ 
   ในกรณีที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีหลายคน การตั้งข้อรังเกียจตามวรรคหนึ่งต้องได้รับ
ความเห็นชอบจากคู่กรณีทุกคนในฝ่ายนั้น” 
  ๓.๗ หลักเกณฑ์ที่ผู้ไกล่เกลี่ยอาจถูกถอดถอน (มาตรา ๑๕) 
   “มาตรา ๑๕ ผู้ ไกล่เกลี่ยอาจถูกถอดถอนโดยคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ งหรือทั้ งสองฝ่าย 
หรือหน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้วยเหตุ ดังต่อไปนี้ 
   (๑) กระท าการฉ้อฉลหรือข่มขู่คู่กรณีหรือบุคคลอ่ืนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อพิพาท 
   (๒) ไม่มาปฏิบัติหน้าที่ผู้ไกล่เกลี่ยเกินสองครั้ง โดยไม่มีเหตุอันควร 
   (๓) ขาดจริยธรรมตามมาตรา ๑๒ 
   (๔) ถูกตั้งข้อรังเกียจตามมาตรา ๑๔” 
   นอกจากนี้ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ห้ามมิให้ผู้ไกล่เกลี่ยกระท าการหรือจัดให้กระท าการใด ๆ  
ที่เป็นการบังคับ ขู่เข็ญ หลอกลวง หรือกระท าการโดยมิชอบด้วยประการใด ๆ เพ่ือให้คู่กรณีท าข้อตกลงระงับ
ข้อพิพาท (มาตรา ๑๖)   
  ๓.๘ การสิ้นสุดของผู้ไกล่เกลี่ย 
   กฎหมายก าหนดให้ผู้ไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง เมื่อตาย ลาออก สิ้นสภาพการเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
หรือถูกถอดถอนหรือขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้าม ในกรณีท่ีผู้ไกล่เกลี่ยถูกถอดถอนหรือความเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
สิ้นสุดลงในระหว่างการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพาท คู่กรณีอาจตั้งผู้ไกล่เกลี่ยคนใหม่เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทนั้นต่อไป โดยอาจใช้เอกสารของกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ด าเนินการมาแล้วได้ตามที่คู่กรณี
และผู้ไกลเ่กลี่ยคนใหม่เห็นสมควร 
   “มาตรา ๑๗ ความเป็นผู้ไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลงเมื่อ  
    (๑) ตาย  
    (๒) ลาออก  
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    (๓) สิ้นสภาพการเป็นผู้ไกล่เกลี่ยหรือถูกเพิกถอนการเป็นผู้ไกล่เกลี่ย  
    (๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา ๑๐ 
   มาตรา ๑๘ ในกรณีที่ผู้ ไกล่เกลี่ยถูกถอดถอนหรือความเป็นผู้ ไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง 
ในระหว่างการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คู่กรณีอาจตั้งผู้ไกล่เกลี่ยคนใหม่เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ไกล่เกลี่ย  
ข้อพิพาทนั้นต่อไปโดยอาจใช้เอกสารของกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่ด าเนินการมาแล้วได้ตามที่คู่กรณี
และผู้ไกล่เกลี่ยคนใหม่เห็นสมควร” 
  ๓.๙ ค่าตอบแทนในการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเป็นไปตามระเบียบกระทรวงยุติธรรม 
   “มาตรา ๑๙ ในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ไกล่เกลี่ยในหน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ให้ผู้ไกล่เกลี่ยได้รับค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายอ่ืนที่จ าเป็นในการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามระเบียบ 
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง” 
 ๔. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง (หมวด ๒) 
  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง แบ่งเป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนที่ ๑ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ทางแพ่ง ส่วนที่ ๒ การบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
  ๔.๑ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง สาระส าคัญ คือ สิทธิการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ทางแพ่งตามพระราชบัญญัตินี้ ถ้าเกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิในครอบครัว หรือกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์  
ไม่สามารถกระท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งได้ตามพระราชบัญญัตินี้ (มาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง)  
   กรณีท่ีสามารถกระท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งได้ ดังนี้ (มาตรา ๒๐ วรรคสอง) 
   (๑) ข้อพิพาทเก่ียวกับท่ีดินที่มิใช่ข้อพิพาทเกี่ยวด้วยกรรมสิทธิ์  
   (๒) ข้อพิพาทระหว่างทายาทเกี่ยวกับทรัพย์มรดก  
   (๓) ข้อพิพาทอ่ืนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  
   (๔) ข้อพิพาทอ่ืนนอกจาก (๑) (๒) และ (๓) ที่มีทุนทรัพย์ไม่เกินห้าล้านบาท หรือไม่เกิน
จ านวนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา  
  ๔.๒ ขั้นตอนในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง ถ้าคู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดประสงค์จะให้มี 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท มีข้ันตอนดังนี้ (มาตรา ๒๑) 
   (๑) ยื่นค าร้องต่อหน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
   (๒) หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทสอบถามความสมัครใจของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่ง 
ที่จะเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
   (๓) ถ้าคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งไม่สมัครใจเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ให้หน่วยงาน 
ซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทจ าหน่ายค าร้องไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้น และแจ้งให้คู่กรณีผู้ยื่นค าร้องไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาททราบ  
   (๔) ในกรณีที่มีคู่กรณีมากกว่าสองฝ่าย และคู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดไม่สมัครใจเข้าร่วม 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ให้สามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างคู่กรณีที่สมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทได ้ 
   (๕) การยื่นค าร้องขอไกล่เกลี่ยข้อพิพาท รายละเอียดของค าร้อง และระยะเวลาในการ
พิจารณาค าร้องขอไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่หน่วยงานซึ่ งด าเนินการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทประกาศก าหนด  
 
 



๗ 
 

  ๔.๓ การแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยจะต้องได้รับความยินยอมจากผู้ที่จะได้รับการแต่งตั้ง (มาตรา ๒๒) 
   “มาตรา ๒๒ ให้คู่กรณีตกลงแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยคนหนึ่งหรือหลายคนจากบัญชีผู้ไกล่เกลี่ย
ที่หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทจัดท าไว้ หากคู่กรณี ไม่สามารถตกลงแต่งตั้งผู้ ไกล่เกลี่ย 
ได้คู่กรณีอาจขอให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยจากบัญชีดังกล่าว ทั้งนี้ ตามระเบียบ 
ที่หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก าหนด  
   การแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยตามวรรคหนึ่ง จะต้องได้รับความยินยอมจากผู้ที่จะได้รับการแต่งตั้ง  
ให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทชี้แจงคู่กรณีเกี่ยวกับกระบวนการและผลทางกฎหมายในการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาท รวมทั้งสิทธิในการยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท”  
  ๔.๕ การคัดค้านความเป็นกลางหรือความเป็นอิสระของผู้ไกล่เกลี่ยให้ผู้ไกล่เกลี่ยผู้นั้นหยุด
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทไว้ก่อนและแจ้งให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททราบ (มาตรา ๒๓) 
   “มาตรา ๒๓ เมื่อมีข้อเท็จจริงที่อาจเป็นเหตุอันควรสงสัยถึงความเป็นกลางหรือความเป็น 
อิสระของผู้ไกล่เกลี่ยในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามมาตรา ๑๓ และคู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดคัดค้านหรือ 
ผู้ไกล่เกลี่ยเห็นเองว่าตนมีกรณีดังกล่าว ให้ผู้ไกล่เกลี่ยผู้นั้นหยุดการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทไว้ก่อนและแจ้งให้หน่วยงาน 
ซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททราบ เพ่ือที่หัวหน้าหน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทดังกล่าวจะได้มี
ค าสั่งต่อไป  
   การยื่นค าคัดค้าน การพิจารณาค าคัดค้าน และการให้ผู้ไกล่เกลี่ยคนอ่ืนปฏิบัติหน้าที่แทน
ผู้ไกล่เกลี่ยซึ่งถูกคัดค้าน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนด 
ในกฎกระทรวง” 
   นอกจากนี้ ถ้าปรากฏในภายหลังว่าผู้ไกล่เกลี่ยมิได้เปิดเผยข้อเท็จจริง ไม่เป็นการตัด
สิทธิคู่กรณีในการพิสูจน์เพื่อให้ศาลมีค าสั่งไม่บังคับตามข้อตกลง (มาตรา ๒๔) 
   “มาตรา ๒๔ ภายใต้บังคับมาตรา ๓๓ เมื่อมีการท าบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาทตาม
มาตรา ๓๐ แล้ว ถ้าปรากฏในภายหลังว่าผู้ไกล่เกลี่ยมิได้เปิดเผยข้อเท็จจริงที่อาจเป็นเหตุอันควรสงสัยถึง  
ความเป็นกลางหรือความเป็นอิสระของผู้ไกล่เกลี่ยตามมาตรา ๑๓ หรือการแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยไม่ชอบด้วยกฎหมาย  
บันทึกข้อตกลงนั้นไม่เสียไป แต่ไม่เป็นการตัดสิทธิคู่กรณีในการพิสูจน์เพ่ือให้ศาลมีค าสั่งไม่บังคับตามข้อตกลง
ดังกล่าว” 
  ๔.๖ การด าเนินการระหว่างไกล่เกลี่ย ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและให้แล้วเสร็จโดยเร็ว  
ต้องด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต่อหน้าคู่กรณีทุกฝ่าย คู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีสิทธิถอนตัวจากการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทได้ และคู่กรณีมีสิทธิเจรจาเพื่อหาข้อตกลงร่วมกันได้โดยอิสระ  
   ๑) ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและให้แล้วเสร็จโดยเร็ว (มาตรา ๒๕) 
    “มาตรา ๒๕ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 
โดยผู้ไกล่เกลี่ยอาจตกลงกับคู่กรณีเพ่ือก าหนดกรอบระยะเวลาและแผนการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้วยก็ได้ 
    ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เมื่อผู้ไกล่เกลี่ยสอบถามข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข้อพิพาท 
ความประสงค์ของคู่กรณีที่จะระงับข้อพิพาท และข้อเท็จจริงอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแล้ว  
ให้ผู้ไกล่เกลี่ยอธิบายให้คู่กรณีเข้าใจซึ่งกันและกันหรือผ่อนปรนเข้าหากันอันน าไปสู่การตกลงระงับข้อพิพาทกันได้” 
   ๒) ต้องด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต่อหน้าคู่กรณีทุกฝ่าย (มาตรา ๒๖) 
    “มาตรา ๒๖ ผู้ไกล่เกลี่ยต้องด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต่อหน้าคู่กรณีทุกฝ่าย เว้นแต่  
เพ่ือประโยชน์ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในบางสถานการณ์ ผู้ไกล่เกลี่ยอาจด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทลับหลัง



๘ 
 

คู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดก็ได้ แต่ผู้ไกล่เกลี่ยต้องแจ้งถึงการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นให้คู่กรณีฝ่ายที่มิได้ 
เข้าร่วมทราบด้วย  
    ผู้ไกล่เกลี่ยอาจอนุญาตให้ทนายความหรือที่ปรึกษาของคู่กรณีหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด 
เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทด้วยก็ได้”  
   ๓) คู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีสิทธิถอนตัวจากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทได้ (มาตรา ๒๗) 
    “มาตรา ๒๗ ในระหว่างการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดมีสิทธิ 
ถอนตัวจากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยท าเป็นหนังสือแจ้งต่อผู้ไกล่เกลี่ยได้” 
   ๔) คู่กรณีมีสิทธิเจรจาเพื่อหาข้อตกลงร่วมกันได้โดยอิสระ (มาตรา ๒๘) 
    “มาตรา ๒๘ ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คู่กรณีมีสิทธิเจรจาเพ่ือหาข้อตกลงร่วมกันได้ 
โดยอิสระ ทั้งนี้ ข้อตกลงนั้นต้องไม่เป็นการต้องห้ามชัดแจ้งโดยกฎหมาย เป็นการพ้นวิสัย หรือเป็นการขัดต่อ
ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน” 
  ๔.๗ การรับฟังข้อเท็จจริงเพื่อการบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท   
   ในการรับฟังข้อเท็จจริงเพ่ือการบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท ประเด็นส าคัญ คือ 
ความประสงค์หรือความสมัครใจของคู่กรณีในการขอเข้าร่วมในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ความเห็นหรือข้อเสนอแนะ 
เกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของคู่กรณี การยอมรับหรือข้อความที่กระท าโดยคู่กรณี 
ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ข้อเสนอใด ๆ ที่เสนอโดยผู้ไกล่เกลี่ย ข้อเท็จจริงที่แสดงให้เห็นถึงความสมัครใจที่จะ
ยอมรับข้อเสนอในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และเอกสารที่จัดท าโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะใช้หรือใช้ในการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทโดยเฉพาะ (มาตรา ๒๙) 
   “มาตรา ๒๙ ห้ามมิให้รับฟังข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ดังต่อไปนี้เป็นพยานหลักฐานในการด าเนินคดี กระบวนการอนุญาโตตุลาการ หรือกระบวนพิจารณาอ่ืนใด เว้นแต่  
เพ่ือการบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
    (๑) ความประสงค์หรือความสมัครใจของคู่กรณีในการขอเข้าร่วมในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
    (๒) ความเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีการในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ของคู่กรณ ี
    (๓) การยอมรับหรือข้อความที่กระท าโดยคู่กรณีในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
    (๔) ข้อเสนอใด ๆ ที่เสนอโดยผู้ไกล่เกลี่ย 
    (๕) ข้อเท็จจริงที่แสดงให้เห็นถึงความสมัครใจที่จะยอมรับข้อเสนอในการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาท 
    (๖) เอกสารที่จัดท าโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะใช้หรือใช้ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยเฉพาะ 
   พยานหลักฐานหรือข้อเท็จจริงใดที่มีอยู่และน าสืบได้อยู่แล้วในกระบวนพิจารณาของศาล 
กระบวนการอนุญาโตตุลาการ หรือกระบวนพิจารณาอ่ืนใด ย่อมไม่ต้องห้ามตามวรรคหนึ่งด้วยเหตุที่คู่กรณี 
ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดน าไปใช้ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” 
  ๔.๘ การบันทึกข้อตกลงการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต้องท าเป็นลายลักษณ์ อักษรและ 
มีรายละเอียดตามที่กฎหมายก าหนด  
   เมื่อคู่กรณีได้มีข้อตกลงเป็นประการใดแล้ว ผู้ไกล่เกลี่ยต้องบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาท
เป็นลายลักษณ์อักษร อย่างน้อยต้องมีรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อและที่อยู่ของคู่กรณี ข้อพิพาทตามกฎหมาย 
ความสมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท และสาระส าคัญของข้อตกลงอันเป็นผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 



๙ 
 

เช่น การชดใช้เยียวยาความเสียหาย เงื่อนไขที่คู่กรณีต้องปฏิบัติหรืองดเว้นปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หรือ
ข้อตกลงไม่ติดใจที่จะรับการชดใช้เยียวยาความเสียหาย โดยให้คู่กรณีและผู้ไกล่เกลี่ยลงลายมือชื่อไว้ 
   “มาตรา ๓๐ เมื่อคู่กรณีได้มีข้อตกลงเป็นประการใดแล้ว ให้ผู้ไกล่เกลี่ยบันทึกข้อตกลง
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือจัดให้มีการบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาทนั้นไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยให้คู่กรณี
และผู้ไกล่เกลี่ยลงลายมือชื่อไว้ 
   บันทึกข้อตกลงตามวรรคหนึ่ง อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
   (๑) ชื่อและท่ีอยู่ของคู่กรณี 
   (๒) ข้อพิพาทตามกฎหมาย 
   (๓) ความสมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
   (๔) สาระส าคัญของข้อตกลงอันเป็นผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เช่น การชดใช้เยียวยา 
ความเสียหาย เงื่อนไขที่คู่กรณีต้องปฏิบัติหรืองดเว้นปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ หรือข้อตกลงไม่ติดใจที่จะรับ
การชดใช้เยียวยาความเสียหาย” 
  ๔.๙ การสิ้นสุดกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท มี ๓ กรณี คือ (๑) ในกรณีคู่กรณีตกลง
ระงับข้อพิพาทกันได้ (๒) คู่กรณีถอนตัวจากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท (๓) ผู้ไกล่เกลี่ยให้ยุติการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทโดยเห็นว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต่อไปจะไม่เป็นประโยชน์ 
   “มาตรา ๓๑ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทสิ้นสุดลงในกรณี ดังต่อไปนี้  
    (๑) คู่กรณีตกลงระงับข้อพิพาทกันได้ 
    (๒) คู่กรณีถอนตัวจากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามมาตรา ๒๗ 
    (๓) ผู้ไกล่เกลี่ยเห็นว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทต่อไปจะไม่เป็นประโยชน์และให้ยุ ติ 
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” 
  ๔.๑๐ การบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท โดยยื่นค าร้องขอต่อศาลยุติธรรมเพื่อมีค าสั่ง
บังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท ค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลชั้นอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด 
   ๑) หากคู่กรณีฝ่ายที่ถูกเรียกร้องนั้นไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท การบังคับ
ตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท โดยคู่กรณีฝ่ายเรียกร้องต้องยื่นค าร้องขอต่อศาลยุติธรรมที่มีการท าข้อตกลงระงับ
ข้อพิพาทเพ่ือให้บังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทภายใน ๓ ปีนับแต่วันที่อาจบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทได้  
และให้เสียค่าข้ึนศาลตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง (มาตรา ๓๒) 
    “มาตรา ๓๒ เมื่อคู่กรณีฝ่ายหนึ่งเรียกร้องให้คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งปฏิบัติตามข้อตกลง
ระงับข้อพิพาทแล้ว แต่คู่กรณีฝ่ายที่ถูกเรียกร้องนั้นไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท คู่กรณีฝ่ายที่เรียกร้อง
อาจยื่นค าร้องขอต่อศาลเพ่ือให้บังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทได้  
    การร้องขอตามวรรคหนึ่งต้องกระท าภายในสามปีนับแต่วันที่อาจบังคับตามข้อตกลง 
ระงับข้อพิพาทได้ ถ้าไม่ได้ร้องขอภายในก าหนดดังกล่าว ให้มูลหนี้ตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทนั้นเป็นอันระงับไป   
    การร้องขอตามวรรคหนึ่งให้ยื่นต่อศาลยุติธรรมที่มีการท าข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
ในเขตศาลนั้นหรือศาลยุติธรรมที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตศาล หรือศาลยุติธรรมที่มีเขตอ านาจ 
พิจารณาพิพากษาข้อพิพาทซึ่งได้มีการไกล่เกลี่ยนั้น และให้เสียค่าขึ้นศาลตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพ่งในอัตราเดียวกับค าร้องขอให้ศาลบังคับตามค าชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการในประเทศ”  
   ๒) ศาลมีค าสั่งบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท (ยกเว้นคู่กรณีซึ่งถูกบังคับตามข้อตกลงนั้น 
พิสูจน์ให้เห็นได้ว่า คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็นผู้บกพร่องในเรื่องความสามารถที่จะเข้าท าข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
หรือมูลเหตุแห่งข้อพิพาทหรือข้อตกลงระงับข้อพิพาทมีลักษณะเป็นการต้องห้ามชัดแจ้งโดยกฎหมาย  



๑๐ 
 

เป็นการพ้นวิสัย หรือเป็นการขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือข้อตกลงระงับ 
ข้อพิพาทเกิดจากกลฉ้อฉล บังคับ ขู่เข็ญ หรือกระท าการโดยมิชอบด้วยประการใด ๆ หรือมีเหตุเกี่ยวกับการแต่งตั้ง 
ผู้ไกล่เกลี่ยที่มีผลต่อการท าบันทึกข้อตกลงอย่างมีนัยส าคัญ) อย่างไรก็ตาม กรณีการอุทธรณ์ค าสั่งบังคับตาม
ข้อตกลงระงับข้อพิพาท กฎมายก าหนดให้ค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลชั้นอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด (มาตรา ๓๓) 
ทั้งนี้ ศาลฎีกามีอ านาจออกข้อก าหนดในเรื่องการยื่นค าร้องขอและการบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท (มาตรา ๓๔) 
    “มาตรา ๓๓ ให้ศาลมีค าสั่งบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท เว้นแต่ ความปรากฏ 
แก่ศาลหรือคู่กรณีซึ่งถูกบังคับตามข้อตกลงนั้นพิสูจน์ให้เห็นได้ว่า  
    (๑) คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็นผู้บกพร่องในเรื่องความสามารถที่จะเข้าท าข้อตกลง 
ระงับข้อพิพาท  
    (๒) มูลเหตุแห่งข้อพิพาทหรือข้อตกลงระงับข้อพิพาทมีลักษณะเป็นการต้องห้ามชัด
แจ้งโดยกฎหมาย เป็นการพ้นวิสัย หรือเป็นการขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  
    (๓) ข้อตกลงระงับข้อพิพาทเกิดจากกลฉ้อฉล บังคับ ขู่เข็ญ หรือกระท าการโดยมิชอบ 
ด้วยประการใด ๆ  
    (๔) มีเหตุเกี่ยวกับการแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยตามมาตรา ๒๔ ที่มีผลต่อการท าบันทึก
ข้อตกลงอย่างมีนัยส าคัญ (วรรคหนึ่ง)  
    ห้ามมิให้อุทธรณ์ค าสั่งศาลตามวรรคหนึ่ง เว้นแต่ (๑) ศาลมีค าสั่งไม่บังคับตามข้อตกลง 
ระงับข้อพิพาท (๒) ศาลมีค าสั่งไม่เป็นไปตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท (๓) ศาลมีค าสั่งบังคับตามข้อตกลงระงับ
ข้อพิพาทโดยฝ่าฝืนวรรคหนึ่ง (วรรคสอง)  
    ค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลชั้นอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด (วรรคสาม) 
    มาตรา ๓๔ ประธานศาลฎีกาโดยความเห็นชอบของที่ประชุมใหญ่ศาลฎีกามีอ านาจ 
ออกข้อก าหนดในเรื่องการยื่นค าร้องขอและการบังคับตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทตามมาตรา ๓๒ และการมี
ค าสั่งตามมาตรา ๓๓ ทั้งนี้ นอกจากที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้ ให้น าบทบัญญัติในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความแพ่งมาใช้บังคับโดยอนุโลม” 
 ๕. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา (หมวด ๓) 
  ๕.๑ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาที่ให้กระท าได้ คือ ความผิดอันยอมความได้ และ
ความผิดลหุโทษตามมาตรา ๓๕ 
   ความผิดอาญาอันยอมความได้ คือ ความผิดอาญาประเภทซึ่งก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อเอกชนคนหนึ่งคนใดเป็นส่วนตัว มิได้ก่อให้เกิดความเสียหายแก่รัฐหรือสังคม และความผิดใดจะเป็นความผิด
อาญาอันยอมความได้นั้นกฎหมายจะต้องระบุไว้ชัดเจนว่าเป็นความผิดอันยอมความได้ ความผิดอาญาอันยอมความ 
ได้นี้เจ้าพนักงานของรัฐจะด าเนินคดีได้ก็ต่อเมื่อผู้เสียหายร้องทุกข์ ต่อเจ้าพนักงานตามกฎหมายเสียก่อน  
ข้อพิจารณาว่าความผิดใดเป็นความผิดอันยอมความได้๓ ความผิดใดเป็นความผิดอันยอมความได้นั้น ได้
กรอบความคิดในทางนิติบัญญัติว่า “ความผิดอันยอมความได้” ควรมีลักษณะดังนี้ ๑) เป็นความผิดที่มีความเป็น 
อาชญากรรมน้อย ๒) เป็นความผิดที่มีคุณธรรมทางกฎหมายที่เป็นเรื่องส่วนตัวอย่างมากที่พึงเคารพในเจตจ านง
ของผู้เสียหายหรือมีคุณธรรมทางกฎหมายที่เป็นส่วนบุคคลโดยแท้ ๓) เป็นความผิดที่มุ่งประสงค์จะคุ้มครอง 
ผู้เสียหายอย่างแท้จริง ๔) ต้องมีกฎหมายบัญญัติไว้โดยชัดแจ้งว่าความผิดนั้นเป็น “ความผิดอันยอมความได้” 
เช่น ความผิดฐานหมิ่นประมาท มาตรา ๓๒๖ - มาตรา ๓๓๒ (ดูมาตรา ๓๓๓ วรรคหนึ่ง), ความผิดฐานฉ้อโกง 
                                                           

 ๓ โกเมศ ขวัญเมือง, พระครูธรรมธรสฐาพร ปภสสฺโร, พระครูปลดัอุดร ปริปุณโฺณ. “การแบ่งประเภทของความผิด
อาญา,” วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน ์๑๐ ฉ. ๒ (เมษายน/มถิุนายน ๒๕๖๔): ๔๐๔ 



๑๑ 
 

มาตรา ๓๔๑ มาตรา ๓๔๒ และมาตรา ๓๔๔ – มาตรา ๓๔๗ (ดูมาตรา ๓๔๘), ความผิดฐานโกงเจ้าหนี้ มาตรา 
๓๔๙ – มาตรา ๓๕๐ (ดูมาตรา ๓๕๑), ความผิดฐานยักยอก มาตรา ๓๕๒ – มาตรา ๓๕๕ (ดูมาตรา ๓๕๖), 
เป็นต้น โดยจะพิจารณาเห็นได้ว่าความผิดดังกล่าวเป็นความผิดที่ผู้เสียหายหรือผู้ถูกกระท าโดยเฉพาะนั้นได้รับ
ความเสียหายมากกว่ารัฐ จึงควรที่จะให้ผู้เสียหายเป็นผู้วินิจฉัยหรือตัดสินใจว่าควรใช้บังคับกฎหมายอาญา  
แก่ผู้กระท าผิดหรือไม่ ถ้าผู้เสียหายไม่ติดใจจะด าเนินคดีกับผู้กระท าความผิดก็สามารถยอมความกันได้  (คณิต 
ณ นคร, ๒๕๕๑) ส าหรับความผิดลหุโทษ (Petty Offences)๔ เป็นบทบัญญัติของกฎหมายที่มุ่งเน้นเพ่ือไม่ให้ 
บุคคลใช้สิทธิของตนที่ก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้อ่ืนหรือแก่สังคมส่วนมาก และเพ่ือให้เป็นการป้องปรามมิให้
เป็นความผิดอาญาที่ขยายผลหนักข้ึนเกินเหตุจนไม่สามารถอยู่กันอย่างปกติสุข 
   ตามมาตรา ๓๕ แห่งพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ บัญญัติว่า 
   “มาตรา ๓๕ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาให้กระท าได้ในกรณี ดังต่อไปนี้ 
    (๑) ความผิดอันยอมความได้ 
    (๒) ความผิดลหุโทษตามมาตรา ๓๙๐ มาตรา ๓๙๑ มาตรา ๓๙๒ มาตรา ๓๙๓  
มาตรา ๓๙๔ มาตรา ๓๙๕ และมาตรา ๓๙๗ แห่งประมวลกฎหมายอาญา และความผิดลหุโทษอ่ืนที่ไม่กระทบ
ต่อส่วนรวมตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
   การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทตามวรรคหนึ่ง เมื่อคู่กรณีท าข้อตกลงระงับข้อพิพาททางอาญากัน
แล้วให้ถือว่าสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับเฉพาะคู่กรณีซึ่งท าข้อตกลงดังกล่าว” 
   ตามประมวลกฎหมายอาญา ๓๙๐ มาตรา ๓๙๑ มาตรา ๓๙๒ มาตรา ๓๙๓ มาตรา ๓๙๔  
มาตรา ๓๙๕ และมาตรา ๓๙๗ บัญญัติไว้ว่า 
   “มาตรา ๓๙๐ ผู้ใดกระท าโดยประมาท และการกระท านั้นเป็นเหตุให้ผู้อ่ืนรับอันตราย
แก่กายหรือจิตใจ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
อาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
   มาตรา ๓๙๑ ผู้ใดใช้ก าลังท าร้ายผู้อ่ืน โดยไม่ถึงกับเป็นเหตุให้เกิดอันตรายแก่กายหรือ
จิตใจ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ  
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
อาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
   มาตรา ๓๙๒ ผู้ใดท าให้ผู้อ่ืนเกิดความกลัว หรือความตกใจ โดยการขู่เข็ญ ต้องระวางโทษ
จ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ  
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวล
กฎหมายอาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
   มาตรา ๓๙๓ ผู้ใดดูหมิ่นผู้อ่ืนซึ่งหน้าหรือด้วยการโฆษณา ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน
หนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
อาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
 

                                                           

 ๔ เรื่องเดียวกัน, น. ๔๐๓ 



๑๒ 
 

   มาตรา ๓๙๔ ผู้ใดไล่ ต้อน หรือท าให้สัตว์ใด ๆ เข้าในสวน ไร่ หรือนาของผู้อ่ืนที่ได้แต่งดินไว้  
เพาะพันธุ์ไว้ หรือมีพืชพันธุ์หรือผลิตผลอยู่ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 
หรือทั้งจ าทั้งปรับ  
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
อาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
    มาตรา ๓๙๕ ผู้ใดควบคุมสัตว์ใด ๆ ปล่อยปละละเลยให้สัตว์นั้นเข้าในสวน ไร่หรือนา 
ของผู้อื่นที่ได้แต่งดินไว้ เพาะพันธุ์ไว้ หรือมีพืชพันธุ์หรือผลิตผลอยู่ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 
   [อัตราโทษ แก้ไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวล
กฎหมายอาญา (ฉบับที่ ๒๒) พ.ศ. ๒๕๕๘] 
    มาตรา ๓๙๗ ผู้ใดกระท าด้วยประการใด ๆ ต่อผู้อ่ืน อันเป็นการรังแก ข่มเหง คุกคาม 
หรือกระท าให้ได้รับความอับอายหรือเดือดร้อนร าคาญ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 
     ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าในที่สาธารณสถานหรือต่อหน้า
ธารก านัลหรือเป็นการกระท าอันมีลักษณะส่อไปในทางที่จะล่วงเกินทางเพศ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน  
หนึ่งเดือนหรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ าท้ังปรับ 
    ถ้าการกระท าความผิดตามวรรคสองเป็นการกระท าโดยอาศัยเหตุที่ผู้กระท ามีอ านาจ
เหนือผู้ถูกกระท าอันเนื่องจากความสัมพันธ์ในฐานะที่เป็นผู้บังคับบัญชา นายจ้าง หรือผู้มีอ านาจเหนือประการอ่ืน  
ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งเดือน และปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท” 
  ๕.๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา หากคดีอยู่ระหว่างการสอบสวนหรือพิจารณาคดี 
ให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ แจ้งให้พนักงานสอบสวน 
พนักงานอัยการ หรือศาล แล้วแต่กรณีทราบ พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาล อาจรอการสอบสวน  
การสั่งคดี การพิจารณาคดีหรือการพิพากษาคดี ไว้ก่อนจนกว่าจะรู้ผลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก็ได้ แต่ในกรณีที่
การไกล่ เกลี่ ยข้อพิพาททางอาญาไม่ เป็นผล ให้พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการหรือศาล สอบสวน  
สั่งคดี หรือพิจารณาพิพากษาคดีต่อไป 
   “มาตรา ๓๖ ในการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา หากคดีอยู่ในระหว่าง 
การสอบสวนหรือพิจารณาคดีของพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาลแล้ว ให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทหรือกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพซึ่งมีหน้าที่และอ านาจก ากับดูแลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนแจ้งให้พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาล แล้วแต่กรณี ทราบ  
พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ หรือศาลอาจรอการสอบสวน การสั่งคดี การพิจารณาคดีหรือการพิพากษาคดี  
แล้วแต่กรณี ไว้ก่อนจนกว่าจะรู้ผลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก็ได้ 
   เมื่อการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาสิ้นสุดลงแล้ว ให้หน่วยงานซึ่งด าเนินการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทหรือกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพแจ้งผลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ
หรือศาลทราบ ในกรณีที่คู่กรณีตกลงระงับข้อพิพาททางอาญากันได้ ให้ส่งส าเนาบันทึกข้อตกลงดังกล่าวไปด้วย 
   ในกรณีที่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาไม่เป็นผล ให้พนักงานสอบสวน พนักงาน
อัยการหรือศาล สอบสวน สั่งคดี หรือพิจารณาพิพากษาคดีต่อไป” 
  ๕.๓ สิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับ เม่ือคู่กรณีได้ปฏิบัติตามข้อตกลงระงับข้อพิพาท 
ในส่วนแพ่งแล้ว ซึ่งมาตรา ๓๗ และมาตรา ๓๘ บัญญัติว่า 
   “มาตรา ๓๗ หากคู่กรณีท าข้อตกลงระงับข้อพิพาททางอาญาที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
อาจมีสิทธิฟ้องคดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ให้สิทธิน าคดีอาญา 



๑๓ 
 

มาฟ้องระงับเมื่อคู่กรณีได้ปฏิบัติตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทในส่วนแพ่งแล้ว ในกรณีที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  
ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงระงับข้อพิพาทในส่วนแพ่ง ให้คู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งด าเนินการเพ่ือขอให้มีการบังคับตาม
ข้อตกลงระงับข้อพิพาทตามมาตรา ๓๒ ได ้
   ในกรณีตามวรรคหนึ่งซึ่งมีข้อตกลงระงับข้อพิพาทให้คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้รับประโยชน์ 
แห่งเงื่อนเวลาในการปฏิบัติตามข้อตกลง ให้น าความในมาตรา ๖ มาใช้บังคับในกรณีที่คู่กรณีฝ่ายนั้นไม่ปฏิบัติ
ตามข้อตกลง 
   มาตรา ๓๘ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาใดซึ่งความในหมวดนี้มิได้บัญญัติไว้
ให้น าบทบัญญัติในหมวด ๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง มาใช้บังคับกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา
โดยอนุโลม” 
 ๖. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน (หมวด ๔) 
  ๖.๑ บททั่วไป (ส่วนที่ ๑ มาตรา ๓๙ – มาตรา ๔๘) 
   ๑) ก าหนดนิยาม ค าว่า “การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา” “คู่กรณี” ไว้เป็นการเฉพาะ คือ 
“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา” หมายความว่า การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน โดย
พนักงานสอบสวนจัดให้คู่กรณีในคดีอาญามีโอกาสเจรจาตกลงหรือเยียวยาความเสียหายเพื่อระงับคดีอาญา  
“คู ่กรณี” หมายความว่า ผู้ต้องหาและผู้เสียหายในคดีอาญา แต่ไม่หมายความรวมถึงคดีอาญาที่รัฐหรือ
หน่วยงานของรัฐเป็นผู้เสียหาย (มาตรา ๓๙) 
   ๒) การนับอายุความในการด าเนินคดีอาญา เมื่อพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่ง 
มีค าสั่งให้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาแล้ว ให้หยุดนับอายุความในการด าเนินคดีอาญา (มาตรา ๔๐) 
    “มาตรา ๔๐ เมื่อพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งมีค าสั่งให้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ทางอาญาตามมาตรา ๔๔ แล้ว ให้หยุดนับอายุความในการด าเนินคดีอาญา และเมื่อพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจ
ออกค าสั่งมีค าสั่งให้ด าเนินคดีต่อไปตามมาตรา ๖๑ ให้นับอายุความในการด าเนินคดีต่อจากเวลานั้น  
    พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งให้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทย หรือปลัดกระทรวงยุติธรรม 
หรือข้อบังคับท่ีอัยการสูงสุดก าหนด แล้วแต่กรณี 
    เพ่ือประโยชน์ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาหากผู้ต้องหามิได้มีพฤติการณ์หลบหนี  
มิให้น าบทบัญญัติในเรื่องการฟ้องและการผัดฟ้องตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งศาลแขวงและวิธีพิจารณาความ
อาญาในศาลแขวง รวมทั้งการควบคุมและการขังตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาใช้บังคับ ทั้งนี้ 
จนกว่าพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งจะมีค าสั่งให้ด าเนินคดีต่อไป และให้นับระยะเวลาการฟ้อง  
การผัดฟ้อง การควบคุม และการขังตั้งแต่เวลานั้นเป็นต้นไป 
    กรณีตามวรรคสาม ถ้าผู้ต้องหาได้รับการปล่อยชั่วคราวในชั้นการสอบสวน มิให้น า
บทบัญญัติในเรื่องระยะเวลาตามมาตรา ๑๑๓ แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามาใช้บังคับ” 
   ๓) การ ไกล ่เกลี ่ยข ้อพ ิพ าททางอาญ าในชั ้น การสอบสวน ที ่ให ้ก ระท า ได้  
    ก าหนดให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวนให้กระท าได้ คือ 
ความผิดอันยอมความได้ ความผิดลหุโทษ รวมถึงความผิดที่มีอัตราโทษจ าคุกอย่างสูงไม่เกินสามปีตามบัญชี
ท้ายพระราชบัญญัตินี้ ซึ่งโทษจ าคุกอย่างสูงไม่เกินสามปีนี้ มี ๒ กรณี คือ ๑) ต้องเป็นกรณีที่ผู้ต้องหาไม่เคย
ได้รับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้ (ยกเว้นคดีความผิดที่ได้กระท าโดยประมาท คดี
ความผิดลหุโทษ ซึ่งพ้นระยะเวลาเกินสามปีนับแต่มีค าสั่งยุติคดี ) และ ๒) ผู้ต้องหาไม่อยู่ระหว่างต้องค า



๑๔ 
 

พิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกหรือพ้นโทษมาแล้วเกินกว่าห้าปี (ยกเว้นเป็นคดีความผิดที่ได้กระท าโดยประมาท  
คดีความผิดลหุโทษ หรือคดีความผิดที่ผู้ต้องหาได้กระท าในขณะที่มีอายุต่ ากว่าสิบแปดปี)  
    ซึ่งมาตรา ๔๑ และมาตรา ๔๒ บัญญัติดังนี้ 
    “มาตรา ๔๑ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวนให้กระท าได้ในคดี
ความผิดดังต่อไปนี้ 
    (๑) คดีความผิดอันยอมความได้ 
    (๒) คดีความผิดลหุโทษตามมาตรา ๓๙๐ มาตรา ๓๙๑ มาตรา ๓๙๒ มาตรา ๓๙๓ 
มาตรา ๓๙๔ มาตรา ๓๙๕ และมาตรา ๓๙๗ แห่งประมวลกฎหมายอาญา และความผิดลหุโทษอ่ืนที่ไม่กระทบ
ต่อส่วนรวมตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
    (๓) ความผิดที่มีอัตราโทษจ าคุกอย่างสูงไม่เกินสามปีตามบัญชีท้ายพระราชบัญญัตินี้ 
    มาตรา ๔๒ คดีความผิดตามมาตรา ๔๑ (๓) ต้องเป็นกรณีท่ี 
    (๑) ผู้ต้องหาไม่เคยได้รับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้ เว้นแต่ 
เป็นคดีความผิดที่ได้กระท าโดยประมาท คดีความผิดลหุโทษ ซึ่งพ้นระยะเวลาเกินสามปีนับแต่มีค าสั่งยุติคดี  
    (๒) ผู้ต้องหาไม่อยู่ระหว่างต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกหรือพ้นโทษมาแล้วเกินกว่า 
ห้าปี เว้นแต่เป็นคดีความผิดที่ได้กระท าโดยประมาท คดีความผิดลหุโทษ หรือคดีความผิดที่ผู้ต้องหาได้กระท า
ในขณะที่มอีายุต่ ากว่าสิบแปดปี”  
   ๔) กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน  
    พนักงานสอบสวนต้องแจ้งให้คู่กรณีทราบในโอกาสแรกว่ามีสิทธิยื่นค าร้องขอ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา เมื่อคู่กรณีทั้งสองฝ่ายสมัครใจและประสงค์จะเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย คู่กรณีต้องยื่นค า
ร้องขอไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาต่อพนักงานสอบสวนตามระเบียบที่ก าหนด  
    ซ่ึงมาตรา ๔๓ และมาตรา ๔๔ บัญญัติดังนี้ 
    “มาตรา ๔๓ คดีที่อาจไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาได้ให้พนักงานสอบสวนแจ้งให้
คู่กรณีทราบในโอกาสแรกว่ามีสิทธิยื่นค าร้องขอไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
    มาตรา ๔๔ เมื่อคู่กรณีทั้งสองฝ่ายสมัครใจและประสงค์จะเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญา และคดีนั้นมิได้อยู่ในระหว่างการพิจารณาคดีของศาล ให้คู่กรณียื่นค าร้องขอไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญาต่อพนักงานสอบสวน ให้พนักงานสอบสวนมีความเห็นเสนอ หากพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจ
ออกค าสั่งเห็นว่าพฤติการณ์ของการกระท าความผิดไม่ร้ายแรงและไม่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อสังคมโดยรวมให้
พิจารณามีค าสั่งให้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
    การยื่นค าร้องขอไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา การพิจารณาและระยะเวลาการสั่งค าร้อง 
และกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามความในหมวดนี้ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข  
ตามระเบียบที่ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทยหรือปลัดกระทรวง
ยุติธรรม หรือข้อบังคับท่ีอัยการสูงสุด ก าหนด แล้วแต่กรณี” 
   ๕) กรณีผู้เสียหายหลายคน คู่กรณีมากกว่าสองฝ่าย คู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดไม่สมัครใจ 
เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้สามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างคู่กรณีท่ีสมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทได้ นอกจากนี้ ผู้มีอ านาจจัดการแทนผู้เสียหายตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีอ านาจ
จัดการแทนผู้เสียหายในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้  
    ซ่ึงมาตรา ๔๕ และมาตรา ๔๖ บัญญัติดังนี้ 



๑๕ 
 

    “มาตรา ๔๕ ในกรณีมีผู้เสียหายหลายคน ผู้เสียหายซึ่งเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ทางอาญาต้องสมัครใจและประสงค์จะเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
    ในกรณีที่มีคู่กรณีมากกว่าสองฝ่ายและคู่กรณีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดไม่สมัครใจเข้าร่วมการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ให้สามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างคู่กรณีที่สมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทได ้
    มาตรา ๔๖ ให้ผู้มีอ านาจจัดการแทนผู้เสียหายตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญามีอ านาจจัดการแทนผู้ เสียหายในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้  
ทั้งนี ้ต้องไม่ขัดหรือฝืนความประสงค์ของผู้เสียหาย”  
   ๖) อนุโลมบทบัญญัติหมวด ๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง และหมวด ๓ การไกล่
เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา มาใช้กับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน ในกรณีที่มิได้บัญญัติไว้
ในหมวดนี้ 
    “มาตรา ๔๗ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวนใดซึ่งความใน 
หมวดนี้มิได้บัญญัติไว้ให้น าบทบัญญัติในหมวด ๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง และหมวด ๓ การไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาททางอาญา มาใช้บังคับกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวนโดยอนุโลม”  
  ๖.๒ ผู้ไกล่เกลี่ย (ส่วนที่ ๒ มาตรา ๔๘ – มาตรา ๔๙) 
   ผู้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน ต้องขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
โดยให้ยื่นค าขอต่อผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวง
ยุติธรรมหรืออัยการสูงสุด แล้วแต่กรณี ในฐานะนายทะเบียน ซ่ึงมาตรา ๔๘ และมาตรา ๔๙ บัญญัติดังนี้ 
   “มาตรา ๔๘ บุคคลที่ประสงค์จะขึ้นทะเบียนเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามความในหมวดนี้  
ให้ยื่นค าขอต่อผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงยุติธรรม 
หรืออัยการสูงสุด แล้วแต่กรณี ในฐานะนายทะเบียน และให้น าความในมาตรา ๙ มาใช้บังคับโดยอนุโลม 
   ผู้ไกล่เกลี่ยตามวรรคหนึ่งต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา ๑๐ 
   มาตรา ๔๙ ให้พนักงานสอบสวนจัดให้มีการประชุมระหว่างคู่กรณีเพ่ือเลือกและแต่งตั้ง 
ผู้ไกล่เกลี่ยภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งมีค าสั่งให้ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ทางอาญา ถ้าคู่กรณีไม่อาจตกลงเลือกผู้ไกล่เกลี่ยได้ ให้พนักงานสอบสวนเลือกและแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยแล้วแจ้ง  
ให้ผู้ไกล่เกลี่ยและคู่กรณีทราบ 
   การเลือกและแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข  
ในระเบียบที่ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงมหาดไทย หรือปลัดกระทรวงยุติธรรม  
หรือข้อบังคับท่ีอัยการสูงสุด ก าหนด แล้วแต่กรณี 
  ๖.๓ กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน (ส่วนที่ ๓ มาตรา ๕๐ –  
มาตรา ๕๗) 
   ๑) พนักงานสอบสวนก าหนดนัดไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาครั้งแรกภายในเจ็ดวัน 
นับแต่วันแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ย และกรณีมีเหตุจ าเป็นพนักงานสอบสวนจะขยายระยะเวลาได้อีกไม่เกินเจ็ดวัน  
และต้องแจ้งให้ผู้ไกล่เกลี่ยและคู่กรณีทราบ (มาตรา ๕๐) 
    “มาตรา ๕๐ ให้พนักงานสอบสวนก าหนดนัดไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาครั้งแรก
ภายในเจ็ดวันนับแต่วันแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยแล้วแจ้งให้ผู้ไกล่เกลี่ยและคู่กรณีทราบ 
    ในกรณีมีเหตุจ าเป็นที่มิอาจด าเนินการได้ทันภายในระยะเวลาตามวรรคหนึ่ ง  
ให้พนักงานสอบสวนขอขยายระยะเวลาไปยังพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งได้อีกไม่เกินเจ็ดวัน” 



๑๖ 
 

   ๒) สิทธิของคู่กรณีในการเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา โดยต้องเข้าร่วม
ด้วยตนเองและมีสิทธิให้ผู้ที่ตนไว้วางใจเข้าร่วมได้ไม่เกิน ๒ คน กรณีคู่กรณีเป็นผู้ เยาว์ ให้บิดา มารดา 
ผู้ปกครอง นักจิตวิทยาหรือ นักสังคมสงเคราะห์เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาด้วย ในการไกล่เกลี่ย  
ข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวนหมวดนี้ให้กระท าเป็นการลับ และหากมีความจ าเป็นต้องมีล่าม  
ให้พนักงานสอบสวนจัดหาล่ามให้  
    ซ่ึงมาตรา ๕๑ – มาตรา ๕๒ บัญญัติดังนี้ 
    “มาตรา ๕๑ คู่กรณีต้องเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาด้วยตนเอง 
และมีสิทธิให้ผู้ซึ่งตนไว้วางใจไม่เกินสองคนเข้าฟังการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาได้ 
    ถ้าคู่กรณีซึ่ งเป็นผู้ต้องหาเป็นผู้ เยาว์ ให้บิดา มารดา ผู้ปกครอง นักจิตวิทยา 
หรือ นักสังคมสงเคราะห์เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาด้วย 
    การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามหมวดนี้ให้กระท าเป็นการลับ 
    มาตรา ๕๒ ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาหากมีความจ าเป็นต้องใช้ล่าม  
ให้พนักงานสอบสวนจัดหาล่ามให้” 
   ๓) ขั้นตอนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาชั้นพนักงานสอบสวน 
    - ก่อนเริ่มการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ผู้ไกล่เกลี่ยจะต้องอธิบายให้คู่กรณีทราบ
ถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ ที่คู่กรณีซึ่งเป็นผู้ต้องหาได้กระท าลงตามค าร้องทุกข์ ข้อเท็จจริงอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับคดี 
กระบวนการและผลทางกฎหมายในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา และสิทธิในการยุติการไกล่เกลี่ย  
ข้อพิพาททางอาญา (มาตรา ๕๓) 
 
    - ผู้ไกล่เกลี่ยต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริตและเป็นกลาง (มาตรา ๕๔) 
    - การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาให้กระท าให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ 
ก าหนดนัดไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาครั้งแรก (มาตรา ๕๕) 
    - ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา คู่กรณีมีสิทธิเจรจาเพ่ือหาข้อตกลงร่วมกันได้
โดยอิสระ (มาตรา ๕๖) 
    - ผู้ไกล่เกลี่ยต้องบันทึกข้อตกลงหรือจัดให้มีการบันทึกข้อตกลงนั้นไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร และให้คู่กรณีและผู้ไกล่เกลี่ยลงลายมือชื่อไว้ อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด (๑) ชื่อและที่อยู่ของคู่กรณี  
(๒) พฤติการณ์ที่มีการกล่าวหา (๓) ฐานความผิดและอัตราโทษตามกฎหมายที่มีการกล่าวหา (๔) ความสมัครใจ
เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา (๕) สาระส าคัญของข้อตกลงอันเป็นผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
ทางอาญา เช่น การชดใช้เยียวยาความเสียหาย เงื่อนไขที่คู่กรณีต้องปฏิบัติหรืองดเว้นปฏิบัติและระยะเวลา
ด าเนินการ หรือข้อตกลงไม่ติดใจที่จะรับการชดใช้เยียวยาความเสียหาย (มาตรา ๕๗) 
     ทั้งนี้ มาตรา ๕๓ ถึงมาตรา ๕๗ บัญญัติไว้ว่า 
    “มาตรา ๕๓ ก่อนเริ่มต้นการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ผู้ไกล่เกลี่ยจะต้องอธิบาย
ให้คู่กรณีทราบถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ ที่คู่กรณีซึ่งเป็นผู้ต้องหาได้กระท าลงตามค าร้องทุกข์ ข้อเท็จจริงอ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับคดี กระบวนการและผลทางกฎหมายในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา และสิทธิในการยุติการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
    เพ่ือประโยชน์ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ให้พนักงานสอบสวนให้ความร่วมมือ 
กับผู้ไกล่เกลี่ยเพ่ือทราบถึงพฤติการณ์ต่าง ๆ และข้อเท็จจริงอื่นตามวรรคหนึ่ง 



๑๗ 
 

    มาตรา ๕๔ ผู้ไกล่เกลี่ยต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริตและเป็นกลาง และต้องช่วยเหลือ 
หรือสนับสนุนคู่กรณีในการเจรจาเพื่อระงับคดีด้วยความสมัครใจ 
    มาตรา ๕๕ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาให้กระท าให้แล้วเสร็จภายในสามสิบวัน
นับแต่วันที่ก าหนดนัดไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาครั้งแรก เว้นแต่มีเหตุจ าเป็นหรือเป็นกรณีที่มีเหตุอันควรเชื่อว่า  
คู่กรณีจะสามารถตกลงกันได้ ผู้ไกล่เกลี่ยอาจด าเนินการต่อไปได้อีกไม่เกินสามสิบวัน โดยให้บันทึกเหตุดังกล่าวไว้ 
    กรณีที่ผู้ไกล่เกลี่ยอาจถูกถอดถอนตามมาตรา ๑๕ หรือกรณีที่ความเป็นผู้ไกล่เกลี่ย
สิ้นสุดลงตามมาตรา ๑๗ ระยะเวลาตามวรรคหนึ่งให้เริ่มนับใหม่ตั้งแต่วันที่ก าหนดนัดไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ทางอาญาครั้งแรกหลังจากการแต่งตั้งผู้ไกล่เกลี่ยคนใหม่ 
    มาตรา ๕๖ ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา คู่กรณีมีสิทธิเจรจาเพ่ือหาข้อตกลง
ร่วมกันได้โดยอิสระ ทั้งนี้ ข้อตกลงนั้นต้องไม่เป็นการขัดต่อกฎหมาย เป็นการพ้นวิสัย หรือเป็นการขัดต่อ 
ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนในกรณีที่ผู้เสียหายเป็นผู้เยาว์ ข้อตกลงตามวรรคหนึ่ง  
ต้องไม่ขัดหรือฝืนความประสงค์ของผู้เยาว์ด้วย 
    มาตรา ๕๗ เมื่อคู่กรณีได้มีข้อตกลงเป็นประการใดแล้ว ให้ผู้ไกล่เกลี่ยบันทึกข้อตกลง
หรือจัดให้มีการบันทึกข้อตกลงนั้นไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และให้คู่กรณีและผู้ไกล่เกลี่ยลงลายมือชื่อไว้ แล้วให้ 
ผู้ไกล่เกลี่ยส่งบันทึกข้อตกลงไปยังพนักงานสอบสวน 
    บันทึกข้อตกลงตามวรรคหนึ่ง อย่างน้อยต้องมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
    (๑) ชื่อและท่ีอยู่ของคู่กรณี  
    (๒) พฤติการณ์ที่มีการกล่าวหา  
    (๓) ฐานความผิดและอัตราโทษตามกฎหมายที่มีการกล่าวหา  
    (๔) ความสมัครใจเข้าร่วมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
    (๕) สาระส าคัญของข้อตกลงอันเป็นผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา เช่น 
การชดใช้เยียวยาความเสียหาย เงื่อนไขที่คู่กรณีต้องปฏิบัติหรืองดเว้นปฏิบัติและระยะเวลาด าเนินการ หรือข้อตกลง 
ไม่ติดใจที่จะรับการชดใช้เยียวยาความเสียหาย” 
  ๖.๔ การยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน (ส่วนที่ ๔ มาตรา ๕๘ – 
มาตรา ๖๓) 
   การยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน มี ๓ กรณี คือ คู่กรณีคนใด
คนหนึ่งอาจขอถอนตัวเพ่ือยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในเวลาใดก็ได้ (มาตรา ๕๘) ผู้ไกล่เกลี่ยอาจยุติ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา เมื่อปรากฏข้อเท็จจริงว่าคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายไม่เข้าร่วม 
การไกล่เกลี่ย หรือมิได้เป็นไปด้วยความสมัครใจ หรือการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาไม่อาจบรรลุผลได้โดยแน่แท้  
หรือจะเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของคู่กรณีที่เป็นผู้เยาว์ หรือ คู่กรณีไม่สามารถเจรจาเพ่ือตกลงแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งหรือไม่อาจเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นได้ (มาตรา ๕๙) และผู้เสียหายยื่นฟ้องคดีอาญาต่อศาล
ไม่ว่าก่อนการสอบสวนหรือระหว่างการสอบสวน ให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาเป็นอันยุติ (มาตรา ๖๐) 
โดยผู้ไกล่เกลี่ยต้องรายงานให้พนักงานสอบสวนทราบถึงการยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาดังกล่าว 
ภายใน ๗ วันนับแต่วันที่ยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา  และให้พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่ง 
มีค าสั่งด าเนินคดีต่อไป (มาตรา ๖๑) อย่างไรก็ตาม หากปรากฏแก่ผู้ไกล่เกลี่ยว่าสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับ
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให้ผู้ไกล่เกลี่ยยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาและรายงานให้
พนักงานสอบสวนทราบเพ่ือด าเนินการต่อไป (มาตรา ๖๒) และคดีที่มีการกระท าอันเป็นกรรมเดียวผิดต่อ



๑๘ 
 

กฎหมายหลายบท หากความผิดต่อกฎหมายซึ่งเป็นบทหนักที่สุดสามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททาง
อาญาตามพระราชบัญญัตินี้ได้ส าเร็จ ให้ถือว่าสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องในความผิดบทอ่ืนระงับไปด้วย (มาตรา ๖๓) 
   ซึ่งมาตรา ๕๙ ถึงมาตรา ๖๓ บัญญัติดังนี้ 
   “มาตรา ๕๘ คู่กรณีคนใดคนหนึ่งอาจขอถอนตัวเพ่ือยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา
ในเวลาใดก็ได้ 
   ในกรณีที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีหลายคน การขอถอนตัวเพ่ือยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ทางอาญาของคนใดคนหนึ่งหรือหลายคน ย่อมไม่กระทบการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาของคู่กรณีที่เหลืออยู่
ทั้งสองฝ่าย” 
   มาตรา ๕๙ ผู้ไกล่เกลี่ยอาจยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา เมื่อปรากฏข้อเท็จจริง
อย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้ 
   (๑) คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายไม่เข้าร่วมการไกล่เกลี่ ยข้อพิพาททางอาญา 
โดยไม่แจ้งหรือโดยไม่มีเหตุอันสมควร หรือมีพฤติการณ์ที่ไม่ให้ความร่วมมือในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา 
   (๒) มีเหตุอันควรสงสัยว่าความตกลงนั้นมิได้เป็นไปด้วยความสมัครใจ 
   (๓) การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาไม่อาจบรรลุผลได้โดยแน่แท้ 
   (๔) เห็นได้ชัดว่าการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาต่อไปจะเป็นการขัดต่อ
ผลประโยชน์ของคู่กรณีที่เป็นผู้เยาว์ 
   (๕) คู่กรณีไม่สามารถเจรจาเพ่ือตกลงแก้ไขปัญหาความขัดแย้งหรือไม่อาจเยียวยา 
ความเสียหายที่เกิดข้ึนได้  
   มาตรา ๖๐ เมื่อความปรากฏต่อผู้ไกล่เกลี่ยว่าผู้เสียหายยื่นฟ้องคดีอาญาต่อศาลไม่ว่า
ก่อนการสอบสวนหรือระหว่างการสอบสวน ให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาเป็นอันยุติ 
   มาตรา ๖๑ ให้ผู้ไกล่เกลี่ยรายงานให้พนักงานสอบสวนทราบถึงการยุติการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญาตามมาตรา ๕๘ มาตรา ๕๙ และมาตรา ๖๐ ภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่ยุติการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญา 
   เมื่อได้รับรายงานการยุติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญา ให้พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจ 
ออกค าสั่งมีค าสั่งด าเนินคดีต่อไป 
   มาตรา ๖๒ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามหมวดนี้ หากปรากฏแก่ผู้ไกล่เกลี่ย 
ว่าสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาให้ผู้ไกล่เกลี่ยยุติการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญาและรายงานให้พนักงานสอบสวนทราบเพื่อด าเนินการต่อไป 
   ในกรณีที่มีผู้กระท าความผิดหลายคน หากสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับไปเฉพาะ
ผู้กระท าความผิดบางคน ให้ผู้ไกล่เกลี่ยด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาต่อไปส าหรับผู้กระท าความผิด 
ที่เหลืออยู่ 
   มาตรา ๖๓ คดีที่มีการกระท าอันเป็นกรรมเดียวผิดต่อกฎหมายหลายบท หากความผิด 
ต่อกฎหมายซึ่งเป็นบทหนักที่สุดสามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาตามพระราชบัญญัตินี้ได้ส าเร็จ 
ให้ถือว่าสิทธิน าคดีอาญามาฟ้องในความผิดบทอ่ืนระงับไปด้วย แต่หากความผิดที่สามารถด าเนินการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาททางอาญาได้ส าเร็จเป็นความผิดที่มีโทษเบากว่าหรือเบาที่สุด ไม่เป็นเหตุท าให้สิทธิน าคดีอาญามาฟ้อง
ในความผิดที่มีโทษหนักกว่าหรือหนักที่สุดระงับไป” 
 
 



๑๙ 
 

  ๖.๕ ผลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน (ส่วนที่ ๕ มาตรา ๖๔ – มาตรา ๖๗) 
   เมื่อคู่กรณีได้ปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลง ให้แจ้งพนักงานสอบสวนทราบ เพื่อจัดท าบันทึก
การปฏิบัติตามข้อตกลง ส่งไปยังพนักงานอัยการเพ่ือพิจารณาสั่งยุติคดี (มาตรา ๖๔) คู่กรณีที่เป็นผู้ต้องหาจงใจ
ไม่ปฏิบัติตามข้อตกลงโดยไม่มีเหตุอันควร ให้พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งมีค าสั่งด าเนินคดีต่อไป 
(มาตรา ๖๕) เมื่อพนักงานอัยการมีค าสั่งยุติคดี สิทธิน าคดีอาญามาฟ้องเป็นอันระงับ (มาตรา ๖๖) การไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาททางอาญาไม่ตัดอ านาจของพนักงานสอบสวนที่จะท าการสอบสวนต่อไป (มาตรา ๖๗)   
   ซึ่งมาตรา ๖๔ ถึงมาตรา ๖๗ บัญญัติดังนี้ 
   “มาตรา ๖๔ เมื่อคู่กรณีได้ปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงตามมาตรา ๕๗ แล้ว ให้แจ้ง
พนักงานสอบสวนทราบ เพ่ือจัดท าบันทึกการปฏิบัติตามข้อตกลง ส่งไปยังพนักงานอัยการพร้อมด้วยส านวน
การสอบสวนและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาสั่งยุติคดี 
   ในกรณีที่มีการปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงไม่ครบถ้วน ให้คู่กรณีแจ้งให้พนักงานสอบสวน
ทราบเพ่ือเสนอพนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งพิจารณามีค าสั่งด าเนินคดีต่อไป เว้นแต่ผู้เสียหายพอใจ 
ในการปฏิบัติตามข้อตกลงที่ได้กระท าไปแล้ว ให้คู่กรณีแจ้งพนักงานสอบสวนเพื่อด าเนินการตามวรรคหนึ่ง 
   มาตรา ๖๕ ถ้าความปรากฏแก่พนักงานสอบสวนว่าคู่กรณีที่เป็นผู้ต้องหาจงใจไม่ปฏิบัติ
ตามข้อตกลงโดยไม่มีเหตุอันควร ให้พนักงานสอบสวนผู้มีอ านาจออกค าสั่งมีค าสั่งด าเนินคดีต่อไป 
   มาตรา ๖๖ เมื่อพนักงานอัยการมีค าสั่งยุติคดี สิทธิน าคดีอาญามาฟ้องเป็นอันระงับใน
กรณีที่มีผู้เสียหายหลายคน หากผู้เสียหายคนหนึ่งคนใดไม่สามารถท าข้อตกลงกับผู้ต้องหาได้สิทธิน าคดีอาญา 
มาฟ้องของผู้เสียหายดังกล่าวย่อมไม่ระงับ 
   มาตรา ๖๗ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาไม่ตัดอ านาจของพนักงานสอบสวนที่จะท า
การสอบสวนต่อไป” 
 ๗. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน (หมวด ๕ มาตรา ๖๘ - มาตรา ๗๐) 
  ๗.๑ ก าหนดให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ท าหน้าที่ส่งเสริมและ 
สนับสนุนให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน 
    ก าหนดให้อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเป็นนายทะเบียนของศูนย์ฯ และกระท า
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนได้ในกรณีข้อพิพาททางแพ่งที่มีทุนทรัพย์ไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ บาทหรือไม่
เกินจ านวนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา รวมถึงข้อพิพาททางแพ่งอ่ืนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
และข้อพิพาททางอาญาตามมาตรา ๓๕   
   ซึ่งมาตรา ๖๘ – มาตรา ๖๙ บัญญัติดังนี้ 
   “มาตรา ๖๘ ให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน เพ่ือด า เนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทภาคประชาชน 
   ผู้ไกล่เกลี่ยของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะ
ต้องห้ามตามมาตรา ๑๐ 
   ให้อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเป็นนายทะเบียนของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาค
ประชาชนให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพมีหน้าที่และอ านาจก ากับดูแลการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของศูนย์ไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทภาคประชาชนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
   มาตรา ๖๙ ภายใต้บังคับมาตรา ๒๐ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ภาคประชาชนให้กระท าได้ในกรณี ดังต่อไปนี้ 



๒๐ 
 

   (๑) ข้อพิพาททางแพ่งที่มีทุนทรัพย์ไม่เกินห้าแสนบาทหรือไม่เกินจ านวนตามที่ก าหนด 
ในพระราชกฤษฎีกา 
   (๒) ข้อพิพาททางแพ่งอ่ืนนอกจาก (๑) ตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
   (๓) ข้อพิพาททางอาญาตามมาตรา ๓๕ 
   ในกรณีที่กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพเห็นว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของศูนย์ไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทภาคประชาชนในเรื่องใดได้ด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ และออกหนังสือรับรองให้แล้ว ให้ข้อตกลง 
ระงับข้อพิพาทนั้นบังคับกันได้หรือให้สิทธิน าคดีอาญามาฟ้องระงับไปตามพระราชบัญญัตินี้” 
  ๗.๒ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนให้เป็นไปตาม
ระเบียบกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพก าหนด 
   “มาตรา ๗๐ ให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพอุดหนุนค่าใช้จ่ายในการด า เนินการ 
ของศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชนตามระเบียบที่อธิบดีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพก าหนด 
โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง” 
 ๘. บทก าหนดโทษ (หมวด ๖) 
  พระราชบัญญัตินี้ก าหนดโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
ในกรณีความผิด ดังนี้  
  ๘.๑ ผู้ไกล่เกลี่ยผู้ใดเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ส าหรับตนเอง 
หรือผู้อ่ืนโดยมิชอบ เพ่ือกระท าการหรือไม่กระท าการอย่างใดในหน้าที่ ไม่ว่าการนั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่  
(มาตรา ๗๑) 
  ๘.๒ ผู้ใดให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดแก่ผู้ไกล่เกลี่ยเพ่ือจูงใจ  
ให้กระท าการ ไม่กระท าการ หรือประวิงการกระท าใดอันมิชอบด้วยหน้าที่ (มาตรา ๗๒) 
 ๙. สถิติข้อมูลคดีความในชั้นศาล 

 
 ภาพที่ ๑ จ านวนข้อหาคดีอาญาที่ข้ึนสู่การพิจารณาสูงสุด ๕ อันดับของศาลชั้นต้น 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒ – พ.ศ. ๒๕๖๓ (ส านักงานศาลยุติธรรม, หนังสือรายงานสถิติคดีศาลยุติธรรมประจ าปี 
พ.ศ. ๒๕๖๓, น. ๒๙) 



๒๑ 
 

 จากภาพที่ ๑ จ านวนข้อหาที่ขึ้นสู่การพิจารณาสูงสุด ๕ อันดับของศาลชั้นต้น เปรียบเทียบระหว่างปี 
พ.ศ. ๒๕๖๒ กับปี พ.ศ. ๒๕๖๓ พบว่า ข้อหาคดีอาญาที่ขึ้นสู่การพิจารณาของศาลชั้นต้น ในปี พ.ศ. ๒๕๖๓  
มีปริมาณคดีลดลงจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ ๑๓.๑๖๕  

 
 ภาพที่ ๒ จ านวนข้อหาคดีแพ่งที่ขึ้นสู่การพิจารณาสูงสุด ๕ อันดับของศาลเยาวชนและครอบครัว
ทั่วราชอาณาจักร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒ – พ.ศ. ๒๕๖๓ (ส านักงานศาลยุติธรรม, หนังสือรายงานสถิติคดีศาล
ยุติธรรม ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓, น. ๓๓) 

 จากภาพที่ ๒ ข้อหาคดีแพ่งที่ขึ้นสู่การพิจารณาสูงสุด ๕ อันดับของศาลเยาวชนและครอบครัว  
เปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๖๒ กับปี พ.ศ. ๒๕๖๓ พบว่า ข้อหาล าดับที่ ๑ และล าดับที่ ๒ เหมือนกัน  
ส่วนล าดับที่ ๓ ล าดับที่ ๔ และล าดับที่ ๕ ต่างกัน โดยข้อหาที่ขึ้นสู่การพิจารณาในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ มีปริมาณลดลง 
จากปก่ีอน คิดเป็นร้อยละ ๘.๘๙๖ 
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๙ พฤศจิกายน 
๒๕๖๒ เป็นต้นไป โดยประธานศาลฎีกา นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม และอัยการสูงสุด รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ โดย
เป็นกฎหมายกลางที่ก าหนดเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทซึ่งเป็นวิธีการระงับข้อพิพาททางเลือกประเภทหนึ่ง 
โดยก าหนดให้“การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท” คือ การด าเนินการเพ่ือให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันระงับข้อพิพาท

                                                           

 ๕ ส านักงานศาลยุติธรรม, ส่วนระบบข้อมูลและสถิติ ส านักแผนงานและงบประมาณ. หนังสือรายงานสถิติคดีศาล
ยุติธรรม ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓, บทสรุปสถิติคดีศาลยุติธรรมประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒-พ.ศ. ๒๕๖๓ : จ านวนข้อหาคดีอาญาที่ข้ึน
สู่การพิจารณาสูงสุด ๕ อันดับของศาลช้ันต้น ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒  - พ.ศ. ๒๕๖๓, หน้า ๒๙ สืบค้นเมื่อวันที่ ๒ สิงหาคม 
๒๕๖๕ จาก  https://oppb.coj.go.th/th/content/category/detail/id/8/cid/2085/iid/259900 
 ๖ เรื่องเดียวกัน, น. ๓๓ 



๒๒ 
 

ทางแพ่งและทางอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท ทั้งนี้ ไม่รวมถึงการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทที่ด าเนินการในชั้นศาลและในชั้นการบังคับคดี และ “ผู้ไกล่เกลี่ย” คือ บุคคลซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียน
และได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทรวมทั้งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่
ก าหนดไว้ โดยมีบทบัญญัติรองรับเกี่ยวกับผู้ไกล่เกลี่ย (หมวด ๑) นอกจากนี้ ยังได้แบ่งประเภทของการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทเป็นทางแพ่งและทางอาญา โดยก าหนดข้อพิพาททางแพ่งบางกรณีที่เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย 
ได้แก่ (๑) ข้อพิพาทเกี่ยวกับที่ดินที่มิใช่ข้อพิพาทเกี่ยวด้วยกรรมสิทธิ์  (๒) ข้อพิพาทระหว่างทายาทเกี่ยวกับ
ทรัพย์มรดก (๓) ข้อพิพาทอ่ืนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา และ (๔) ข้อพิพาทอ่ืนนอกจาก (๑) (๒) และ (๓)  
ที่มีทุนทรัพย์ไม่ เกิน ๕ ล้านบาท หรือไม่เกินจ านวนตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา (มาตรา ๒๐)  
ส่วนข้อพิพาททางอาญาก าหนดให้เฉพาะความผิดบางฐานความผิดที่จะเข้าสู่กระบวนการได้ ได้แก่ (๑) 
ความผิดอันยอมความได้  และ (๒) ความผิดลหุโทษบางฐานความผิด และก าหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับ
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน (หมวด ๔) และบทบัญญัติเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทภาคประชาชน โดยก าหนดให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ประชาชนรวมตัวกันเป็นศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน เพ่ือด าเนินงานเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทภาคประชาชน (หมวด ๕)   
 จากข้อมูลกระทรวงยุติธรรม ปี  พ.ศ. ๒๕๖๔ “คู่มืองานยุติธรรมเพ่ือประชาชน” พบว่า  
ผลการด าเนินการตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อกฎหมายมีผลใช้บังคับมาแล้ว  
๑ ปี ๔ เดือน ได้มีการจัดอบรมผู้ไกล่เกลี่ยตามกฎหมาย จ านวน ๒๖ รุ่น ผู้ผ่านการอบรม จ านวน ๑,๓๕๗ ราย 
และให้หน่วยงานของรัฐสังกัดกระทรวงยุติธรรมที่ด าเนินการไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัตินี้  จ านวน ๘๒ แห่ง 
คือ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ๑ แห่ง และส านักงานยุติธรรมจังหวัด ส านักงานยุติธรรมจังหวัดสาขา  
จ านวน ๘๑ แห่ง และจัดตั้งศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน จ านวน ๓๕๘ แห่ง ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
๙๖ แห่ง ครอบคลุมพ้ืนที่ ๕๐  เขต และในพ้ืนที่ต่างจังหวัด ๒๖๒ แห่ง ครอบคลุมพ้ืนที่ ๗๖ จังหวัด ด าเนินการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้แก่ประชาชน ทั้งหมด ๑,๗๘๐ เรื่อง ลดค่าใช้จ่ายของประชาชนได้มากถึง ๒๐๙ ล้านบาท 
ลดต้นทุนภาครัฐได้มากถึง ๑๒ ล้านบาท ลดคดีขึ้นสู่ศาล ๑,๗๘๐ คด๗ี อย่ างไรก็ ต าม  จ ากสถิ ติ คดี ค้ างม า  
รับใหม่ เสร็จไปและคดีค้างไปของศาลชั้นต้นทั่วราชอาณาจักร (มกราคม – มิถุนายน) พ.ศ. ๒๕๖๕ พบว่า  
รวมคดีศาลชั้นต้นทั่วราชอาณาจักร คดีค้างมา จ านวน ๓๕๔,๕๙๘ คดี คดีรับใหม่จ านวน ๗๓๖,๐๑๗ คดี  
คดีเสร็จไป จ านวน ๘๓๔,๓๖๘ คดี และคดีค้างไป จ านวน ๒๕๖,๒๔๗ คด๘ี  
 จึงพอสรุปได้ว่า ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ ปริมาณคดีค้างในศาลชั้นต้นลดลงจากปีก่อน คิดเป็นร้อยละ 
๒๗.๗๔ สอดรับกับเจตนารมณ์ของกฎหมายว่าด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่มุ่งเน้นปริมาณคดีขึ้นสู่ศาล  
ลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง เกิดความสมานฉันท์ขึ้นในสังคม ลดงบประมาณแผ่นดิน และเสริมสร้าง
สังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุข ได้จริงหรือไม่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรศึกษาและติดตามผลการบังคับใช้
กฎหมายดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุง แก้ไข และพัฒนากฎหมายต่อไป  
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