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บทน า 
  
 พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง (ฉบับที่ 32) ให้เพ่ิม
ความของมาตรา 20 ตรี ของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่      
8 พฤศจิกายน 2563 อันเป็นเรื่องที่ว่าด้วยการด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดี ซึ่งเดิมการ
ไกล่เกลี่ยตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่งที่ผ่านมา เป็นระบบไกล่เกลี่ยที่เมื่อมีการฟ้องคดี
แล้วจนถึงก่อนจะมีค าพิพากษาถึงที่สุดในคดีนั้น ๆ  โดยเป็นกระบวนพิจารณาทางเลือกที่ระงับ        
ข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ย ประนีประนอมยอมความกัน เป็นการส่งเสริมการหาทางออกให้คู่ความทั้ง 
2 ฝ่ายได้บรรลุข้อตกลงร่วมกันจากความสมัครใจของคู่ความทุกฝ่ายในลักษณะการยุติข้อพิพาทด้วย
ความสมานฉันท์ต่อกัน ซึ่งขั้นตอนการไกล่เกลี่ยที่ผ่านมาจะมี 2 ลักษณะ คือ 1.  การไกล่เกลี่ย       
ข้อพิพาทก่อนถึงวันนัดพิจารณา โดยหลังจากมีการฟ้องคดี โจทก์อาจแสดงความประสงค์ต่อศาลเพ่ือ
ขอให้น าคดีเข้าสู่ระบบไกล่เกลี่ย หรือเมื่อจ าเลยได้รับส าเนาค าฟ้องอาจแจ้งความประสงค์เพ่ือขอ    
ไกล่เกลี่ย 2. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างการพิจารณาคดีของศาล คู่ความสามารถขอให้ศาล      
ใช้ระบบไกล่เกลี่ยเวลาใด ๆ ก็ได้ระหว่างการพิจารณาคดี ขณะที่หากคู่ความ 2 ฝ่ายไกล่เกลี่ยตกลงกัน
ได้ก็จะน ามาสู่การถอนฟ้อง ถอนค าร้องทุกข์ หรือศาลมีค าพิพากษาไปตามสัญญาประนีประนอม    
ยอมความตามที่คู่ความตกลง 
 ที่ผ่านมาการน าระบบไกล่เกลี่ยข้อพิพาทกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้ ควบคู่กับการ
พิจารณาพิพากษาคดีระบบปกติ ถือว่าได้ผลเป็นที่ยอมรับของคู่ความและมีความส าเร็จในการยุติคดี    
ให้เสร็จได้โดยเร็ว ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – พฤษภาคม 2563 ตามรายงานสถิติการไกล่เกลี่ยคดี
ของศาลยุติธรรม ซึ่งเป็นการไกล่เกลี่ยหลังฟ้องคดี แยกเป็น คดีแพ่ง 38,669 คดี คดีผู้บริโภค 
147,867 คดี คดีอาญา 8,402 คดี การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง คดีแพ่ง 345 คดี คดีผู้บริโภค 1,062 
คดี คดีอาญา 17 คดี และการไกล่เกลี่ยออนไลน์ คดีแพ่ง 515 คดี คดีผู้บริโภค 1,793 คดี 
คดีอาญา 90 คดี (ที่มา : ส านักส่งเสริมงานตุลาการ ส านักงานศาลยุติธรรม) จากสถิติดังกล่าว แสดง
ให้เห็นว่า เมื่อเทียบเคียงคดีที่เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยแล้ว  พบว่าการไกล่เกลี่ยหลังฟ้องคดี ยังมี
จ านวนคดีที่มากกว่าหลายเท่าดัวยกัน ดังนี้ เมื่อมาตรา 20 ตรี มีผลใช้บังคับแล้ว กระบวนการไกล่
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เกลี่ยก่อนฟ้องคดีตามมาตรานี้น่าจะมีปริมาณที่เพ่ิมมากขึ้น อันส่งผลดีทั้งในด้านการลดปริมาณคดีขึ้น
สู่ศาลและเป็นการประหยัดงบประมาณและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ หากต้องน าคดีขึ้นสู่ศาล และยังท าให้
บุคคลที่อาจจะเป็นคู่ความในข้อพิพาทที่เกิดขึ้น สามารถยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจได้เพ่ือให้
แต่งตั้งผู้ประนีประนอมท าหน้าที่ไกล่เกลี่ย และหากไกล่เกลี่ยส าเร็จก็สามารถจัดท าข้อตกลงหรือ
สัญญาประนีประนอมยอมความ รวมทั้งสามารถยื่นค าร้องขอต่อศาลขอให้พิพากษาตามยอมได้     
(ค าพิพากษาตามยอม คือ ค าพิพากษาของศาลตามที่คู่ความตกลงประนีประนอมยอมความกัน       
ตามมาตรา 138 แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง) ระบบไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องคดีที่เกิดขึ้น
ใหม่นี้ สามารถยุติข้อพิพาทได้โดยคู่กรณีไม่ต้องน าคดีมาฟ้องกัน ท าให้ประหยัดเวลา ที่ส าคัญคู่กรณี     
ก็ได้รับผลในการปฏิบัติในทันที 
 กระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือก (Alternative dispute resolution -ADR) ที่ได้รับ
ความนิยมอย่างกว้างขวางเป็นอย่างมากในทุกประเทศ  คือ กระบวนการเจรจาไกล่ เกลี่ ย
ประนีประนอมระงับข้อพิพาท โดยกระบวนการไกล่เกลี่ยเพ่ือระงับข้อพิพาทนี้สามารถน ามาใช้ได้ทั้ง
ในชั้นก่อนฟ้องคดีและในชั้นหลังฟ้องคดีต่อศาลแล้วก็ตาม  
 การไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาททางแพ่งก่อนฟ้องคดีโดยฝ่ายบริหาร ในปัจจุบันมีหน่วยงานของรัฐ  
ที่มีอ านาจหน้าที่ ในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทโดยมีกฎหมายก าหนดไว้ โดยเฉพาะ อาทิ อ าเภอ         
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 61/1 (4) ได้ก าหนดให้
อ าเภอมีอ านาจไกล่เกลี่ยหรือจัดให้มีการไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาทเพ่ือให้เกิดความสงบเรียบร้อย    
ในสังคมตามมาตรา ๖๑/๒ และมาตรา ๖๑/3  

การไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง ตามมาตรา 61/2 ได้ บัญญัติให้ ในอ าเภอหนึ่ง ให้ มี       
คณะบุคคลผู้ท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทของประชาชนที่คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมี
ภูมิล าเนาอยู่ในเขตอ าเภอ ในเรื่องที่พิพาททางแพ่งเกี่ยวกับที่ดิน มรดก และข้อพิพาททางแพ่งอ่ืนที่มี
ทุนทรัพย์ไม่เกินสองแสนบาท หรือมากกว่านั้นตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา ซึ่งการด าเนินการ
ดังกล่าวเป็นไปตาม กฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาททางแพ่ง พ.ศ. ๒๕๕๓ 
เห็นได้ว่า ตามความในบทบัญญัติดังกล่าวได้ก าหนดข้อพิพาทที่สามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยได้ คือ    
ข้อพิพาททางแพ่งที่เกี่ยวกับที่ดิน มรดก และถ้าหากเป็นข้อพิพาททางแพ่งอ่ืนก็จ ากัดจ านวนทุนทรัพย์
ไม่เกิน 200,000 บาท ทั้งนี้หากข้อพิพาทมีจ านวนทุนทรัพย์ที่สูงกว่าที่ก าหนดไว้  ย่อมไม่สามารถ
ด าเนินการไกล่เกลี่ยได ้

การไกล่เกลี่ยทางอาญา ตามมาตรา 61/2 ได้บัญญัติให้บรรดาความผิดที่มีโทษทางอาญา    
ที่ เกิดขึ้นในเขตอ าเภอใดหากเป็นความผิดอันยอมความได้  และมิใช่เป็นความผิดเกี่ยวกับเพศ             
ถ้าผู้ เสียหายและผู้ถูกกล่าวหายินยอมหรือแสดงความจ านง ให้นายอ าเภอของอ าเภอนั้นหรือ
ปลัดอ าเภอที่นายอ าเภอดังกล่าวมอบหมายเป็นผู้ไกล่เกลี่ยตามควรแก่กรณี และเมื่อผู้ เสียหายและ     
ผู้ถูกกล่าวหายินยอมเป็นหนังสือตามที่ไกล่เกลี่ย และปฏิบัติตามค าไกล่เกลี่ยดังกล่าวแล้ว ให้คดีอาญา
เป็นอันเลิกกันตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  
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 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 กระทรวง
ยุติธรรมโดยกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้สร้างการมีส่วนร่วมกับเครือข่ายอาสาสมัครภาค
ประชาชน  และบูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการส่งเสริมพัฒนาและขับเคลื่อนการ
ระงับข้อพิพาททางเลือกด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เพ่ือให้ประชาชนมีทางเลือกในการเข้าถึงความ
ยุติธรรมอย่างสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม ซึ่งเป็นกฎหมายกลาง เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐ (ราชการ
ส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานอัยการสูงสุด หรือหน่วยงานอ่ืนของ
รัฐตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมก าหนดในกฎกระทรวง) พนักงานสอบสวน และศูนย์ไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทภาคประชาชน ใช้ในการจัดกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทอย่างมีระบบและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน มีสาระส าคัญเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่ง ได้แก่ ข้อพิพาทที่เกี่ยวกับ
ที่ดินที่มิใช่ข้อพิพาทเกี่ยวด้วยกรรมสิทธิ์ ข้อพิพาทระหว่างทายาทเกี่ยวกับทรัพย์มรดก และข้อพิพาท
อ่ืนที่มีทุนทรัพย์ไม่เกินห้าล้านบาท  ถ้าเป็นข้อพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิในครอบครัว 
หรือกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์ ไม่สามารถกระท าได้  ประเภทข้อพิพาททางอาญา ได้แก่ ความผิด
อาญาอันยอมความได้ ความผิดลหุโทษที่ยอมความได้เป็นความผิดต่อส่วนตัวไม่กระทบต่อส่วนรวม 
ตามมาตรา 390 - 395 และมาตรา 397 และความผิดที่มีอัตราโทษจ าคุกอย่างสูงไม่เกิน 3 ปี 
ปรากฏตามท้ายพระราชบัญญัติ ให้สามารถยุติหรือระงับได้ด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทอันเกิดจาก
ความสมัครใจของคู่กรณีทั้งสองฝ่าย ถือเป็นกฎหมายที่จะช่วยให้หน่วยงานของรัฐ และภาคประชาชน
สามารถอ านวยความยุติธรรมให้ประชาชนได้โดยสะดวก รวดเร็ว และไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายค่าทนาย 
ค่าธรรมเนียมศาล เป็นการด าเนินการให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันใน การระงับข้อพิพาทโดย  
สันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยข้อพิพาท และให้ข้อตกลงอันเกิดจากความตกลงยินยอมของคู่กรณี    
มีสภาพบังคับตามกฎหมาย ประชาชนทุกชนชั้นสามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างแท้จริง ท าให้
ปริมาณคดีที่ข้ึนสู่ศาลลดน้อยลง ลดปัญหาความขัดแย้ง และเกิดความสมานฉันท์ในการยุติข้อพิพาท 
 
 ข้อสังเกต ความซ  าซ้อนระหว่างประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 20 ตรี  กับ
พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 
 แม้ก่อนจะมีการตราประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 20 ตรี ขึ้นมา จะได้มี
พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ซึ่งมีการบังคับใช้แล้วก็ตาม แต่สาระส าคัญของ
กฎหมายทั้งสองฉบับดังกล่าวมิได้มีความซ้ าซ้อนกันหรือขัดแย้งกันแต่อย่างใด เนื่องจากมาตรา 4   
แห่งพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ได้ก าหนดว่า พระราชบัญญัตินี้ไม่กระทบต่อ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของหน่วยงานของรัฐที่ด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจของตน  ซึ่งปัจจุบัน  
ศาลยุติธรรมได้มีกระบวนการไกล่เกลี่ยอยู่แล้ว เมื่อมีการเพ่ิมกระบวนการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องเข้ามา    
ยังแต่จะช่วยให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของคู่กรณีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ลดภาระคดีขึ้นสู่ศาล ทั้งยัง
เป็นการประหยัดค่าใช้จ่าย ทั้งภาครัฐและของคู่กรณี นอกจากนั้น บทบัญญัติของมาตรา 20 แห่ง
พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ได้ก าหนดยกเว้นไว้ว่า ห้ามมิให้ใช้มาตรการ     
การไกล่เกลี่ยดังกล่าวกับข้อพิพาทบางประเภท คือ ข้อพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิ    
ในครอบครัว หรือกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์ หรือข้อพิพาทอ่ืนที่มีจ านวนทุนทรัพย์ไม่เกินห้าล้าน
บาท เนื่องจากข้อพิพาทเหล่านี้มีความละเอียดซับซ้อนและมีผลกระทบต่อสถานะของบุคคลและ
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ครอบครัวซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญ จึงจ าเป็นที่จะต้องเสนอข้อพิพาทดังกล่าวให้ศาลเป็นผู้ พิจารณา
พิพากษาเท่านั้น แต่มาตรการการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องสามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางแพ่งได้
ทุกประเภท โดยเฉพาะคดีพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิในครอบครัว ซึ่งเป็นข้อพิพาทที่
หากมีการฟ้องร้องกันอาจมีผลท าให้ความสัมพันธ์ในครอบครัวถดถอยลงด้วย คดีพิพาทเกี่ยวกับ    
สิทธิในครอบครัวจึงจ าเป็นที่จะต้องใช้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดี เพ่ือให้คู่ความได้มีโอกาส
เจรจาและตกลงระงับข้อพิพาทด้วยการประนีประนอมยอมความกัน ซึ่งจะเกิดผลดีต่อคู่ความมากว่า  
หรือข้อพิพาทอ่ืนที่ไม่จ ากัดจ านวนทุนทรัพย์ จึงเห็นได้ว่า มาตรการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของกฎหมายทั้ง
สองฉบับนี้เป็นมาตรการที่ก าหนดทางเลือกที่ก าหนดขึ้นให้ประชาชนใช้ส าหรับระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้น 
และมิได้เป็นมาตรการที่ซ้ าซ้อนหรือขัดแย้งกันแต่อย่างใด  
 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ย 
 เมื่อเกิดข้อพิพาทระหว่างกัน คู่พิพาทต่างต้องการได้รับความยุติธรรม การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้คู่พิพาทได้พูดคุยกัน เพ่ือหาแนวทางระงับข้อพิพาทที่ทุกฝ่ายพึงพอใจ 
โดยมีคนกลางท าหน้าที่ช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวกให้คู่พิพาทได้มีโอกาสพูดคุยเสนอทางออก
ร่วมกัน น าไปสู่การแก้ไขข้อพิพาทด้วยความพึงพอใจของคู่พิพาท  การไกล่เกลี่ย เป็นวิธีการระงับ    
ข้อพิพาทรูปแบบหนึ่ง ซึ่งถือเป็นการระงับข้อพิพาททางเลือก (Alternative Dispute Resolution - 
ADR) คือ ทางเลือกอ่ืนนอกจากให้ศาลชี้ขาดตัดสิน และการไกล่เกลี่ยนี้กล่าวได้ว่าเป็นการระงับ      
ข้อพิพาทที่ถูกน าเอามาใช้มากที่สุด เพราะมีวิธีการที่ส าคัญคือแก้ไขปัญหาฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ และ
เยียวยาความเสียหาย ซึ่งท าให้ได้ทางออกท่ีคู่กรณีท้ังสองฝ่ายพึงพอใจ (Win-Win)  
 ไกล่เกลี่ย (Mediation) หมายถึง กระบวนการจัดการความขัดแย้งที่อาศัยบุคคล ซึ่งได้รับ
การยินยอมจากคู่ขัดแย้ง มีความเป็นกลาง และไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด มีทักษะความเชี่ยวชาญในการจัดการ
ความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์เป็นผู้ด าเนินกระบวนการ (Facilitate) ให้เกิดข้อตกลงอันเกิดจากการ
เสนอของทั้งสองฝ่าย แต่ไม่ใช่ ผู้ตัดสินชี้ขาดในข้อพิพาท 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท หมายความว่า การด าเนินการเพ่ือให้คู่กรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกัน 
ระงับข้อพิพาททางแพ่งและอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท ทั้งนี้ ไม่รวมถึง
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทท่ีด าเนินการในชั้นศาลและในชั้นการบังคับคดี 
 กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท คือ การระงับข้อพิพาทโดยมีบุคคลที่สามเข้ามาช่วยเหลือใน
การเจรจา ต่อรอง ปัจจุบันแนวทางดังกล่าวมีสถานะเป็นกระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือกที่มี
จุดเด่นในแง่ประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้คู่พิพาทบรรลุผลประโยชน์ร่วมกันแทนการสู้คดีเพ่ือหาผู้แพ้  
ผู้ชนะและการช่วยแบ่งเบาภาระคดีจากศาล การไกล่เกลี่ยในชั้นศาล 
 การไกล่เกลี่ยเป็นการค้นหาความพอใจของคู่ความว่าจะยุติข้อพิพาทซึ่งมีอยู่หรือจะมีขึ้นใน
อนาคตให้เสร็จไปด้วยวิธีการใด อย่างไร โดยผู้ไกล่เกลี่ยจะไม่ชี้ผลคดีออกมาว่าคู่ความฝ่ายใดถูกหรือ
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คู่ความฝ่ายใดผิดหรือค่าเสียหายที่แท้จริงนั้นเป็นเท่าใด การไกล่เกลี่ยมีจุดมุ่งหมายสุดท้าย คือ คู่ความ
ตกลงกันได้ และท าสัญญาประนีประนอมยอมความกัน ดังนั้น หน้าที่หลักของผู้ไกล่เกลี่ย คือ เป็นสื่อ
ให้คู่ความได้ติดต่อเจรจากัน ช่วยให้คู่ความได้เข้าใจถึงสิ่งที่ตนต้องการและสิทธิที่ตนจะพึงได้รับ 
รวมทั้งช่วยชี้แนะทางแก้ไขปัญหากับช่วยก าหนดทางเลือกที่น าไปสู่ข้อตกลง และเมื่อคู่ความตกลงกัน
ได้ก็ช่วยร่างสัญญาประนีประนอมยอมความด้วย  
 การเจรจา คือการที่มีคู่กรณีมาเจรจากันทั้งสองฝ่ายลักษณะส าคัญของการเจรจาในปัจจุบัน
เข้าใจว่า การเจรจาเป็นวิธีการที่ดีที่สุดเป็นความสมัครใจของคู่พิพาททั้งสองฝ่ายที่จะเจรจากัน        
การไกล่เกลี่ย หลักเกณฑ์ที่ส าคัญของการไกล่เกลี่ย คือ มีบุคคลที่สามเข้ามาช่วยเจรจาไกล่เกลี่ย 
หน้าที่ส าคัญของผู้ไกล่เกลี่ย คือ ช่วยเหลือในการเจรจาของคู่พิพาททั้งสองฝ่าย ไม่ใช่ท าหน้าที่เป็น     
ผู้ตัดสินชี้ขาดแต่อย่างใด ท าอย่างไรให้คู่พิพาททั้งสองฝ่ายได้เจรจากันเกิดจากความสมัครใจของ
คู่พิพาท การด าเนินการในการไกล่เกลี่ยเป็นความลับ  การไกล่เกลี่ยในชั้นชุมชน การไกล่เกลี่ย         
ข้อพิพาทในชุมชนเป็นกระบวนการหนึ่งที่สร้างความเป็นธรรมทางสังคม กระบวนการยุติธรรม
ทางเลือกท่ีเปิดโอกาสให้คู่กรณีหรือคู่ขัดแย้งสามารถเยียวยาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกัน ตลอดจนการ
สร้างแนวทางหรือรูปแบบที่จะชดใช้ ชดเชยความเสียหายที่สร้างความพึงพอใจร่วมกันในแง่ของ
กระบวนการไกล่เกลี่ย มักใช้คนกลาง คณะกรรมการ หรือบุคคลที่มีความน่าเชื่อถือเป็นคนกลางใน
การไกล่เกลี่ย โดยเปิดโอกาสให้คู่กรณี ได้แสดงความเห็น ค้นหาทางเลือกท่ีสร้างความพึงพอใจร่วมกัน 
  
สาระส าคัญการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง 
 

พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง (ฉบับที่ ๓๒) พ.ศ. 
๒๕๖๓  มาตรา ๓  ได้บัญญัติให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นมาตรา ๒๐ ตรี แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพ่ง 

“มาตรา ๒๐ ตรี  ก่อนยื่นฟ้องคดี บุคคลที่จะเป็นคู่ความอาจยื่นค าร้องต่อศาลที่มี
เขตอ านาจหากมีการฟ้องคดีนั้น เพื่อขอให้ศาลแต่งตั้งผู้ประนีประนอมท าหน้าที่ไกล่เกลี่ยให้คู่กรณี
ที่เกี่ยวข้องได้ตกลงหรือประนีประนอมยอมความกันในข้อที่พิพาท โดยค าร้องนั้นให้ระบุชื ่อ
และภูมิล าเนาของคู่กรณีที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งรายละเอียดของข้อพิพาท เมื่อศาลเห็นสมควร ให้ศาล
รับค าร้องนั้นไว้แล้วด าเนินการสอบถามความสมัครใจของคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งในการเข้าร่วมการ        
ไกล่เกลี่ย หากคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งยินยอมเข้าร่วมการไกล่เกลี่ย ให้ศาลมีอ านาจเรียกคู่กรณีที่เกี่ยวข้อง
มาศาลด้วยตนเองโดยคู่กรณีจะมีทนายความมาด้วยหรือไม่ก็ได้ และแต่งตั้งผู้ประนีประนอมด าเนินการ
ไกล่เกลี่ยต่อไปโดยให้น าความในมาตรา ๒๐ ทวิ มาใช้บังคับโดยอนุโลม ถ้าคู ่กรณีที ่เกี่ยวข้อง
สามารถตกลงหรือประนีประนอมยอมความกันได้ ให้ผู้ประนีประนอมเสนอข้อตกลงหรือสัญญา
ประนีประนอมยอมความต่อศาล หากศาลพิจารณาแล้วเห็นว่าข้อตกลงหรือสัญญาประนีประนอม



๖ 

 

ยอมความเป็นไปตามเจตนาของคู่กรณี หลักแห่งความสุจริต เป็นธรรม และไม่ฝ่าฝืนต่อกฎหมาย ก็ให้
คู่กรณีลงลายมือชื่อในข้อตกลงหรือสัญญาประนีประนอมยอมความนั้น 

ในวันท าข้อตกลงหรือสัญญาประนีประนอมยอมความตามวรรคหนึ่งคู่สัญญา
อาจร้องขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม พร้อมแสดงเหตุผลความจ าเป็นต่อศาล หากศาลเห็นว่ากรณี
มีความจ าเป็นที่สมควรจะมีค าพิพากษาไปในเวลานั้น ก็ให้ศาลมีค าพิพากษาไปตามข้อตกลงหรือ
สัญญาประนีประนอมยอมความดังกล่าวได้โดยให้น าความในมาตรา ๑๓๘ มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

การขอและการด าเนินการตามมาตรานี้ ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล 

ค าสั่งของศาลที่ออกตามความในมาตรานี้ให้เป็นที่สุด 

เมื่อศาลมีค าสั่งแต่งตั้งผู้ประนีประนอมแล้วแต่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลงโดยไม่เป็น
ผล หากปรากฏว่าอายุความครบก าหนดไปแล้วหลังจากยื่นค าร้องหรือจะครบก าหนดภายในหกสิบ
วันนับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง ให้อายุความขยายออกไปอีกหกสิบวันนับแต่วันที่การไกล่เกลี่ย
สิ้นสุดลง” 
 

 ก่อนยื่นฟ้องคดี  
 การไกล่เกลี่ย คือ กระบวนการยุติหรือระงับข้อพิพาทด้วยความตกลงยินยอมของคู่ความเอง  
โดยที่มีบุคคลที่สามมาเป็นคนกลางคอยช่วยเหลือแนะน า เสนอแนะหาทางออกในการยุติหรือระงับ  
ข้อพิพาทให้คู่ความต่อรองกันได้ส าเร็จ  

การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในศาล หมายถึง การที่ผู้ไกล่เกลี่ยท า การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทซึ่งเป็น 
คดีท่ีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลตั้งแต่ศาลรับฟ้องจนถึงก่อนมีค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้กับ คู่ความ 
เป็นการช่วยให้คู่ความทั้งสองฝ่ายสามารถบรรลุข้อตกลงร่วมกัน แต่ผู้ไกล่เกลี่ยไม่มีอ านาจในการ
ก าหนดข้อตกลงให้แก่คู่ความแต่อย่างใด โดยมีจุดประสงค์เพ่ือให้เกิดการประนีประนอมยอมความให้
จากความสมัครใจของคู่ความทั้งสองฝ่ายเป็นส าคัญ ดังนั้น ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจขอยกเลิกการไกล่เกลี่ย
เสียเมื่อใดก็ย่อมได้ 
 ตามนัยความหมายของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในศาลยุติธรรมที่ผ่านมาตามประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความแพ่ง เป็นระบบไกล่เกลี่ยที่เม่ือมีการฟ้องคดีแล้วจนถึงก่อนจะมีค าพิพากษาถึงที่สุด
ในคดีนั้น ๆ โดยกระบวนพิจารณาทางเลือกที่ระงับข้อพิพาทด้วยการไกล่เกลี่ย ประนีประนอมยอม
ความกันนั้นส่งเสริมการหาทางออกให้ทั้ง 2 ฝ่ายบรรลุผลข้อตกลงร่วมกันจากความสมัครใจของ
คู่ความทุกฝ่ายในลักษณะการยุติข้อพิพาทด้วยความสมานฉันท์ต่อกัน ซึ่งขั้นตอนการไกล่เกลี่ยที่ผ่าน
มาจะมี 2 ลักษณะ คือ 1. การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนถึงวันนัดพิจารณา โดยหลังจากมีการฟ้องคดี 
โจทก์อาจแสดงความประสงค์ต่อศาลเพ่ือขอให้น าคดีเข้าสู่ระบบไกล่เกลี่ย หรือเมื่อจ าเลยได้รับส าเนา
ค าฟ้องอาจแจ้งความประสงค์เพ่ือขอไกล่เกลี่ย 2.การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทระหว่างการพิจารณาคดี     
ของศาล ซึ่งคู่ความสามารถขอให้ศาลใช้ระบบไกล่เกลี่ยเวลาใด ๆ ก็ได้ระหว่างการพิจารณาคดี ขณะที่



๗ 

 

หากคู่ความ 2 ฝ่ายไกล่เกลี่ยตกลงกันได้ก็จะน ามาสู่การถอนฟ้อง ถอนค าร้องทุกข์ หรือศาลมี          
ค าพิพากษาไปตามสัญญาประนีประนอมยอมความที่คู่ความตกลงจัดท าขึ้น 
 ปัจจุบันได้มีการตราพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 
(ฉบับที่ ๓๒) พ.ศ. ๒๕๖๓ ก าหนดหลักเกณฑ์การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องไว้ในมาตรา มาตรา ๒๐ ตรี     
ของประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ซึ่งการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง จะต้องเป็นกรณีที่ยังไม่ได้มีการ
เสนอคดีต่อศาล ตามนัยมาตรา 1 (2) “คดี” หมายความว่า กระบวนพิจารณานับตั้งแต่เสนอค าฟ้อง
ต่อศาลเพ่ือขอให้รับรอง คุ้มครอง บังคับตามหรือเพ่ือการใช้ซึ่งสิทธิหรือหน้าที่  ดังนั้น การไกล่เกลี่ย
ก่อนฟ้อง จึงหมายความว่า เป็นกระบวนที่ยังไม่มีการเสนอค าฟ้องต่อศาลนั่นเอง ซึ่งถือเป็นระบบการ
ไกล่เกลี่ยเพ่ือเป็นทางเลือกให้แก่ผู้ที่มีกรณีพิพาททางแพ่งเพ่ือเป็นช่องทางในการยุติข้อพิพาท        
เห็นได้ว่า หากใครมีปัญหาเรื่องการโต้แย้งเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ หรือข้อพิพาททางแพ่งใดเกิดขึ้น 
โดยปกติแล้วย่อมสามารถใช้สิทธิทางศาล ยื่นฟ้องบคดีต่อศาล เพ่ือให้ศาลเป็นผู้ตัดสินและระงับข้อ
พิพาทเหล่านั้น และศาลก็จะมีค าพิพากษาหรือค าสั่งในประเด็นแห่งคดี ตามค าขอของคู่ความ แต่เมื่อ
มีกฎหมายอันเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ซึ่งมีผล
บังคับใช้เรียบร้อยแล้ว ผู้ที่จะเป็นคู่ความเมื่อมีการโต้แย้งสิทธิ จึงไม่จ าเป็นต้องมีการฟ้องร้องคดีต่อ
ศาลก่อน โดยสามารถยื่นค าร้องต่อศาลที่มีเขตอ านาจ เพ่ือให้มีการไกล่เกลี่ย โดยกระบวนการ       
ไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องนี้ได้ เป็นการระงับข้อพิพาททางเลือก ให้คู่กรณีสามารถตกลงหรือประนีประนอม
ยอมความกันก่อนจะมีการฟ้องต่อศาล ซึ่งยังไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล และหากสามารถตกลงหรือ
ประนีประนอมกันได้ สามารถร้องขอต่อศาลให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอมได้ตามมาตรา 138      
แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ซึ่งเปรียบเสมือนการให้ศาลมีค าพิพากษาในประเด็นแห่งคดี
ตามท่ีคู่ความตกลงกันนั่นเอง  
 

บุคคลที่จะเป็นคู่ความ  
 การที่จะเป็นคู่ความในคดีแพ่งได้นั้นจะต้องพิจารณาตามบทบัญญัติของกฎหมายตามมาตรา 
55 แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง กล่าวคือ จะต้องเป็นกรณีที่มีข้อโต้แย้งเกิดขึ้น 
เกี่ยวกับสิทธิหรือหน้าที่ของบุคคลใดตามกฎหมายแพ่ง  อันถือเป็นคดีที่มีข้อพิพาท คือ คดีที่
ประกอบด้วยคู่ความ 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งถูกโต้แย้งเกี่ยวสิทธิ หรือหน้าที่ของตนตามกฎหมายแพ่งซึ่งเรียก
ฝ่ายที่ถูกโต้แย้งเกี่ยวสิทธิหรือหน้าที่นี้ว่า “โจทก์” อีกฝ่ายหนึ่งนั้นเป็นผู้มาโต้แย้งเกี่ยวกับสิทธิหรือ
หน้าที่ซึ่งเรียกว่า “จ าเลย” ฝ่ายโจทก์จึงฟ้องเป็นคดีขึ้นในศาล เพ่ือพิจารณาพิพากษาให้เป็นผลปลด
เปลื้องการโต้แย้งสิทธิ นั้น ฝ่ายจ าเลยอาจเถียงได้ว่าเขามิได้โต้แย้งสิทธิหรือหน้าที่ของโจทก์ จึงเป็น
เรื่องที่ศาลจะต้องฟังจากพยานทั้งสองฝายในระหว่างพิจารณาว่าจะเชื่อตามข้อหาของโจทก์หรือตาม
ข้อเถียงของจ าเลย  



๘ 

 

 คดีไม่มีข้อพิพาท คือ คดีที่มีคู่ความฝ่ายเดียวซึ่งบุคคลนั้นจ าเป็นจะต้องใช้สิทธิทางศาลเพ่ือ
ขอรับความรับรอง คุ้มครอง หรือบังคับตามสิทธิของตนที่มีอยู่ จึงได้เสนอคดีของตนต่อศาล เช่น     
คดีเรื่องขอตั้งเป็นผู้จัดการมรดก เรื่องร้องขอเป็นผู้แทนโดยชอบธรรมของผู้เยาว์ เป็นต้น แต่ในการที่
จะมายื่นค าร้องขอเป็นคดีไม่มีข้อพิพาทต่อศาลนั้น ไม่ใช่ว่าใครก็มายื่นต่อศาลให้สั่งอะไรตามใจชอบ 
เช่น จะมายื่นค าร้องขอต่อศาลขอให้ศาลสั่งแสดงว่าผู้ร้องเป็นคนโสดก็ดี เช่น จะมาร้องขอต่อศาลให้
สั่งว่าพินัยกรรมที่ผู้ตายท าไว้เป็นพินัยกรรมที่ชอบด้วยกฎหมาย (โดยไม่ได้ฟ้องใคร) ก็ดี ย่อมไม่อาจท าได้ 
การที่จะยื่นค าร้องขอตามมาตรา 188 จะต้องเป็นเรื่องที่จะต้องใช้สิทธิทางศาลซึ่งหมายความว่า 
จะต้องมีกฎหมายสนับสนุนให้ใช้สิทธิทางศาลในกรณีเช่นว่านั้นได้  
 สรุปได้ว่า ผู้ที่จะสามารถยื่นไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องได้นั้นมีได้แต่คดีมีข้อพิพาท เพราะจะต้องมี
คู่กรณีที่ประกอบด้วยคู่ความ 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งถูกโต้แย้งเกี่ยวสิทธิหรือหน้าที่ อีกฝ่ายมาโต้แย้งเกี่ยว
สิทธิหรือหน้าที่ จึงจะสามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยกันได้เพ่ือให้ได้ข้อยุติในการระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้น  

ข้อสังเกต คดีที่ไม่มีข้อพิพาทจะสามารถไกล่เกลี่ยได้หรือไม่นั้น  เมื่อพิจารณาจากคดีที่ไม่มี   
ข้อพิพาท เป็นคดีที่มีคู่ความฝ่ายเดียวซึ่งบุคคลนั้นจ าเป็นจะต้องใช้สิทธิทางศาลเพ่ือขอให้รับรอง
คุ้มครอง หรือบังคับตามสิทธิของตนที่มีอยู่  เมื่อมีคู่ความฝ่ายเดียวจึงไม่มีคู่กรณีที่จะเข้ามาเจรจากัน 
ดังนั้น การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องในคดีไม่มีข้อพิพาทจึงไม่สามารถมีได้ 
 ประกอบกับปัจจุบันได้มีข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาว่าด้วยการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง พ.ศ. 
2563 เพ่ือให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทก่อนฟ้อง จะต้องเป็นไปตามข้อก าหนดนี้  โดย ข้อ 5 ก าหนดให้
การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องตามข้อก าหนดนี้ ให้ไช้ได้กับข้อพิพาททางแพ่งทุกลักษณะ เว้นแต่เป็นกรณี
ต้องห้ามตามข้อ 9 ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นคดีข้อพิพาทเกี่ยวกับ การกู้ยืมเงิน การผิดสัญญา ข้อพิพาท
เกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิในครอบครัว หรือกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์  สามารถ
ด าเนินการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องได้ทั้งสิ้น ซึ่งท าให้คดีที่มีข้อพิพาทเกี่ยวด้วยสิทธิแห่งสภาพบุคคล สิทธิ  
ในครอบครัว หรือกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์ ซึ่งข้อยกเว้นการไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัติการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562  ที่ไม่สามารถกระท าได้ ย่อมสามารถไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องได้ตามมาตรา     
20 ตรี และจ านวนทุนทรัพย์ในการไกล่เกลี่ยก็ไม่จ ากัดจ านวนทุนทรัพย์  ต่างจากการไกล่ตาม
พระราชบัญญัติการเกลี่ยเกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ.2562 ที่จ ากัดไว้ไม่เกินห้าล้านบาท และการไกล่เกลี่ย
ของอ าเภอที่จ ากัดไว้ไม่เกินสองแสนบาท  
 
 
 
 
 



๙ 

 

 ศาลที่มีเขตอ านาจในการยื่นไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง 
 ศาลที่มีเขตอ านาจหากมีการฟ้องคดี คือ ศาลที่มีเขตอ านาจศาลตามมาตรา 3 มาตรา 4 
มาตรา 4 ทวิ มาตรา 4 ตรี แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 

มาตรา ๓ (๑) ในกรณีที ่มูลคดีเกิดขึ ้นในเรือไทยหรืออากาศยานไทยที ่อยู ่นอก
ราชอาณาจักร ให้ศาลแพ่งเป็นศาลที่มีเขตอ านาจ 

  มาตรา ๔ ค าฟ้อง ให้เสนอต่อศาลที่จ าเลยมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตศาล หรือต่อศาลที่
มูลคดีเกิดขึ้นในเขตศาลไม่ว่าจ าเลยจะมีภูมิล าเนาอยู่ในราชอาณาจักรหรือไม่ 

มาตรา ๔ ทวิ ค าฟ้องเก่ียวด้วยอสังหาริมทรัพย์ หรือสิทธิหรือประโยชน์อันเกี่ยวด้วย
อสังหาริมทรัพย์ ให้เสนอต่อศาลที่อสังหาริมทรัพย์นั้นตั้งอยู่ในเขตศาล ไม่ว่าจ าเลยจะมีภูมิล าเนาอยู่ใน
ราชอาณาจักรหรือไม่ หรือต่อศาลที่จ าเลยมีภูมิล าเนาอยู่ในเขตศาล  

มาตรา ๔ ตรี ค าฟ้องอ่ืนนอกจากที่บัญญัติไว้ในมาตรา ๔ ทวิ ซึ่งจ าเลยมิได้มี
ภูมิล าเนาอยู่ในราชอาณาจักรและมูลคดีมิได้เกิดขึ้นในราชอาณาจักร ถ้าโจทก์เป็นผู้มีสัญชาติไทยหรือ
มีภูมิล าเนาอยู่ในราชอาณาจักร ให้เสนอต่อศาลแพ่งหรือต่อศาลที่โจทก์มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตศาล 

ค าฟ้องตามวรรคหนึ่ง ถ้าจ าเลยมีทรัพย์สินที่อาจถูกบังคับคดีได้อยู่ในราชอาณาจักร 
ไม่ว่าจะเป็นการชั่วคราวหรือถาวร โจทก์จะเสนอค าฟ้องต่อศาลที่ทรัพย์สินนั้นอยู่ในเขตศาลก็ได้ 
 หลักเกณฑ์การพิจารณาเรื่องเขตอ านาจจึงต้องเป็นไปบทบัญญัติตามมาตราดังกล่าวข้างต้น 
ซึ่งเป็นหลักในการพิจาณาว่าศาลใดจะเป็นศาลที่มีเขตอ านาจในการเสนอค าฟ้องในคดีที่มีข้อพิพาท 
 

ให้น าความในมาตรา ๒๐ ทวิ 
มาตรา ๒๐ ทวิ ได้ก าหนดว่า เพ่ือประโยชน์ในการไกล่เกลี่ย เมื่อศาลเห็นสมควรหรือเมื่อ

คู่ความฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอ ศาลจะสั่งให้ด าเนินการเป็นการลับเฉพาะต่อหน้าตัวความทุกฝ่ายหรือ
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยจะให้มีทนายความอยู่ด้วยหรือไม่ก็ได้ 

เมื่อศาลเห็นสมควรหรือเมื่อคู่ความฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอ ศาลอาจแต่งตั้งบุคคลหรือคณะ
บุคคลเป็นผู้ประนีประนอม เพ่ือช่วยเหลือศาลในการไกล่เกลี่ยให้คู่ความได้ประนีประนอมกัน 

หลักเกณฑ์และวิธีการในการไกล่เกลี่ยของศาล การแต่งตั้งผู้ประนีประนอม รวมทั้งอ านาจ
หน้าที่ของผู้ประนีประนอม ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาโดยความ
เห็นชอบของที่ประชุมใหญ่ของศาลฎีกา 

ข้อก าหนดของประธานศาลฎีกาตามวรรคสาม เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้
บังคับได ้

 การน ามาตรา 20 ทวิ มาใช้บังคับโดยอนุโลม จะต้องข้อที่มิได้มีการใดบัญญัติไว้ในมาตรา 
20 ตรี ไว้เป็นการเฉพาะแล้ว หากการใดได้ก าหนดแตกต่างกับมาตรา 20 ตรี ก็ไม่สามารถน ามาใช้
บังคับได้ เพราะการไกล่เกลี่ยตามมาตรา 20 ทวิ เป็นการไกล่เกลี่ยเมื่อมีการยื่นฟ้องคดีแล้ว         
ดังที่อธิบายมาแล้วข้างต้น 



๑๐ 

 

ร้องขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม 

ความในวรรคสองของมาตรา 20 ตรี ได้ก าหนดเกี่ยวกับการขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม 
เมื่อคู่สัญญาสามารถตกลงหรือประนีประนอมกันได้ โดยในวันท าข้อตกลงหรือสัญญาประนีประนอม
ยอมความ คู่สัญญาอาจร้องขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม พร้อมแสดงเหตุผลความจ าเป็นต่อศาล 
หากศาลเห็นว่ากรณีมีความจ าเป็นที่สมควรจะมีค าพิพากษาไปในเวลานั้น  แสดงให้เห็นว่า เมื่อมี
การตกลงในข้อพิพาทกันได้ คู่สัญญาย่อมมีสิทธิในการที่จะเลือกว่าจะขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม
หรือไม่ก็ได้ ซึ่งผลดีของการขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอมนี้ และความในวรรคสองตอนท้ายของ
มาตรา 20 ตรี บัญญัติให้น าความในมาตรา ๑๓๘ มาใช้บังคับโดยอนุโลม จึงต้องน าหลักเกณฑ์ตาม
มาตรา 138 อันเป็นเรื่องของค าพิพากษาตามยอมมาใช้บังคับ กล่าวคือ ในคดีที่คู่ความตกลงกันหรือ
ประนีประนอมยอมความกันในประเด็นแห่งคดีโดยมิได้มีการถอนค าฟ้องนั้น และข้อตกลงหรือการ
ประนีประนอมยอมความกันนั้นไม่เป็นการฝ่าฝืนต่อกฎหมาย ให้ศาลจดรายงานพิสดารแสดงข้อความ
แห่งข้อตกลงหรือการประนีประนอมยอมความเหล่านั้นไว้ แล้วพิพากษาไปตามนั้น  

  
ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล 

 เมื่อพิจารณาจากความในวรรคสามที่ของมาตรา 20 ตรี ที่ว่า “การขอและการด าเนินการ
ตามมาตรานี้ ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล” แสดงให้เห็นว่า การด าเนินใด ๆ หากเป็นการกระท าตามมาตรา 
20 ตรี อันเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล ซึ่งแตกต่างจากคดีที่เมื่อมีการ       
ยื่นฟ้องคดี อันเป็นไปตามมาตรา 149  วรรคสอง แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง ที่ได้
บัญญัติว่า “ภายใต้บังคับบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมายอ่ืน ว่าด้วยการยกเว้น
ค่าธรรมเนียมศาล ค่าธรรมเนียมศาลที่เป็นค่าขึ้นศาล ให้คู่ความผู้ยื่นค าฟ้องเป็นผู้ช าระเมื่อยื่น       
ค าฟ้อง” มาตรานี้ได้ก าหนดให้คู่ความผู้ยื่นฟ้องคดีจะต้องเป็นผู้ช าระค่าธรรมเนียมศาลที่ เป็น          
ค่าขึ้นศาล  แต่ เมื่อมาตรา 20 ตรี  ได้ก าหนดให้ ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล จึงเป็นบทยกเว้นการ             
เสียค่าธรรมเนียมศาลที่เป็นค่าขึ้นศาลตามมาตรานี้นั่นเอง ถือเป็นเรื่องที่อยู่ภายใต้บังคับบทบัญญัติ
แห่งประมวลกฎหมายนี้ คือ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง มาตรา 20 ตรี ได้ก าหนด   
ยกเว้นไว้ ดังนั้น การเสียค่าธรรมเนียมดังกล่าว เมื่อมาตรา 20 ตรี ได้ก าหนดไว้เป็นการเฉพาะแล้ว   
จึงต้องบังคับให้เป็นไปตามมาตรานี้ กล่าวคือ ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล 
  ข้อสังเกต มาตรา 20 ตรี  ได้ก าหนดให้น าความในมาตรา 138 มาใช้บังคับโดยอนุโลม     
ซึ่งการที่ศาลจะมีค าพิพากษาตามยอมได้นั้น จะต้องต้องมีการยื่นฟ้องคดีแล้ว และจะต้องมีการเสีย
ค่าธรรมเนียมที่เป็นค่าขึ้นศาลให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติให้ถูกต้องเสียก่อนศาลจึงจะด าเนินการ
ให้มีค าพิพากษาตามยอมตามมาตรา 138 ได้ แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อมาตรา 20 ตรี วรรคสาม ได้
ก าหนดให้การขอและการด าเนินการตามมาตรานี้ ไม่ต้องเสียค่าขึ้นศาล ดังนั้น ในวันท าข้อตกลงหรือ



๑๑ 

 

สัญญาประนีประนอมยอมความตามวรรคหนึ่งคู่สัญญาอาจร้องขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม 
แม้การมีค าพิพากษาตามยอมตามมาตรา ๑๓8 จะก าหนดให้ต้องมีการยื่นฟ้องและเสียค่าขึ้นศาล     
ก็ตาม แต่หากเป็นการร้องขอให้มีการไกล่เกลี่ยก่อนฟ้องแล้ว เมื่อมีการตกลงกันได้และประสงค์ของให้
ศาลมีค าพิพากษาตามยอม ย่อมเป็นการยกเว้นไม่ต้องเสียค่าข้ึนศาล  
 

ความเป็นที่สุดของค าสั่งของศาล 
เมื่อพิจารณาตามความในวรรคสี่ของมาตรา 20 ตรี เห็นได้ว่า ความเป็นที่สุดของค าสั่ง     

ตามมาตรานี้น่าจะจ ากัดไว้เฉพาะค าสั่งของศาลที่ออกตามความในมาตรานี้เท่านั้น แต่มิได้หมายความ
รวมถึงกรณีที่คู่สัญญาขอให้ศาลมีค าพิพากษาตามยอม อันถือเป็นค าพิพากษาที่เป็นไปตามข้อตกลง
ของคู่สัญญา ดังนี้ การอุทธรณ์ค าพิพากษาตามยอมตามที่คู่สัญญาร้องของให้มีตามความในวรรคสอง
ของมาตรา 20 ตรี จึงต้องพิจารณาตามมาตรา 138 ที่น ามาใช้บังคับโดยอนุโลม ที่บัญญัติว่า      
ห้ามมิให้อุทธรณ์ค าพิพากษาเช่นว่านี้ เว้นแต่ในเหตุต่อไปนี้ 

(๑) เมื่อมีข้อกล่าวอ้างว่าคู่ความฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งฉ้อฉล 
(๒) เมื่อค าพิพากษานั้นถูกกล่าวอ้างว่าเป็นการละเมิดต่อบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  

อันเกี่ยวด้วยความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
(๓ )เมื่ อค าพิพากษานั้ นถูกกล่ าว อ้างว่ามิ ได้ เป็ น ไปตามข้อตกลงหรือการ

ประนีประนอมยอมความ  
ดังนั้น การอุทธรณ์ค าพิพากษาตามยอมจึงมีข้อยกเว้นให้อุทธรณ์ได้ 3 กรณีด้วยกัน อัน

เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น  

 
กรณีมีปัญหาเรื่องอายุความครบหรือจะครบก าหนด 

 เมื่อศาลมีค าสั่งแต่งตั้งผู้ประนีประนอมแล้วแต่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลงโดยไม่เป็นผล  หาก
ปรากฏว่าอายุความครบก าหนดไปแล้วหลังจากยื่นค าร้องหรือจะครบก าหนดภายในหกสิบวันนับแต่
วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง ให้อายุความขยายออกไปอีกหกสิบวันนับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง  
กรณีดังกล่าวเป็นกรณีที่คู่กรณีไม่สามารถตกลงกันได้ ซึ่งคู่กรณีต้องน าคดีไปฟ้องร้องคดีต่อศาล      
แต่ปรากฏว่าอายุความได้ครบก าหนดไปแล้วหลังยื่นค าร้อง หรือจะครบก าหนดภายในหกสิบวัน    
นับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุด ความในวรรคท้ายของมาตรา 20 ตรี จึงก าหนดให้อายุความขยาย
ออกไปอีกหกสิบวันนับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง กล่าวคือ คู่กรณียังมีเวลาของอายุความอีก     
60 วัน นับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุดลง เพ่ือให้มีโอกาสน าข้อพิพาทดังกล่าวเสนอค าฟ้องต่อศาล
เพ่ือให้รับรอง คุ้มครอง บังคับตามหรือเพ่ือการใช้สิทธิหรือหน้าที่ ได้ เพราะหากไม่ได้บัญญัติ
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับอายุความตามความในวรรคท้ายไว้แล้ว หากปรากว่า เมื่อยื่นค าร้องแล้วอายุความ
ครบก าหนดภายหลังยื่นค าร้อง และหากไม่สามารถไกล่เกลี่ยกันได้ หรือการไกล่เกลี่ยไม่เป็นผล        
ผลก็คือ อายุความที่ขาดไปแล้วคู่กรณีย่อมไม่สามารถน าคดีขึ้นสู่ศาลได้ หรือหากได้ไปยื่นคดีต่อศาล



๑๒ 

 

คู่กรณีย่อมสามารถยกขึ้นเป็นข้อสู้ในชั้นศาลว่าคดีขาดอายุความได้ ศาลย่อมไม่สามารถพิพากษาให้ได้ 
หรืออีกกรณีหนึ่งอายุความจะครบก าหนดภายในหกสิบวันนับแต่วันที่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุด  เห็นได้ว่า 
เวลาในการน าคดีขึ้นสู่ศาลมีเวลาไม่ถึง 60 วัน อาจท าให้คู่กรณีไม่มีเวลาเพียงพอในการน าคดีขึ้นสู่
ศาล จะส่งผลให้เป็นไปตามมาตรา 193/9 ที่บัญญัติว่า สิทธิเรียกร้องใด ๆ ถ้ามิได้เรียกร้องภายใน
ระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด สิทธิเรียกร้องนั้นเป็นอันขาดอายุความ และสิทธิเรียกร้องที่ขาด        
อายุความ ลูกหนี้มีสิทธิที่จะปฏิเสธการช าระหนี้ตามสิทธิเรียกร้องนั้นได้ ตามมาตรา 193/9 ดังนั้น 
ความในวรรคนี้จึงให้โอกาสคู่กรณีสามารถใช้สิทธิเรียกร้องนั้นได้ และลูกหนี้ก็ไม่สามารถปฏิเสธการ
ช าระหนี้ได้เช่นกัน แต่มีก าหนดเวลาอายุความขยายออกไปเพียง 60 วัน นับแต่การไกล่เกลี่ยสิ้นสุด 
เท่านั้น 
  
บทสรุป  
 การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง ถือได้ว่าเป็นระบบที่ส่งเสริมในการระงับข้อพิพาททางเลือกให้แก่ผู้ที่มี
กรณีพิพาทเพ่ือใช้เป็นช่องทางในการยุติข้อพิพาทก่อนที่จะมีการฟ้องคดีโดยคู่กรณีสามารถร้องขอให้
ศาลแต่งตั้งผู้ประนีประนอมด าเนินการไกล่เกลี่ยและหากตกลงกันได้ก็อาจขอให้ศาลมีค าพิพากษาได้
ทันที ท าให้ข้อพิพาททางแพ่งสามารถยุติลงได้ในเวลาอันรวดเร็วโดยไม่จ าเป็นต้องมีการฟ้องคดีทั้งเป็น
การประหยัดเวลา ประหยัดทรัพยากรต่าง ๆ ที่ต้องสูญเสียในการด าเนินคดี อีกทั้งยังเป็นการเพ่ิม
ทางเลือกให้แก่คู่ความและประชาชนในการยุติข้อพิพาทด้วยหลักสมานฉันท์และสันติวิธีด้วยวิธี การที่
สะดวก รวดเร็ว ประหยัด และเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย เป็นมาตรการที่สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน
ต่อกระบวนการยุติธรรม และท าให้ศาลอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น อันจะยังประโยชน์แก่ระบบเศรษฐกิจและสังคมต่อไป 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทความนี้ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้ที่สนใจ อนึ่ง หากมีข้อผิดพลาด
ประการใด ผู้เขียนกราบขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย  
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