
 

 

กฎหมายธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์  
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วิทยากรช านาญการ 

 
๑. บทน า 
 
 ธุรกิจน ำเที่ยวถือเป็นธุรกิจหนึ่งของอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว ซึ่งในปัจจุบันอุตสำหกรรม      
กำรท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็นอุตสำหกรรมที่มีบทบำทในกำรสร้ำงรำยได้ให้กับเศรษฐกิจของประเทศ
เป็นจ ำนวนมำก ธุรกิจน ำเที่ยวจึงถือเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวซึ่งรวมถึงบุคคล  
ผู้ประกอบอำชีพมัคคุเทศก์ก็เป็นกลไกหนึ่งที่ส่งผลให้ธุรกิจน ำเที่ยวมีควำมเจริญเติบโต เนื่องจำกมัคคุเทศก์
เป็นบุคคลที่มีหน้ำที่ในกำรน ำนักท่องเที่ยวไปยังสถำนที่ต่ำงๆ โดยให้บริกำรเกี่ยวกับค ำแนะน ำและควำมรู้
ด้ำนต่ำงๆ แก่นักท่องเที่ยวอันส่งผลให้นักท่องเที่ยวเกิดควำมประทับใจและกลับมำใช้บริกำรซ  ำอีกได้      
และเมื่อกล่ำวถึงธุรกิจน ำเที่ยวในปัจจุบันนั นถือว่ำมีธุรกิจน ำเที่ยวหลำยรูปแบบไม่ว่ำจะเป็นธุรกิจน ำเที่ยว
ภำยในประเทศ หรือธุรกิจจัดน ำเที่ยวภำยในประเทศเดินทำงไปต่ำงประเทศ ซึ่งจำกสภำพเศรษฐกิจ     
ในปัจจุบันถือว่ำธุรกิจน ำเที่ยวเป็นธุรกิจที่มีกำรแข่งขันสูง ดังนั น จำกสภำพปัญหำทำงเศรษฐกิจจึงอำจ  
ท ำให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องหำกลยุทธ์มำใช้เพ่ือแย่งชิงนักท่องเที่ยวโดยอำจจะมีกำรใช้มำตรกำร
แข่งขันกันลดรำคำค่ำบริกำรเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว แต่ให้บริกำรที่ไม่ได้คุณภำพเนื่องจำกมีต้นทุนส ำหรับ
ค่ำใช้จ่ำยน้อยลง รวมทั งธุรกิจน ำเที่ยวเป็นธุรกิจที่มีลักษณะเฉพำะที่ให้นักท่องเที่ยวหรือผู้รับบริกำรช ำระ
เงินค่ำบริกำรเป็นกำรล่วงหน้ำ ดังนั นจำกสภำพปัญหำดังกล่ำวกำรออกกฎหมำยมำเพ่ือควบคุมกำร
ด ำเนินกำรของธุรกิจน ำเที่ยวรวมถึงผู้ประกอบอำชีพมัคคุเทศก์จึงถือว่ำมีควำมส ำคัญและมีควำมจ ำเป็น
ควบคู่กันไปกับกำรพัฒนำส่งเสริมธุรกิจน ำเที่ยวรวมไปถึงอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว หน่วยงำนภำครัฐ   
จึงได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญดังกล่ำวและได้มีกำรออกกฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ขึ นมำเพ่ือเป็น
กำรควบคุมดูแลให้ธุรกิจน ำเที่ยวและผู้ประกอบอำชีพมัคคุเทศก์ด ำเนินกำรอยู่ในกรอบกฎเกณฑ์ของ
กฎหมำย และด ำเนินธุรกิจไปได้อย่ำงมีคุณภำพอันจะยังประโยชน์ให้กับนักท่องเที่ยวหรือผู้รับบริกำร   
และส่งผลต่อภำพลักษณ์ที่ดีของอุตสำหกรรมท่องเที่ยวไทยได้อีกประกำรหนึ่ง   
 บทควำมนี มุ่งหมำยจะน ำเสนอในเรื่องสถำนกำรณ์ทั่วไปของธุรกิจน ำเที่ยว วัตถุประสงค์ของกำร
ออกกฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ สำระส ำคัญของกฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ รวมถึง
บทสรุปและข้อเสนอแนะที่อำจจะเป็นประโยชน์ในกำรศึกษำและปฏิบัติตำมกฎหมำยต่อไป 
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๒. สถานการณ์ด้านธุรกิจน าเที่ยว 
 
  สถำนกำรณ์ด้ำนธุรกิจน ำเที่ยวของประเทศไทยนั นถือว่ำแปรเปลี่ยนไปตำมสถำนกำรณ์ด้ำนกำร
ท่องเที่ยวของประเทศในแต่ละช่วงเวลำ ซึ่งในปัจจุบันมีทั งปัจจัยภำยนอกและปัจจัยภำยในที่ส่งผลต่อ    
กำรท่องเที่ยวของประเทศไทย ปัจจัยภำยนอก ได้แก่ กรณีเศรษฐกิจโลกที่ค่อยๆ ฟ้ืนตัวขึ นในบำงประเทศ 
เช่น สหรัฐอเมริกำ รัสเซีย กำรเพ่ิมจ ำนวนของเส้นทำงกำรบินในประเทศและระหว่ำงประเทศของสำยกำรบิน
ต้นทุนต่ ำ (เช่น เมืองรองของจีน อินเดีย ตะวันออกกลำง และกลุ่มประเทศอำเซียน) กำรน ำเสนอแพ็คเกจ
รำคำประหยัด ส่วนปัจจัยภำยใน เช่น มำตรกำรผ่อนปรนด้ำนวีซ่ำของไทยในช่วง ๓ เดือนแรก ตั งแต่วันที่ 
๑ ธันวำคม ๒๕๕๙ ถึงวันที่ ๒๘ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๐ มำตรกำรด้ำนกฎหมำย กฎ ระเบียบ เช่น กำร
ตรวจสอบ พักใช้ใบอนุญำต และเพิกถอนใบอนุญำตผู้ประกอบกำรท่องเที่ยวตำมกฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยว
และมัคคุเทศก์ที่ไม่ได้คุณภำพ นโยบำยสนับสนุนกำรท่องเที่ยวจำกภำครัฐ เช่น โครงกำร ๑๒ เมือง
ต้องห้ำม...พลำด และโครงกำร ๑๒ เมืองต้องห้ำมพลำด ...พลัส กำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรตลำดอย่ำง
ต่อเนื่อง โครงกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื นฐำนเพ่ือเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวต่ำงๆ และอ ำนวยควำมสะดวก   
ในกำรเดินทำงท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว (กรมกำรท่องเที่ยว, ๒๕๖๐, น. ๑๐-๑๓) นอกจำกนั น พฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวก็ถือว่ำเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส ำคัญอันส่งผลต่อธุรกิจน ำเที่ยวโดยตรง ซึ่งในปัจจุบัน
นักท่องเที่ยวมีรูปแบบกำรท่องเที่ยวที่หลำกหลำย และด้วยควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีและเป็นกำร
เพ่ิมควำมสะดวกในกำรใช้บริกำรได้อย่ำงหนึ่ง นักท่องเที่ยวจึงนิยมใช้บริกำรกำรจองสินค้ำท่องเที่ยว
ออนไลน์ และติดต่อกับซับพลำยเออร์โดยตรง เช่น โรงแรม รวมถึงโมเดลธุรกิจใหม่ๆ บนช่องทำงออนไลน์ 
เช่น บริกำรเพ่ือนเที่ยวรองรับควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยวกลุ่มเดินทำงด้วยตัวเอง (เอฟ.ไอ.ที.)         
ซึ่งจะเข้ำมำแข่งกับบริกำรมัคคุเทศก์ของบริษัทน ำเที่ยวได้ (ประชำชำติธุรกิจ, ๒๕๖๐ : ออนไลน์)  
  
๓. วัตถุประสงค์ของการออกกฎหมายธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
 
  กฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์เป็นกฎหมำยที่ออกมำใช้บังคับเพ่ือก ำกับดูแลธุรกิจ        
น ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ให้ด ำเนินกำรไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ด้วยเหตุที่ อุตสำหกรรมท่องเที่ยวเป็น
อุตสำหกรรมหลักในกำรน ำรำยได้เข้ำสู่ประเทศ ซึ่งปัจจุบันมีอัตรำกำรแข่งขันสูง สมควรพัฒน ำ
อุตสำหกรรมธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์โดยควบคุมมำตรฐำนและคุณภำพในกำรให้บริกำร เพ่ือสร้ำง
ภำพลักษณ์ที่ดีต่ออุตสำหกรรมท่องเที่ยว เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันในระดับสำกล จึงสมควรมีกำร
ก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรก ำกับดูแลธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์จึงได้มีกำรออกกฎหมำยฉบับนี มำใช้บังคับ 
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๔. สาระส าคัญของกฎหมายธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
 
 กฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ ซึ่งก็คือ พระรำชบัญญัติธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ได้มีกำรประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เมื่อวันที่ ๖ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๑ แต่ต่อมำได้มี
กำรแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระรำชบัญญัติธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๙ ซ่ึงไดม้ีกำรประกำศ
ในรำชกิจจำนุเบกษำ เมื่อวันที่ ๓๐ สิงหำคม ๒๕๕๙ และให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก ำหนดหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่
วันประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเป็นต้นไป โดยมีสำระส ำคัญของกฎหมำย ดังนี  
 ๔.๑ บทนิยามศัพท์ท่ีส าคัญ  
 “ธุรกิจน ำเที่ยว” หมำยควำมว่ำ ธุรกิจเกี่ยวกับกำรน ำนักท่องเที่ยวเดินทำงไปท่องเที่ยวหรือ
เดินทำงไปเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน โดยจัดให้มีบริกำรหรือกำรอ ำนวยควำมสะดวกอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งหรือหลำยอย่ำง 
อันได้แก่ สถำนที่พัก อำหำร มัคคุเทศก์ หรือบริกำรอ่ืนใดตำมท่ีก ำหนดในกฎกระทรวง 
  “นักท่องเที่ยว” หมำยควำมว่ำ ผู้เดินทำงจำกที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพ่ือประโยชน์ในกำรพักผ่อน
หย่อนใจ กำรศึกษำหำควำมรู้ กำรบันเทิง หรือกำรอื่นใด 
 “มัคคุเทศก์” หมำยควำมว่ำ ผู้ให้บริกำรเป็นปกติธุระในกำรน ำนักท่องเที่ยวไปยังสถำนที่ต่ำง ๆ 
โดยให้บริกำรเกี่ยวกับค ำแนะน ำและควำมรู้ด้ำนต่ำง ๆ แก่นักท่องเที่ยว 
 “ผู้น ำเที่ยว” หมำยควำมว่ำ ผู้รับผิดชอบในกำรดูแลและอ ำนวยควำมสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 
ในกำรเดินทำงไปท่องเที่ยวในต่ำงประเทศ 
 “ค่ำบริกำร” หมำยควำมว่ำ ค่ำจ้ำงและค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ที่นักท่องเที่ยวจ่ำยให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยว ส ำหรับกำรจัด กำรให้บริกำร หรือกำรอ ำนวยควำมสะดวกเกี่ยวกับกำรเดินทำงสถำนที่พัก อำหำร 
หรือกำรอื่นใด 
 “คณะกรรมกำร” หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำรธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
 “กองทุน” หมำยควำมว่ำ กองทุนคุ้มครองธุรกิจน ำเที่ยว 
 ๔.๒ การประกอบธุรกิจน าเที่ยว 
 กำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวเป็นกำรประกอบธุรกิจเกี่ยวกับกำรน ำนักท่องเที่ยวเดินทำงไปท่องเที่ยว
หรือเดินทำงไปเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน โดยจัดให้มีบริกำรหรือกำรอ ำนวยควำมสะดวกอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง
หรือหลำยอย่ำง อันได้แก่ สถำนที่พัก อำหำร มัคคุเทศก์ หรือบริกำรอ่ืนใด โดยผู้ที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวต้องยื่นค ำขอรับใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจำกนำยทะเบียน ส ำนักงำนทะเบียนธุรกิจน ำเที่ยว
และมัคคุเทศก ์กรมกำรท่องเที่ยว ซ่ึงแบ่งเป็นประเภทต่ำงๆ ได้ดังนี  
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 ๔.๒.๑ ผู้ย่ืนค าขอรับใบอนุญาต 
  ๑) บุคคลธรรมดา ต้องมีคุณสมบัติ ได้แก่ มีสัญชำติไทย มีอำยุไม่ต่ ำกว่ำยี่สิบปีบริบูรณ์ 
มีภูมิล ำเนำหรือถิ่นที่อยู่ในรำชอำณำจักรไทย ไม่เป็นบุคคลล้มละลำย ไม่เป็นคนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือนไร้
ควำมสำมำรถ ไม่เป็นผู้อยู่ระหว่ำงถูกสั่งพักใช้ใบอนุญำต ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญำต แต่ถ้ำเคยถูกเพิกถอน
ใบอนุญำตต้องถูกเพิกถอนมำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๕ ปี เป็นต้น 
  ๒) นิติบุคคล 
 ๒.๑.) ห้างหุ้นส่วนสามัญจดทะเบียน ต้องมีคุณสมบัติ ได้แก่ ต้องจดทะเบียน
ตำมกฎหมำยไทย ผู้เป็นหุ้นส่วนประเภทไม่จ ำกัดควำมรับผิดต้องเป็นผู้มีสัญชำติไทย หุ้นส่วนผู้จัดกำร
ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำมเช่นเดียวกับคุณสมบัติของบุคคลธรรมดำ และนิติบุคคลจะต้อง
ไม่เป็นผู้อยู่ระหว่ำงถูกสั่งพักใช้ใบอนุญำต ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญำต แต่ถ้ำเคยถูกเพิกถอนใบอนุญำต
ต้องถูกเพิกถอนมำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๕ ปี  
  ๒.๒) ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ต้องมีคุณสมบัติ ได้แก่ ต้องจดทะเบียนตำมกฎหมำยไทย 
ผู้เป็นหุ้นส่วนจ ำพวกไม่จ ำกัดควำมรับผิดทั งหมดต้องมีสัญชำติไทย หุ้นส่วนผู้จัดกำรต้องมีคุณสมบัติ
และไม่มีลักษณะต้องห้ำมเช่นเดียวกับคุณสมบัติของบุคคลธรรมดำ นิติบุคคลจะต้องไม่เป็นผู้อยู่ระหว่ำง
ถูกสั่งพักใช้ใบอนุญำต ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญำต แต่ถ้ำเคยถูกเพิกถอนใบอนุญำตต้องถูกเพิกถอน
มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๕ ปี  
  ๒.๓) บริษัทจ ากัด/บริษัทมหาชนจ ากัด ต้องมีคุณสมบัติ ได้แก่ ต้องจดทะเบียน
ตำมกฎหมำยไทย กรรมกำรบริษัทจ ำนวนไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งต้องมีสัญชำติไทย ทุนของบริษัทไม่น้อยกว่ำ
ร้อยละ ๕๑ ต้องเป็นของบุคคลธรรมดำซึ่งมีสัญชำติไทย กรรมกำรผู้มีอ ำนำจของบริษัทต้องมีคุณสมบัติ
และไม่มีลักษณะต้องห้ำมเช่นเดียวกับคุณสมบัติของบุคคลธรรมดำ และนิติบุคคลนั นต้องไม่เป็นผู้อยู่ระหว่ำง
ถูกสั่งพักใช้ใบอนุญำต ไม่เคยถูกเพิกถอนใบอนุญำต แต่ถ้ำเคยถูกเพิกถอนใบอนุญำตต้องถูกเพิกถอน
มำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๕ ปี  
  ทั งนี  ต้องมีกำรช ำระค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตและวำงหลักประกันในกำรขอรับ
ใบอนุญำต ใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยวมีอำยุ ๒ ปีนับแต่วันที่ออกใบอนุญำต และในกรณีที่ผู้ประกอบ
ธุรกิจน ำเที่ยวประสงค์จะมีสถำนที่ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวสำขำ ให้ยื่นค ำขอรับใบอนุญำตประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวสำขำจำกนำยทะเบียนด้วย 
 ๔.๒.๒ ประเภทใบอนุญาตประกอบธุรกิจน าเที่ยว   
  ใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยว แบ่งเป็นสี่ประเภท ดังต่อไปนี  



๕ 

  ๑) ประเภทเฉพำะพื นที่ ส ำหรับกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวในจังหวัดหนึ่งจังหวัดใด
และจังหวัดที่มีเขตพื นที่ติดต่อกับจังหวัดนั น 
  ๒) ประเภทในประเทศ ส ำหรับกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวภำยในรำชอำณำจักร 
  ๓) ประเภทน ำเที่ยวจำกต่ำงประเทศ ส ำหรับกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวโดยกำรน ำ
นักท่องเที่ยวที่เดินทำงจำกต่ำงประเทศเข้ำมำท่องเที่ยวภำยในรำชอำณำจักร 
  ๔) ประเภททั่วไป ส ำหรับกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวภำยในรำชอำณำจักรหรือ
ภำยนอกรำชอำณำจักร 

  ๔.๒.๓ หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยว 
  ๑) ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องแสดงใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยวไว้ในที่เปิดเผย
เห็นได้ง่ำย ณ สถำนที่ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวที่ระบุไว้ในใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยว  
  ๒) ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องไม่กระท ำกำรใดอันจะก่อให้เกิดควำมเสียหำย
แก่อุตสำหกรรมท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว หรือนักท่องเที่ยว 
  ๓) ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องปฏิบัติตำมระเบียบที่คณะกรรมกำรก ำหนด 
  ๔) ในกำรโฆษณำหรือชี ชวนเกี่ยวกับรำยกำรน ำเที่ยว ให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจัดท ำ
เป็นเอกสำรซึ่งอย่ำงน้อยต้องมีรำยละเอียด ได้แก่ ชื่อผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว สถำนที่และเลขที่ใบอนุญำต
ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว ระยะเวลำที่ใช้ในกำรน ำเที่ยว ค่ำบริกำรและวิธีกำรช ำระค่ำบริกำร ลักษณะ
และประเภทของยำนพำหนะที่ใช้ในกำรเดินทำง จุดหมำยปลำยทำงและที่แวะพัก รวมทั งสถำนที่ส ำคัญ
ในกำรน ำเที ่ยว ลักษณะและประเภทของที ่พ ัก และจ ำนวนครั  งของอำหำรที ่จ ัดให้  กำรจัดให้มี
มัคคุเทศก์หรือผู้น ำเที่ยว จ ำนวนขั นต่ ำของนักท่องเที่ยวส ำหรับกำรน ำเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขว่ำต้องมี
นักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่ำจ ำนวนที่ก ำหนด กำรจัดให้มีกำรประกันภัยส ำหรับอุบัติเหตุ 
 ๕) กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรน ำเที่ยวให้ผิดไปจำกที่ได้โฆษณำหรือชี ชวนไว้  ผู้ประกอบ
ธุรกิจน ำเที่ยวต้องแจ้งให้นักท่องเที่ยวทรำบก่อนรับช ำระเงินค่ำบริกำร กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรน ำเที่ยว
ภำยหลังที่นักท่องเที่ยวช ำระเงินค่ำบริกำรแล้ว หำกนักท่องเที่ยวไม่ประสงค์จะเดินทำง ผู้ประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวต้องคืนเงินที่รับช ำระแล้วให้แก่นักท่องเที่ยว 
  ๖) ในระหว่ำงกำรน ำเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจะเปลี่ยนแปลงรำยกำรน ำเที่ยวไม่ได้
เว้นแต่จะได้รับควำมยินยอมจำกนักท่องเที่ยวหรือเป็นเหตุสุดวิสัย  กำรเปลี่ยนแปลงรำยกำรน ำเที่ยว       
ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องจ่ำยเงินค่ำบริกำรคืนให้แก่นักท่องเที่ยวตำมสัดส่วน  
  ๗) ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจะเรียกเก็บค่ำบริกำรอ่ืนใดนอกจำกที่ระบุไว้ใน เอกสำร
โฆษณำรำยกำรน ำเที่ยว หรือที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้ำไม่ได้ 



๖ 

  ๘) ห้ำมไม่ให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจัดบริกำรน ำเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวโดยไม่เรียก
เก็บค่ำบริกำรหรือเรียกเก็บค่ำบริกำรในอัตรำที่เห็นได้ว่ำไม่เพียงพอกับค่ำใช้จ่ำย ทั งนี  ตำมหลักเกณฑ์
ที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด โดยหลักเกณฑ์ดังกล่ำวอย่ำงน้อยให้ก ำหนดอัตรำค่ำบริกำรขั นต่ ำ
และก ำหนดให้มีกำรจัดท ำเอกสำรที่แสดงให้เห็นถึงค่ำบริกำรที่เรียกเก็บ 
  ๙) ห้ำมไม่ให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวมอบหมำยให้มัคคุเทศก์ ผู้น ำเที่ยวหรือบุคคลอ่ืนใด 
น ำนักท่องเที่ยวในควำมรับผิดชอบของตนไปท่องเที่ยว โดยเรียกเก็บเงินจำกมัคคุเทศก์ ผู้น ำเที่ยว  
หรือบุคคลอ่ืนนั น หรือโดยให้บุคคลดังกล่ำวรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกับค่ำเดินทำง ค่ำที่พัก ค่ำอำหำร 
หรือค่ำอ ำนวยควำมสะดวกอ่ืนใดของนักท่องเที่ยว ไม่ว่ำทั งหมดหรือบำงส่วน 
  ๑๐) ให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวจัดให้มีมัคคุเทศก์เดินทำงไปกับนักท่องเที่ยวตำมหลักเกณฑ์
ที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด ในกำรจัดให้นักท่องเที่ยวเดินทำงไปต่ำงประเทศ ถ้ำผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว
จัดให้มีผู้น ำเที่ยวเดินทำงไปกับนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องใช้ผู้น ำเที่ยวที่ได้ขึ นทะเบียน
ตำมพระรำชบัญญัตินี  
  ๑๑) ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวต้องจัดให้มีกำรประกันภัยส ำหรับอุบัติเหตุให้แก่นักท่องเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้น ำเที่ยวในระหว่ำงเดินทำงท่องเที่ยว   
  ๑๒) ในกรณีที่มีผู้ร้องเรียนว่ำนักท่องเที่ยวผู้ใดได้รับควำมเสียหำยจำกกำรที่ผู้ประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวไม่ปฏิบัติตำมข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจน ำเที่ยวหรือตำมที่ได้โฆษณ ำหรือชี ชวนไว้ หรือตำม
พระรำชบัญญัตินี  ให้นำยทะเบียนด ำเนินกำรสอบหำข้อเท็จจริงและวินิจฉัยโดยเร็วและเป็นธรรม 
ตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่คณะกรรมกำรก ำหนด และผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวอำจถูกสั่งให้ส่งเงินชดใช้
คืนกองทุนกรณีน ำเงินกองทุนไปจ่ำยชดเชยควำมเสียหำยให้กับนักท่องเที่ยว แต่มีสิทธิอุทธรณ์ค ำสั่ง
ต่อคณะกรรมกำรได้ อีกทั งผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวอำจถูกนำยทะเบียนสั่งพักใช้ใบอนุญำตหรือเพิกถอน
ใบอนุญำตได้ หำกมีกำรกระท ำที่เป็นกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมระเบียบที่คณะกรรมกำรก ำหนด 
หรือประพฤติปฏิบัติฝ่ำฝืนพระรำชบัญญัตินี  
 ๔.๓ มัคคุเทศก์ 
  มัคคุเทศก์เป็นผู้ให้บริกำรเป็นปกติธุระในกำรน ำนักท่องเที่ยวไปยังสถำนที่ต่ำง ๆ โดยให้บริกำร
เกี่ยวกับค ำแนะน ำและควำมรู้ด้ำนต่ำง ๆ แก่นักท่องเที่ยว 
  ๔.๓.๑ ประเภทมัคคุเทศก์ 
  พระรำชบัญญัติธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ได้มีกำรแบ่งมัคคุเทศก์
ออกเป็น ๒ ประเภท คือ  



๗ 

  ๑) มัคคุเทศก์ทั่วไป เป็นมัคคุเทศก์ซึ่งมีควำมรู้เกี่ยวกับงำนทั่ว ๆ ไป ในกำรน ำเที่ยว
นักท่องเที่ยวไปยังที่ต่ำง ๆ ได้ทั่วรำชอำณำจักร โดยใช้ภำษำไทยหรือภำษำต่ำงประเทศปฏิบัติงำน
ในกำรบรรยำยให้ควำมรู้เกี่ยวกับสถำนที่นับตั งแต่จุดเริ่มต้นของกำรเดินทำงตำมรำยกำรน ำเที่ยวกระทั่ง
เดินทำงกลับ 
  ๒) มัคคุเทศก์เฉพำะ เป็นมัคคุเทศก์ซ่ึงมีควำมรู้เฉพำะทำงเป็นพิเศษ เช่น กำรให้ควำมรู้พิเศษ
ในด้ำนประวัติศำสตร์ โบรำณคดี กำรน ำเที่ยวป่ำ ฯลฯ อันเป็นกำรให้ควำมรู้พิเศษอย่ำงอ่ืนที่นักท่องเที่ยว
โดยทั่วไปมีควำมสนใจในด้ำนนั น   
  ๔.๓.๒ การขอรับใบอนุญาต 
  ผู้ที่ประสงค์จะเป็นมัคคุเทศก์ต้องยื่นค ำขอรับใบอนุญำตจำกนำยทะเบียน ใบอนุญำต
เป็นมัคคุเทศก์มีอำยุ ๕ ปีนับแต่วันที่ออกใบอนุญำต และอำจต่ออำยุใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ได้ โดยผู้ขอ
ต่ออำยุใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ต้องผ่ำนกำรอบรมและทดสอบควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรเป็นมัคคุเทศก์
ตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด 
  คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ ได้แก่ มีสัญชำติไทย มีอำยุไม่ต่ ำกว่ำ    
สิบแปดปีบริบูรณ์ ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำในสำขำมัคคุเทศก์หรือสำขำกำร
ท่องเที่ยวที่มีวิชำเกี่ยวกับมัคคุเทศก์ หรือส ำเร็จกำรศึกษำระดับอนุปริญญำหรือประกำศนียบัตร
วิชำชีพชั  นสูงในสำขำมัคคุเทศก์หรือสำขำกำรท่องเที ่ยวที ่มีวิชำเกี ่ยวกับมัคคุเทศก์ไม่น้อยกว่ำ ที่
คณะกรรมกำรก ำหนด หรือได้รับวุฒิบัตรว่ำได้ผ่ำนกำรฝึกอบรมวิชำมัคคุเทศก์ตำมหลักสูตรและสถำนฝึกอบรม
ที่คณะกรรมกำรก ำหนด ผ่ำนกำรทดสอบควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรเป็นมัคคุเทศก์ตำมหลักเกณฑ์และ
วิธีกำรที ่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด ไม่เป็นโรคพิษสุรำเรื อรัง หรือติดยำเสพติดให้โทษ หรือเป็น
โรคติดต่อที่คณะกรรมกำรก ำหนด ไม่เป็นผู้อยู่ในระหว่ำงสั่งพักใช้ใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ ไม่เคยถูกเพิกถอน
ใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ แต่ถ้ำเคยถูกเพิกถอนใบอนุญำตต้องถูกเพิกถอนมำแล้วไม่น้อยกว่ำ ๕ ปี 
  ในกำรปฏิบัติหน้ำที่มัคคุเทศก์ ห้ำมไม่ให้มัคคุเทศก์จ่ำยเงินหรือให้ประโยชน์อื่นใด
แก่ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวหรือบุคคลอ่ืนใด หรือยอมตนเข้ำรับผิดชอบในค่ำใช้จ่ำยทั งหมดหรือบำงส่วน
เพ่ือให้ได้มำซึ่งกำรน ำนักท่องเที่ยวไปท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ต้องปฏิบัติหน้ำที่ตำมรำยกำรน ำเที่ยว
ที่ได้ตกลงไว้กับผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว และจะด ำเนินกำรใดให้เกิดควำมเสียหำยแก่นักท่องเที่ยวมิได้  
และมัคคุเทศก์อำจถูกนำยทะเบียนสั่งพักใช้ใบอนุญำตหรือเพิกถอนใบอนุญำตได้ หำกมีกำรกระท ำ
ที่เป็นกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมระเบียบที่คณะกรรมกำรก ำหนด หรือประพฤติปฏิบัติฝ่ำฝืนพระรำชบัญญัตินี  
 
 



๘ 

 ๔.๔ ผู้น าเที่ยว  
  ผู้ที่ประสงค์จะเป็นผู้น ำเที่ยวต้องขึ นทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยวตำมหลักเกณฑ์และวิธีก ำรที่
ก ำหนดในกฎกระทรวง โดยผู้ขอขึ นทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยวต้องมีคุณสมบัติ ได้แก่ มีอำยุไม่ต่ ำกว่ำยี่สิบปี
บริบูรณ์ในวันยื่นค ำขอขึ นทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยว มีสัญชำติไทย ส ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำตรี
หรือเทียบเท่ำในสำขำมัคคุเทศก์หรือสำขำกำรท่องเที่ยวที่มีวิชำเกี่ยวกับมัคคุเทศก์ หรือส ำเร็จกำรศึกษำ
ระดับอนุปริญญำหรือประกำศนียบัตรวิชำชีพชั นสูงในสำขำมัคคุเทศก์หรือสำขำกำรท่องเที่ยวที่มีวิชำ
เกี่ยวกับมัคคุเทศก์ไม่น้อยกว่ำที่คณะกรรมกำรก ำหนด หรือส ำเร็จกำรศึกษำไม่ต่ ำกว่ำมัธยมศึกษำตอนปลำย
หรือเทียบเท่ำและได้รับวุฒิบัตรว่ำได้ผ่ำนกำรฝึกอบรมวิชำมัคคุเทศก์หรือผู้น ำเที่ยวตำมหลักสูตรและ
สถำนฝึกอบรมที่คณะกรรมกำรก ำหนด และไม่มีลักษณะต้องห้ำม ได้แก่ เป็นโรคพิษสุรำเรื อรังหรือติดยำ
เสพติดให้โทษ หรือเป็นโรคติดต่อที่คณะกรรมกำรก ำหนด หรือเคยถูกเพิกถอนทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยวมำแล้ว
ยังไม่ถึงห้ำปีนับถึงวันยื่นค ำขอขึ นทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยว  ผู ้น ำเที่ยวมีหน้ำที่ในกำรน ำเที่ยวและ
อ ำนวยควำมสะดวก รวมทั งด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมรำยกำรน ำเที่ยวตำมท่ีได้ก ำหนดไว้ 
  ๔.๕ กองทุนคุ้มครองธุรกิจน าเที่ยว 
  กฎหมำยก ำหนดให้มีกำรจัดตั งกองทุนขึ นกองทุนหนึ่งเรียกว่ำ “กองทุนคุ้มครองธุรกิจน ำเที่ยว” 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นเงินทดรองจ่ำยให้แก่นักท่องเที่ยวซึ่งได้รับควำมเสียหำยจำกกำรที่ผู้ประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวไม่ปฏิบัติตำมข้อตกลงเกี่ยวกับธุรกิจน ำเที่ยว หรือตำมที่ได้โฆษณำหรือรับรองไว้กับนักท่องเที่ยว 
หรือตำมพระรำชบัญญัตินี  โดยกองทุนประกอบด้วยเงินและทรัพย์สิน ได้แก่ ทุนประเดิมที่กำรท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทยจัดสรรให้จ ำนวนยี่สิบล้ำนบำท เงินค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยวและ
ค่ำธรรมเนียมอ่ืนที่เรียกเก็บตำมพระรำชบัญญัตินี  หลักประกันที่ตกเป็นของกองทุน เป็นต้น 
  ๔.๖ การควบคุม 
  ในเรื ่องกำรควบคุมกฎหมำยก ำหนดให้อธิบดีกรมกำรท่องเที่ยวแต่งตั งข้ำรำชกำร    
ในกรมกำรท่องเที่ยวคนหนึ่งซึ่งมีต ำแหน่งไม่ต่ ำกว่ำผู้อ ำนวยกำรกองเป็นนำยทะเบียนธุรกิจน ำเที่ยวและ
มัคคุเทศก์กลำง เพ่ือท ำหน้ำที่เป็นนำยทะเบียนในกำรควบคุมธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ทั่วรำชอำณำจักร 
และมีอ ำนำจหน้ำที ่ตำมที ่บัญญัติไว้ในพระรำชบัญญัตินี   หรือตำมที่คณะกรรมกำรมอบหมำย  
รวมทั งมีอ ำนำจแต่งตั งนำยทะเบียนธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์สำขำโดยให้มีอ ำนำจด ำเนินกำร
ตำมพระรำชบัญญัตินี ในเขตจังหวัดหนึ่งหรือหลำยจังหวัดก็ได้ 
  อ ำนำจหน้ำที่ของนำยทะเบียน ได้แก่ เข้ำไปในสถำนที่ท ำกำรของผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว 
เพ่ือตรวจสอบให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัตินี  สั่งให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนิน
กิจกำร รวมทั งกำรเรียกให้ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยว ตัวแทนหรือลูกจ้ำง มัคคุเทศก์ หรือผู้น ำเที่ยวมำให้



๙ 

ถ้อยค ำหรือชี แจงเกี่ยวกับกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยว หรือกำรปฏิบัติหน้ำที่มัคคุเทศก์หรือผู้น ำเที่ยว หรือ
ให้ส่งเอกสำรหลักฐำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องมำเพ่ือตรวจสอบ 
  ๔.๗ บทก าหนดโทษ 
  พระรำชบัญญัติธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ก ำหนดบทลงโทษส ำหรับ 
ผู้ที่ฝ่ำฝืนกฎหมำยที่ส ำคัญ ได้แก่ ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวโดยไม่ได้รับใบอนุญำตประกอบธุรกิจน ำเที่ยว
ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินห้ำแสนบำท หรือทั งจ ำทั งปรับ  หรือผู้ประกอบธุรกิจ
น ำเที่ยวจัดบริกำรน ำเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวโดยไม่เรียกเก็บค่ำบริกำรหรือเรียกเก็บค่ำบริ กำรในอัตรำ
ที่เห็นได้ว่ำไม่เพียงพอกับค่ำใช้จ่ำยตำมหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรประกำศก ำหนด ต้องระวำงโทษจ ำคุก
ไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกินห้ำแสนบำท หรือทั งจ ำทั งปรับ หรือผู้ท ำหน้ำที่เป็นมัคคุเทศก์ โดยไม่ได้รับ
ใบอนุญำตเป็นมัคคุเทศก์ ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินหนึ่งปี  หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท หรือทั งจ ำ
ทั งปรับ เป็นต้น 

๕. บทสรุป 
  
 ธุรกิจน ำเที่ยวและผู้ประกอบอำชีพมัคคุเทศก์ถือว่ำเป็นส่วนหนึ่งที่ส ำคัญในกำรช่วยส่งเสริม
อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวของประเทศไทยให้มีควำมเจริญเติบโต และมีศักยภำพในกำรแข่งขันในระดับ
นำนำชำติ แต่กำรที่ ธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์จะช่วยส่งเสริมอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวให้มี
ประสิทธิภำพได้นั น ธุรกิจน ำเที่ยวและอำชีพมัคคุเทศก์จะต้องมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงมีคุณภำพและ         
มีมำตรฐำนเพียงพอ โดยธุรกิจน ำเที่ยวต้องมีกำรบริกำรที่ทันสมัยเป็นมำตรฐำนสำกล ส่วนผู้ประกอบ
อำชีพมัคคุเทศก์จะต้องเป็นผู้ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรเป็นมัคคุเทศก์ได้อย่ำงแท้จริง ซึ่งสิ่งเหล่ำนี นั น
มีปัจจัยหนึ่งที่สำมำรถจะช่วยสนับสนุนให้ธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์มีประสิทธิภำพได้คือจะต้องมีระบบ
กำรควบคุมมำตรฐำนที่มีคุณภำพ โดยมำตรกำรทำงด้ำนกฎหมำยก็ถือว่ำเป็นมำตรกำรหนึ่งที่มีควำมส ำคัญ
และใช้ควบคุมคุณภำพของธุรกิจน ำเที่ยวและอำชีพมัคคุเทศก์ ดังนั น หน่วยงำนภำครัฐจึงได้มีกำรออก
กฎหมำยมำเพ่ือควบคุมมำตรฐำนและคุณภำพในกำรให้บริกำรด้ำนธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ ซึ่งก็คือ 
พระรำชบัญญัติธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. ๒๕๕๑ กฎหมำยฉบับนี ออกมำใช้บังคับตั งแต่ปี พ.ศ. 
๒๕๕๑ และต่อมำได้มีกำรปรับปรุงแก้ไขในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ เพ่ือให้มีหลักเกณฑ์ที่เหมำะสมและทันสมัย  
กับสถำนกำรณ์ด้ำนกำรท่องเที่ยวในปัจจุบัน โดยมีบทบัญญัติอันเป็นสำระส ำคัญ ได้แก่ ก ำหนดให้มี
คณะกรรมกำรธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่ก ำกับดูแลธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรยื่นค ำขอรับใบอนุญำตกำรประกอบธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ กำรขึ นทะเบียน



๑๐ 

เป็นผู้น ำเที่ยว ก ำหนดให้มีกำรจัดตั งกองทุนคุ้มครองธุรกิจน ำเที่ยว ก ำหนดให้นำยทะเบียนธุรกิจน ำเที่ยว
และมัคคุเทศก์กลำงและสำขำมีอ ำนำจสั่งพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญำตผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ และเพิกถอนกำรจดทะเบียนเป็นผู้น ำเที่ยวหำกได้มีกำรกระท ำฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำม
กฎหมำย รวมทั งมีบทก ำหนดโทษ ทั งโทษจ ำคุก หรือปรับ หรือทั งจ ำทั งปรับในกรณีกำรท ำผิดกฎหมำย 
เป็นต้น 
 จำกบทบัญญัติของกฎหมำยธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุ เทศก์ ดังกล่ำวจะเห็นได้ว่ำกฎหมำย             
มีบทบัญญัติที่มีเนื อหำสำระส ำคัญอันเป็นกำรควบคุมคุณภำพและมำตรฐำนธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์
ให้ด ำเนินกำรไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และได้มีกำรออกกฎกระทรวง ระเบียบ ข้อบังคับ หรือประกำศ
เพ่ือให้กำรเป็นไปตำมกฎหมำยเป็นจ ำนวนมำก รวมทั งมีกำรปรับปรุงกฎหมำยให้มีควำมทันสมัยเพ่ือให้
ธุรกิจมีกำรด ำเนินกำรและมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันในระดับสำกล แต่อย่ำงไรก็ตำม ถึงแม้กฎหมำย 
จะมีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์อย่ำงเคร่งครัดและเป็นระบบ แต่เหนือสิ่งอ่ืนใดในกำรที่จะท ำให้กฎหมำย      
มีผลใช้บังคับได้จริง หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รวมทั งเจ้ำหน้ำที่ และผู้ที่จะต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยจะต้องให้
ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและกำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงจริงจัง และนอกเหนือจำกกำร      
ที่จะต้องมีกฎเกณฑ์ทำงกฎหมำยมำควบคุมคุณภำพและมำตรฐำนของธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์แล้ว   
ผู้ประกอบธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์เองจะต้องมีกำรปรับปรุงและพัฒนำกำรด ำเนินกำรให้ทันต่อ
เทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจใหม่ ๆ ที่เกิดขึ นบนช่องทำงออนไลน์ซึ่งถือว่ำเป็นตัวแปรส ำคัญประกำรหนึ่ง   
ที่ผู้ประกอบกำรธุรกิจน ำเที่ยวและมัคคุเทศก์จะต้องให้ควำมส ำคัญ และปรับตัวรับกับสถำนกำรณ์         
ที่ เปลี่ยนแปลงไปจึงสำมำรถที่จะท ำให้ ธุรกิจด ำรงอยู่ ได้และมีศักยภำพเพียงพอในกำรแข่งขัน              
ในระดับประเทศและระดับนำนำชำติได้  
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